
ภาคผนวก
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แบบสอบถาม
พฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกใชสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม

เรียน  ผูตอบแบบสอบสอบถาม

ขอมูลจากแบบสอบถามนี้เพื่อนําไปใชประกอบการศึกษาคนควาอิสระในระดับปริญญาโท
หลักสูตรบริหารธุรกิจ  (สําหรับผูบริหาร)  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ขอมูลที่ไดรับจากการศึกษาครั้งนี้
ผูวิจัยจะนําไปใชในการศึกษาวิจัยเชิงวิชาการเทานั้น  ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณา
ในการตอบแบบสอบถามจากทาน  และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

โปรดทําเครื่องหมาย (  ) ในชองที่ทานเลือก  หรือ ตอบคําถามในชองวาง

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูใชบริการสนามกอลฟ

1. เพศ
(   )1. ชาย (   )2. หญิง

2. อายุ
(   )1. ต่ํากวา 20 ป (   )2. 20 –30 ป
(   )3. 31 –40 ป (   )4. 41 – 50 ป
(   )5. 51 – 60 ป (   )6. 60 ปขึ้นไป

3. สถานภาพสมรส
(   )1. โสด (   )2. สมรส (   )3. หยาราง

4. ระดับการศึกษาสูงสุด
(   )1. มัธยมศึกษาตอนตน หรือต่ํากวา (   )2. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช
(   )3.  ปวส. / อนุปริญญา (   )4. ปริญญาตรี
(   )5. ปริญญาโท (   )6. ปริญญาเอก
(   )7. อ่ืนๆ ระบุ…………………………………
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5. อาชีพ
(   )1. นักเรียน  นักศึกษา (   )2. ขาราชการ
(   )3. พนักงานรัฐวิสาหกิจ (   )4.  พนักงานบริษัทเอกชน
(   )5. เจาของกิจการ/นักธุรกิจ (   )6.อ่ืนๆ (ระบุ)……………………..

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน
(   )1. ไมเกิน 10,000 บาท (   )2. 10,001-20,000 บาท
(   )3. 20,001-30,000 บาท (   )4. 30,001-40,000 บาท
(   )5. 40,001-50,000 บาท (   )6. มากกวา 50,000 บาท

7. ปจจุบันนี้ทานเปนสมาชิกของสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม หรือไม
(   )1. เปน  (   )2. ไมเปน

7.1 ถาเปน  ทานเปนสมาชิกสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม………………………แหง
สนามกอลฟในจังหวัดเชียงที่ทานเปนสมาชิก
(   )1. สนามกอลฟเชียงใหมยิมคานา
(   )2. สนามกอลฟลานนา
(   )3. สนามกอลฟเชียงใหมกรีนวัลเลย
(   )4. สนามกอลฟเชียงใหม-ลําพูนกอลฟคลับ
(   )5. สนามกอลฟกองบิน 41 (พิมานทิพย)
(   )6. สนามกอลฟรอยัลเชียงใหมกอลฟรีสอรท (รมหลวง)
(   )7. สนามกอลฟแซนดคริก
(   )8. สนามกอลฟแมโจกอลฟคลับ

8.  ทานเลนกอลฟมาแลวเปนระยะเวลา
(   )1. นอยกวา 1 ป (   )2. 1 – 3 ป (   )3. 4 – 6 ป
(   )4. 6 – 8 ป (   )5. 8 –10 ป (   )6. 10 ปขึ้นไป

9.  แตมตอ (Handicap)  ของทาน
(   )1. มากกวา 24 (   )2. 19 –24
(   )3. 10 – 18 (   )4. 0 – 9
(   )5. โปรฯ กอลฟ (Professional) (   )6. อ่ืนๆ ระบุ……………………
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สวนท่ี 2  พฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกใชสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม
1. สนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหมที่ทานใชบริการ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

(   )1. สนามกอลฟเชียงใหมยิมคานา
(   )2. สนามกอลฟลานนา
(   )3. สนามกอลฟเชียงใหมกรีนวัลเลย
(   )4. สนามกอลฟเชียงใหม-ลําพูนกอลฟคลับ
(   )5. สนามกอลฟกองบิน 41 (พิมานทิพย)
(   )6. สนามกอลฟรอยัลเชียงใหมกอลฟรีสอรท (รมหลวง)
(   )7. สนามกอลฟแซนดคริก
(   )8. สนามกอลฟแมโจกอลฟคลับ

2. เหตุผลในการเลนกอลฟ     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(   )1. เปนกีฬาที่ทานชื่นชอบ (   )2. เพื่อออกกําลังกาย
(   )3. เพื่อพักผอน  งานอดิเรก (   )4. เพื่อสังคม
(   )5. เพื่อประโยชนทางธุรกิจ (   )6. เลนตามเพื่อน
(   )7. เปนกีฬาที่กําลังเปนที่นิยม (   )8. เพื่อเลนเปนอาชีพ
(   )9. มาทองเที่ยวและถือโอกาสเลนกอลฟ (   )10. ทัวรกอลฟกับคณะ
(   )11. อ่ืนๆ ระบุ…………………………………

3. ทานรูจักและทราบขอมูลของสนามกอลฟที่ทานไปใชบริการจากแหลงขอมูลใด (ตอบไดมาก
กวา 1 ขอ)
(   )1. เพื่อนสนิท (   )2. เพื่อนรวมงาน
(   )3. บุคคลในครอบครัว (   )4. อินเตอรเน็ต
(   )5. วิทยุ (   )6. โทรทัศน
(   )7. หนังสือพิมพ (   )8. นิตยสาร
(   )9. แผนพับ  ใบปลิว (   )10. ปายโฆษณา
(   )11. จากคูคา / วงการธุรกิจของทาน (   )12. อ่ืนๆ ระบุ…………………………..

4. บุคคลที่มีสวนรวมในการตัดสินใจของทานในการเลือกใชบริการสนามกอลฟในจังหวัด
เชียงใหม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(   )1. ตัวเอง (   )2. เพื่อน (   )3. ผูบังคับบัญชา
(   )4. ผูใตบังคับบัญชา (   )5. บุคคลในครอบครัว  (   )6. คูคา / หุนสวนธุรกิจ
(   )7. อ่ืนๆ ระบุ…………………………………..
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5. สวนใหญกลุมที่ทานออกรอบเลนกอลฟดวยกันมีจํานวนเพื่อนรวมกลุมกี่คน
(   )1. ทานเลนคนเดียว (   )2.  2 -  3 คน
(   )3. 4 – 6 คน (   )4. 7 – 8 คน
(   )5. มากกวา 8 คน (   )6. อ่ืนๆ ระบุ……………………….

6. ทานใชบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหมในวันใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(   )1. วันจันทร (   )2. วันอังคาร (   )3. วันพุธ
(   )4. วันพฤหัสบดี (   )5. วันศุกร (   )6. วันเสาร
(   )7. วันอาทิตย (   )8. ทุกวัน                     (   )9. อื่นๆ ระบุ..................

7. ชวงเวลาที่ทานใชบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหมมากที่สุด
(   )1. 06.00 – 08.00 น. (   )2. 08.01 – 10.00 น.
(   )3. 10.01 - 12.00 น. (   )4. 12.01 – 14.00 น.
(   )5. 14.01 – 16.00 น. (   )6. 16.01 – 18.00 น.
(   )7. อ่ืนๆ ระบุ………………………………………..

8. เวลาเฉลี่ยตอคร้ังที่ทานใชบริการสนามกอลฟนานกี่ช่ัวโมง
(   )1. 1 – 2 ชั่วโมง (   )2. 3 – 4 ช่ัวโมง
(   )3. 4 – 5 ชั่วโมง (   )4. มากกวา 5 ชั่วโมง

11. ทานใชบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหมเดือนละกี่คร้ัง
(   )1. 1 – 2 คร้ัง/เดือน (   )2. 3 – 4 คร้ัง/เดือน
(   )3. 5 – 6 คร้ัง/เดือน (   )4. 7 – 8 คร้ัง / เดือน
(   )5. 9 – 10 คร้ัง / เดือน (   )6. 11 – 12 คร้ัง / เดือน
(   )7. 13 – 14 คร้ัง / เดือน (   )8. 15 คร้ังขึ้นไป
(   )9. นานๆ คร้ัง (   )10.ทุกวัน
(   )11.อ่ืนๆ ระบุ...............................................................

12.  เหตุผลในการใชบริการสนามกอลฟที่ทานใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(   )1. ทานเปนสมาชิก
(   )2. สภาพสนามมีความสมบูรณ
(   )3. สนามมีความทาทาย  เลนสนุก
(   )4. คากรีนฟ  แคดดี้ฟ  และคาบริการตางๆ ไมเแพงเกินไป
(   )5. ราคาคาอาหาร  เครื่องดื่ม  ไมแพง
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(   )6. สนามอยูใกล  สะดวกทั้งการเดินทางและประหยัดเวลา
(   )7. มีการจัดรายการลดคาบริการในบางโอกาส
(   )8. มีการชักชวนดวยการโฆษณาประชาสัมพันธที่นาสนใจ
(   )9. พนักงาน/แคดดี้มีความรู  ความเขาใจในหนาที่และใหบริการที่ดี
(   )10. อาคาร  สถานที่ สภาพแวดลอมทั่วไปของสนาม สะอาด  สวยงาม  มีบรรยากาศดี
(   )11. หองน้ํา  หองอาบน้ํา  หองแตงตัว สะดวก มีส่ิงอํานวยความสะดวกครบครัน
(   )12. มีที่จอดรถเพียงพอ  สะดวกสบาย
(   )13. การรับ – สงถุงกอลฟ  และการรับชําระเงินคาบริการตางๆ ถูกตอง รวดเร็ว
(   )14. การจัดลําดับกลุมเพื่อออกรอบและระหวางออกรอบมีความคลองตัวดี
(   )15. อ่ืนๆ ระบุ………………………………………………

13.  คาใชจายรวมโดยเฉลี่ยตอคร้ังของทานในการใชบริการสนามกอลฟ (เชน คากรีนฟ  คาแคดดี้
คาเชารถกอลฟ  (ถามี) คาทิป  คาอาหาร  เครื่องดื่ม ฯลฯ)
(   )1. นอยกวา 500 บาท (   )2. 501 – 1,000 บาท
(   )3. 1,001 – 1,500 บาท (   )4. 1,501 – 2,000 บาท
(   )5. มากกวา 2,000 บาท

14.  ทานใชบริการใดบาง (ตอบไดมากกวา  1 ขอ)
       (   )1.  ออกรอบ                                                     2.(   )  แคดดี้
       (   )3.  เชารถกอลฟ                                                4.(   )  รานอาหาร เครื่องดื่ม
       (   )5.  สนามฝกซอมกอลฟ                                    6.(   )  สถานที่ออกกําลัง (Sport Club)
       (   )7.  รานจําหนายอุปกรณกอลฟ                          8.(   )  เชาอุปกรณในการเลนกอลฟ
       (   )9.อ่ืนๆ ระบุ.....................................................................
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สวนท่ี 3  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอผูบริโภคในการเลือกใชสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม
                ขอใหทานพิจารณาจากปจจัยที่มีผลในการเลือกใชบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม ของ

ทานมากนอย เพียงใด  และทําเครื่องหมาย ( ) ในชองวางที่ทานตองการเลือก

ระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด

(5)
มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมีผล
(1)

1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ (รูปแบบ  สภาพสนาม)
1. รูปแบบและการออกแบบทิวทัศนใน
สนาม
2.  แทนตั้งตี (ทีออฟ)
3. สภาพแฟรเวย
4. สภาพกรีน
5. ความทายทาย  ความยาก-งายของสนาม
6. ขนาดของสนาม (จํานวนหลุม)
7. มีรานอาหารใหบริการ
8. มีบริการครบวงจร
9. มีรานจําหนายอุปกรณกอลฟ (Pro Shop)
10. บริการใหเชาอุปกรณในการเลนกอลฟ
11. มีสนามฝกซอม (Driving Range)
12. มีสถานที่ออกกําลังกาย (Sport Club)
13. มาตรฐานของสนาม
14. อ่ืนๆ ระบุ………………………..

ระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด

(5)
มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมีผล
(1)

2. ปจจัยดานราคา
1. ราคาคาสมาชิกสนาม
2. ราคาคาใชสนามกรีนฟ
3. ราคาคาพนักงานแคดดี้
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ระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด

(5)
มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

4. ราคาคาเชารถกอลฟ
5. ราคาคาอาหาร/เครื่องดื่ม
6. ราคารวม ในการออกรอบ
7. อ่ืนๆ ระบุ……………………………
3. ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย (ทําเลที่ตั้งของสนามกอลฟ)
1. อยูใกลตัวเมือง
2. อยูใกลที่พัก
3. อยูใกลที่ทํางาน
4. การคมนาคมสะดวก
5. มีที่จอดรถกวางขวางสะดวกสบาย
6. เวลาปดเปดสนามใหบริการ
7. สามารถติดตอจองสนามทางโทรศัพทได
8. อ่ืนๆ ระบุ..............................................
4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด
1. มีการจัดการแขงขันประจําปของสนาม
2. มีการกําหนดวันพิเศษเพื่อลดราคาเชน
    วัน Sport Day
3. มีการลดราคาใหในกรณีแขงขันเปนกลุม
   ทั้งกลุมเล็ก  กลุมใหญ
4. มีรางวัลพิเศษมอบใหถาทํา Hole in one
    ไดในหลุมที่กําหนด (ไมวาจะมีการแขง
    ขันหรือไม)
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ระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด

(5)
มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมีผล
(1)

4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  (ตอ)
5. มีการสงขาวประชาสัมพันธถึงสมาชิก
   และนักกอลฟทั่วไปในเรื่องตางๆ
6. การโฆษณา
7. การประชาสัมพันธ
8. อ่ืนๆ ระบุ……………………………
5. ปจจัยดานบุคลากร
1. จํานวนเจาหนาที่/พนักงานสนามมี
    มากพอ
2. พนักงานมีความรูความเขาใจในหนาที่ดี
3. เจาหนาที่/พนักงานเอาใจใสดูแลใหคํา
    แนะนําและบริการที่ดี
4. การพูดจาสุภาพ  เรียบรอย  มารยาทดี
5. พนักงานใหบริการอยางเสมอภาค
6. อ่ืนๆ ระบุ………………………
6. ปจจัยดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ
1. ความสะอาด  สวยงามทั่วไปในบริเวณ
    สนามกอลฟ
2. ความสะอาดของหองน้ํา  หองอาบน้ํา
    หองแตงตัว
3.  คลับเฮาส มีความหรูหรา  กวางขวาง
     มีส่ิงอํานวยความสะดวก
4. ช่ือเสียงและความนาเชื่อถือของ
     สนามกอลฟ
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ระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด

(5)
มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมีผล
(1)

6. ปจจัยดานสิ่งนําเสนอทางกายภาพ (ตอ)
5. มีที่จอดกวางขวาง  รมเย็น
6.ชุดฟอรมเครื่องแตงกายของพนักงานและ
    แคดดี้ สะอาดเรียบรอย
7. อ่ืนๆระบุ………………………..
7. ปจจัยดานกระบวนการ (การบริการ)
1  การจัดแคดดี้เพื่อบริการรับ-สงถุงกอลฟ
    ถูกตอง  รวดเร็ว
2. การจําหนายคาสนาม  คาแคดดี้และ
คาบริการอื่นๆถูกตอง รวดเร็ว
3. การจัดกลุม ออกรอบตามคิวอยางยุติธรรม
   เทาเทียมกัน
4. ดูแล จัดการ การเลนกอลฟในสนามของ
    แตละกลุมใหสะดวก  ไมติดขัดกลุมอื่นๆ
5. ลดส่ิงรบกวนอื่นๆ ในขณะเลนกอลฟ
   ใหเหลือนอยที่สุด เชน การตัดหญา
    ในเวลาเปดการใหบริการ
6. มีการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดอยาง รวดเร็ว
7. อ่ืนๆ ระบุ…………………………..ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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สวนท่ี 4  ปญหาในการใชบริการจากสนามกอลฟ
โปรดทําเครื่องหมาย ( ) ในชองวางที่ทานตองการเลือก

ระดับปญหา

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมี
ปญหา

(1)
1. ดานผลิตภัณฑ (คุณภาพสนาม)
1. รูปแบบ การออกแบบทิวทัศนในสนาม
    ไมดี
2. สภาพทีของแทนตั้งตี (ทีออฟ)ไมดี
3. สภาพของแฟรเวยไมดี
4. สภาพของกรีนไมดี
5. สนามไมมีความทาทาย
6. จํานวนหลุมไมได มาตรฐาน
7. ไมมีรานอาหาร ใหบริการ
8. บริการมีไมครบวงจร
9. รานจําหนายอุปกรณกอลฟ(Pro Shop)
     มีนอย /ไมมี
10.ไมมีบริการใหเชาอุปกรณในการเลน

กอลฟ
11. ไมมีสนามฝกซอม (Driving Range)
12. ไมมีสถานที่ออกกําลังกาย (Sport Club)
13. สนามไมมีมาตรฐาน
14. อ่ืนๆ ระบุ………………………..
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ระดับปญหา

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมี
ปญหา

(1)
2. ดานราคา
1. ราคาคาสมาชิกสนามแพง
2. ราคาคากรีนฟแพง
3. ราคาคาแคดดี้ฟแพง
4. ราคาคาเชารถกอลฟแพง
5. ราคาคาอาหาร/เครื่องดื่มแพง
6. ราคารวม ในการออกรอบแพง
7. อ่ืนๆ ระบุ……………………………
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย (ทําเลที่ตั้งของสนามกอลฟ)
1. อยูไกลตัวเมือง
2. อยูไกลที่พัก
3. อยูไกลที่ทํางาน
4. การคมนาคมไมสะดวก
5. ที่จอดรถไมสะดวกสบาย
6. เวลาปด เปดใหบริการไมสะดวก
7. ไมสามารถติดตอจองสนามทาง
โทรศัพท
8. อ่ืนๆ ระบุ…………………………..
4. ดานการสงเสริมการตลาด
1. ไมมีการจัดการแขงขันประจําป
    ของสนาม
2. ไมมีการกําหนดวันพิเศษเพื่อลดราคา
เชน วัน Sport Day
3. ไมมีการลดราคาใหในกรณีแขงขันเปน
    กลุมทั้งกลุมเล็ก  กลุมใหญ
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ระดับปญหา

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมี
ปญหา

(1)
4. ดานการสงเสริมการตลาด (ตอ)
4. ไมมีรางวัลพิเศษมอบใหถาทํา Hole in
     one ไดในหลุมที่กําหนด (ไมวาจะมี
     การแขงขันหรือไม)
5. ไมมีการสงขาวประชาสัมพันธถึง
   สมาชิก  และนักกอลฟทั่วไปในเรื่องตางๆ
6. ไมมีการโฆษณา
7. ไมมีการประชาสัมพันธ
8. อ่ืนๆ ระบุ……………………………
5. ปจจัยดานบุคลากร
1. จํานวนเจาหนาที่/พนักงานสนามมีไมพอ
2. พนักงานขาดความรูความเขาใจใน
  หนาที่
3. เจาหนาที่/พนักงานไมเอาใจใสดูแล
    ไมใหคําแนะนํา  และบริการไมดี
4.  พนักงานพูดจาไมสุภาพ มารยาทไมดี
5. พนักงานใหบริการไมเสมอภาค
6. อ่ืนๆ ระบุ………………………
6. ปจจัยการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ
1. สถานที่ไมสะอาด  ไมสวยงาม
2. หองน้ํา  หองอาบน้ํา  หองแตงตัว
    สกปรก  ไมสะอาด
3. คลับเฮาสไมมีความหรูหรา  ส่ิงอํานวย
    ความสะดวกมีไมครบ
4. รานอาหาร/เครื่องดื่ม ที่ใหบริการมีไม
     ครบครัน
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ระดับปญหา

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

นอย
(3)

นอยที่สุด
(2)

ไมมี
ปญหา

(1)
6. ปจจัยดานสิ่งนําเสนอทางกายภาพ (ตอ)
5.  ที่จอดมีนอย ไมมีที่บังแดด
6. ชุดฟอรมเครื่องแตงกายของพนักงานและ
    แคดดี้ ไมสะอาด
7. อ่ืนๆระบุ………………………..
7. ปจจัยดานกระบวนการ (การบริการ)
1  การจัดแคดดี้เพื่อบริการรับ-สงถุงกอลฟ
    ไมถูกตอง  และลาชา
2. การจําหนายกรีนฟ  แคดดี้และคาบริการ
    อ่ืนๆไมถูกตอง และลาชา
3. การจัดกลุมออกรอบตามคิวไมเทาเทียมกัน
4. ดูแล จัดการ การเลนกอลฟในสนามของ
    แตละกลุมไมสะดวก  ติดขัดกลุมอื่นๆ
5. มีส่ิงรบกวนอื่นๆ ในขณะเลนกอลฟ
6. การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นมีความลาชา
7. อ่ืนๆ ระบุ…………………………..

ขอเสนอแนะอื่นๆ………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ –สกุล นายกิตติ  ลักขณาวงศ

วัน เดือน ป เกิด 13  ธันวาคม 2497

ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย ปการศึกษา 2516
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีนิติศาสตรบัณฑิต  คณะนิติศาสตร

สาขาวิชานิติศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง ปการศึกษา 2520

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2524 – 2525     กรรมการผูจัดการบริษัท ตรีลักษณ  จํากัด
      จังหวัดสมุทรปราการ

พ.ศ. 2525 – ปจจุบัน  กรรมการผูจัดการบริษัท กิตติวิบูลย  จํากัด
       จังหวัดเชียงใหม

พ.ศ. 2529 -  ปจจุบัน  กรรมการผูจัดการ บริษัทสิริวิบูลย จํากัด
      จังหวัดลําปาง
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