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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาเปนอยางสูงจาก  ผูชวยศาสตราจารย 
ดร. จิราวรรณ   ฉายสุวรรณ  ประธานกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  และอาจารย
นันทนา   คํานวน กรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  ที่ไดสละเวลาในการใหคําปรึกษาและ
ขอแนะนํา  เอาใจใส  ติดตามและตรวจสอบแกไข จนเสร็จสมบูรณ  ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณ
เปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย อรพิณ สันติธีรากุล กรรมการสอบการคนควา
แบบอิสระฉบับนี้ ที่ไดกรุณาใหคําแนะนําและชวยเหลือทําใหรายงานฉบับนี้มีความสมบูรณมาก
ยิ่งขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิประสาทวิชาความรูและประสบการณ
ทางดานบริหารธุรกิจ ขอขอบคุณเจาหนาที่คณะบริหารธุรกิจทุกทาน ที่ใหคําแนะนําและชวยเหลือ
ดวยดีตลอดมา 
 ขอขอบคุณผูใหสัมภาษณทกุทานที่กรุณาเสียสละเวลาใหขอมูลและใหความรวมมอืในการ
สัมภาษณเปนอยางด ี
         สุดทายนี้   ผู เขียนขอขอบพระคุณบิดา  มารดา  และเพื่อนๆนักศึกษาปริญญาโท 
บริหารธุรกิจ รุนที่ 13 ทุกทานที่เปนแรงใจสนับสนุนทุกดานตลอดมา  ผูเขียนหวังเปนอยางยิ่งวา
การคนควาแบบอิสระนี้จะเปนประโยชนสําหรับผูที่กําลังศึกษาและผูสนใจทั่วไปตามสมควร 
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