
 
 
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 
 
 องคการอนามัยโลกไดประกาศวาตนทุนคารักษาพยาบาลในเอเชยีกําลังพุงสูงขึ้น สาเหตุ
หลักหนึ่งคือการใชบริการการแพทยที่ลํ้าสมัยเกินไป เชนการใชยา วธีิการตรวจโรค ทําใหระบบ
และการบริการสาธารณสุขขาดประสิทธิภาพ 

ในอดีตที่ผานมา ระบบบริการสุขภาพของประเทศไทยมีการขยายตัวดานการใชเทคโนโลยี
ดานการแพทยอยางรวดเร็ว จนทําใหคนไทยพึ่งการใชบริการการแพทยเพิ่มขึ้น ขณะเดียวกัน
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพดวยตนเองถูกละเลยเพิ่มขึ้น คาใชจายดานสุขภาพทั้งในภาครัฐและ
เอกชนเพิ่มขึ้นโดยกวารอยละ 75 เปนสัดสวนที่มาจากกระทรวงสาธารณสุขเทียบกับภาคเอกชนรอย
ละ 25 ภายในระหวางป พ.ศ. 2529 – 2539    งบประมาณกระทรวงสาธารณสุขเพิ่มขึ้นกวา 258% 
(หองสมุดสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, 2548: ออนไลน) ในปพ.ศ. 2544 ประเทศไทยมีคาใชจาย
ดานสาธารณสุขราว 179,600 ลานบาท แบงเปนคาใชจายจากระบบสาธารณสุขมูลฐานทั่วไป
ประมาณ 50,000 ลานบาท คาใชจายตามนโยบายและงบประมาณสาธารณสุข 70,000 ลานบาท 
และคาใชจายอื่นๆที่เกี่ยวของ เชน คายาประมาณ 60,000 ลานบาท (อัมมารชี้ใชไอทีเพิ่ม
ประสิทธิภาพสาธารณสุขไทย, 2544: ออนไลน) การบริโภคเกินความจําเปนทําใหเกิดความสูญเสีย
ทางดานเศรษฐกิจโดยเฉพาะคาใชจายที่มุงเนนการรักษามากกวาปองกัน 

กระแสความตืน่ตัวในการดแูลสุขภาพดวยทางเลือกอื่นๆ นอกเหนือจากการแพทยกระแส 
หลักหรือการแพทยแผนปจจุบันจึงเปนปรากฎการณใหมที่เกิดขึ้นทัว่โลก สังเกตไดจากการกระจาย
ของแนวคิดและรูปแบบการบําบัดรักษาดวยทางเลือกอืน่ๆ โดยเฉพาะทางสื่อมวลชน การขยายตวั
ของตลาดผลิตภัณฑ คลินิคบริการ ตลอดจนกจิกรรมการรวมกลุมและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ตนเองโดยใชทางเลือกอื่นๆ มีรายงานจากองคการอนามัยโลกวา ชาวฝรั่งเศสรอยละ 75 เคยใช
บริการการแพทยทางเลือกนีอ้ยางนอยปละคร้ัง คลินิกในเยอรมนีรอยละ 77 ใชการฝงเข็มเพื่อระงับ
อาการปวด คาใชจายการบริการการแพทยทางเลือกในองักฤษตอปคิดเปน 2,300 ลานเหรียญสหรฐั
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และสามในสีข่องผูติดเชื้อเอดสในประเทศแอฟริกา อเมริกาเหนือและยุโรปควบคมุอาการของโรค
โดยใชวิธีการแพทยทางเลือก (สาธารณสุขดันตั้งกรมพฒันาแพทยทางเลือก, 2545: ออนไลน) 

ปจจุบันกระทรวงสาธารณสุขไทยมีแนวคิดที่จะพัฒนาประเทศโดยจัดองคความรูของการ 
แพทยแผนไทยใหเปนระบบ มีการผสมผสานกับแพทยแผนตะวันตก เนนการเสริมสรางสุขภาพ
ใหแกประชาชน และไดผลักดันระบบการแพทยแผนไทยเขาสูหลักสูตรสากล เนื่องจากการแพทย
แผนไทยมีจุดเดนหลายอยาง เชน การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรคโดยใชสมุนไพรไทย และ
คาดวาการใชสมุนไพรสามารถทดแทนการนํายาเขาจากตางประเทศไดถึงปละกวา 3,000 ลานบาท 
(ปลุกไทยนิยมรับคาเสรีดรงฟนหมอพื้นบานดวน, 2545: ออนไลน) อีกทั้งยังไดมีการเตรียมจัดตั้ง
กรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือกขึ้น เพื่อใหเปนหนวยงานทําหนาที่ประมวล
องคความรู กํากับมาตรฐานความปลอดภัย ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตลอดจนดูแลเรื่องราคาและ
การบริการ (สาธารณสุขดันตั้งกรมพัฒนาแพทยทางเลือก, 2545: ออนไลน) 

กระแสตอบรับความเปลี่ยนแปลงดานสุขภาพจะเห็นไดจากทั้งในภาครัฐหรือภาคเอกชน 
เชน คณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล ไดจัดตั้งสถานการแพทยแผนไทยประยุกต มีฐานะเทยีบเทา
ภาควิชาเพื่อเปดสอนความรูแพทยทั่วไปและแพทยแผนไทยใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  โรง 
พยาบาลปยะเวท ทุมงบประมาณกวา 100 ลานบาทเปดบริการแพทยทางเลือกโดยเนนกลุมผูที่มีอายุ
มากกวา 40 ปขึ้นไปทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ กรมการแพทยแผนไทยเรงพัฒนาสมุนไพร
ไทยเพื่อรองรับความตองการของตลาดทั้งในและตางประเทศในป 2548  การจัดตั้งไทยเปน
ศูนยกลางการฝงเข็มเพื่อการรักษาโรคในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตโดยความรวมมือของ
กระทรวงสาธารณสุขไทยและประธานสมาพันธฝงเข็มโลก ในป 2543 

จังหวดัเชยีงใหมเปนอีกจังหวัดหนึ่งที่มีธุรกิจเกีย่วกับการแพทยทางเลือกอยูมาก จากขอมูล 
การสํารวจของกรมพัฒนาธรุกิจการคา จงัหวัดเชียงใหมวันที่ 12 กุมภาพนัธ 2546 พบวามผูี 
ประกอบกิจการการแพทยทางเลือกทั้งสิ้น 492 รานคา (พรทิวา สาระพันธุ, 2546: สัมภาษณ) ซ่ึงมี
จํานวนผูมาจดทะเบียนการคาเพิ่มขึ้นทุกป แตทุกวันนี้ยังไมมีความเขาใจที่กระจางชัดในเรื่องของ
ทัศนคติของผูใชบริการที่มีตอการ แพทยทางเลือก ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการศึกษาถึงทัศนคติของ
ผูใชบริการที่มีตอการแพทยทางเลือก เพื่อจะไดเปนแนวทางตอผูประกอบธุรกจิไดนําไปใชเปน
ขอมูลในการปรับปรุงการดําเนินงาน หรือวางแผนเพื่อกําหนดกลยุทธทางการตลาด และเปนขอมูล
ประกอบการตดัสินใจใหแกผูที่ตองการลง ทุนทําธุรกิจทีเ่กี่ยวของกับการแพทยทางเลือกตอไป 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

ศึกษาถึงทัศนคติที่มีตอการแพทยทางเลือกของผูใชบริการในอําเภอเมอืง จังหวดัเชียงใหม 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 

ทําใหทราบทศันคติของผูใชบริการที่มีตอการแพทยทางเลือก และเปนขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจแกผูที่ตองการลงทุนดําเนนิธุรกิจเกี่ยวกับการแพทยทางเลือก 
 
นิยามศัพท 
 

 การแพทยทางเลือก (สุขภาพทางเลือก, 2543: 1-19) คือ เทคนิควิธีทางการแพทยอ่ืนๆที่ไม
เปนที่รูจัก หรือยอมรับอยาง เปนทางการโดยบุคลากรทางการแพทยแผนปจจบุัน สวนมากมี
ลักษณะไมกระทําตอรางกายอยางรุน แรง หรือไมใชเภสัชภัณฑที่เปนสารเคมี ประเภทของ
การแพทยทางเลือกแบงออกเปน 6 กลุมไดแก 

1.  ศาสตรในกลุม Traditional Medicine ไดแก  
1.1  การแพทยแผนจีน ไดแกการฝงเข็ม การกดจุด การรําไทเก็ก 
1.2  การแพทยแบบอินเดยี ไดแก โยคะ การอดอาหารเพือ่ลางพิษ 

2. ศาสตรในกลุม Bio-Electromagnetic ไดแกการใชการกระแสแมเหล็กไฟฟา 
สรางสมดุลยชีวภาพในรางกายมนุษย 

3. ศาสตรในกลุม Structural and Energetic Therapy ไดแกการดดักระดูกสันหลัง 
หรือ Chiropractic การนวดดวยน้ํา Hydromassage วารีบําบัด Hydrotherapy  

4.  ศาสตรในกลุม Diet/Nutrition ไดแก 
4.1  การรักษาโรคดวยอาหาร หรือวิตามินหรือวิตามินปริมาณสูง 
4.2  การบริโภคแนวใหม เชน การรับประทานอาหารมังสวิรัติ การใช 

หลัก Macrobiotics 
4.3 การบําบัดดวยวิธีเฉพาะในระบบทางเดินอาหารเชนการลางพิษ 

Detoxification 
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5.  ศาสตรในกลุม Body and Mind Control ไดแก 
5.1  Psychotherapy  
5.2 เทคนิคองคความรูทางเลือกใหม เชน การรักษาโรคดวยสมาธิ การ 

บําบัดดวยน้ําหอม การใชดนตรีบําบัด 
6.  ศาสตรในกลุม Bio-Treatment เชนการใชยาสุมนไพร การใชโอโซน 
 

ผูใชบริการ คือ ประชาชนที่รูจักและใชบริการการแพทยทางเลือก และอาศัยอยูในอําเภอ 
เมือง จังหวัดเชียงใหม  
 ผูใหบริการ คือ ผูใหบริการการแพทยทางเลือกซ่ึงเปนผูที่มีใบประกอบโรคศิลป
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