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บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญเรื่อง ซ 
สารบาญตาราง ญ 
บทที่ 1   บทนํา 1 

หลักการและเหตุผล 1 
วัตถุประสงคของการศึกษา 3  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษา 3 
นิยามศัพท 4 

 
บทที่ 2   ทฤษฎี  แนวความคดิ  และทบทวนวรรณกรรม 5 

ทฤษฎี  แนวความคิด 5 
 สาเหตุและการวางแผนความตองการแรงงาน 5 
 ปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดความตองการแรงงาน 6 
 ปจจัยท่ีมผีลกระทบตอการวางแผนความตองการแรงงาน 6 
 แหลงของแรงงาน 7 
 วิธกีารพยากรณแรงงาน 8 
ทบทวนวรรณกรรม 11 
 

บทที่ 3   ระเบยีบวธิีการศกึษา 16 
ขอบเขตการศกึษา 16 

 แหลงขอมูล 17 
การเก็บและรวบรวมขอมลู 17 
การวิเคราะหขอมูล 17 
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บทที่ 4   ผลการศึกษา 
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 19 

 ขอมูลเกีย่วกับการวางแผนความตองการแรงงาน      22 
ขอมูลเกีย่วกับความตองการและคุณสมบัตขิองแรงงานจางเหมาจากภายนอก    29 
 

บทที่ 5   สรุปผลการศึกษา   อภิปรายผลการศึกษา   ขอคนพบและขอเสนอแนะ 84 
สรุปผลการศกึษา 84 
อภิปรายผลการศึกษา    91 
ขอคนพบ 94 
ขอเสนอแนะ 95 
ขอจํากัดในการศึกษา 96 
หัวขอการศกึษาในอนาคต 96 
 

บรรณานุกรม 97 
 
ภาคผนวก 99 
 ภาคผนวก ก  แบบสอบถาม 99 
 ภาคผนวก ข  รายช่ือโรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนอื 116 
 
ประวัตผิูเขียน 120 
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สารบาญตาราง 

 
ตารางที ่ หนา 
 1 แสดงจํานวนและรอยละของตําแหนงงานของผูตอบแบบสอบถาม 19 
 2 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามประเภทกิจการ 20 
 3 แสดงจํานวนและรอยละของเขตอุตสาหกรรมที่ตั้งโรงงาน 20 

4 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมทีม่ีการใชแรงงานแบบจางเหมา 
จากภายนอกในปจจุบัน 21 

5 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมทีม่ีการใชแรงงานแบบจางเหมา 
จําแนกตามระดับงาน 21 

 6 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามปจจยัแวดลอมที่ม ี
   ผลกระทบทําใหการวางแผนแรงงานปกติเปลี่ยนแปลงไป 22 
 7 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามวธิีการคาดคะเน 
  ความตองการแรงงาน 23 

8 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามเหตุผลของการวางแผน 
ความตองการแรงงาน 25 

9 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามปจจยัท่ีกําหนดความ 
ตองการแรงงานในอนาคต 26 

10 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามวิธีการสรรหาแรงงาน 
ที่ใชในปจจุบัน 27 

11 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามความตองการใชแรงงาน 
แบบจางเหมาจากภายนอก 28 

12 แสดงจํานวนแหงและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจาํแนกตามระยะเวลาความ 
ตองการแรงงานของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 28 

13 แสดงจํานวนแหงและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมที่ตองการใชแรงงานแบบ 
จางเหมาจากภายนอกจําแนกตามระดับแรงงาน 29 
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14 แสดงจํานวนและรอยละของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกทีโ่รงงานอุตสาหกรรม 

ตองการในแตละระดับงาน 30 
15 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายงาน 31 
16 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามระยะเวลาที่ตองการแรงงาน 32 
17 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงาน 33 
18 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามอายุของแรงงาน 34 
19 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงาน 35 
20 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงาน 36 
21 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชา 37 
22 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางาน 38 
23 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงาน 39 
24 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงาน 40 
25 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลิําเนาของแรงงาน 41 
26 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงาน 42 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 ฏ

27 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและฝายงาน 42 

28 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและเพศของแรงงาน 43 

29 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและชวงอายุของแรงงาน 44 

30 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและสถานภาพการสมรสของแรงงาน 44 

31 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและระดับการศกึษาของแรงงาน 45 

32 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและสาขาวิชา 46 

33 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและประสบการณการทาํงาน 47 

34 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและบุคลกิภาพของแรงงาน 48 

35 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและความสามารถพิเศษของแรงงาน 49 

36 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและภูมิลาํเนาของแรงงาน 50 

37 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายที่ตองการแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 51 

38 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 51 

39 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 52 

40 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 52 
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41 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 53 

42 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามสาชาวิชาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 54 

43 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทาํงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 55 

44 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามบคุลกิภาพของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 56 

45 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานในระดับปฏบัิติการและชางเทคนิค 57 

46 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลิําเนาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 58 

47 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายงานในระดับแรงงานทั่วไป 59 

48 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 59 

49 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 60 

50 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 60 

51 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 61  

52 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามสาชาวิชาของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 62 

53 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทาํงานในระดับแรงงานทั่วไป 63 

54 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
 อุตสาหกรรมจําแนกตามบคุลกิภาพของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 64 

55 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 
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 อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานในระดับแรงงานท่ัวไป 65 
56 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลิําเนาของแรงงานในระดับแรงงานทัว่ไป 66 
57 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายงานที่ตองการในระดับแรงงานบรกิาร 67 
58 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงานในระดับแรงงานบรกิาร 67 
59 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานในระดับแรงงานบริการ 68 
60 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานในระดับแรงงานบรกิาร 68 
61 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานในระดับแรงงานบริการ 69  
62 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามสาชาวิชาของแรงงานในระดับแรงงานบริการ 70 
63 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทาํงานในระดับแรงงานบริการ 71 
64 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามบคุลกิภาพของแรงงานในระดับแรงงานบริการ 72 
65 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานในระดับแรงงานบรกิาร 73 
66 แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงาน 

 อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลิําเนาของแรงงานในระดับแรงงานบริการ 74 
 67 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและ 

วิธกีารกําหนดความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 75 
68 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและ 

ลักษณะการจายคาจางแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 76 
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69 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามสาเหตุของความตองการ 
แรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกและประเภทของอุตสาหกรรม 77 

70 แสดงความสําคัญของเกณฑการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมา 
จากภายนอก 78 

 71 แสดงความสําคัญของเกณฑการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 79 

72 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาการใชแรงงานทีแ่บบจางเหมาจากภายนอก 80 
 73 แสดงคาเฉลีย่ของปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกแยกตามประเภท 

 อุตสาหกรรม 81 
74 แสดงระดับความรุนแรงของปญหาการใชแรงงานทีจ่างแรงงานโดยฝายทรัพยากร 

  มนุษยขององคกร 82 
75 แสดงคาเฉลีย่ของปญหาแรงงานที่ผานการจางงานโดยฝายทรพัยากรมนุษยขององคกร   83 
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