
 
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 
หลักการและเหตุผล 

ในปจจุบนัการสงสินคาออกไปจําหนายยงัตางประเทศนํารายไดเขาสูประเทศและชวยสราง
ความมั่งคั่งใหกับประชาชนภายในประเทศ ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่มีนโยบายมุงเนนการ
พัฒนาเศรษฐกิจโดยการขยายการสงออก    สินคาสงออกของประเทศไทยที่สําคัญมีหลายรายการ
และรายการหนึ่งที่มีความนาสนใจ     คือ   ของขวัญและของตกแตงบาน     ซ่ึงสงออกไปยังหลาย
ตลาดทั่วโลก  ไดแก  สหรัฐอเมริกา  ญี่ปุน  สหภาพยุโรป  เปนตน   สํานักบรกิารสงออก  กรม  
สงเสริมการสงออกไดรายงานมูลคาการสงออกสินคาของขวัญและของตกแตงบาน  ในชวงป พ.ศ. 
2544 - 2546   ดังแสดงในตารางที่ 1  

  
ตารางที่ 1  มูลคาการสงออกสินคาประเภทของขวัญและของตกแตงบานในชวงป พ.ศ. 2544- 2546  
                                                                                           หนวย :  ลานดอลลารสหรัฐฯ 

ป พ.ศ. 2544 2545 2546 

มูลคาการสงออกของขวัญและ 
ของตกแตงบาน 

 
287 

 
310 

 
314 

อัตราการเจริญเติบโต (รอยละ) - 8.01 1.29 

ที่มา :  สํานักบริการสงออก  กรมสงเสริมการสงออก, 2547.  
 

จากตารางที่ 1  พบวามูลคาการสงออกสินคาประเภทของขวัญและของตกแตงบานในชวงป 
พ.ศ. 2544- 2546 มีแนวโนมสูงขึ้นอยางตอเนื่อง  โดยในป  พ.ศ. 2544 มีมูลคาการสงออก 287  
ลานดอลลารสหรัฐฯ  หรือประมาณ 12,331  ลานบาท  โดยตลาดสหรัฐอเมริกาเปนตลาดสงออก
อันดับที่ 1  มีมูลคาการสงออก 152 ลานดอลลารสหรัฐฯ คิดเปนรอยละ 53 ของการสงออกสินคา
ประเภทของขวัญและของตกแตงบาน    สวนในป พ.ศ. 2545 มีมูลคาการสงออก 310 ลานดอลลาร
สหรัฐฯ  หรือประมาณ  13,311  ลานบาท   โดยมีอัตราการขยายตวัเพิม่ขึ้นรอยละ  8.01   และในป  
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พ.ศ. 2546  มีมูลคาการสงออก 314  ลานดอลลารสหรัฐฯ หรือประมาณ  13,483 ลานบาท   ซ่ึงแสดง
ไดวาตลาดสินคาของขวัญและของตกแตงบานเปนตลาดทีม่ีแนวโนมเจรญิเติบโต  และเปนตลาดที่
นาสนใจในการลงทุน        
 ของขวัญและของตกแตงบานเปนสินคาทีม่ีทั้งการผลิตแบบอุตสาหกรรมและหัตถกรรม   
แตโดยสวนใหญแลวเปนสินคาหัตถกรรมที่มีขั้นตอนไมซับซอน     ใชแรงงานฝมือเนนความ
ประณีตและใชวัสดุที่สามารถหาไดในทองถ่ิน     ทําใหคนในทองถ่ินสามารถผลิตเพื่อใชและ
จําหนายได      ซ่ึงเปนการสรางรายไดแกครอบครัวอีกทางหนึ่ง       จนในบางทองถ่ินไดเกดิมี
ผูประกอบการสินคาประเภทของขวัญและของตกแตงบานขึ้น เนื่องจากไดเล็งเห็นโอกาสทางธุรกิจ
ของตลาดสินคาประเภทนี้  โดยผูประกอบการเหลานี้ไดมีสวนชวยในการพัฒนารปูแบบของสินคา
ใหสอดคลองกับความตองการของตลาดตางประเทศจนสามารถเปนสินคาสงออกไปจําหนายยัง
ตางประเทศได    สินคาของขวัญและของตกแตงบานของไทยนั้นมจีุดเดนในดานฝมือ    ความ
ประณีต   คณุภาพและความคิดสรางสรรค    ที่สามารถสูกับคูแขงขันทีสํ่าคัญอันไดแก   จีน   อินเดยี   
เวียดนาม และอินโดนเีซีย ทําใหไดเงินตราไหลเขาสูประเทศและเปนการสรางมูลคาเพิ่มทาง
เศรษฐกิจ  (สํานักบริการสงออก   กรมสงเสริมการสงออก, 2545)    
 การผลิตสินคาของขวัญและของตกแตงบานเปนการนําภมูิปญญาทองถ่ินมาสรางสรรคเปน
ผลิตภัณฑและเปนการเพิ่มรายไดใหกับประชาชนในระดับรากหญา ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายของ
ภาครัฐในปจจบุัน   คือ   นโยบายหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ    ซ่ึงไดรับการสนับสนุนหลายดานจาก
กรมสงเสริมการสงออก เชน  การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑของแตละตําบลเพื่อการสงออก  การนาํ
ผูผลิตที่มีศักยภาพในการสงออกไปจัดแสดงสินคาทั้งในประเทศและตางประเทศเพื่อใหเขาใจถึง
ความตองการของตลาดตางชาติมากขึ้น    การเปนตัวกลางในการติดตอระหวางผูผลิตและผูซ้ือ
ตางประเทศ    เปนตน  รวมทั้งในปจจุบนั กรมสงเสริมการสงออกไดรวมกับหนวยงานเอกชนใน
การกระจายสนิคาไทยในตางประเทศตามโครงการ Thailand Market Place ซ่ึงเปนสิ่งที่ชวยผลักดนั
สินคาของขวัญและของตกแตงบานของไทยใหกาวไปสูตลาดโลก 
 เชียงใหมเปนจังหวดัที่มีชื่อเสียงในการผลติของขวัญและของตกแตงบานที่เปนสินคา
หัตถกรรม     โดยมีการพัฒนาฝมือ   ทักษะ  และความชาํนาญในการผลิต    รวมทั้งการนําเอามรดก
ทางวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมาผสมผสานเปนรูปแบบสินคาที่มีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัว       
ทําใหสินคาของขวัญและของตกแตงบานกลายเปนสินคาสงออกที่สําคัญของเชียงใหม    อาทิเชน    
ของตกแตงบานที่ผลิตจากไม     ผลิตภณัฑจากกระดาษสา     ผามาน  ผาปูโตะและหมอนจากผาฝาย
ทอมือ    และของตกแตงบานจากผลิตภณัฑเซรามิก   เปนตน 
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 สินคาของขวัญและของตกแตงบานในจังหวัดเชียงใหมนั้นไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ
ตั้งแตแผนพฒันาเศรษฐกจิแหงชาติฉบับที่ 1 และตอมาไดเนนการสงเสริมเพื่อการสงออกใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับที่  3  โดยพยายามปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตจากสินคา
หัตถกรรมในครัวเรือนเปนการผลิตแบบอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้น   และมกีารเปลี่ยนเปาหมายจาก
การจําหนายในทองถ่ินเปนการเนนตลาดตางประเทศและนักทองเทีย่ว (สาวิตรี  เจริญพงศ, 2537)  
การสนับสนุนเหลานี้ทําใหมผูีผลิตและสงออกสินคาของขวัญและของตกแตงบานเพิม่ขึ้นในจังหวดั
เชียงใหมอยางตอเนื่องโดยในป  พ.ศ. 2544  มีผูสงออกสินคาของขวัญและของตกแตงบานใน
จังหวดัเชยีงใหมขึ้นทําเนยีบกับกรมสงเสริมการสงออกจํานวนทั้งสิ้น 34 ราย (Export Promotion  
Center-Chiang Mai, 2001)  นอกจากนี้ผูสงออกสินคาหตัถกรรมในจังหวัดเชียงใหมยังมีการรวมตวั
กันในการจัดตัง้สมาคมผูผลิตและผูสงออกสินคาหัตถกรรมภาคเหนือหรือที่รูจักกนัในนาม  
NOHMEX   (Northern  Handicrafts  Manufacturers  and  Exporters  Association)      
 การสงสินคาของขวัญและของตกแตงบานไปยังตลาดตางประเทศมีขั้นตอนที่ตองพิจารณา
หลายขั้นตอน    ซ่ึงการเลือกวิธีการสงสินคาไปยังตางประเทศและชองทางการจดัจําหนายไปยงั
ตลาดตางประเทศเปนขั้นตอนหนึ่งที่มีความสําคัญ    และเปนขั้นตอนที่ตองพิจารณาหลังจากเมื่อ    
ผูสงออกมีตลาดเปาหมายแลว    การเลือกชองทางการจดัจําหนายไปยงัตลาดตางประเทศถือวาเปน
ทั้งศาสตรและศิลปรวมกัน    กลาวคือตองพิจารณาทัง้ตามหลักการตลาดและยังตองเกี่ยวของกบั
การเจรจาการคาระหวางผูสงออกและผูซ้ือตางประเทศ รวมทั้งการสรางสายสัมพันธที่ดีระหวางกนั    
ทั้งนี้การมีสายสัมพันธที่ดีตอกันนีย้ังจะทําใหผูสงออกไดทราบถึงความตองการสินคาของผูบริโภค
ในตางประเทศอันจะเปนประโยชนในการพัฒนาผลิตภณัฑอีกดวย 
 ความรูเร่ืองการเลือกวิธีการสงสินคาไปยังตางประเทศ และชองทางการจัดจําหนายไปยัง
ตลาดตางประเทศยังเปนความรูที่ไมมีการเผยแพรที่กวางขวางมากนกั    การศึกษาเรื่องนี้จึงจัดทําขึ้น
เพื่อใหผูที่สนใจศึกษา เร่ืองชองทางการจัดจําหนายสินคาของขวัญและของตกแตงบานไปยังตลาด
ตางประเทศมคีวามรูที่ชัดเจนยิ่งขึ้น และเพื่อใหผูประกอบการทีท่ําการสงออกอยูแลวไดใชเปน
ขอมูลประกอบการพิจารณาปรับเปลี่ยนการเลือกชองทางการจัดจําหนายของบริษัท    ทั้งยังเปน
ขอมูลใหหนวยงานของภาครัฐที่เกี่ยวของไดทราบถึงปญหาและอุปสรรค เพื่อจะไดใชเปนแนวทาง
ในการแกปญหาและสนับสนุนผูสงออกสินคาของขวัญและของตกแตงบานในจังหวดัเชียงใหม
ตอไป 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
 1.  เพื่อศึกษาชองทางการจัดจําหนายสินคาประเภทของขวัญและของตกแตงบานของ 
ผูสงออกในจังหวัดเชียงใหม 
 2.  เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกชองทางการจัดจําหนายสินคาประเภทของขวญัและ
ของตกแตงบานของผูสงออกในจังหวัดเชยีงใหม 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 1.  ทราบถึงชองทางการจัดจําหนายและปจจัยที่มีผลตอการเลือกชองทางการจัดจําหนาย
สินคาประเภทของขวัญและของตกแตงบานของผูสงออกในจงัหวัดเชยีงใหม 
 2.  เพื่อเปนประโยชนแกผูทีส่นใจไดทราบถึงแนวทางในการเลือกชองทางการจัดจําหนาย
สินคาประเภทของขวัญและของตกแตงบานของผูสงออกในจังหวัดเชยีงใหม 
 
นิยามศัพท 
 ชองทางการจัดจําหนาย   หมายถึง   เสนทางที่ผลิตภัณฑและ (หรือ)  กรรมสิทธิ์ของ
ผลิตภัณฑเคลือ่นยายไปยังตลาด  (Stanton  and  others, 1991) 
 ผูสงออก   มีความหมายได  3 กรณี   ไดแก   ผูสงออกที่ผลิตสินคาเองทั้งหมด, ผูสงออกที่มี
การผลิตสินคาบางสวนเองรวมกับสินคาทีผ่ลิตโดยผูอ่ืน    และผูสงออกที่ไมมีการผลิตสินคาเปน
ของตนเองแตรวบรวมสินคาจากผูผลิตรายอื่น  
 ของขวัญและของตกแตงบาน   ซ่ึงจัดหมวดหมูจาก  Thailand’s  Exporters  Directory  
1999-2000    ประกอบดวย  23  รายการ   ไดแก    ตนไม/ดอกไม     ผลไม/ผักประดิษฐ   กลอง
เอนกประสงค   เทียน   ไมแกะสลัก/รูปแกะสลัก   ของตกแตงในเทศกาลคริสตมาส   ของเลนที่    
ทําดวยมือ   ผาทอมือแบบโบราณ   ของตกแตง   สบูแฟนซี   รูปหลอ/รูปปน   ของใชในสวน          
ของชํารวย รูปปนสัตว   กรอบกระจกเงา   เครื่องประดับทองเหลอืง  เครื่องประดับทอง  และ
เครื่องประดับเงินขนาดเล็กทีท่ําดวยมือ   รูปภาพ   กรอบรูป   สินคาจัดโปรโมชั่น   สวนประกอบ
ของโลรางวัล  และงานขี้ผ้ึง  (Department  of  Export  Promotion, 2000) 
 การสงออกทางตรง  คือ การสงออกที่ผูสงออกตองเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการ
สงออก  เชน  การติดตอลูกคาตางประเทศ  การหาขอมูลตลาดตางประเทศ  การวิจัยตลาด           
การวางแผนการขนสง  การจัดการเอกสารที่เกี่ยวของ  และการตั้งราคา  เปนตน  ซ่ึงกระบวนการ
เหลานี้ผูสงออกที่ใชชองทางการสงออกทางออมไมมีความจําเปนที่จะตองสนใจและสามารถผลัก
ภาระไปใหกับผูอ่ืนที่จะรับไปดําเนินการแทนได   
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 การสงออกทางออม  คือ  การสงออกที่ผูสงออกจําหนายสินคาไปยังตางประเทศ  แต         
ไมมีกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสงออกอยูภายในกจิการเลย  การสงออกทางออมจึงมีลักษณะ
เชนเดยีวกับการจําหนายภายในประเทศ    เพราะสินคาถูกนําไปยังตางประเทศโดยผูอ่ืนและปญหา
การกระจายสนิคาก็เปนเพียงปญหาเชนเดยีวกับปญหาการกระจายสินคาภายในประเทศ   
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