
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

                  ในการศึกษานีเ้พือ่ทําการพัฒนาโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวน
บุคคล โดยระเบียบวิธีการศึกษาจะประกอบไปดวยขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา ขั้นตอนการ
ดําเนินการศึกษา เครื่องมือที่ใชในการพฒันาโปรแกรม และระยะเวลาในการศึกษา ดังรายละเอียด
ดังตอไปนี ้
 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 
                  1. ศึกษาถึงสูตรการคํานวณทางการเงินและขั้นตอนการคํานวณทางการเงินสําหรับการ
วางแผนการออมเงิน 
                  2. ศึกษาความตองการของผูใชงานในดานการออกรายงานแสดงผลลัพธจากการคํานวณ
เงินออมและการใชงานดานตาง ๆ เชน การปอนขอมูลรายได เปนตน 
                  3. ศึกษาโปรแกรม Microsoft Access ซ่ึงเปนเครื่องมือที่ใชในการพัฒนาโปรแกรม
ตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวนบุคคล 
 
3.2 วิธีการศึกษา 
                  โดยในการศึกษาครั้งนี้ไดกําหนดแหลงขอมูลที่ใชในการศกึษาทั้งจากการศึกษาขอมูล
ปฐมภูมิ และขอมูลทุติยภูมิ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. ขอมูลปฐมภูมิ 
          ใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใชงานโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงิน

สวนบุคคล โดยทําการแบงกลุมผูสัมภาษณออกเปนกลุมตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 

สถานภาพโสด สถานภาพสมรส อาชีพ 
(1) (2) (3) (1) (2) (3) 

รวม 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 2 2 2 2 2 2 12 
พนักงานบรษิทั/ลูกจาง 2 2 2 2 2 2 12 
ธุรกิจสวนตวั/เจาของกิจการ 2 2 2 2 2 2 12 

รวม 6 6 6 6 6 6 36 
   ตารางที่ 3-1 แสดงขอมูลกลุมผูสัมภาษณ 
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   โดยที่ (1) แทนบุคคลที่อยูในวยัเร่ิมทํางาน 
   (2) แทนบุคคลที่อยูในวัยทํางาน 

(3) แทนบุคคลที่อยูในวัยกอนเกษยีณ20 
                  เนื่องจากเปนการสัมภาษณขอมูลในดานความเห็นเชิงลึกจงึกําหนดบุคคลที่ใชสัมภาษณ
กลุมละ 2 คน ซ่ึงการแบงผูสัมภาษณออกเปน 18 กลุม เนื่องจากวาความตองการการออมเงินของแต
ละกลุมอาชีพ สถานภาพและแตละวยัไมเหมือนกนั และเนื้อหาการสัมภาษณประกอบดวยความ
คาดหวัง ความตองการในการทํางานของโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวนบุคคล
และรูปแบบการออมเงินของผูสัมภาษณ เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาประกอบการ
วิเคราะห ออกแบบและการพัฒนาโปรแกรม ซ่ึงวิธีการเลือกนั้นผูสัมภาษณนัน้จะตองมีการวาง
แผนการออมเงินอยูกอนแลว 

 
2. ขอมูลทุติยภูม ิ

                        ทําการศึกษาและรวบรวมขอมูลประกอบการศึกษาจากหนังสือ วารสาร บทความ 
ส่ิงพิมพและงานวิจยัตางๆ ที่เกี่ยวของกับการการออมเงิน อีกทั้งยังไดศึกษาจากโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพื่อการวางแผนทางการเงิน และเวบ็เพจเพื่อคํานวณเงนิออมทีจ่ะเกิดขึ้นใน
อนาคตที่มีอยูในปจจุบนั เพือ่ใชประกอบการวิเคราะห ออกแบบและการพัฒนาโปรแกรม 
 
3.3 ขั้นตอนการดําเนินการศกึษา 
                  ในขั้นตอนการดําเนินการศกึษาโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวน
บุคคลนั้น ไดมีขอบเขตขั้นตอนการดําเนนิการศึกษาแบงออกเปน 3 สวน ดังตอไปนี ้
                  สวนที่ 1 คือการเก็บรวบรวมขอมูลและกําหนดความตองการของระบบ ซ่ึงในการศึกษา
คร้ังนี้ไดใชวิธีสนทนากลุม โดยการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมผูสัมภาษณโดยแบงกลุมผูสัมภาษณ
ออกเปนกลุมตางๆ ดังตารางที่ 3-1 เพื่อใหทราบถึงรูปแบบการดําเนนิชีวิตของผูสัมภาษณรวมทั้ง
ประเภทของรายได คาใชจาย รวมทั้งรูปแบบการออมเงินของผูสัมภาษณพรอมทั้งการทํางานของ
โปรแกรมที่ผูสัมภาษณคาดหวังที่จะไดรับ ซ่ึงขอมูลที่ไดรับมานั้นจะนาํมาประกอบการวิเคราะห
และออกแบบในสวนของหนาจอสําหรับผูใชงาน  
                  สวนที่ 2 คือการพัฒนาระบบงาน ซ่ึงสวนนี้ไดนําเอาทฤษฎกีารพัฒนาระบบงานนํามาใช 
4 ขั้นตอน ไดแก 

                                                 
               20 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, เงินทองตองใสใจ, (กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น, 2546) 
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- ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหระบบงาน ผูศึกษาไดทําการศึกษาการทํางานของ
โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูปและเว็บเพจที่มีการคํานวณเงินออมในอนาคต ซ่ึง
ไดแก โปรแกรม Microsoft Money 2003 เว็บไซดของสํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรพัยและตลาดหลักทรัพย (http://www.sec.or.th) เปนตน เพื่อนําขอมูล
ที่ไดจากการสัมภาษณและการศึกษาจากโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป รวมทั้ง
เว็บเพจเพื่อมาทําการเรียบเรยีงตามแนวคิดการพัฒนาระบบงาน เพือ่ใหการพัฒนา
โปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวนบุคคลนั้นสามารถทําการ
คํานวณแผนการออมเงินใหกับผูใชงานนัน้สามารถมองเห็นภาพรวมของแผนการ
ออมเงินเบื้องตนของตนได 

- ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบระบบงาน โดยทาํการออกแบบเชิงตรรกะโดยใชแผนภาพ 
Unified Modeling Language เพื่อทําการอธิบายภาพรวมของการทํางานโปรแกรม 
และการออกแบบเชิงกายภาพเพื่อทําการออกแบบฐานขอมูลและสวนติดตอกับ
ผูใชงาน 

- ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาโปรแกรม ทางผูศกึษาไดทําการพัฒนาโปรแกรมดวย
โปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Access 2002 ซ่ึงเปนโปรแกรมสําหรับการจัดการ
ดานฐานขอมลูและออกแบบสวนที่ติดตอกับผูใชงานและเชื่อมโยงขอมูลกับ
ผูใชงานในสวนของการออกแบบจอภาพและรายงานสําหรับติดตอกับผูใช 

- ขั้นตอนที่ 4 การทดสอบระบบงาน ผูศึกษาไดทําการแบงระยะเวลาการทดสอบ
ออกเปน 2 สวนไดแก สวนการทดสอบโดยผูพัฒนาระบบ ซ่ึงผูศึกษานั้นจะทําการ
ทดสอบการทํางานของโปรแกรมโดยการทํา Unit Testing เปนการทดสอบการ
ทํางานของแตละหนาจอและการทํา System Testing เปนการทดสอบการทํางาน
โดยรวมทั้งโปรแกรม สวนการทดสอบโดยกลุมผูสัมภาษณดังตารางที่ 3-2 ทําการ
ทดสอบโปรแกรม เพื่อทําการทดสอบการทํางานของโปรแกรมวามกีารทํางาน
ถูกตองและสอดคลองกับความตองการหรือไม ซ่ึงเงื่อนไขในการทดสอบนั้นเปนไป
ตามเอกสารแบบประเมินการใชงานโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงิน
สวนบุคคลตามภาคผนวก ค  
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สถานภาพโสด สถานภาพสมรส อาชีพ 
(1) (2) (3) (1) (2) (3) 

รวม 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 1 1 1 1 1 1 6 
พนักงานบรษิทั/ลูกจาง 1 1 1 1 1 1 6 
ธุรกิจสวนตวั/เจาของกิจการ 1 1 1 1 1 1 6 

รวม 3 3 3 3 3 3 18 
   ตารางที่ 3-2 แสดงขอมูลกลุมผูทดสอบ 

   โดยที่ (1) แทนบุคคลที่อยูในวยัเร่ิมทํางาน 
   (2) แทนบุคคลที่อยูในวัยทํางาน 

(3) แทนบุคคลที่อยูในวัยกอนเกษยีณ21 
 
                  สวนที่ 3 คือการประเมินผลการใชงานโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงิน
สวนบุคคล โดยการสอบถามผูใชงานดังรายละเอียดตามเอกสารแบบประเมินการใชงานโปรแกรม
ตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวนบุคคลตามภาคผนวก ค 
                  ในขั้นตอนของการทดสอบและการประเมนิผลการใชงานโปรแกรมตนแบบเพื่อการวาง
แผนการออมเงินสวนบุคคลจะทําการทดสอบและประเมนิผลโดยการแบงกลุมผูทดสอบเปน
จํานวน 18 คน แลวนําผลลัพธที่ไดจากการประเมินนั้นมาสรุปเพื่อเสนอแนะเปนแนวทางการ
พัฒนาตอไป 
 
3.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการพฒันาโปรแกรม 
                  ในการพัฒนาโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวนบุคคลใชโปรแกรม 
Microsoft Access 2002 เพื่อใหผูใชงานสามารถนําไปใชในการวางแผนการออมสวนบุคคลเบื้องตน
ไดโดยงาย และสรางคูมือการใชงานประกอบกับโปรแกรมดังกลาว 
 

                                                 
               21 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, เงินทองตองใสใจ, (กรุงเทพฯ: ซีเอด็ยูเคชั่น, 2546) 
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3.5 ระยะเวลาในการศึกษา 
                  ในการศึกษาและพัฒนาโปรแกรมตนแบบเพือ่การวางแผนการออมเงินสวนบุคคลนี้ ใช
เวลาประมาณ 7 เดือน ซ่ึงเริ่มตั้งแตเดือน สิงหาคม 2547 ถึงเดือนกุมภาพนัธ 2548 
 

2547 2548 กิจกรรม/ระยะเวลา 
ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 

1. จัดทําแบบเสนอหัวขอและโครงรางเพื่อ 
    ทําการคนควาแบบอิสระ 

       

2. เสนอหัวขอและโครงรางการคนควา    
    แบบอิสระ 

       

3. คนควาและรวบรวมขอมลู        
4. ศึกษาเครื่องมือที่จะใชพัฒนาโปรแกรม 
  ตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงิน 

       

5. ออกแบบโปรแกรมและฐานขอมูล        
6. พัฒนาโปรแกรม        
7. ทดสอบโปรแกรม        
8. จัดทําคูมือการใชงานโปรแกรม        
9. เขียนรายงานการคนควาแบบอิสระ        
10. เสนอการคนควาแบบอสิระ        

ตารางที่ 3-3 แสดงระยะเวลาในการศึกษา 
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