
บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

                  ในการพัฒนาโปรแกรมตนแบบเพื่อการวางแผนการออมเงินสวนบุคคลมีแนวคดิและ
ทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของตอการพัฒนาโปรแกรมตนแบบนี้เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาและ
พัฒนาโปรแกรมตนแบบเพือ่การวางแผนการออมเงินสวนบุคคลดังนี ้
 
2.1 แนวคิดวัฏจักรลงทุนสําหรับบุคคล (Individual Investor Life Cycle)7 
                  ความตองการการวางแผนการเงินและการลงทุนนั้น จะมคีวามแตกตางกันไปตามแตละ
บุคคล อยางไรก็ตามโครงสรางของแผนการเงินของบุคคลนั้นความจะสัมพันธอายุ สถานะทาง
การเงิน แผนอนาคต ระดับของการยอมรับความเสี่ยงได และความตองการของตัวเราเอง 
                  เบื้องตนกอนที่จะทําการลงทุนนั้นตองแนใจวาความตองการที่จําเปนอื่นนั้น ไดรับการ
จัดสรรเปนทีพ่อใจแลว แผนการลงทุนที่ยืดหยุนที่เหมาะสมนั้นควรจะเริ่มมาจากการที่มรีายได
เพียงพอครอบคลุมคาใชจายในการดํารงชวีิต และควรมีเงินสํารองเพียงพอเมื่อเกิดเหตุการณที่ไมได
คาดคิดลวงหนา เชน 
                  การประกันภัย เปนองคประกอบของแผนการเงินในทกุๆแผน เนื่องจากวาการคุมครอง
ของการประกนัภัยนั้นจะชวยปองกันผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นเมื่อเสียชีวิตกอนทีเ่ปาหมายทาง
การเงินจะบรรลุตามแผนการเงินที่วางไว ผลประโยชนที่ไดรับจากการเสียชีวิตจะถูกจายโดยบริษทั
ประกัน ซ่ึงสามารถชวยในการชําระคารักษาพยาบาลและคาใชจายในพิธีกรรมฌาปนกิจ นอกจากนี้
แลวยังมเีงินชวยเหลือใหกับสมาชิกในครอบครัว ไวจับจายใชสอยไดอีกดวย ตวัอยางเชนคาใชจาย
ในการศึกษาเลาเรียนของบุตรเปนตน ดังนั้นอันดับแรกกอนของการจดัทําแผนทางการเงินนั้นควรที่
จะมีการทําประกันชวีิตใหพรอมกอนที่จะทําการลงทุน 
                  การประกันภัยชวยใหผูวางแผนการเงินนัน้สามารถบรรลุวัตถุประสงคในระยะยาวได 
เชนการวางแผนการเกษียณอายุเมื่อผูวางแผนการเงินเขาสูวัยเกษยีณ ผูวางแผนการเงินสามารถนํา
เงินที่ไดรับตามที่ระบุไวในกรมธรรมมาจับจายใชสอยได 
                  เงินสํารอง เมื่อเกิดกรณีฉกุเฉิน เชนถูกใหออกจากงานประจําหรือเกิดคาใชจายที่ผู
วางแผนการเงนิไมไดคาดคิดลวงหนา เงนิสํารองจึงจําเปนตอสภาวการณเชนนี้ ผูเชี่ยวชาญสวนมาก
จะแนะนําใหผูวางแผนการเงนิควรมีเงินสํารองเทากับคาใชจายในการดาํรงชีพ 6 เดือน ซ่ึงเงิน
สํารองไมไดจาํเปนตองหมายถึงเงินสด เงินสํารองอาจจะเปนสินทรัพยที่ผูวางแผนการเงินนําไป
                                                 
               7Frank K. Reilly and Keith C. Brown “Individual Investor Life Cycle” in Investment Analysis Portfolio Management, 
7th ed., (Mason, Ohio: Thomson South-Western, 2003), pp.36-37. 
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ลงทุนในตลาดเงินแลวสามารถเปลี่ยนเปนเงินสดไดงายและมีโอกาสที่จะขาดทนุไดนอย การเก็บ
รักษาเงินสํารองอาจจะเก็บไวในบัญชีธนาคารหรือวาตลาดเงินกไ็ด 
                  ดังนั้นการประกนัภัยและการมีเงินสํารองเปนสิ่งที่จําเปนที่ผูวางแผนการเงนิควรมีกอนที่
ผูวางแผนการเงินจะเริ่มทําการลงทุน 
2.2 แนวคิดวัฏจักรมูลคาสินทรัพยสุทธิและกลยุทธการลงทุน (Life Cycle Net Worth and 
Investment Strategies)8 
                  สมมติวาผูวางแผนการเงินมกีารประกันภัย และเงนิสํารองตามที่ผูวางแผนการเงิน
ตองการแลว ผูวางแผนการเงินสามารถเริ่มตนการลงทุนอยางหนักดวยเงนิออมได ดวยสาเหตุของ
การเปลี่ยนแปลงมูลคาสินทรัพยสุทธิและความเสี่ยงทีย่อมรับได รวมทั้งกลยุทธของการลงทุนของ
แตละบุคคล เพื่อที่ตองการจะเปลี่ยนชวงเวลาระยะเวลาของการดํารงชีวิตโดยสิ้นเชงิ ในสวนนี้จะ
กลาวถึงขั้นตอนตางๆของวัฏจักรการลงทุนสุทธิแบงไดเปน 4 ขั้นตอนไดแก 
 

 
 

ภาพที่ 2-1 แสดงการเพิ่มขึ้นและลดลงของการลงทุนสุทธิตลอดชวงชีวติของบุคคล 
 

1. ขั้นตอนของการสะสม (Accumulation Phase) 
                        บุคคลที่อยูในขั้นตอนนี้จะเปนชวงที่เราไดเร่ิมตนทํางานจนถึงชวงวัยกลางคน โดยที่
ผูวางแผนการเงินจะพยายามที่จะเก็บสะสมทรัพยสินเพื่อใหอยูในระดับที่ผูวางแผนการเงินตองการ
โดยในระยะสัน้จะเปนการซือ้รถหรือบาน สวนเปาหมายในระยะยาวเชน การศึกษาของบุตรหรือ

                                                 
               8Frank K. Reilly and Keith C. Brown, “Life Cycle Net Worth and Investment Strategies” in Investment Analysis 
Portfolio Management, 7th ed., (Mason, Ohio: Thomson South-Western, 2003), pp.37-38. 
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การเกษยีณอายุ โดยปกติแลวชวงของมูลคาสินทรัพยสุทธิในขั้นตอนนีจ้ะอยูในระดับต่ํา เนื่องจากวา
ยังมีหนี้สินที่คางชําระกอนทีจ่ะเริ่มทํางาน เชนการกูยืมเพื่อการศึกษา เปนตน จึงสงผลใหการลงทุน
ในขั้นตอนการสะสมนี้เปนลงทุนที่มีความเสี่ยงมาก เพือ่ที่จะไดผลตอบแทนสูง 

2. ขั้นตอนการรวบรวม (Consolidation Phase) 
                        บุคคลที่อยูในขั้นตอนนี้จะเปนผูที่ผานชวงวัยกลางคนของการทํางาน ซ่ึงจะตองมี
การจายเงนิกูยมืที่คางชําระ และบางทีมีทรัพยสินที่ตองจายหรือคาเลาเรียนของบุตร รายไดที่เกินกวา
คาใชจายสามารถนํามาลงทุนเพื่อการเกษียณในอนาคต หรือแผนการซื้อทรัพยตามความตองการได
การลงทุนสําหรับชวงนี้เปนการลงทุนระยะยาว (20-30 ป) ดังนั้นการลงทุนที่มีความเสี่ยงสูงไมมาก
นักจะเปนทีน่าสนในการลงทุน เพราะวาชวงนี้ผูวางแผนการเงินจะสนใจการเก็บรักษาเงินทนุโดยที่
ผูวางแผนการเงินไมตองการความเสี่ยงที่สูงมากนัก 

3. ขั้นตอนของการใชจาย (Spending Phase) 
                        ชวงนี้เปนการเริ่มตนของบุคคลที่เกษียณอายุ รายได Social Security และรายไดจาก
การลงทุนรวมทั้งแผนของเงนิบํานาญ จะครอบคลุมคาใชจายในการดาํรงชีวิต เพราะวารายไดที่ได
จากการทํางานหลายปยอมมีวันสิ้นสุดลง (ถึงแมวาคนเกษยีณบางคนมีการทํางานพิเศษ(part-time)
หรือทํางานเปนที่ปรึกษา) ดังนั้นผูวางแผนการเงินจะเสาะแสวงหาการคุมครองเงินทุนที่ดีเยีย่ม ใน
ขณะเดียวกนัผูวางแผนการเงนิรักษาความตองการใหอยูในระดับที่สมดลุกับมูลคาของการออมเงิน
ดวยความตองการที่จะปกปองผูวางแผนการเงินจากมูลคาเงินที่แทจริงที่ลดลงเนื่องมาจากผลของ
อัตราเงินเฟอ โดยเฉลี่ยของคนอายุ 65 ปในอเมริกาคาดหวังวาจะมอีายุอีก 20 ป ดังนั้นถึงแมวา
ภาพรวมของพอรตการลงทุนอาจจะมีความเสี่ยงนอยกวาชวงขั้นตอนการรวบรวม (Consolidation 
Phase) ผูวางแผนการเงินตองการความเสี่ยงเล็กนอยเพื่อการเติบโตของการลงทุน ตวัอยางเชน หุน
สามัญ สําหรับปกปองอัตราเงินเฟอ 

4. ขั้นตอนรางวัลชีวิต (Gift Phase) 
                        ชวงนี้เปนเหมอืนกับชวงเวลาการใชเงิน บุคคลในขั้นตอนนีเ้ชือ่วาเปนบุคคลที่มี
รายไดเพยีงพอและมีทรัพยสินที่ครอบคลุมคาใชจายแลว ในขณะเดียวกันตองดแูลรักษาความไม
แนนอนดวย ทรัพยสินที่มีเพียงพอสามารถใชเพื่อชวยเหลือทางการเงินของเพื่อนฝูงหรือญาติได 
หรือเพื่อเตรียมการฝากไวทาํบุญหรือฝากกองทุนเชนเดยีวกับการวางแผนซื้อทรพัยสินเพื่อใหเสีย
ภาษีนอยๆ 
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2.3 เปาหมายวฏัจักรการลงทุน (Life Cycle Investment Goal)9 
                  ในระหวางวัฏจักรชีวิตการลงทุน ตัวบุคคลจะมีเปาหมายทางการเงินที่หลากหลาย ไดแก 

1. เปาหมายระยะสั้น-ระดับความเสี่ยงสูง (Near-term, high-priority goals) 
                        เปนวัตถุประสงคเพื่อใหไดเงินมาในระยะสั้น โดยที่บุคคลจะมีการจัดสรรทุนเพื่อ
จับจายใชสอยใหกับตวัเอง เชนเงนิทนุสะสมเพื่อนาํไปซื้อดาวนบาน ซ้ือรถใหมหรือทองเที่ยว
พักผอน ครอบครัวที่มีบุตรอยูในวัยรุนจะมีเปาหมายระยะสั้น-ความเสี่ยงสูงเพื่อสะสมเงินทุนเอาไว
ใชจายคาเรยีนของบุตร เพราะวาการลงทุนระยะเวลาสั้น-ความเสี่ยงสูงจึงไมเหมาะสมที่จะทําการ
ลงทุนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ยกตัวอยางในขั้นตน 

2. เปาหมายระยะยาว-ระดับความเสี่ยงสูง (Long-term, high-priority goals) 
                        เปนการรวมรปูแบบทางการเงินที่ไมเปนอสิระ เชนความสามารถในการเกษียณ ณ 
ระดับอายุทีแ่นนอน เพราะวาธรรมชาตขิองระยะยาว การลงทุนความเสี่ยงสูงกวาสามารถชวยให
บรรลุวัตถุประสงคได 

3. ระดบัความเสี่ยงต่าํ (Low-priority goals) 
                        อาจจะเปนการที่ดีที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงคแตวาไมวิกฤต ิ ตัวอยางเชน 
ความสามารถในการซื้อรถใหมทุกๆ 2-3 ป การตกแตงบานที่มีอยูดวยเฟอรนิเจอรแพงๆหรือการพัก
รอนสุดหรู การจัดทําพอรตการลงทุนตองคํานึงถึงสภาพแวดลอม การจัดการพอรตการลงทุน และ
การเฝาติดตามผลงานวาเปนไปตามวัตถุประสงคและไมเกินจากเวลาที่กําหนดไว 
 
2.4 แนวคิดมูลคาอนาคตและปจจุบัน10 
                  ผูจัดการทางการเงินและนกัลงทุนจะตองเผชิญหนากับโอกาสที่จะไดรับอตัรา
ผลตอบแทนของรายไดที่เปนบวก หรือแมแตการลงทนุในโครงการที่นาสนใจหรืออัตราดอกเบีย้ค้ํา
ประกันของหลักทรัพยหรือเงินฝาก ดังนัน้เวลาของเงินเขาและเงินออกจึงเปนเรื่องสําคัญตอ
เศรษฐกิจทีต่ามมา ซ่ึงผูจัดการทางการเงนิไดเห็นคณุคาของมูลคาเงินตามเวลา มูลคาเวลาจะอยูบน
พื้นฐานของความเชื่อมูลคาของเงินดอลลารวันนี้มากกวามูลคาของเงินดอลลารที่จะไดรับมาใน
อนาคต 
 

                                                 
               9Frank K. Reilly and Keith C. Brown, “Life Cycle Investment Goals” in Investment Analysis Portfolio Management, 
7th ed., (Mason, Ohio: Thomson South-Western, 2003), pp.38. 
               10Lawrence J. Gitman, “Time Value of Money” in Principle Managerial Financial, 10th ed., (Boston: Addison Wesley, 
2003), pp.148-160. 
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1. สมการของมูลคาอนาคต 
                        สัญลักษณเครื่องหมายของตวัแปรมีดังนี ้
                        nFV   = มูลคาอนาคตที่จุดสิ้นสุดโครงการ 
                        PV  = คาเริ่มตนหรือมูลคาปจจุบัน 
                        i   = อัตราดอกเบี้ยที่จายทกุๆป 
                        n  = จํานวนระยะเวลา 
                        สมการมูลคาอนาคต ณ จดุส้ินสุดระยะเวลาที่ n คือ 
                       n

n iPVFV )1( +×=      (1) 
2. สมการของมูลคาปจจุบัน 

                        สัญลักษณเครื่องหมายของตวัแปรมีดังนี ้
                        PV  = คาเริ่มตนหรือมูลคาปจจุบัน 
                        nFV   = มูลคาอนาคตที่จะไดรับเงนิ 
                        i   =  สมมติวาตนทุนคาเสียโอกาส 
                        n  = จํานวนระยะเวลา 

                       ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
+

×=
+

= nnn
n

i
FV

i
FV

PV
)1(

1
)1(

   (2) 

 
2.5 แนวคิดการพัฒนาระบบงาน11 
                  การพัฒนาระบบงาน (System Development) เปนวิธีการทีม่ีโครงสรางและขั้นตอนการ
ทํางานที่ชัดเจน คือการออกแบบระบบงาน การเขียนโปรแกรม การทดสอบ การเปลี่ยนระบบ
ปฏิบัติงานและการบํารุงรักษา แตบางขัน้ตอนอาจมีการทําซ้ําหรือทําในเวลาเดียวกันกับขั้นตอนอื่น 
ขึ้นอยูกับแนวทางการพัฒนาระบบที่เลือกใช  
 

                                                 
               11Kenneth C. Laudon and Jane P. Laudon, “Overview of Systems Development” in Management Information Systems, 
8th ed., (Upper Saddle River, NJ: Pearson Education, 2004), pp.389-395. และ Kenneth C. Laudon and Jane P. Laudon แปลและ
เรียบเรียงโดย สัลยทุธ สวางวรรณ, “การพัฒนาระบบงาน” ในระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ, (กรุงเทพฯ: เพียรสนั เอ็คดูเคชั่น อิน
โดไชนา, 2545), หนา 250-255. 
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ภาพที่ 2-2 แสดงขั้นตอนการพัฒนาระบบ แตละกจิกรรมหลักของการพัฒนาระบบจะปฏิสัมพันธ
กับองคกร 

 
1. การวิเคราะหระบบงาน 

                        การวิเคราะหระบบงาน (System Analysis) หมายถึง การวิเคราะหปญหาที่องคกร
พยายามนําระบบสารสนเทศมาแกไขปรบัปรุงใหดีขึ้นกวาเดิม ประกอบดวยขั้นตอนตางๆคือ การ
กําหนดตัวปญหา กําหนดเหตุที่สรางปญหา กําหนดวิธีการแกไขปญหาและกําหนดตามตองการ
สําหรับระบบสารสนเทศที่จะตองนํามาใชในการแกปญหานั้น 

2. การออกแบบระบบงาน 
                        การออกแบบระบบงาน (System Design) แสดงใหเหน็ระบบงานใหมที่ตอบสนอง
วัตถุประสงคนี้ไดอยางไร การออกแบบระบบงานใหมหมายถงึการวางแผนในภาพรวมสําหรับ
ระบบงานหรอืเปนรูปแบบสําหรับงานนัน้คลายกับการพิมพเขียวสําหรับอาคารที่บอกรายละเอยีด
เกี่ยวกับอาคารนั้น 

3. การพัฒนาโปรแกรม 
                        การทํางานในชวงการพัฒนาโปรแกรม (Programming Stage) จะนําขอกําหนดที่
จัดเตรียมไวในขั้นตอนออกแบบมาแปลงเปนชุดคําสั่งหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร 

4. การทดสอบระบบงาน 
                        ระบบงานใหมจะตองไดรับการทดสอบอยางหนกัทุกๆดานที่สามารถทําการทดสอบ
ได เพื่อใหเกิดความแนใจไดวาระบบงานใหมจะทํางานไดถูกตองและเปนไปตามที่ตองการใน
บางสวนของระบบงานอาจจะตองไดรับการออกแบบใหมทั้งหมด เนื่องจากขอผิดพลาดที่
ตรวจสอบพบจากการทดสอบ การทดสอบระบบอาจไมพบขอผิดพลาดมากหนัก แตละเลยการ
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ทดสอบอาจสงผลเสียหายตอองคกรเปนอยางมาก เนื่องจากขอผิดพลาดที่ไมไดตรวจสอบนั้นอาจทาํ
ใหธุรกิจเสยีหายได 

5. การปรับเปล่ียนระบบ 
ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนของการปรับเปลี่ยนระบบจากระบบเกาเปนระบบใหม ซ่ึงมี

กลยุทธของการปรับเปลี่ยนมี 4 กลยุทธไดแก   
 กลยุทธการปรับเปลี่ยนแบบคูขนาน เปนการทําระบบเกาและระบบใหมไป
พรอมกัน เพื่อที่จะสามารถเปรียบเทียบไดวาระบบใหมนั้นมีขอผิดพลาด
จากการทํางานหรือไม  

 กลยุทธการปรับเปลี่ยนนําระบบใหมมาใชแทนระบบเกาโดยตรง เปนการ
นําเอาระบบใหมมาทํางานแทนระบบเกา แตเมื่อเกดิปญหาในการทํางาน
ของระบบใหมจะไมมีระบบใดๆ รองรับใหการทํางานนั้นสามารถเดิน
ตอไปได 

 กลยุทธการปรับเปลี่ยนแบบนํารอง เปนการนําเอาระบบใหมมาทดลองใช
ในแผนกใดแผนกหนึ่ง เมื่อการทํางานของระบบสมบูรณไมมีขอผิดพลาด
ในแผนกที่ไดทําการศึกษานาํรอง จึงจะทําการติดตั้งระบบใหมทั้งองคกร 

 กลยุทธการปรับเปลี่ยนแบบขั้นตอน เปนการปรบัเปลี่ยนขั้นตอนในการ
ทํางานโดยนาํเอาระบบใหมมาทดลองใชทีละขั้นตอนภายในองคกร  

6. การใชระบบงานและการบํารุงรักษา 
หลังจากที่ระบบใหมไดทําการติดตั้งอยางสมบูรณ อยูในสถานะกําลังใชงาน ใน

ระหวางนี้ระบบงานจะตองไดรับการตรวจสอบอยูเสมอโดยทั้งผูใชและผูเชี่ยวชาญ เพื่อประเมินคา
ประสิทธิภาพของระบบงาน เมื่อพบขอผิดพลาดในการทํางานจะตองไดรับทําการแกไขโดย
กระบวนการบาํรุงรักษา พรอมทั้งทําการติดตามและตรวจสอบระบบใหมอยางตอเนื่อง เพื่อให
แนใจวาระบบใหมที่ไดทําการพัฒนานั้นเปนไปตามวัตถุประสงคของการพัฒนา 
 
2.7 แนวคิดการสรางตนแบบ (Prototyping)12 
                  การสรางตนแบบ (Prototyping) เปนกระบวนการที่มกีารทําซ้ําและมีการตอบสนองกัน
โดยตรงระหวางผูใชกับนักวเิคราะหระบบ โดยจะมีการสรางตนแบบของระบบสารสนเทศที่
ตองการขึ้นมาดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการพัฒนา หลังจากนัน้จะใหผูใชทดลองเพื่อจะทําการ
ประเมินผลและแกไขจนกระทั่งผูใชพอใจกบัระบบที่พัฒนาขึ้น 
                                                 
               12James A.O’Brien, Management Information System, (Boston: Irwin, 1993), p. 86. 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 12

                  การสรางตนแบบนอกจากจะทําใหขั้นตอนกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศสะดวก
รวดเร็วและงายขึ้น แตยังเปนการทําใหขั้นตอนการพัฒนาระบบเปดกวางสูผูใชมากขึ้น เพราะผูใช
จะไดมีการทํางานรวมกับนกัพัฒนาระบบโดยตลอด นอกจากนี้ผูใชที่มีประสบการณในการใช
โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการพัฒนาสามารถที่จะทําตนแบบไดดวยตนเอง การสรางตนแบบนี้สามารถ
ใชไดทั้งในการพัฒนาระบบขนาดใหญและขนาดเล็ก โดยทั่วไประบบขนาดใหญมักจะใชแนวคิด
วงจรการพัฒนาระบบงานเปนหลัก แตสามารถใชสรางตนแบบในบางสวนของการพัฒนาได
โดยเฉพาะการออกแบบวิธีการปอนขอมูลและการแสดงผล ปญหาของการสรางตนแบบคือผูใช
สวนใหญมักทีจ่ะยดืติดกับตนแบบมากเกนิไปและไมตองการใหการพัฒนาใหมโดยใชโปรแกรม
อ่ืน 
                  ขั้นตอนการสรางตนแบบ 
                  1. ระบุความตองการขั้นพื้นฐานของผูใช ผูออกแบบระบบจะทํางานรวมกับผูใชอยาง
ใกลชิดเพื่อเกบ็ขอมูลพื้นฐานที่ตองการใหไดมากที่สุด 
                  2. เร่ิมพัฒนาตนแบบ ผูออกแบบระบบสรางตนแบบการทํางานขั้นเริ่มตนจากขอมูลที่ได 
โดยมักใชโปรแกรมสําเร็จรปูเพื่อการพัฒนาตางๆ 
                  3. ใชตนแบบ ผูใชจะทํางานรวมกับระบบตนแบบที่ถูกพัฒนาขึ้น เพือ่พิจารณาวาตัว
ตนแบบตรงกบัความตองการหรือไม และเสนอขอคิดเห็นที่เปนการพัฒนาตนแบบใหตรงกับความ
ตองการมากยิง่ขึ้น 
                  4. ทบทวนและเพิ่มประสิทธภิาพของตนแบบ ผูพัฒนาระบบทําการเก็บขอมูลเพื่อการ
ปรับปรุงจากผูใชงานและนําไปพิจารณาปรับปรุงตนแบบและสงใหผูใชทดลองใชงาน 
 
2.7 แนวคิดแบบจําลองของฐานขอมูล (Database Model)13 
                  ในการอธิบายถึงโครงสรางขอมูลของฐานขอมูลตางๆ ที่คิดคนขึ้นนัน้ จาํเปนจะตองใช
แบบจําลองของขอมูลในการนําเสนอ ซ่ึงแบบจําลองของขอมูลที่ใชในการนําเสนอรายละเอียดของ
โครงสรางขอมูลของฐานขอมูลจะเรียกวา แบบจําลองของฐานขอมูล (Database Model) 
                  แบบจําลองของฐานขอมูลมีหลายรูปแบบ ไดแก แบบจําลองของฐานขอมูลที่มี
โครงสรางขอมูลแบบ Hierarchical, Network และ Relational  

                                                 
               13กิตติ ภักดีวัฒนะกุลและจําลอง ครูอุตสาหะ, “แบบจําลองของฐานขอมูล” ในคัมภีรระบบฐานขอมูล, (กรุงเทพฯ: ไทยเจริญ
การพิมพ, 2542), หนา 27-39. 
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1. Hierarchical Database Model เปนแบบจําลองของฐานขอมูลที่ใชอธิบายถึง
ฐานขอมูลที่มีโครงสรางของขอมูลในแบบลําดับขั้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อขจัด
ความซ้ําซอนของขอมูล ซ่ึงเหมาะกับขอมลูที่มีความสัมพันธแบบ One-to-Many 

2. Network Database Model เปนแบบจําลองฐานขอมูลที่ใชอธิบายถึงฐานขอมูลที่มี
โครงสรางของขอมูลที่จําแนกตามความสัมพันธของขอมูล ซ่ึงไดรับการพัฒนามา
จากฐานขอมูลที่มีโครงสรางแบบ Hierarchy ซ่ึงเหมาะกับฐานขอมูลที่มีลักษณะ
ความสัมพนัธแบบ Many-to-Many 

3. Relational Database Model เปนฐานขอมูลที่มีโครงสรางในแบบ Relational เปน
โครงสรางฐานขอมูลที่มีการใชงานอยางแพรหลาย เนื่องจากวาขอมูลที่จัดเก็บอยูใน
ฐานขอมูลที่โครงสรางแบบ Relational จะถูกแยกจดัเก็บออกเปนหนวยยอยๆ ที่
เรียกวา Relation หรือทั่วไปเรียกวา Table ที่อยูในรูปแบบตารางที่ประกอบดวยชุด
ของขอมูล ซ่ึงขอมูลจะถูกจัดเก็บอยูในแตละ Relation จะเปนขอมูลที่แยกเปน
เอกเทศ แตสามารถนํามาสรางความสัมพนัธรวมกันได โดยความสัมพันธที่สรางขึ้น
นี้จะอยูในแนวคิดมากกวาโครงสรางทางกายภาพ 

 
2.8 วรรณกรรมที่เก่ียวของ 
                  ธิดารัตน สงวนศกัดิ์ (2545) ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการออมของผูมีรายไดประจําของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคเขต 1 (เชยีงใหม) ภาคเหนือ และพนกังานการไฟฟาสวนภูมภิาค
จังหวดัเชยีงใหม พบวา(1) พนักงานสวนใหญออมเพือ่เก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา โดยออม
เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพรอยละ 9-10 ของเงินเดอืน ฝากไวกับสหกรณออมทรัพยปละ 600-
1,000 บาท ฝากเงินไวกับธนาคารพาณิชยแบบฝากออมทรัพย โดยไมไดระบุจํานวนเงินฝาก สวน
ใหญซ้ือกรมธรรมประกันชวีิตแบบรายป ปละไมเกนิ 10,000 บาท (2)มีการออมเงินในรูปแบบอื่น ๆ 
ไดแก ทองคํารูปพรรณ ที่ดิน กองทุนรวม เก็บไวกับตัวเอง โดยที่จํานวนเงนิออมตั้งแต 10,000 บาท 
จนถึง 2,000,000 บาท (3)ปจจัยสวนประสมทางการตลาดของสถาบันการเงินทางดานผลิตภัณฑทีม่ี
ผลตอการออม ไดแกการใหอัตราผลตอบแทนการออมสูง (4)ปจจัยทางภาครัฐไดแกการรณรงคให
ใชของที่ผลิตภายในประเทศไทยทําใหชวยประหยัดคาใชจายและมีเงนิเหลือสําหรบัการออมมาก
ขึ้น14 

                                                 
               14ธิดารัตน สงวนศักดิ์, พฤติกรรมการออมของผูมรีายไดประจํา: กรณีศึกษาพนักงานการไฟฟาสวนภูมภิาคเขต 1 
(เชียงใหม) ภาคเหนือและพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม, การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2545. 
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                  ธีระเดช จารุชัยกุล (2546) ไดทําการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมคอมพวิเตอรเพื่อการ
บริหารสินคาคงคลัง กรณีศึกษากจิการรวมคาไอ ที เอ ซี สําหรับโครงการที เอ ออเรนจ โดยมี
การศึกษาแบงออกเปน 3 สวนดังนี้ สวนท่ีหนึ่ง เปนการศึกษาขั้นตอนการบริหารสินคาคงคลังของ
กิจการรวมคาไอ ที เอ ซี สําหรับโครงการติดตั้งเสาสัญญาณที เอ ออเรนจ ไดแก การสั่งซื้อสินคา 
การสงมอบสินคา เปนตน สวนท่ีสอง เปนการปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงาน โดยมีการปรับปรุง
จากขั้นตอนดําเนินงานในปจจุบัน ในสวนของเอกสาร ขอมูลและขั้นตอนการดําเนนิงาน เพื่อใหเกดิ
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากขึ้น สวนท่ีสาม การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร เร่ิมจากการ
ออกแบบฐานขอมูล และออกแบบการจดัการฐานขอมูลเพื่อการบริหารสินคาคงคลัง จากนั้นทําการ
พัฒนาชุดคําสัง่เพื่อควบคุมการทํางานของคอมพวิเตอรโดยใช Microsoft Access และ Visual Basic 
ประโยชนที่ผูใชงานไดรับจากการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการบริหารสินคาคงคลัง ไดแก 
ทําใหการจดัการขอมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดความผิดพลาดในการบันทึกขอมูล สามารถสราง
รายงานสรุปไดอยางถูกตองและรวดเร็ว เปนตน15 
                  บริษัทเอสบิคจํากัด ไดทําการวิจัยพฤติกรรมการใชจายของผูบริโภค เพื่อตองการดู
พฤติกรรมผูบริโภคไทยในดานการเงิน โดยลงลึกไปถึงการใชชีวิตประจําวัน ซ่ึงไดทําการสํารวจ
ขอมูล 4 สวน ไดแก การใชจาย การออม หนี้สิน และการลงทุน โดยสํารวจจากประชาชนทั่วทุกภาค
ของประเทศจาํนวน 3,717 คน 9 จังหวัดรวมกรุงเทพฯและปริมณฑล แบงเปนชายรอยละ 47.9 หญิง
รอยละ 52.1 แยกรายไดต่าํกวา 10,000 บาทถึงกวา 2 หมื่นบาท ทั้งนี้บริษัทแอสบิคพบวา(1)
พฤติกรรมการรับประทานอาหารนอกบานสวนใหญจะรบัประทานประมาณเดือนละ 1-2 คร้ัง ถึง
รอยละ 42.51 นานกวาเดือนละครั้งรอยละ 37.96 สวนการทองเที่ยวจะออกตางจงัหวัดถึงรอยละ 
65.48 รองลงมาคือ เที่ยวสถานบันเทิงรอยละ 29.50 (2) การใชจายหลังไดรับเงินพิเศษ สวนใหญจะ
หมดไปกับการซื้อเสื้อผาและเครื่องประดบัรอยละ 18.3 และรอยละ 16.2 ตามลําดับ และ
เครื่องใชไฟฟานั้นติดอยู 1 ใน 5 ของตัวเลือก (3)เมื่อไดรับเงินกอนใหญในโอกาสพิเศษคนที่มกีาร
ออมจะเลือกนาํเงินไปซื้อบานและรถยนตลําดับแรก ฝากธนาคารลําดับสอง และซ้ือของขวัญให
ตัวเองลําดับสาม ลําดับที่ส่ีคือ นําเงินไปลงทุนในธุรกจิ และลําดับที่หาคือ ทําบุญ (4)ผูประกอบ
วิชาชีพดานตางๆ เชน ทนายความ แพทย จะเปนกลุมที่มีการออมมากทีสุ่ดถึงรอยละ 89.2 สวนกลุม
รายไดที่มีการออมมากที่สุด คือกลุมคนที่มีรายไดตั้งแต 20,000บาทขึ้นไปและคนทีม่ีการออมสวน

                                                 
               15ธีระเดช จารุชัยกุล, การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพือ่การบริหารสินคาคงคลงั กรณศึีกษา กิจการรวมคา ไอที เอซ,ี การ
คนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2546. 
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ใหญจะมีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีโดยเฉพาะกลุมคนทางภาคใตจะเปนภาคที่มีการออม
สูงสุดเมื่อเทียบกับภาคอื่นๆในประเทศ หรือมากกวารอยละ 9016 
                  โปรแกรม Microsoft Money 2003 เปนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของกับการเงนิ 
โดยมีการแบงออกเปน 6 สวนไดแก 1)สวน Account & Bill 2)สวน Investing 3)สวน Planner 4)
สวน Taxes 5)สวนReports 6)สวน Shopping โดยโปรแกรมการวางแผนทางการเงินจะอยูที่สวน
ของ Planner ไดแก Lifetime Planner ผูใชงานจะตองทาํการกรอกรายเอียดตางๆ ดังตอไปนี้ 1)ดาน
ขอมูลสวนบุคคล ไดแก ชื่อ วันเกิด อายุ เปนตน 2)ดานรายได ไดแก รายไดประจําตอป รายไดอ่ืนๆ 
ตอป เปนตน 3)ดานภาษแีละอัตราเงินเฟอ ไดแก ชื่อรัฐที่ผูใชอาศัยอยู อัตราเงินเฟอ เปนตน 4)ดาน
การออมและการลงทุน ไดแก ชื่อบัญชีที่ผูใชงานมี จํานวนเงนิในบัญชี เปนตน 5)ดานของสินทรัพย 
ไดแก ชื่อสินทรัพย วันที่ซ้ือสินทรัพย มลูคาของสินทรัพยเปนตน 6)ดานการกูยืม ไดแก วันทีเ่ริ่ม
กูยืม จํานวนเงนิที่ตองการกูยมื อัตราดอกเบี้ยการกูยืม เปนตน 7)ดานคาใชจาย ไดแก คาใชจายของ
บุตร คาใชจายหลังเกษยีณอายุ เปนตน เมื่อผูใชทําการกรอกขอมูลเรียบรอยแลว โปรแกรมจะทําการ
แสดงรายงานแผนการเงินใหผูใชงานทราบ17 
                  พุทธชาติ ศิริบตุร (2544) ไดทําการพัฒนาโปรแกรมเพื่อสนับสนุนการเปดรานคาบน
อินเทอรเน็ต : กรณีศกึษาสินคาหัตถกรรมของภาคเหนือตอนบน โดยใชเทคโนโลยีอินเทอรเนต็ 
อาศัยการทํางานของเวิรลไวดเว็บ โดยทํางานรวมกับระบบฐานขอมูลผานเครือขายอินเทอรเน็ต การ
ใชงานประกอบดวย 3 กลุมคือ 1)รานคาหรือผูประกอบการ 2)ลูกคา 3)ผูบริหารระบบ โดยมกีาร
ประเมินผลการทํางานของระบบจากผูใช 2 กลุมไดแก กลุมรานคา จาํนวน 5 รานคา และจํานวน
ลูกคา 20 ทานโดยใหทางรานคาทดสอบการเปดรานคาผานอินเทอรเน็ต และบางรานคาจะทดสอบ
การจําลองสถานการณจริงผานโปรแกรมเพอรซัลแนล เซิรฟเวอร โดยเปดรานคาผานทางเครื่อง
คอมพิวเตอรโนตบุก พบวารานคาสามารถใชงานไดงายและมีประสิทธิภาพ ในสวนของลูกคาจะ
เปนการจําลองการซื้อสินคาจากรานคาที่ไดเปดไวแลว พบวาระบบสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิ์ภาพและสามารถนําไปใชงานไดจริง18 
                  ศูนยวิจัยกสิกรไทย ไดทําการศึกษาปญหาการออมและการกอหนี้ของครัวเรือนของไทย 
โดยไดสรางแบบจําลองรายไดรายจายของครัวเรือนอยางงาย เพื่อทีจ่ะทําการคํานวณสัดสวนการ
                                                 
               16“คนไทยลุยใชจาย ยุคสินเชือ่เฟองฟูหวั่นกอฟองสบู”, กรุงเทพธรุกิจ  (17 ตุลาคม 2546), [ระบบออนไลน], แหลงที่มา  
http://www.bangkokbiznews.com  (5 พฤษภาคม 2547). 
               17โปรแกรม Microsoft Money 2003, Deluxe, Version 11.0  
               18พุทธชาติ ศิริบุตร, การพัฒนาโปรแกรมเพื่อสนับสนุนการเปดรานคาบนอินเทอรเน็ค : กรณีศึกษาสินคาหัตถกรรมของ
ภาคเหนือตอนบน, การคนควาแบบอิสระวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ มหาวิทยาลัยเชยีงใหม
, 2544. 
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ออมและระดบัการกอหนี้ทีเ่หมาะสมของครัวเรือนไทยที่จะทําใหครัวเรือนสามารถสะสมเงินออม
ไวรองรับการใชจายขัน้ต่ําหลังการเกษียณอายุได ทั้งนี้ศนูยวจิัยกสิกรไทย พบวา (1) การปรับเพิม่
อัตราดอกเบี้ย สงผลใหครัวเรือนควรทีจ่ะตองลดสัดสวนการกอหนีแ้ละเพิ่มสัดสวนการออม (2) 
ครัวเรือนที่มีรายไดต่ําจะตองเรงทําการออมมากขึ้น หรือควรที่จะลดการกอหนี้ลง อยางไรก็ตาม 
ปญหาในทางปฏิบัติก็คือ ครัวเรือนที่ยากจนนั้น มักจะมีภาระหนี้สินที่สูงกวาสัดสวนที่ควรจะเปน
จากการคํานวณ ในขณะทีม่ีสัดสวนคาใชจาย/รายได/เดือนสูงกวาทีต่ั้งไวในการศกึษามาก ซ่ึงหาก
ปลอยใหปญหาดําเนินเชนนีต้อไปแลว ครัวเรือนที่ยากจนดังกลาวก็อาจมีแนวโนมที่จะประสบกบั
ปญหาไมมีเงนิพอประทังชพีหลังเกษยีณอายุ จนอาจกลายเปนปญหาสังคมหรือปญหาแกภาครัฐได
ในที่สุด19 

                                                 
               19“การออมของครัวเรือนไทย สัดสวนเทาใดจึงจะพอ”, บิสิเนสไทย  (9 เมษายน 2547), [ระบบออนไลน], แหลงที่มา  
http://www.businessthai.in.th  (5 พฤษภาคม 2547). 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


