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บทที ่2 
แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
2.1 แนวคิดทฤษฎี 

2.1.1   แนวคิดการจัดองค์กรทางอุตสาหกรรมหรือตลาด (Concepts of Industrial 
Organization: IO) 

การจดัองค์กรทางอุตสาหกรรมหรือตลาด คือ วิธีการศึกษาการจดัองค์กรทางอุตสาหกรรมแบบ 
Structure Conduct Performance (S-C-P) ซ่ึงแนวคิดพื้นฐานของ S-C-P นั้นตั้งอยู่ในรูปแบบความสัมพนัธ์
ระหว่างโครงสร้างการตลาด พฤติกรรมการตลาด และผลการด าเนินการทางดา้นการตลาด บนพื้นฐานท่ีว่า
ลกัษณะโครงสร้างของอุตสาหกรรมหรือตลาด จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการแข่งขนัของผูป้ระกอบการใน
ตลาด และผลการด าเนินงานทางดา้นการตลาด   

การจดัองค์กรทางอุตสาหกรรมหรือตลาดเป็นสาขาหน่ึงของทฤษฎีราคาประยุกต์ (Applied  Price 
Theory) แนวคิดของการจดัองคก์รทางอุตสาหกรรมหรือตลาดเป็นการศึกษาวิธีการจดัองคก์รและปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูป้ระกอบการและตลาด  เป็นการศึกษาในรายละเอียดส่วนเพิ่มจากตลาดแข่งขนัสมบูรณ์  เช่น  ศึกษา
ถึงขอ้จ ากดัของขอ้มูลและข่าวสารการตลาดตน้ทุนการแลกเปล่ียน  ตน้ทุนของการปรับเปล่ียนราคา  อุปสรรค
ต่อการเขา้มาของผูป้ระกอบการรายใหม่  การร่วมตวัของผูป้ระกอบการและบทบาทของรัฐบาลต่อการรวมตวั  
เป็นตน้  ดังนั้นการจดัองค์กรทางอุตสาหกรรมหรือตลาดจึงเป็นการศึกษากลุ่มผูป้ระกอบการเหล่านั้นว่า
แข่งขนัและด ารงอยูใ่นโลกธุรกิจน้ีไดอ้ยา่งไร  ดงันั้นวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัของการศึกษาการจดัองค์กรทาง
อุตสาหกรรมหรือตลาดจึงเป็นความพยายามท่ีจะท าความเขา้ใจพฤติกรรมของกลุ่มผูป้ระกอบการท่ีกระท าใน
ลกัษณะการซ้ือและการขาย  หรือพฤติกรรมระหว่างผูข้ายสินคา้และลูกคา้นัน่เอง (ธัญกร, 2547 อา้งอิงจาก 
Clarkson และ Miller, 1982) 

วิธีการศึกษาการจดัองคก์รทางอุตสาหกรรมหรือตลาดสามารถแบ่งออกได ้2 วิธีการ วิธีการแรก คือ
วิธีการ S-C-P เป็นการศึกษาในรูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่างโครงสร้าง  พฤติกรรม  และผลการด าเนินงาน
ทางดา้นการตลาดท่ีสามารถช้ีให้เห็นภาพโดยรวมของอุตสาหกรรมหรือตลาดนั้น  ๆการศึกษาตามรูปแบบน้ี
เป็นวิธีการศึกษาของนักเศรษฐศาสตร์บริหารโดยน าเอาทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์เขา้มาประยุกต์ใช้อธิบาย
สภาพความเป็นจริงในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรมในแบบจ าลองการวิเคราะห์การจัดองค์กรทาง
อุตสาหกรรมหรือตลาดแบบดั้งเดิมนั้นอาศยักรอบท่ีเฉพาะเจาะจง  แนวคิดซ่ึงเป็นกรอบในการวิเคราะห์กล่าว
ไวว้่า โครงสร้างและการจัดการของอุตสาหกรรมหรือตลาดนั้นจะเป็นปัจจัยท่ีก าหนดพฤติกรรม และ                 
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ผลการด าเนินการ ทางดา้นตลาดซ่ึงเป็นความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลซ่ึงกนัและกนั ดงัแสดงไวใ้นภาพ 2.1 
กรอบแนวความคิดแบบดั้ งเดิมนั้ น ต้องการหาหนทางท่ีจะท าการอธิบายถึงผลการด าเนินการของ
ผูป้ระกอบการ และพฤติกรรมในตลาด                  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1  แนวคิดการจัดองค์กรทางอุตสาหกรรม 
ทีม่า : ดัดแปลงมาจาก  William (1985)  และ ธญักร (2547) 

โครงสร้างการตลาด 

อุปสรรคในการเขา้สู่ตลาด             การกระจุกตวัของอุตสาหกรรม      

เคร่ืองวดัทางเศรษฐศาสตร์              ความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์           

การกระจายขนาดและขนาดของหน่วยธุรกิจ      ส่วนแบ่งการตลาด  

การควบคุมของรัฐบาล (ปัจจยัภายนอก)   

 

พฤติกรรมการตลาด 

การโฆษณา  ความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์  การรวมตวั   การวิจยัและการ

พฒันา   กลยทุธ์ดา้นราคา     กลยทุธ์ตอบโตคู้่แข่งขนั    การโฆษณาและการ

ส่งเสริมการขาย      การควบคุมกิจการและการจดัองคก์รภายใน  

ผลการด าเนินงานด้านการตลาด 

ประสิทธิภาพในการจดัสรรทรัพยากร                ประสิทธิภาพการผลิต  

การเปล่ียนแปลงเทคโนโลย ี                               ประสิทธิภาพทางดา้นเทคนิค

ประสิทธิภาพราคา                                               ความเสมอภาค      

ราคา  ตน้ทุน และรูปแบบ 

ปัจจัยพืน้ฐานทีก่ าหนดทางด้านอุปสงค์และอุปทาน 
เง่ือนไขทางดา้นอุปสงค ์       เง่ือนไขทางดา้นอุปทาน        สถานท่ีตั้ง           
อตัราของการเจริญเติบโตเน่ืองจากรายได ้  เทคนิคการผลิต 
ความสามารถในการทดแทนผลิตภณัฑ ์           ความยดืหยุน่ไขวข้องอุปทาน       

ความยดืหยุน่ของอุปสงค ์                    ความยดืหยุน่ของอุปทาน               

ความยดืหยุน่ไขวข้องอุปสงค ์                          การประหยดัจากขนาดการผลิต   

วตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิต                                    การเปล่ียนแปลงของอุปสงค ์                    

ความคงทนของผลิตภณัฑ ์                               ตามฤดูกาล  และวฏัจกัร 

 

 

 

นโยบายของรัฐบาล 

 

 

 

 

 

 

กฎหมาย เ ก่ี ยวกับการ

ค ว บ คุ ม โ ค ร ง ส ร้ า ง

ก า ร ต ล า ด ท่ี มี อ า น า จ

ผูกขาด และพฤติกรรม

การควบคุมกิจการ 

 

 

กิจการสาธารณูปโภค 

 

 

มิ ติ อ่ื น ๆ  เ ช่ น  สั ง ค ม 

กฎระเบียบและขอ้ยกเวน้  

และอุปสรรคในการคา้ 
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 โดยพฤติกรรมในตลาดจะข้ึนอยู่กบัโครงสร้างและการจดัองค์กรในตลาด  ขณะเดียวกนั
โครงสร้างและการจดัการองค์กรในตลาดก็จะเป็นการสะทอ้นให้เห็นสภาพปัจจยัพื้นฐานทางดา้น
อุปสงค์และอุปทานในตลาดนั้นๆ ซ่ึงในภาพท่ี 2.1 นั้นช้ีให้เห็นถึงข้อสรุปของความสัมพนัธ์
ดงักล่าวขา้งตน้  แต่ภายใตส้ภาพพื้นฐานทางดา้นอุปสงคแ์ละอุปทานนั้นการจดัการองคก์รทางดา้น
อุตสาหกรรมหรือตลาด และโครงสร้างไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งน าไปสู่รูปแบบท่ีแน่นอนของพฤติกรรม 
และการด าเนินงานของผูป้ระกอบการในตลาด  กล่าวคือ เม่ือมีการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรม และ
การด าเนินการทางด้านตลาด  จะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในโครงสร้างและการจดัองค์กรใน
ตลาดได ้ ทั้งน้ีเพราะทิศทางของความสัมพนัธ์นั้นเป็นไปไดท้ั้งสองทิศทางคือ S-C-P และ P-C-S 
ยกตวัอย่างเช่น  สภาพโครงสร้างท่ีมีการกีดกนัการเขา้มาในตลาดจะมีอิทธิพลต่อการก าหนดราคา
ของผูป้ระกอบการในตลาดค่อนขา้งมาก  โดยระดบัราคาจะมีแนวโน้มท่ีสูงข้ึนเม่ือมีระดบัการกีด
กันการเข้ามาในตลาดมาก  การก าหนดราคาท่ีสูงข้นเป็นพฤติกรรมอย่างหน่ึงในตลาดใน
ขณะเดียวกนัการมีกลยุทธในการก าหนดราคาก็จะน าไปสู่ภาวะท่ีก่อให้เกิดการกีดกนัการเขา้มาใน
ตลาดของผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ ไดอี้กตวัอยา่งคือ พฤติกรรมในการก าหนดราคาจะมีผลกระทบ
ต่อสภาพพื้นฐานของอุปสงคแ์ละอุปทาน  โดยจะลดจ านวนชนิดของสินคา้ท่ีสามารถทดแทนกนัได้
ลงไป  ยิง่ไปกวา่นั้นลกัษณะโครงสร้างของตลาดซ่ึงมีสินคา้ท่ีแตกต่างกนัก็มีผลท าให้ความยืดหยุน่
ของอุปสงคเ์น่ืองจากราคามีการเปล่ียนแปลงไป  ดงันั้นเส้นประในภาพ 2.1 เป็นการแสดงความเป็น
เหตุเป็นผลท่ีเป็นไปได้  ซ่ึงตรงกันข้ามกับแนวคิดดั้ งเดิมของการศึกษาการจัดองค์กรทาง
อุตสาหกรรมหรือตลาดท่ีกล่าวมาขา้งตน้  วธีิการท่ีสองคือ วธีิการทางทฤษฎีราคา  เป็นการอาศยัการ
สร้างแบบจ าลองทางเศรษฐศาสตร์เพื่ออธิบายพฤติกรรมของผูป้ระกอบการและโครงสร้างของ
ตลาด โดยพยายามวิเคราะห์แรงจูงใจทางเศรษฐกิจของผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคในตลาดเพื่อ
อธิบายปรากฎการณ์ทางการตลาด  การศึกษาทางดา้นการจัดองคก์รทางอุตสาหกรรมหรือตลาดนั้น  
ควรจะเป็นเร่ืองของการเนน้การใชท้ฤษฏีเศรษฐศาสตร์จุลภาคเพื่อออกแบบการศึกษาเชิงประจกัษ ์ 
เก่ียวกบัตลาดตลอดจนสาเหตุและผลกระทบของนโยบายของรัฐ  ในปัจจุบนัการวิจยัและการศึกษา
ทางดา้นการจดัองคก์รทางอุตสาหกรรมหรือตลาดนั้นไดมี้การน าเอาทฤษฎีราคาเขา้มาประยุกตใ์ช้
ค่อนขา้งมาก ทั้งน้ีเพราะปัจจุบนัมีขอ้มูลค่อนขา้งจะพอเพียงในระดบัจุลภาค ประกอบกบัมีความ
รุดหนา้เป็นอย่างมากทางทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ในการช่วยอธิบายโครงสร้าง พฤติกรรม และผล
การด าเนินการทางดา้นการตลาด เช่น ทฤษฎีท่ีกล่าวถึงการวิเคราะห์ตน้ทุนการแลกเปล่ียน ทฤษฎี
เกมส์ และการวเิคราะห์ตลาดท่ีสามารถแข่งขนัได ้เป็นตน้ 
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2.1.2   แนวคิดทฤษฎโีครงสร้างการตลาด 
โครงสร้างตลาด (อ านวยเพญ็, 2541) หมายถึง ลกัษณะขององค์กรในตลาดไม่วา่จะเป็นกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

กลุ่มผูซ้ื้อ ระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย หรือระหว่างหน่วยผลิตท่ีตั้งมานานกบัหน่วยผลิตใหม่ท่ีเขา้มาร่วมด าเนินการ
ในตลาด หรืออีกนยัหน่ึงเราอาจกล่าวไดว้า่โครงสร้างการตลาดในทางปฏิบติันั้นมีอิทธิพลอยา่งไรต่อการแข่งขนั
และการตั้งราคาขายในตลาดซ่ึงปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อโครงสร้างการตลาด ไดแ้ก่ 

1. การกระจุกตวัของตลาด (concentration of market)  การกระจุกตวั  หมายถึง  อตัราการ
ครอบครองตลาดของธุรกิจขนาดใหญ่ ( largest firm) จ  านวนนอ้ยรายอาจจะเป็น 1, 2, 3,….., 12  ส่วนใหญ่จะ
ใชจ้  านวนไม่เกิน 12 ราย  โดยเรียงล าดบัจากผูมี้ส่วนครองตลาดสูงสุดลงมาตามล าดบั  ซ่ึงสามารถควบคุม
สินทรัพย ์ ทรัพยากรหรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ คิดเป็นสัดส่วนหรือร้อยละเท่าไรของสินทรัพย ์ 
ทรัพยากร  หรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจทั้งหมดท่ีมีอยูใ่นตลาด หรือในอุตสาหกรรมนั้นๆ การกระจุกตวัของ
ตลาดจึงเป็นตวัช้ีวดั  ท่ีช้ีให้เห็นถึงลกัษณะของโครงสร้างของตลาดหรืออุตสาหกรรมนั้นๆ วา่มีลกัษณะ
แนวโน้มไปทางการผูกขาด หรือเป็นลกัษณะของการแข่งขนัอนัจะส่งผลกระทบไปถึงการก าหนดราคา
สินคา้  และถึงผูบ้ริโภคในท่ีสุด  

เคร่ืองมือท่ีใช้วดัระดบัการกระจุกตวัไดแ้ก่  Lemer Index, Herfindahl Index, Entropy Index, 
Concentration Index และ Hirschman–Herfindahl Index  เป็นตน้  

- Herfindahl Hirschman Index: HHI ใชส่้วนแบ่งตลาดหรือยอดขายในการวดัการกระจุก
ตวั ซ่ึงหากอุตสาหกรรมมีค่าดชันีท่ีไดจ้ะใกลเ้คียงกบั 0 ซ่ึงเป็นลกัษณะตลาดก็จะเป็นตลาดมีการ
แข่งขนัสมบูรณ์ การกระจุกตวัมีค่านอ้ย แต่ในทางกลบักนัหากตลาดมีการกระจุกตวัในยอดขายมาก
ค่าดชันีจะเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ตลาดมีลกัษณะผกูขาด ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการไดด้งัน้ี 

HHI =              โดยท่ี   0 ≤  HHI  ≤  1            
                   

                               Si =    
 

ก าหนดให ้ HHI  คือ  Herfindahl Hirschman Index 
     S  คือ  ส่วนแบ่งการตลาดของหน่วยธุรกิจ 

                                               i  คือ  ผูผ้ลิตรายท่ี 1, 2 ,3….,n 
        n  คือ  จ  านวนของหน่วยธุรกิจ 
                                             St  คือ  ยอดขายรวม  
       Si  คือ  ส่วนแบ่งของแต่ละหน่วยธุรกิจท่ีมีต่อยอดขายทั้งหมด  
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โดยค่า HHI ท่ีมีค่าเท่ากบัส่วนแบ่งตลาดรวมยกก าลงัสองจะเป็นตลาดท่ีมีอ านาจตลาดมาก
ท่ีสุดจะพบในตลาดท่ีมีการผูกขาด และในขณะเดียวกนัตลาดท่ีมี HHI น้อยกว่าค่าของส่วนแบ่ง
ตลาดยกก าลงัสองจะมีอ านาจตลาดนอ้ยกวา่ตลาดผกูขาด 

ค่า HHI ท่ีมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ถา้มีค่าใกลเ้คียง 0 ธุรกิจในอุตสาหกรรมนั้นจะมีลกัษณะ
ใกลเ้คียงตลาดแข่งขนัสมบูรณ์  แต่ถา้มีค่าใกลเ้คียง 1 จะมีลกัษณะใกลเ้คียงตลาดผกูขาด  แต่ถา้ธุรกิจ

ทั้งหมดในตลาดมีขนาดเท่าเทียมกนั HHI จะมีค่าเท่ากบั    

2. อุปสรรคของผูป้ระกอบการรายใหม่ (barriers to new entry) การเขา้มาในตลาดของธุรกิจราย
ใหม่จะมีลกัษณะแตกต่างกนัออกไป  อาจจะเป็นการขยายการผลิตใหม่เพิ่มข้ึนหรือเป็นตวัแทนจ าหน่าย
สินค้าท่ีน าเข้าจากต่างประเทศหรือขยายเป็นธุรกิจอีกธุรกิจหน่ึงซ่ึงอยู่ในอุตสาหกรรมท่ีต่างกันเพื่อ
ก่อให้เกิดก าลงัการผลิตเพิ่มข้ึนและเพิ่มผลผลิตให้แก่ธุรกิจของตนเอง  ส่วนการเปล่ียนแปลงการเป็น
เจา้ของธุรกิจ  จะไม่นบัวา่เป็นการเขา้มาของธุรกิจใหม่ เป็นแต่เพียงการเปล่ียนเจา้ของเท่านั้น  แต่สรุปไดว้า่  
การเขา้มาในตลาดของธุรกิจใหม่ไม่วา่จะเขา้ในรูปใดระบบใดก็ตาม  จะตอ้งมีการผลิตสินคา้หรือบริการซ่ึง
สามารถทดแทนกบัของธุรกิจเดิมไดอ้ยา่งสมบูรณ์ในสายตาของผูบ้ริโภค 

ปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัในการแบ่งแยกว่าโครงสร้างตลาดควรจะเป็น
โครงสร้างประเภทใด  ซ่ึงจะแบ่งออกไดด้งัน้ี คือ 

1. ตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ ( perfect  competition  market)   
ตลาดท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายมีเสรีภาพในการแข่งขนัอยา่งเต็มท่ี ซ่ึงจะท าให้ราคาสินคา้หรือปริมาณซ้ือ

ขายสินคา้ในตลาดมิไดข้ึ้นอยูก่บัผูซ้ื้อหรือผูข้ายฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงแต่จะถูกก าหนดโดยกลไกตลาดกล่าวคือ ผู ้
ซ้ือยอ่มจะซ้ือสินคา้และบริการให้ไดป้ริมาณมากท่ีสุดตามท่ีเขาตอ้งการจากรายไดท่ี้เขามีอยูห่รือพยายาม
ซ้ือสินคา้และบริการใหไ้ดร้าคาถูกท่ีสุดเท่าท่ีจะซ้ือได ้ ส่วนทางดา้นผูข้ายนั้นก็ยอ่มพยายามขายสินคา้และ
บริการของตนให้ไดร้าคาสูงท่ีสุดหรือให้ไดก้  าไรมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ ดงันั้นเม่ือผูซ้ื้อและผูข้ายไดม้า
พบและต่อรองกนัในตลาดแลว้  กลไกตลาดจะช่วยผลกัดนัให้ผูผ้ลิตพยายามใช้ปัจจยัการผลิตในทางท่ี
ประหยดัท่ีสุด  และให้ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค  นัน่คือ ปริมาณการซ้ือขายและราคาจะเป็นไป
ตามกลไกตลาดนัน่เอง โดยมีลกัษณะดงัน้ี 

- ผูซ้ื้อและผูข้ายจ านวนมาก  (many buyers , many sellers)  เม่ือมีผูซ้ื้อและผูข้ายเป็นจ านวน
มากจึงท าให้ผูซ้ื้อและผูข้ายแต่ละรายต่างไม่มีอิทธิพลต่อราคาสินคา้  ทั้งน้ีเพราะปริมาณการซ้ือขาย
ตลอดจนการเปล่ียนแปลงปริมาณการซ้ือขายของผูซ้ื้อและผูข้ายแต่ละรายในตลาดนบัเป็นส่วนนอ้ยมาก
เม่ือเทียบกบัปริมาณการซ้ือขายทั้งหมดในตลาด  จึงไม่สามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในระดบัราคา
สินคา้ไดใ้นกรณีดงักล่าวน้ีราคาสินคา้ในตลาดจะถูกก าหนดโดยอ านาจต่อรองของผูซ้ื้อและผูข้าย  ซ่ึง
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แสดงอยู่ในรูปของเส้นอุปสงค์และเส้นอุปทานของตลาด  ผูซ้ื้อและผูข้ายแต่รายต่างตอ้งยอมรับราคา
ดงักล่าว  และต่างท าการซ้ือขายสินคา้ในจ านวนท่ีตนตอ้งการ ณ ระดบัราคานั้น 

- สินคา้หรือบริการท่ีซ้ือขายในตลาดมีลกัษณะเหมือนกนัทุกประการในสายตาของผูซ้ื้อ  ผู ้
ซ้ือจะไม่เก่ียงท่ีจะซ้ือสินคา้หรือบริการหน่วยใดจากผูข้ายรายใดก็ได ้ ในกรณีดงักล่าวน้ีราคาสินคา้ใน
ตลาดจึงมีราคาเดียว  ถา้ผูข้ายรายใดรายหน่ึงตั้งราคาสินคา้หรือบริการสูงกวา่ผูข้ายรายอ่ืนๆ ผูซ้ื้อก็จะไม่
ซ้ือสินคา้หรือบริการจากผูข้ายรายนั้นเลย  เพราะผูซ้ื้อสามารถท่ีจะซ้ือสินคา้หรือบริการท่ีเหมือนกนัทุก
ประการไดจ้ากผูข้ายรายอ่ืน  ๆท่ีมีอยูเ่ป็นจ านวนมากในตลาด 

- ผูซ้ื้อและผูข้ายแต่ละรายต่างรู้ถึงสถานการณ์ในตลาดเป็นอยา่งดี  ถา้ผูซ้ื้อหรือผูข้ายรายใด
รายหน่ึงเสนอซ้ือหรือเสนอขายสินคา้ในราคาท่ีแตกต่างจากราคาท่ีเป็นอยู่ในตลาด  ผูซ้ื้อหรือผูข้ายราย
อ่ืน  ๆก็จะสามารถท่ีจะรู้ไดท้นัทีและจะไม่ปรากฏวา่มีผูซ้ื้อรายใดยนิยอมซ้ือ 

- การเขา้หรือการออกจากธุรกิจ  ตลอดจนการโยกยา้ยปัจจยัการผลิตสามารถท าไดโ้ดยเสรี  ผู ้
ซ้ือท่ีจะเขา้มาท าการซ้ือขายในตลาด  จะสามารถเขา้มาไดโ้ดยไม่มีขอ้กีดขวางใดๆ ในท านองเดียวกบั
ผูข้ายท่ีจะเลิกท าการผลิตหรือโยกยา้ยการผลิตไปยงัธุรกิจอ่ืน  ก็สามารถท าได้โดยไม่มีอุปสรรคใด  ๆ
เช่นเดียวกนั  ไม่วา่จะโดยกฎหมายขอ้กีดขวางทางดา้นการเงินหรือการกีดกนัจากผูผ้ลิตรายเดิมในตลาด  
การปรับเปล่ียนปัจจยัการผลิตเพื่อใชใ้นการผลิตต่างธุรกิจก็สามารถท าไดโ้ดยง่าย  ก าไรหรือขาดทุนใน
ธุรกิจเป็นตวัชกัจูงใหเ้กิดการเขา้หรือออกและการโยกยา้ยปัจจยัการผลิตในตลาด 

2. ตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์ (imperfectly compettitive market) หมายถึง  ตลาดท่ีมีลกัษณะการ
กระจุกตวัปานกลางไปจนถึงระดบัสูง  มีพฤติกรรมการแข่งขนัท่ีแตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะของแต่ละ
ตลาด  ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทดงัน้ี 

- ตลาดผกูขาด (pure monopoly market) หมายถึง ตลาดท่ีมีลกัษณะการกระจุกตวัสูงเน่ืองจาก
ภายในตลาดมีผูป้ระกอบการเพียงรายเดียว  ผูป้ระกอบการมีเสรีภาพในการเลือกพฤติกรรมการแข่งขนั  
สามารถก าหนดราคาและปริมาณสินคา้เพื่อใหไ้ดรั้บก าไรสูงสุด  เน่ืองจากไม่มีสินคา้และบริการท่ีสามารถ
ทดแทนไดอ้ยา่งใกลเ้คียงกบัสินคา้และบริการท่ีผูผ้กูขาดท าการเสนอขายอยูใ่นตลาด 

- ตลาดผูข้ายนอ้ยราย  (oligopoly market) หมายถึง  ตลาดท่ีมีลกัษณะการกระจุกตวัปานกลาง  
ภายในตลาดมีจ านวนผูป้ระกอบการประมาณฯ 3-5 ราย  ผูป้ระกอบการแต่ละรายขายสินคา้และบริการ
จ านวนมากเม่ือเทียบกบัสินคา้ทั้งหมดในตลาด  มีพฤติกรรมการแข่งขนัท่ีซบัซ้อน  เน่ืองจากการก าหนด
นโยบายใด ๆ  ตอ้งค านึงถึงผูป้ระกอบการรายอ่ืน  ๆในตลาดดว้ย 

- ตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด (monopolistic competition market) หมายถึง  ตลาดท่ีมีลกัษณะการ
กระจุกตวัต ่าจะมีลกัษณะเกือบจะเป็นตลาดแข่งขนัอยา่งแทจ้ริง  คือมีผูป้ระกอบการจ านวนมาก  แต่สินคา้
และบริการท่ีเสนอขายในตลาดมีลกัษณะแตกต่างกนั  พฤติกรรมการแข่งขนัของผูป้ระกอบการในระยะสั้น
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จะเหมือนกบัตลาดผกูขาด  คือ มีอ านาจในการก าหนดราคาหรือปริมาณการผลิต  ต่อมาเม่ือผูป้ระกอบการ
รายใหม่เขา้มาแข่งขนัจะท าใหก้ าไรส่วนเกินหมดไป 

2.1.3   แนวคิดทฤษฎพีฤติกรรมการตลาด 
 พฤติกรรมการตลาด (อ านวยเพญ็, 2541)  หมายถึง  นโยบายของธุรกิจท่ีมีต่อตลาดสินคา้ของตนและ
ต่อคู่แข่งขนั  ค  าวา่ตลาดจะเป็นประเด็นส าคญัโดยเฉพาะบทบาทของตลาดในแง่หนา้ท่ี (functional aspect) 
ในการท่ีจะแกปั้ญหาท่ีส าคญัของธุรกิจดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ขา้งตน้ซ่ึงจะมาก าหนดราคา ปริมาณ คุณภาพ 
รูปแบบสินคา้  และการส่งเสริมการขายในรูปต่างๆ เพื่อดึงดูดความสนใจของลูกคา้  ธุรกิจตอ้งก าหนด
ขอ้เสนอนโยบายการตลาดในรูปแบบต่างๆ และนโยบายท่ีจะมีปฏิกิริยาโตต้อบคู่แข่งขนั  การกระท าและ
ปฏิกิริยาโตต้อบเป็นการสร้างพฤติกรรมการตลาด (market conduct) พฤติกรรมของหน่วยธุรกิจสามารถ 
แบ่งออกเป็น  

1. พฤติกรรมการแข่งขนัด้านราคา (price competition) เป็นการด าเนินนโยบายของผูผ้ลิตท่ีมี
ผลกระทบต่อราคา  เช่น  การตดัราคา  การใช้ส่วนลดประเภทต่างๆ เป็นตน้  การแข่งขนัด้านราคาเป็น
พฤติกรรมอย่างหน่ึงของผูผ้ลิตท่ีมีความแตกต่างกันตามโครงสร้างการตลาดหรืออุตสาหกรรมนั้น  ๆ
ยกตวัอยา่งเช่น  หากเป็นโครงสร้างการตลาดแข่งขนัสมบูรณ์  ราคาสินคา้จะสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคเสมอ  ดงันั้นผูผ้ลิตจึงไม่จ  าเป็นตอ้งแข่งขนัดา้นราคา เช่นเดียวกบัโครงสร้างการตลาดแบบ
ผกูขาดท่ีไม่นิยมมีการแข่งขนัดา้นราคา  เน่ืองจากผูผ้ลิตมีอิทธิพลในการก าหนดราคาสินคา้อยู่แลว้  แต่
หากเป็นโครงสร้างการตลาดแบบผูข้ายน้อยรายหรือก่ึงแข่งขนัก่ึงผูกขาดแลว้  ราคาจะเป็นเคร่ืองมือท่ีมี
บทบาทอยา่งมาก  เพราะลกัษณะสินคา้ของผูผ้ลิตแต่ละรายจะมีความแตกต่างกนั  ดงันั้นจึงส่งผลให้มีการ
แข่งขนัดา้นราคากนัสูง 

2. พฤติกรรมการแข่งขนัดา้นท่ีไม่ใช่ราคา (non-price competition) เป็นการด าเนินนโยบายท่ีไม่มี
ผลกระทบต่อราคา  เป็นพฤติกรรมท่ีผูผ้ลิตแทบทุกรายเลือกท่ีจะท าเพราะหากยงัคงมีการแข่งขนัดา้นราคา
ไปเร่ือยๆ และก็จะส่งผลให้เกิดการตดัราคากนัจนกลายเป็นการสงครามราคาในท่ีสุด  ซ่ึงหากเป็นเช่นนั้น
จะส่งผลใหผู้ผ้ลิตไม่สามารถอยูไ่ดแ้ละลม้เลิกกิจการไป  ดงันั้น ผูผ้ลิตจึงมกัเลิกแข่งขนักนัในดา้นท่ีไม่ใช่
ราคามากกวา่  ซ่ึงประกอบดว้ย  

 -  การแข่งขนัด้านผลิตภณัฑ์ (product) การท าให้สินค้ามีความแตกต่างจากผูผ้ลิตรายอ่ืน  
สามารถแยกออกได ้ ดงัน้ี 

  1. การเปล่ียนแปลงรูปแบบของสินคา้ หรือ การเปล่ียนแปลงรูปแบบของหีบห่อ ผูผ้ลิต
สามารถท่ีจะเปล่ียนแปลงเง่ือนไขอุปสงค์ของสินคา้ โดยการเปล่ียนแปลงรูปแบบสินคา้ของตนเพื่อให้
สินคา้ของตนแตกต่างจากสินคา้ของผูผ้ลิตรายอ่ืนๆ การเปล่ียนแปลงรูปแบบสินคา้น้ีสามารถท าไดโ้ดย
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ตน้ทุนการผลิตไม่เพิ่มข้ึนก็ได้ แต่อย่างไรก็ตามบางทีผูผ้ลิตก็อาจยอมเสียตน้ทุนเพิ่มเพื่อการเปล่ียน
รูปแบบของสินคา้หรือหีบห่อก็ได ้

  2. การก าหนดต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีสามารถท าให้สินคา้มีความ
แตกต่างจากผลิตภณัฑ์ของคู่แข่งขนัได ้โดยการวางผลิตภณัฑ์ไวใ้นระดบัท่ีแตกต่างจากคู่แข่งขนัจะเป็น
การสร้างคุณสมบติัใหก้บัผลิตภณัฑแ์ละยงัอาจสร้างภาพจนท าใหผ้ลิตภณัฑอี์กดว้ย 

 -  สถานท่ีและช่องทางจดัจ าหน่าย (place) นบัว่าเป็นส่ิงส าคญัมากต่อผูผ้ลิต  เพราะเป็นการ
ผา่นสินคา้จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค  ก็สามารถท าให้ผลผลิตติดตลาดไดไ้ม่ยาก  ดงันั้นผูผ้ลิตจ าเป็นตอ้ง
พิจารณาให้ดีในการเลือกช่องทางการตลาดแบบใดหรือให้น ้ าหนกัความส าคญักบัช่องทางการจ าหน่าย
แบบใดมากท่ีสุด  เช่น  การจ าหน่ายผ่านผูแ้ทนจ าหน่าย  การจ าหน่ายโดยบริษทัโดยตรง หรือใช้ช่อง
ทางการจ าหน่ายพวงกบัสินคา้ชนิดอ่ืน  ๆเป็นตน้   

 -  การแข่งขนัทางด้านการส่งเสริมการตลาด (promotion)  วิธีการท่ีจะท าให้การส่งเสริมให้
ผลิตภณัฑเ์ป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ียอมรับจากผูบ้ริโภค 

 2.1.4   แนวคิดทฤษฎผีลการด าเนินงานการตลาด  
ผลการด าเนินงาน หมายถึง ผลลัพธ์ท่ีได้จากพฤติกรรมของหน่วยธุรกิจ  เม่ือหน่วยธุรกิจมี

พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัก็ยอ่มท่ีจะมีผลการด าเนินงานหรือผลประกอบการท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย  ซ่ึงผลการ
ด าเนินงานสามารถพิจารณาไดห้ลายปัจจยั เช่น 

1. การวดัความสามารถในการท าก าไรเม่ือเทียบกบัก าไรยอดขาย ซ่ึงเป็นอตัราท่ีใช้วดั
ประสิทธิภาพของฝ่ายบริหารเป็นหลกั รวมถึงประสิทธิภาพในการควบคุมค่าใช้จ่ายของโครงการด้วย 
อตัราท่ีใชว้ดัมี 2 วธีิคือ 

- อตัราส่วนก าไรขั้นตน้   จะแสดงให้ทราบวา่ประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ
เก่ียวกบัความสามารถในการท าก าไรขั้นตน้ โดยไม่ไดค้  านึงถึงค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ คือหลงัจากหกัตน้ทุน
ขายออกไปเรียบร้อยแล้ว โครงการจะเหลือก าไรอยู่เป็นอตัราส่วนต่อยอดขายร้อยละเท่าใด ซ่ึง
จ านวนร้อยละท่ีสูงแสดงวา่โครงการนั้นมีประสิทธิภาพในการท าก าไรสูง ในทางกลบักนัถา้ร้อยละ
ต ่าและแสดงวา่ประสิทธิภาพในการท าก าไรต ่า 

                  

 
 ก าไรขั้นต้น (gross  margin) คือ ก าไรท่ีไดจ้ากการเอามูลค่าของสินคา้ท่ีขายไดไ้ปลบดว้ย

ตน้ทุนของสินคา้นั้น โดยตน้ทุนน้ีไม่รวมถึงค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหารงาน เช่น ค่าจา้ง
พนกังาน ค่าโฆษณา ค่าใชจ่้ายในการประกนัภยั เป็นตน้   

อตัราส่วนก าไรขั้นตน้   =    X  100 
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ก าไรขั้นตน้ =  รายไดจ้ากการขาย  -  ตน้ทุนขายสินคา้ 
- อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อยอดขาย อตัราส่วนน้ีแสดงความสามารถในการท าก าไร

สุทธิเม่ือเทียบกบัยอดขายโดยหากมีค่ามากแสดงว่าปีนั้นโครงการสามารถท าก าไรสุทธิได้ดีเม่ือ
เทียบกบัค่าใช้จ่ายทั้งหมดท่ีตอ้งจ่าย แต่ในทางกลบักนัหากน้อยแสดงวา่ความสามรถในในการท า
ก าไรของโครงการมีต ่า 

 

                                                      

 
 ก าไรสุทธิ (net  income) คือ ก าไรท่ีไดจ้ากการเอามูลค่าของสินคา้ท่ีขายไดไ้ปลบดว้ย
ตน้ทุนของสินคา้และลบดว้ยค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหารงาน  
 
ก าไรสุทธิ = รายไดจ้ากการขายสินคา้ – ตน้ทุนขายสินคา้ – ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหารงาน 

 
2. ลกัษณะของผลผลิตหรือสินคา้ เป็นการพิจารณาวา่ธุรกิจต่าง  ๆในตลาดมีความสามารถใน

การผลิตสินคา้  ใหมี้รูปร่างลกัษณะตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากนอ้ยเพียงใด  และมีความสามารถ
ในการปรับเปล่ียนการผลิตให้มีผลผลิตท่ีมีรูปร่างลักษณะสอดคล้องกับความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ี
เปล่ียนแปลงไปไดดี้มากนอ้ยเพียงใด 

3. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการผลิต  เป็นการพิจารณาธุรกิจในตลาดได้มีการน าเอา
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้หรือกรรมวิธีการผลิตใหม่ๆ มาใช้  รวมทั้งมีการแก้ไขวิธีการผลิตท่ีมีอยู่เดิมให้ดีข้ึน 
เพื่อท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคา้และบริการมากนอ้ยเพียงใด 

4. ประสิทธิภาพของหน่วยธุรกิจต่าง  ๆในตลาด  การพิจารณาวา่ตลาดมีประสิทธิภาพในการ
ผลิตมากน้อยเพียงใดนั้น  เป็นการพิจารณาจากการใช้ปัจจัยทางเศรษฐกิจในจ านวนท่ีน้อยท่ีสุด  ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งพิจารณาจากประสิทธิภาพของหน่วยธุรกิจต่าง  ๆในตลาดวา่ท าหนา้ท่ีเพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้และ
บริการเพื่อท่ีจะให้ผูบ้ริโภคพอใจมากน้อยเพียงใด การพิจารณาประสิทธิภาพของหน่วยธุรกิจสามารถ
พิจารณาไดด้งัน้ี 

- ประสิทธิภาพทางดา้นราคา หรือทางเศรษฐกิจ (pricing efficiency) หมายถึง ระบบตลาด
จะสามารถสะทอ้นความตอ้งการของผูบ้ริโภคไปยงัผูผ้ลิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด เช่น ถา้
ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการสินคา้ชนิดนั้นนอ้ยลงผลท่ีตามมาก็คือ ราคาสินคา้ชนิดนั้นตอ้งลดลง และการลดลง
ของราคาน้ีควรจะสะทอ้นไปสู่การลดการผลิตสินคา้ชนิดนั้นด้วย  หรือควรจะเปล่ียนแปลงรูปแบบของ
สินคา้เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงได ้

อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อยอดขาย   =     X  100 
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- ประสิทธิภาพเทคนิคหรือการด าเนินงาน (technological or operation efficiency) 
หมายถึงสัดส่วนของผลผลิตต่อปัจจยัการผลิตท่ีสูงท่ีสุด เช่น สมมติให้ลกัษณะของสินคา้และบริการคงท่ี 
หน่วยธุรกิจจะสามารถลดตน้ทุนการด าเนินการไดใ้ดวิธีการใหม่ท่ีลดการใชแ้รงงาน  ลดค่าขนมส่ง  หรือ
ลดตน้ทุนในการเก็บรักษาลง  วิธีการเหล่าน้ีจะท าให้การด าเนินงานทางดา้นการตลาดมีปะสิทธิมากยิ่งข้ึน 
เพราะสามารถท าใหส้ามารถลดตน้ทุนการผลิตลงโดยท่ีผลิตยงัคงเดิม 

2.2  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
2.2.1  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการศึกษาพริกขีห้นู 
จากการศึกษาของประไพพิศ  (2542)  วรรณรวี (2546) วีระ และคณะ (2549)  และญาดา 

(2549) พบว่า  การศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาพริกข้ีหนูในเขตพื้นท่ีของภาคอีสานและ       
ภาคกลาง  โดยมีการศึกษาดงัน้ี  

 ประไพพิศ  (2542)  ได้ท าการศึกษาพืชเศรษฐกิจของจงัหวดัอุบลราชธานี ศึกษาเฉพาะกรณี   
พริกหัวเรือ  ต าบลหัวเรือ  อ าเภอเมือง  จังหวดัอุบลราชธานี  มีวตัถุประสงค์เพื่อต้องการศึกษา
กระบวนการปลูกพริกหวัเรือ  ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปลูกพริก และเพื่อศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจ
และสังคมของการปลูกพริกหัวเรือ  โดยศึกษาขอ้มูลจากแบบสอบถามการสัมภาษณ์เชิงลึกในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ  ผลการศึกษาพบวา่ เกษตรกรมีพื้นท่ีถือครองครอบครัวละ 21-25 ไร่  ตลาดพริก
หวัเรือมีทั้งตลาดภายในประเทศและตลาดต่างประเทศ  ตลาดในประเทศ ไดแ้ก่ นครราชสีมา  ขอนแก่น  
กรุงเทพฯ  ตลาดต่างประเทศไดแ้ก่  สิงคโปร์  ไตห้วนั  เนเธอร์แลนด์  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปลูกพริกหัว
เรือ เรียงล าดบัความส าคญัคือ ปัจจยัดา้นราคา การไดรั้บข่าวสารขอ้มูลท่ีทนัสมยั  ลกัษณะความเหมาะสม
ของพื้นท่ี  ความสะดวกในการขนส่งและการซ้ือขายดว้ยตนเอง  ความทนัสมยัทางเทคโนโลยีและวิธีการ
เพาะปลูก  ตลอดจนอุปกรณ์เคร่ืองทุ่นแรงต่างๆ   

วรรณรวี (2546) ไดท้  าการศึกษาการจดัการผลิตและการตลาดพริกข้ีหนูในอ าเภอบ าเหน็จ
ณรงค ์ จงัหวดัชยัภูมิ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของเกษตรกรผูป้ลูกพริกข้ีหนู  ศึกษาการ
จดัการการตลาด  วถีิการตลาดของเกษตรกรผูป้ลูกพริกข้ีหนู  ศึกษาตน้ทุนและผลตอบแทนจากการ
ปลูกพริกข้ีหนูและเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค  ทางดา้นการจดัการตลาดของพริกข้ีหนู
ตลอดจนแนวทางแกไ้ขของเกษตรกรผูผ้ลิต  โดยศึกษาขอ้มูลจากแบบสอบถามการสัมภาษณ์เชิงลึก
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ  ผลการศึกษาพบว่า พนัธ์ุ    พริกข้ีหนูท่ีเกษตรกรไดป้ลูกไดแ้ก่ 
พนัธ์ุจินดา  ท่ีเก็บพนัธ์ุไวจ้ากปีท่ีแลว้ ในรายท่ีไม่ไดเ้ก็บเมล็ดพนัธ์ุไวต้อ้งซ้ือพนัธ์ุในราคา 60 บาท
ต่อกิโลกรัม ในการขายส่วนใหญ่จะขายใหก้บัพอ่คา้ท่ีมารับซ้ือถึงท่ีแปลงปลูก  ไม่มีการต่อรองราคา
ผลผลิต  ตน้ทุนทั้งหมดในการปลูกพริกข้ีหนู  6,897.07 บาทต่อไร่  มีผลผลิตเฉล่ีย 685 กิโลกรัมต่อ
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ไร่  คิดเป็นตน้ทุนทั้งหมด 10.07 บาทต่อกิโลกรัม  ราคาเฉล่ียท่ีขายได ้13.55 บาทต่อกิโลกรัม ท าให้
มีรายไดท้ั้งหมดเฉล่ีย 9,281.75 บาทต่อไร่  คิดเป็นก าไรสุทธิ 2,384.68 บาทต่อไร่  จุดคุม้ทุนในการ
ผลิตตอ้งผลิตให้ไดไ้ร่ละ 72.92 กิโลกรัม พ่อคา้พริกข้ีหนู  ส่วนใหญ่เป็นทั้งพ่อคา้ขายส่งและขาย
ปลีก และจะจ่ายเงินดว้ยเงินสด  โดยพอ่คา้จะเป็นผูก้  าหนดราคาตามคุณภาพและราคาตลาด  ส าหรับ
ส่วนเหล่ือมทางการตลาดเท่ากบั 64.50 บาทต่อถุง 10 กิโลกรัม ซ่ึงแบ่งเป็นก าไรของพ่อคา้ 46.42 
บาท และตน้ทุนการตลาด 17.03 บาท  

วรีะและคณะ (2549)  ไดท้  าการศึกษาสถานภาพการตลาด การแปรรูป และตลาดผลิตภณัฑ์พริกใน
เขตพื้นท่ีจงัหวดัอุทยัธานี  นครราชสีมา  ขอนแก่น  เลย  ชยัภูมิ  กรุงเทพฯ  และปริมณฑล  มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาการตลาดพริก  การแปรรูป  ผลิตภณัฑจ์ากพริก และปัญหาอุปสรรคทางการตลาด  ศึกษาช่องทาง
การตลาดพริกสดและพริกแห้ง  และศึกษาขอ้ไดเ้ปรียบหรือลกัษณะเฉพาะของพริกท่ีปลูกในแต่ละแหล่ง  
ไดใ้ชแ้บบสอบถามการสัมภาษณ์เชิงลึกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ  ผลการศึกษาพบวา่  พริกสดจะ
ออกสู่ตลาด 2 ช่วง ระหวา่งเดือนมีนาคม – สิงหาคม  และเดือนตุลาคม – ธนัวาคม โดยมีช่องทางการตลาด
มากกว่า 30 ช่อง  ส าหรับพริกแห้งผลผลิตจะกระจายออกสู่ตลาดตลอดทั้งปีเพราะสามารถเก็บรักษาได ้ 
ราคาพริกแหง้จะมีเสถียรภาพมากกวา่ราคาพริกสดค่อนขา้งมาก   โดยพอ่คา้ปลีกจะไดก้ าไรต่อกิโลกรัมจาก
การขายพริกทั้ งพริกสดและพริกแห้งมากกว่าพ่อค้าระดับอ่ืน  ตลาดพริกท่ีส าคัญในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือคือ ตลาดพริกในจงัหวดันครราชสีมา  ชัยภูมิ  และขอนแก่น  ตลาดพริกสดและ     
พริกแหง้ท่ีใหญ่ท่ีสุดคือ ตลาดส่ีมุมเมือง  รังสิต  ตลาดไท  และตลาดปากคลองตลาด  โดยเป็นแหล่งใหญ่ท่ี
รวบรวมพริกจากทุกภาคของประเทศและกระจายต่อไปทั่วทุกจังหวดั  ตลอดจนส่งไปจ าหน่ายยงั
ต่างประเทศอีกดว้ย   

ญาดา (2549) ได้ท าการศึกษาผลของการบรรจุท่ีมีต่อคุณภาพและอายุการเก็บรักษาพริก
ข้ีหนูสด มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของอุณหภูมิต่อคุณภาพของพริกข้ีหนูสด  ศึกษาสภาวะ
บรรยากาศดดัแปลงภายในภาชนะบรรจุพริกข้ีหนูสด  และผลของฟิล์มพลาสติกต่อคุณภาพและอายุ
การเก็บรักษาของพริกข้ีหนูสด  ไดใ้ชก้ารทดลองใชฟิ้ลม์พลาสติกท่ีมีการซึมผา่นของแก๊สสูงในการ
สร้างสภาวะบรรยากาศดดัแปลงแบบสมดุล  ผลการศึกษาพบว่า สภาวะบรรยากาศดดัแปลงแบบ
สมดุลของฟิล์มพลาสติก  มีปริมาณแก๊สออกซิเจนและแก๊สคาร์บอนไดออกไซต์ต่างกนั  และใช้
เวลาเขา้สู่สภาวะสมดุลต่างกนั  การบรรจุพริกข้ีหนูสดในถุงพลาสติกท่ีท าจาก High Gas Permeable 
Film (C4 และ C5) ท่ีอุณหภูมิ 10 องศาเซลเซียส สามารถยืดอายุการเก็บรักษาพริกข้ีหนูสดเป็น 29 วนั เม่ือ
เปรียบเทียบกบัการบรรจุพริกข้ีหนูสดในถุงพลาสติก PE และ PEhekซ่ึงมีอายกุารเก็บรักษา  20 วนั 
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2.2.2  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการศึกษาโครงสร้าง  พฤติกรรม  และผลการด าเนินงานทาง
การตลาด 
 จากการศึกษางานวิจยัโครงสร้างการตลาด พฤติกรรมการตลาด และผลการด าเนินงานทาง
การตลาดของธเนศ (2537) เอกสิทธ์ิ (2543) สาคร (2546) ธัญกร (2547) ได้มีวตัถุประสงค์ใน
การศึกษาท่ีคล้ายกันคือ เพื่อต้องการศึกษาโครงสร้าง  พฤติกรรม  และผลการด าเนินงานทาง
การตลาด   โดยมีรายละเอียดในการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
 ธเนศ (2537) ศึกษาโครงสร้าง  พฤติกรรม  และผลการด าเนินการทางดา้นการตลาดสุกรใน
จงัหวดัเชียงใหม่  โดยศึกษาถึงตน้ทุนการผลิตสุกรของกลุ่มผูเ้ล้ียงสุกรกลุ่มต่างๆ ทั้งหมด 4 กลุ่ม  
ศึกษาโครงสร้างตลาดและวิถีตลาดสุกร  ส่วนเหล่ือมตลาดสุกร  ประสิทธิภาพทางด้านราคาของ
ราคาสุกรท่ีส่งผา่นแต่ละขั้นตอน ศึกษาแนวโน้มราคาสุกรมีชีวิต  ในการศึกษาไดใ้ช้ขอ้มูลจากการ
สัมภาษณ์วิเคราะห์โครงสร้างการตลาดโดยการวดัระดบัการแข่งขนัจาก Concentration Ratio, 
Hirschman – Herfindahl Index และ Entropy Index   การศึกษาส่วนเหล่ือมการตลาดใชก้ารทดสอบ
ความแตกต่างของความแปรปรวนในตน้ทุนของส่วนเหล่ือมการตลาด กบัความแปรปรวนของส่วน
ต่างระหว่างราคาขายปลีกเน้ือสุกรช าแหละกบัราคาสุกรมีชีวิต  และทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียในตน้ทุนของส่วนเหล่ือมการตลาดกบัค่าเฉล่ียของส่วนต่างระหวา่งราคาขายปลีกเน้ือสุกร
ช าแหละกับราคาสุกรมีชีวิต และการศึกษาประสิทธิภาพทางด้านราคาใช้แบบจ าลองของ    
Ravallion (1985) ผลการศึกษาพบว่า โครงสร้างการตลาดมีลกัษณะเป็นตลาดแบบแข่งขนั  โดยท่ี
ระดบัการแข่งขนัในตลาดเน้ือสุกรช าแหละมีน้อยกว่าระดับการแข่งขนัในตลาดสุกรมีชีวิตโดย
เปรียบเทียบ การวิเคราะห์ประสิทธิภาพทางดา้นราคาในตลาดสุกร  พบวา่การส่งผา่นราคาสุกรจาก
ราคาสุกรมีชีวิต ณ ระดบัราคาฟาร์มจนถึงระดบัราคาขายส่งเน้ือสุกรช าแหละ  เป็นไปค่อนขา้งจะมี
ประสิทธิภาพ  ในขณะท่ีการส่งผ่านราคาเน้ือสุกรช าแหละจากระดบัราคาขายส่งถึงระดบัราคาขาย
ปลีกเป็นไปค่อนขา้งจะขาดประสิทธิภาพ  การศึกษาแนวโน้มระดบัราคาพบว่าราคาสุกรมีชีวิตมี
แนวโนม้ในการเปล่ียนแปลงท่ีเพิ่มข้ึนเม่ือเวลาเปล่ียนไป  
 เอกสิทธ์ิ (2543) ท่ีไดศึ้กษาโครงสร้าง พฤติกรรม และผลการด าเนินงานของตลาดเบียร์ใน
ประเทศไทย  มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสอบถามและสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและเอเย่นต์ของ
บริษทัผูน้ าเขา้เบียร์จากต่างประเทศ  ไดท้  าการวิเคราะห์เชิงพรรณนาถึงการผลิตและการตลาดเบียร์
โดยทัว่ไปในประเทศไทย ใชท้ฤษฎีทางการตลาด ไดแ้ก่ market structure conduct and performance  
approach  ศึกษาสภาพการแข่งขนัของตลาดเบียร์ในประเทศไทย  วิเคราะห์เชิงปริมาณในการศึกษา
ถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความตอ้งการบริโภคเบียร์โดยใชว้ิธีวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ  และ
วิธีทางสถิติท่ีน ามาใช้ประมาณค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปรต่างๆ ในสมการอุปสงค์  และใช้วิธียก



18 
 

ก าลงัสองนอ้ยท่ีสุดแบบธรรมดา  โดยใชห้ลกัท่ีท าใหผ้ลรวมของผลต่างระหวา่งค่าท่ีไดจ้ากเส้นแนว
โน้มกบัค่าท่ีมีอยู่เดิมยกก าลังสองแล้วได้ค่าน้อยท่ีสุด ผลการศึกษาพบว่า อุตสาหกรรมเบียร์ใน
ประเทศไทยมีโครงสร้างการตลาดแบบผูข้ายนอ้ยราย (oligopoly) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการแข่งขนัส่วนใหญ่เป็น
การแข่งขนัทางดา้นมิใช่ราคา   ผลการศึกษาอุปสงคข์องเบียร์ไทย พบวา่รายไดข้องประชากรเป็นปัจจยัส าคญั
ในการก าหนดอุปสงค ์  
 สาคร (2543) ไดศึ้กษาโครงสร้าง  พฤติกรรม  และผลการด าเนินงานขององคก์รการเงินชุมชนใน
ภาคเหนือของประเทศไทย  ได้ศึกษาข้อมูลเป็นช่วงรายเดือน  ใช้แบบสอบถามโดยการสุ่มตวัอย่าง 
การศึกษาโครงสร้างองคก์รการเงินชุมชนในภาคเหนือไดว้ดัระดบัการกระจุกตวัโดยใช ้Lorenze curve และ
ค่าสัมประสิทธ์ิจีน่ี  การศึกษาพฤติกรรมการด าเนินงานจะศึกษาลักษณะการด าเนินงานและบทบาท  
การศึกษาการด าเนินงานขององค์กรพิจารณาจากประสิทธิภาพการด าเนินงานและผลการด าเนินงาน       
ดา้นการเงิน  ผลการศึกษาพบวา่ โครงสร้างองคก์รการเงินชุมชนมีการกระจุกตวัสูงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
เท่ากบั 0.9792 การศึกษาพฤติกรรมองค์กรการเงินช้ีให้เห็นว่าองคก์รการเงินส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ท่ี
คลา้ยคลึงกนัและเป็นไปในแนวทางเดียวกนั คือ ตอ้งช่วยเหลือและสนบัสนุนทางดา้นการเงินใหแ้ก่สมาชิก
ภายในกลุ่มเดียวกนั ทั้งน้ีเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของคนในชุมชนดา้นผลการด าเนินงานขององค์กร
การเงินทั้ง 3 กลุ่ม กลุ่มสหกรณ์มีประสิทธ์ิภาพในการบริหารและด าเนินงานมากท่ีสุด โดยมีผลตอบแทน
จากการลงทุนสูงกวา่และมีสภาพคล่องอยูใ่นเกณฑท่ี์ดีกวา่   
 ธญักร (2547) โครงสร้าง พฤติกรรม และผลการด าเนินงานทางดา้นการตลาดของส้มเขียวหวาน ใน
จงัหวดัเชียงใหม่  ในการศึกษาโครงสร้างการตลาดพิจารณาจากขนาดและจ านวนเกษตรกรผูป้ลูกส้ม 
อุปสรรคของเกษตรกรรายใหม่ ความแตกต่างของสินค้าและวิถีการตลาด  การศึกษาพฤติกรรมทาง
การตลาดพิจารณาพฤติกรรมการก าหนดราคา พฤติกรรมทางดา้นการผลิต  พฤติกรรมดา้นการแข่งขนั  และ
การศึกษาผลการด าเนินงานทางด้านการตลาด  จะศึกษาด้านประสิทธิภาพทางด้านราคาโดยอาศัย
แบบจ าลองของ Ravallion (1985) โดยใช้ข้อมูลรายปี  และศึกษาแนวโน้มราคาท่ีเกษตรกรผู ้ปลูก
ส้มเขียวหวานไดรั้บเฉล่ียทัว่ประเทศ โดยใชข้อ้มูลรายเดือน ตั้งแต่ปีพ.ศ. 2526 – 2541 โดยใชว้ิธีก าลงัสอง
น้อยท่ีสุด ขอ้มูลได้จากการออกแบบสอบถามสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง  ผลการศึกษาพบว่า โครงสร้าง
การตลาดของเกษตรกรผูป้ลูกส้ม เขียวหวานมีลกัษณะเป็นตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผูกขาด  ถึงแมว้่ามีจ  านวน
เกษตรกรมากรายพฤติกรรมทางการตลาดเกษตรกรรายใหญ่จะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างจากเกษตรกรรายเล็ก  
ผลการด าเนินการทางด้านการตลาดของส้มเขียงหวานราคารายปีก่อนจะมีผลต่อราคาส้มเขียวหวานปี
ปัจจุบนัและพบวา่เกษตรกรมีการรวมตวักนัสูง  โดยราคาส้มเขียวหวานมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึน 
  จากการศึกษาท าให้ทราบถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีสามารถน ามาใช้ประกอบการท าการคน้ควา้
อิสระในการศึกษาเร่ืองโครงสร้าง  พฤติกรรม  และผลการด าเนินงานทางดา้นการตลาดของพริก
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ข้ีหนูในจงัหวดัเชียงใหม่  การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างในการศึกษาส่วนใหญ่จะวิเคราะห์การ
กระจุกตวัของธุรกิจ  โดยใช้วิธีการต่างๆ ไดแ้ก่ Concentration Ratio, Hirschman – Herfindahl 
Index และ Entropy Index  เป็นตน้  มีการวิเคราะห์ส่วนเหล่ือมการตลาด  วิถีการตลาด  ดา้น
พฤติกรรมการตลาดจะวเิคราะห์ในส่วนของพฤติกรรมดา้นการผลิต  และพฤติกรรมดา้นการแข่งขนั  
ผลการด าเนินงานทางด้านการตลาดส่วนใหญ่จะศึกษาถึงประสิทธิภาพทางด้านราคาโดยใช้
แบบจ าลองของ Ravallion   จากการศึกษาจึงไดน้ าแนวคิดการกระจุกตวัมาใชว้ิเคราะห์โครงสร้าง
การตลาด  พฤติกรรมการตลาดใชว้ิธีการวิเคราะห์พฤติกรรมการก าหนดราคาและแข่งขนัทางการ
ตลาด  ส่วนผลการด าเนินงานทางดา้นการตลาดวเิคราะห์หาความสามารถในการท าก าไรของธุรกิจ 


