
บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจัิย 

 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงส ารวจ เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการยอมรับของ

ผูบ้ริโภค ต่อขา้วกลอ้งงอก ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงไดก้ าหนดวิธีการศึกษา
ประกอบดว้ย การก าหนดตวัอย่าง ขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์
ขอ้มูล  แสดงรายละเอียดไดด้งัน้ี 

 
3.1  การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้เลือกกลุ่มตวัอย่างจ านวน 100 ตวัอย่าง ท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่ จากจ านวนทั้งหมด 141,361 คน (กรมการปกครอง, 2553) โดยใช้การ
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างของ Yamane (1973, อา้งใน พิชิต, 2551)  โดยก าหนดความ
เช่ือมัน่ท่ี 95% ความผดิพลาดไม่เกิน 10% โดยค านวณจากสูตร ดงัน้ี 

 
n =                          

 
n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
N = จ านวนประชากรทั้งหมด                         
e = ความคาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้10%(=0.1) 
แทนค่าดงัน้ี 
n =        141361 

       1+(141361)(0.1)2 
=99.93 
ดงันั้นขนาดตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคือ 100 ตวัอยา่ง 
การสุ่มและการก าหนดตวัอยา่งในการศึกษา ใชก้ารสุ่มแบบมีระบบ (Systematic Random 

Sampling) มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 เลือกพื้นท่ี โดยเลือกสถานท่ีท่ีมีขายอาหารสุขภาพ หรือมีขา้วกลอ้งจ าหน่าย 

คือท่ี ร้านขายอาหารสุขภาพ ตลาดนดัสินคา้เกษตรอินทรีย ์และซุปเปอร์มาเก็ต  
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ขั้นตอนท่ี 2 สอบถามจากผูท่ี้ซ้ือสินคา้ โดยแบ่งเป็นผูท่ี้รู้จกัขา้วกลอ้งงอก และผูท่ี้ไม่รู้จกั
ขา้วกลอ้งงอก 

ขั้นตอนท่ี 3 จากกลุ่มผูท่ี้รู้จกั แยกเป็นผูท่ี้รู้จกัขา้วกลอ้งงอกแต่ไม่บริโภค และผูท่ี้รู้จกัและ
เป็นผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 

ขั้นตอนท่ี 4 เลือกสุ่มตวัอยา่งจาก 2 กลุ่มในขอ้ 3 กลุ่มละ 50 ราย 
 
3.2  ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

 1. ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นขอ้มูลจริงท่ีไดจ้ากการส ารวจโดยใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างข้ึนในการ
สัมภาษณ์ผูบ้ริโภคจ านวน 100 ตวัอย่าง ท่ีอาศยัในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่ แบ่งเป็น
ผูบ้ริโภคท่ีรู้จกัแต่ไม่เคยบริโภคขา้วกลอ้งงอก 50 ตวัอยา่ง และผูบ้ริโภคท่ีรู้จกัและเคยบริโภคขา้ว
กลอ้งงอก 50 ตวัอยา่ง จากตลาดสินคา้อินทรีย ์เช่น ตลาด เจ เจ และตลาด MCC เป็นตน้โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 

 2.  ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากเอกสาร วารสาร งานวิจยั จากหน่วยงาน
ต่าง ๆ เช่น ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ สถาบนัคน้ควา้และพฒันาผลิตภณัฑ์อาหาร และการศึกษา
ขอ้มูลทางระบบออนไลน์  ในเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 

 
3.3  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 วิธีการท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ คือ ใช้แบบสอบถาม ส าหรับแบบสอบถาม
ปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้งงอก ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
จงัหวดัเชียงใหม่ แบ่งค าถามออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

1.1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  
1.2 ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคขา้วกลอ้งงอก 

 1.3  ขอ้มูลความเห็นเก่ียวกบักระบวนการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้งงอก ในดา้น
การรู้จกั ความสนใจ การประเมินผล การทดลอง การยอมรับ  

 1.4  ขอ้มูลความเห็นเก่ียวกบัลกัษณะของขา้วกลอ้งงอกท่ีมีผลต่อการยอมรับของผูบ้ริโภค 
 1.5  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ 
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3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้งงอก ในเขต

เทศบาลนครเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่” นั้น จะวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
ดา้นสถานการณ์การผลิตและการตลาด รวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ ส ารวจ สัมภาษณ์และการ

สังเกต ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา มาอธิบายถึงสถานการณ์การผลิตและ
การตลาด ของขา้วกลอ้งงอกในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ด้านกระบวนการยอมรับข้าวกล้องงอก และปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการยอมรับของ
ผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้งงอก  จะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชม้าตรวดัลิเคิร์ทสเกล(พิมพา, 2552) เพื่อ
ทราบกระบวนการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขา้วกลอ้งงอกในขั้นการรู้จกั การสนใจ การประเมินผล 
การทดลองใช้ และการยอมรับ  ว่าผูบ้ริโภคให้ระดับการตอบสนองในแต่ละขั้นตอนมากน้อย
อยา่งไร ซ่ึงแบ่งระดบัความรู้สึกเป็น 5 ระดบัซ่ึงมีเกณฑก์ารวดัและการแปลค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
  ระดบัความส าคญั  ระดบัคะแนน 

  ส าคญัมากท่ีสุด                 5 
  ส าคญัมาก          4 
     ส าคญัปานกลาง                     3 
  ส าคญันอ้ย          2 
  ส าคญันอ้ยท่ีสุด                 1 
ผลจากการค านวณโดยใชสู้ตรการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้นมีดงัน้ี 

 ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น  =  ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด – ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสูด 
             จ  านวนชั้น 
     =  5 – 1 = 0.80 
           5 
  แสดงเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียในแบบสอบถาม ดงัน้ี 
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  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.21-5.00 หมายถึง  ส าคญัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.41-4.20 หมายถึง  ส าคญัมาก 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.61-3.40 หมายถึง  ส าคญัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.81-2.60 หมายถึง  ส าคญันอ้ย 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.80 หมายถึง  ส าคญันอ้ยท่ีสุด 

  


