
 

 

 

 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาทัศนคติของผูบริโภคท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสมสาย

น้ําผ้ึงของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม กําหนดจํานวนตัวอยางไวจํานวน 200 ตัวอยาง 
โดยเก็บขอมูลตามสถานท่ีจําหนายสําคัญ ไดแก ตลาดวโรรส ตลาดธานินทร ตลาดตนพยอม และ
แหลงขายท่ัวไป เนื้อหาในบทนี้เปนการช้ีแจงวิธีวิทยาในการกําหนดตัวอยางการเก็บขอมูลและการ
วิเคราะหขอมูล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

3.1 ขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูล 

แหลงขอมูล  

เพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงคของการศึกษาอาศัยงานวิจัยขอมูลปฐมภูมิเปนหลัก ซ่ึง
เปนขอมูลจากการสอบถาม การสัมภาษณตัวแทนผูบริโภคของแตละครัวเรือนในพ้ืนท่ีอําเภอเมือง
เชียงใหม โดยในแบบสอบถามนั้นมีท้ังคําถามปลายเปดและคําถามปลายปด โดยแบงคําถาม
ออกเปน 3 สวนคือ 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคสมสายน้ําผ้ึง ความถ่ีในการบริโภค 

สถานท่ีท่ีเลือกซ้ือ ปจจัยพิจารณาท่ีเลือกซ้ือ 
สวนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือเพ่ิมสมสายน้ําผ้ึง 

     การกําหนดตัวอยางสุมตัวอยาง 
 การเจาะจงเลือกอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมเปนพื้นท่ีในการศึกษา เนื่องจากเปนแหลง
จําหนายท่ีสําคัญ มีความเปนตัวเมือง (urbanization) ซ่ึงเปนแหลงบริโภคสําคัญของสินคาท่ีจําหนาย
ผานตลาด อีกท้ังมีขอจํากัดดานระยะเวลา และงบประมาณ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมจึงสามารถ
ใชเปนพื้นท่ีศึกษาท่ีท้ังสะดวกและเสียคาใชจายนอย ซ่ึงในป 2552 อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มี
จํานวนครัวเรือนท้ังหมด 243,065 ครัวเรือน (ศูนยปฏิบัติการจังหวัดเชียงใหม, 2552) ใชสูตร taro 
yamane โดยกําหนดขนาดของตัวอยางดังนี้ 
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เม่ือ       n คือ  ขนาดของตัวอยางประชากร 
                        N คือ ขนาดของประชากร  
                         e คือ  คาเปอรเซ็นตความคลาดเคล่ือนจากการสุมตัวอยางคร้ังนี้เทากับ 0.75 

แทนคา      n =      
2)075.0(065,2431

065,243


 

       =       177.777        178        

ผูทําการศึกษาไดเพิ่มจํานวนตัวอยางจาก 178 เปน 200 ราย 

การกําหนดตัวอยางคร้ังนี้เปนการศึกษาทัศนคติของผูบริโภคที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก
ซ้ือสมสายนํ้าผ้ึงของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ใชวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจงโดย
กําหนดจํานวนตัวอยางไวจํานวน 200 ตัวอยางโดยเก็บขอมูลตามสถานท่ีจําหนายสําคัญ 

ตารางท่ี 3.1 แสดงสถานท่ี และจํานวนตัวอยางท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

สถานท่ี จํานวนตัวอยาง 

ตลาดวโรรส 40 
ตลาดธานินทร 40 
ตลาดตนพยอม 40 
รานขางทาง(ถนนราชดําเนนิ) 40 
ซุปเปอรมารเก็ต(โลตัสคําเท่ียง) 40 
รวม 200 
ที่มา: จากการสํารวจ 

3.2 วิธีการวิเคราะหขอมูล 
เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมของผูบริโภคและปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือสมสายน้ําผ้ึงใน

วัตถุประสงคขอ 1 และขอ 2 จะทําการวิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนา (descriptive statistics) โดย
อธิบายลักษณะของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได นําเสนอเปนตารางแจกแจงความถ่ี (frequency) อัตรา
รอยละ (percentage) และอธิบายเชิงพรรณนาประกอบ  
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ในการสอบถามทัศนะของผูบริโภคนั้นคําตอบของผูใหขอมูลมีลักษณะเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (rating scale) ใชมาตรวัดของ likert scale โดยแตละคําถามจะมีใหเลือก 5 ระดับ
ความสําคัญ ไดแก มากท่ีสุด มาก นอย และ นอยท่ีสุด มีเกณฑการใหคะแนนแตละระดับดังนี้ 

ระดับความสําคัญ   ระดับคะแนน 

     มากท่ีสุด              5 

     มาก               4 

     ปานกลาง              3 

     นอย               2 

     นอยท่ีสุด              1 

     ไมมีผล              0 

   

การกําหนดชวงของคาเฉล่ียเพื่อทําการวิเคราะหผลแบงเปน 5 ระดับจากชวง
คาเฉล่ีย ดังนี้ 

 คาเฉล่ีย              ระดับความสําคัญ 

     4.50 - 5.00    มากท่ีสุด 

     3.50 - 4.49    มาก 

     2.50 - 3.49    ปานกลาง 

     1.50 - 2.49    นอย 

     1.00 - 1.49    ไมมีผล 

 

สําหรับวัตถุประสงคขอ 2 (ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสมสายน้ําผ้ึง) ซ่ึงวิเคราะห
เชิงคุณภาพดวยการบรรยายดังกลาวแลวขางตน งานวิจัยนี้จะทําการวิเคราะหเพิ่มเติมวามีปจจัยใดท่ี
จะมีผลตอการซ้ือสมสายนํ้าผ้ึงเพ่ิมข้ึนในอนาคตดวยท้ังนี้โดยใชแบบจําลองโลจิต (logit model) 
และวิเคราะหดวยเทคนิควิธีวิเคราะหการประมาณภาวะความนาเปนสูงสุด (maximum likelihood 
estimates: MLE) และคํานวณ marginal effects ดวยสมการ ซ่ึงสามารถเขียนแบบจําลองไดดังนี้ 
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เม่ือ  Y   คือ การซ้ือสมสายนํ้าผ้ึงเพิ่มข้ึน 
 โดย Y = 1 เม่ือผูตอบแบบสอบถามระบุวามีแนวโนมท่ีเพิ่มข้ึนในการซ้ือสมสายน้ําผ้ึง 

= 0 เม่ือผูตอบแบบสอบถามมีแนวโนมท่ีลดลงหรือเทาเดมิในการซ้ือสมสายน้ําผ้ึง 
 
โดยกําหนดให   u = คาความคลาดเคล่ือน 
  i  = คาสัมประสิทธ์ิของตัวแปร i โดยท่ี i = 1, 2, ….. 

0  = คาคงท่ี 

และกําหนดใหตัวแปรอิสระในการศึกษาซ่ึงประกอบไปดวย  

X1 คือ เพศของผูตอบแบบสอบถามในท่ีนีจ้ะใชตวัแปรหุน (dummy variable) 
โดย 1 = เพศหญิง 
        0 = เพศชาย 

X2 คือ ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) 
โดย 1 = ระดับการศึกษาต้ังแตปริญญาตรีข้ึนไป 
        0 = ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 

X3 คือ อาชีพของผูตอบแบบสอบถามในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable)  
โดย 1 = อาชีพท่ีมีรายไดไมแนนอน (นักธุรกิจ เจาของกิจการ คาขาย นักเรียน นักศึกษา) 
        0 = อาชีพท่ีมีรายไดแนนอน (ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน           

X4 คือ อาย ุ(ป) ของผูท่ีของผูตอบแบบสอบถาม 
X5 คือ เนนรสชาติตามตองการในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) 
               โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 

         0 = ถาไมใช 
X6 คือ เนนสีผิวตามตองการในท่ีนี้จะใชตวัแปรหุน (dummy variable)  

  โดย 1 =ใหความสําคัญมาก 
         0 = ถาไมใช 
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X7 คือ เนนสมท่ีมีการเคลือบผิวในท่ีนีจ้ะใชตัวแปรหุน (dummy variable)  
   โดย 1 =ใหความสําคัญมาก  
           0 = ถาไมใช 

X8 คือ เนนขนาดของสมในที่นี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable)   
                 โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 
                         0 = ถาไมใช 
X9 คือ เนนความสดของสมในท่ีนี้จะใชตวัแปรหุน (dummy variable)  
             โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 
                        0 = ถาไมใช 
X10 คือ เนนราคาในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) 
                 โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 

           0 = ถาไมใช 
X11 คือ เนนการซ้ือในตลาดสดในท่ีนีจ้ะใชตัวแปรหุน (dummy variable) 

    โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 
            0 = ถาไมใช 

X12 คือ เนนการซ้ือในซุปเปอรมารเก็ตในที่นี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable)            
                 โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 

           0 = ถาไมใช 
X13คือ เนนการซ้ือจากแหลงจําหนายอ่ืนๆในท่ีนี้จะใชตวัแปรหุน (dummy variable)             
    โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 
                        0 = ถาไมใช 

X14คือ เนนการโฆษณา/ประชาสัมพันธยี่หอในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) 
     โดย 1 = ใหความสําคัญมาก 
                         0 = ถาไมใช 

 

 

 

 


