
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ภาคผนวก ก 
กฎหมาย / ระเบียบและขั้นตอนการสงออกโดยสรุป : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ที่มา : ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก, ป พ.ศ. 2548 
 
 
 
 
 

สินคา/พิกัด กฏหมายและระเบียบที่ควบคุม ขั้นตอนการสงออก เอกสารที่ใชในการสงออก หนวยงานที่ติดตอ 

ลําใยสด แชเย็น 
0810900102 

0811900304 

 

อัตราภาษี 

ยกเวนอากรขาออก 

 

 

ขอบเขตการควบคุม 

ผัก และผลไมสดทุกชนิด 

รับการตรวจวิเคราะห 

จากกองเกษตรเคมี 

กรมวิชาการเกษตร 

ไดตามความตองการ 

1. ประกาศกรมวิชาการเกษตร เรื่อง หลักเกณฑ   

 วิธีการ และเงื่อนไขการจดทะเบียนเปนผูสงออก  

 ลําไยสดออกไปนอกราชอาณาจักร 

1. ยื่นความจํานงขอเปนผู 

 สงออกลําไย 

1. แบบคําขอเปนผูสงออกลําไย ศูนยผลักดันสินคาเกษตรเพื่อการ 

สงออก , กรมวิชการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440; 0-2940-7474 

โทรสาร ; 0-2940-7448 

2.1 พระราชบัญญัติกักพืช พ.ศ. 2507 

2.2 พระราชบัญญัติกักพืช (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2542 

2. ถาประเทศผูนําเขา 

 ตองการการรับรอง 

 ปลอดโรคพืช สาร 

 ตกคาง หรือแมลง ผู 

 สงออก ตองขอ 

 ใบรับรองดวย 

 (แบบ พ.ก. 9) 

2. ใบรับรองปลอดศัตรูพืช(กรณีประเทศผูนําเขา  

  ตองการ) 

สํานักควบคุมพืชและวัสดุการเกษตร  กรม

วิชาการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-6466-8 

โทรสาร : 0-2579-1581 

3.1 ประกาศกรมวิชาการเกษตร เรื่อง อัตรา 

  คาธรรมเนียมการวิเคราะหและทดสอบวัตถุ  

  ตัวอยาง ลงวันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ.2541 

3.2 ขั้นตอนการดําเนินงานขอหนังสือรับรอง 

 

3. ขอหนังสือรับรอง 

 คุณภาพอาหาร หรือ 

 ผลิตผลเกษตรเพื่อการ 

 สงออก 

 

3. หนังสือรับรองคุณภาพอาหาร หรือผลิตผล 

  เกษตรเพื่อการสงออก 

 

ศูนยตรวจสอบและออกใบรับรอง 

สินคาเกษตรเพื่อการสงออก (ศตอ.) 

กรมวิชาการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440; 0-2940-7474 

ขอบเขตการควบคุม 'โทรสาร ; 0-2940-7448 



 

 
ภาคผนวก ก (ตอ) 

กฎหมาย / ระเบียบและขั้นตอนการสงออกโดยสรุป : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 
 

สินคา/พิกัด กฏหมายและระเบียบที่ควบคุม ขั้นตอนการสงออก เอกสารที่ใชในการสงออก หนวยงานที่ติดตอ 

สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร 
สามารถขอสิทธิพิเศษทาง

ภาษีศุลกากรได หากสงออก

ไปยังกลุมประเทศที่พัฒนา

แลวเชน ประเทศญี่ปุน 

อเมริกา โปแลนด และ 

แคนาดา เปนตน ทั้งนี้

ส ามารถตรวจสอบการ

ได รับสิทธิพิ เศษทางภาษี

ศุลกากร ไดที่ 

กรมการคาตางประเทศ 

4. พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2469 และฉบับ  

 แกไขเพิ่มเติมอีก 16 ฉบับ 

 

4.ผานพิธีการทางศุลกากร 4.1 ใบขนสงสินคาขาออก (กศก. 101) 

4.2 บัญชีราคาสินคา (Invoice) เทา 

      จํานวนใบขนสินคาขาออกที่ยื่นทั้งหมด 

4.3 บัญชีรายละเอียดการบรรจุหีบหอ (Packing List) 

4.4 แบบธุรกิจตางประเทศ (แบบ ธ.ต. 1) สําหรับของ     

      สงออกที่มีมูลคามากกวา500,000 บาท 

4.5 คํารองขอทําการตรวจสินคาและบรรจุเขาตูคอน

เทนเนอร 

สวนการสงออก 

กรมศุลกากร 

โทรศัพท : 0-2667-7242-43 

โทรสาร : 0-2671-5331 

สายดวนกรมศุลกากร 1164 

5.1 ประกาศกระทรวงพาณิชยวาดวยการสง 

  สินคาออกไปนอกราชอาณาจักร (ฉบับที่   

  92) พ.ศ. 2542 

5.2 ระเบียบกรมการคาตางประเทศวาดวยการ 

  สงผลลําไยสดออกไปนอกราชอาณาจักร  

  พ.ศ.2534 

5. ภายหลังการสงออก   

 ตองรายงานการ  

 สงออกที่ศูนยผลักดัน 

 สินคาเกษตรเพื่อการ 

 สงออกทราบภายใน 30  

 วัน นับตั้งแตวันที่ 

 สงออกแตละครั้ง 

5) ใบกํากับสินคา (Invoice) ที่ผานพิธีการศุลกากร ศูนยผลักดันสินคาเกษตรเพื่อการสงออก 

กรมวิชการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440; 0-2940-7474 

โทรสาร : 0-2940-7448 

ที่มา : ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก, ป พ.ศ. 2548 
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ภาคผนวก ข 
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 
1. ยื่นความจํานง

ขอเปนผูสงออก

ลําไย(แบบ 

ศกอ. 001-1) 

1)   กรณีนิติบุคคล 

1.1.  สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน/หรือสําเนาทะเบียนบาน 

1.2. สําเนาทะเบียนบานของกรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพัน บริษัท (กรณี

บริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนจํากัด) หรือของหุนสวนผูจัดการ (กรณี

หางหุนสวนนิติบุคคล) แลวแตกรณี 

1.3.สําเนาใบทะเบียนพาณิชยที่ระบุชนิดแหงพาณิชยกิจวาเปนผูประกอบการ

คาสงออกผลไมสดหรือสินคาเกษตรกรรม 

1.4.หนังสือรับรองของสํานักงานทะเบียนหุนสวนบริษัทแสดงรายการ 

จดทะเบียน ชื่อกรรมการ กรรมการหรือหุนสวนผูมีอํานาจลงนามผูกพัน

บริษัท หรือหางหุนสวนนิติบุคคล ซึ่งออกมาไมเกิน 6 เดือน 

1.5.สําเนาใบทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ.20) 

1.6.สําเนาหนังสือสําคัญแสดงการจดทะเบียนเครื่องหมายการคา (ถามี) 

สําเนาหลักฐานที่ตองใชในการยื่นขอแสดงความจํานงเปนจํานวน 3 ฉบับ 
1.7.หนังสือมอบอํานาจ(กรณีใหผูอื่นยื่นคําขอจดทะเบียน) 

2)    กรณีบุคคลธรรมดา 

2.1. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน/หรือสําเนาทะเบียนบานจํานวน 3 ฉบับ 

2.2. สําเนาใบทะเบียนพาณิชยที่ระบุชนิดแหงพาณิชยกิจวาเปน 

 

หมายเหตุ 
1. ผูมีอํานาจลงนาม หมายความถึง 

1.1. กรณีบริษัท ตองเปนกรรมการซึ่งลงชื่อผูกพันบริษัทไดตามหนังสือ

รับรองของกรมทะเบียนการคา 

1.2. หางหุนสวนนิติบุคคลตองเปนหุนสวนผูจัดการ 

ศูนยผลักดันสินคา

เกษตรเพื่อการสงออก 

กรมวิชการเกษตร 

โทรศัพท  

: 0-2940-7440 

: 0-2940-7474 

โทรสาร  

: 0-2940-7448 

 1 วัน 



 

ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 
2. ถาประเทศผูนําเขา 

 ตองการการรับรอง 

 ปลอดโรคพืช สาร 

 ตกคาง หรือแมลง ผู 

 สงออก ตองขอ 

 ใบรับรองดวย 

 

1) แบบ พ.ก.9 

2) ใบกํากับสินคา (Invoice) 

3) Letter of Credit 

4) ใบตราสงสินคาทางเรือ (Bill of Lading) 

สํานักควบคุมพืชและ

วัสดุการเกษตร กรม

วิชาการเกษตร 

โทรศัพท  

: 0-2940-6466-8 

โทรสาร  

: 0-2579-1581 

1. คาธรรมเนียมใบรับรองปลอด 

ศัตรูพืช ฉบับละ 200 บาท 

2. คาปวยการตามระเบียบราชการ 

     สําหรับการปฎิบัติงานในวัน 

หยุดราชการหรือนอกเวลาราชการ 

หรือนอกสถานที่ราชการ ตามที่

กําหนด 

3.  คายานพาหนะสําหรับพนักงานเจา 

หนาที่ใชเดิน ทางไปตรวจสอบ

สินคา นอกสถานทีท่ําการ ตามที่ใช

จายจริง 

กรณีปกติ 

-ตรวจสินคาและออกใบรับรองปลอด

ศัตรูพืช1 ชั่วโมง  

-ตรวจสินคาทําการกําจัดศัตรูพืชและ

ออกใบรับรองปลอดศัตรูพืช 3 

ชั่วโมง-5 วันทําการ (ขึ้นอยูกับวิธีการ

ที่ใชในการกําจัดศัตรูพืช)  

กรณีพิเศษ 

ใหมีการระบุขอความปลอดศัตรูพืชชนิด

ใดชนิดหนึ่ง หรือตั้งแตพืชเจริญเติบโต

ในแปลงปลูกตาม 

ความตองการของประเทศผูนําเขา 

-ตรวจสินคาขั้นละเอียดในหองปฏิบัติการ 

5-17 วันทําการ 

3. ขอหนังสือรับรองคุณภาพ

อาหาร หรือผลิตผลเกษตร

เพื่อการสงออก 

(เฉพาะผูสงออกตองการ) 

   3.1 กรณีเขาโครงการรับรอง  

         คุณภาพสินคาเกษตรเพื่อ  

        การสงออกครบทุก  

        ขั้นตอน 

    - ขอเปนผูสงออกผลิตภัณฑ 

 

 

 

 

-คํารองขอเปนผูสงออกผลิตภัณฑสินคัาเกษตรเพื่อการสงออก (แบบ 

ตอ. 3) 

 

 

-หลักฐานบริษัทในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติอาหารและยา 

 

 

 

 

-ศูนยตรวจสอบและออก

ใบรับรองสินคาเกษตร

เพื่อการสงออก (ศตอ.) 

กรมวิชาการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440 

 

 

 

 

1) คาหนังสือรับรองเปนผูสงออก 

สินคาเกษตร ฉบับละ 1,000 บาท 

2) คาหนังสือรับรองโรงงาน 

 

 

 

 

7-14 วัน 
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ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 
สินคาเกษตรเพื่อการสงออก 

(แบบ ตอ. 4) 

-ขอหนังสือรับรองโรงงาน 

ผลิต สินคาเกษตรเพื่อการ

สงออก สําหรับโรงงานที่ผลิต

และสงออกเอง หรือคํารองขอ

อนุญาตเปนผูสงออกสินคา

เกษตร สําหรับบริษัทที่ไมมี

โรงงานเปนของตัวเอง (แบบ 

ตอ. 2) 

-ขอใบรับรองตาง ๆ ตาม

ตองการ และ NOTICE OF 

INTENTION TO EXPORT 

AGRI-FOODS เมือ่จะสงออก

ในแตละครั้ง 

(ใบรับรองตาง ๆ ไดแก 

HEALTH CERTIFICATE 

SANITARY CERTIFICATE 

MYCOTOXIN CERTIFICATE 

HEAVY METAL CERTIFICATE 

MERCURY CERTIFICATE 

ANALYSIS CERTIFICATE) 

-หลักฐานบริษัทและโรงงานที่เกี่ยวของ 

 

-คํารองขอหนังสือรับรองโรงงานผลิตสินคาเกษตรเพื่อการ 

 สงออก (แบบ ตอ. 1) 

 

 

 

 

 

 

-คํารองขอหนังสือรับรองคุณภาพอาหารหรือผลิตผลเกษตร 

 เพื่อการสงออก (เลอืก Certificate ตามตองการ) 

-NOTICE OF INTENTION TO EXPORT AGRI-FOODS 

 (แบบ ตอ. 5) 

- Invoice 

; 0-2940-7474 

โทรสาร : 0-2940-7448 

สินคาเกษตรเพื่อการสงออก 

ฉบับละ 1,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

- คิดจาก 0.5 % ของมูลคาการสงออก 

(F.O.B) แตละฉบับ ทั้งนี้ไมต่ํากวา 

500 บาท และไมสูงกวา 2,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7-14 วัน 

กอนการสงออก 
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ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 

3.2) กรณีขอใบรับรองผลิตภัณฑสุดทาย 

       -ยื่นคํารองขอรับหนังสือรับรอง

คุณภาพอาหารหรือผลิตผล เกษตร

เพื่อการสงออก ไดแก 

HEALTH CERTIFICATE 

SANITARY CERTIFICATE 

MYCOTOXIN CERTIFICATE 

HEAVY METAL CERTIFICATE 

MERCURY CERTIFICATE 

ANALYSIS CERTIFICATE 

 
-คํารองขอหนังสือรับรองคุณภาพอาหารหรือผลิตผลเกษตร

เพื่อการสงออก 

-หลักฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ (เชน หลักฐานบริษัท และ 

Invoice ฯลฯ) 

  
- คิดจาก 0.5 % ของมูลคาการสงออก 

(F.O.B) แตละฉบับ ทั้งนี้ไมต่ํากวา 500 

บาท และไมสูงกวา 2,000 บาท 

 
7-14 วัน 

กอนการสงออก 

4. ผานพิธีการศุลกากร  

ระบบ Manual 

 

1) รับใบขนสินคา ตรวจสอบพิธีการลงทะเบียนและ 

สินคาออก เลขที่ใบขนสงสินคา 

2) เจาหนาที่ประเมินตรวจสอบความครบถวนถูกตอง  

ประเมินราคาสินคาตรวจสอบการของเอกสาร/ตรวจสอบ

พิกัด/ราคา 

3) บันทึกขอมูลเขาเครื่องคอมพิวเตอร 

4) รับชําระภาษีอากร เงินประกัน หนังสือธนาคารค้ําประกัน 

5) ลงทะเบียนตรวจปลอยสินคา 

6) กําหนดชื่อผูตรวจปลอยสินคาเครื่องคอมพิวเตอรตรวจสอบ 

7) เจาหนาที่ตรวจของทุก shipment บันทึกผลการตรวจปลอย

เขาเครื่องคอมพิวเตอร 

8) ควบคุมการบรรจุของเขาตูคอนเทนเนอร 

9) นําของออกจากการทาเรือ ฯ ผานการตรวจสอบสินคาของ

ศุลกากร 

สวนการสงออก 

กรมศุลกากร 

โทรศัพท  

: 0-2667-7242-43 

โทรสาร  

: 0-2671-5331 

สายดวนกรม

ศุลกากร 1164 

-คาธรรมเนียม 

ใบขนสินคา200 บาท 

-คาบันทึกขอมูลเขาระบบ70 บาท 

20 นาที 82 



 

ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 

ระบบ EDI 

ผูสงออกตองจดทะเบียนเปนผูใช EDI 

โดยตรงกับกรมศุลกากร 

เลือกใชบริการของบริษัทเอกชนผู

ใหบริการ EDI (VAN) 

ขั้นที่ 1 

1) บันทึกขอมูล Invoice และใบขนสินคา ผานโปรแกรม 

จัดทําใบขนสินคา เขาเครื่องคอมพิวเตอรของผูสงออก 

2) สงขอมูลผานสายสื่อสาร เขาเครื่องคอมพิวเตอรของกรม 

ศุลกากร 

3) เครื่องคอมพวิเตอรของกรมศุลกากรรับขอมูลตรวจสอบ 

ความถูกตอง ออกเลขที่ใบขนสินคากําหนดเงื่อนไขการ 

ตรวจของ (Green line, Red line) แจงใหผูสงออกทราบ 

ผานสายสื่อสาร 

 

สวนการสงออก 

สํานักงานศุลกากรทาเรือ

กรุงเทพ 

กรมศุลกากร 

โทรศัพท  

: 0-2667-7242-43 

โทรสาร  

: 0-2671-5331 

สายดวนกรมศุลกากร 1164 

  

ขึ้นอยูกับระบบของซอฟแวร 

ขั้นที่ 2 

1) ผูสงออกพิมพใบขนสินคา 

2) ชําระคาภาษีอากร ณ ที่ทําการศุลกากร (ถามี) 

3) ใบขนสินคาและเอกสารประกอบ 

   

5. ภายหลังการสงออก ตองรายงานการ 

สงออกที่ศูนยผลักดันสินคาเกษตร

เพื่อการสงออก กรมวิชาการเกษตร 

ทราบภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันที่

สงออกแตละครั้ง 

1) แบบ ศกอ. 004-1 

2) ใบกํากับสินคา (Invoice) ที่ผานพิธีการศุลกากร ซึ่งระบุ 

ปริมาณ ชนิด ราคาตอกิโลกรัม จํานวนเขงหรือกลองมูลคา 

ชื่อผูซื้อ และเมืองตราสง 

3) ใบตราสงสินคา (Bill of Lading หรือ Airway Bill) หรือ 

     เอกสารอื่น ๆ ที่คลายคลึงกัน 

-ศูนยผลักดันสินคาเกษตร

เพื่อการสงออก กรมวิชการ

เกษตร 

โทรศัพท  

: 0-2940-7440 

: 0-2940-7474 

โทรสาร  

: 0-2940-7448 

  

ที่มา : ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก ป พ.ศ. 2548 
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ภาคผนวก ค แบบสอบถาม 
เร่ือง การนําเขาลําไยสดของประเทศไทยในอําเภอผูเออร มณฑลยูนนาน  

สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 
คําชี้แจงเก่ียวกับแบบสอบถาม 

แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการคนควาแบบอิสระ ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  

สาขาธุรกิจเกษตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม ขอมูลจากแบบสอบถามน้ี จะนําไปใชประโยชนทาง

การศึกษาเทานั้น ขอมูลท่ีทานตอบจะถือเปนความลับ ขอขอบคุณ ในความรวมมือของทานเปน 

อยางสูง 

แบบสอบถามนี้ประกอบดวย 3 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูบริโภคอําเภอผูเออร  มณฑลยูนนาน  ประเทศจีนตอลําไยสดของ        

ประเทศไทย 

สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ในชอง (  ) หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน หรือ เติม
ขอความ  

1. เพศ 

( )  ชาย                                                         ( )   หญิง 

2. อายุ 

( ) ไมเกิน20 ป                  ( ) 21-30 ป                              ( ) 31-40 ป                                            

( ) 41-50 ป                          ( ) 51- 60 ป                             ( ) มากกวา 60 ปข้ึนไป 

3. การศึกษา 

( ) ประถมศึกษา/ต่ํากวา      ( ) มัธยมศึกษา                   ( )  อนุปริญญา /เทียบเทา                    

( ) ปริญญาตรี/เทียบเทา       ( )  ปริญญาโท/สูงกวา                     
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4. อาชีพ 

( ) นกัเรียน/นกัศึกษา                 ( ) ขาราชการ                              ( ) พนักงานบริษทั/รานคา                    

( ) พนกังานรัฐวิสาหกจิ             ( ) เจาของกิจการ/ธุรกิจสวนตัว      ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........ 

5. สถานภาพ 

( ) โสด                                       ( ) สมรส                                      ( ) มาย / หยาราง                       

6. จํานวนสมาชิกคนอ่ืนในครอบครัวท่ีอาศัยอยูดวยกันไมนับรวมตัวทาน (บิดา มารดา พี่นอง และ 

บุตร)  

( ) 1-3 คน                ( ) 4-6 คน                      ( ) 7-10 คน                     ( ) 10 คนข้ึนไป 

7. รายไดเฉล่ียตอเดือน  

( ) ไมเกิน 1,000 หยวน         ( ) 1,001- 2,000 หยวน          ( ) 2,001-3,000 หยวน                                 

( ) 3,001- 4,000 หยวน               ( ) 4,001- 5,000 หยวน                ( ) 5,001- 6,000 หยวน 

( ) 6,001- 7,000 หยวน               ( ) มากกวา 7,000 หยวน 

8. คาใชจายเฉล่ียตอเดือนในการบริโภคผลไม 

 ( ) ไมเกนิ 100 หยวน                ( ) 101- 150 หยวน                     ( ) 151- 250 หยวน                                                  

( ) 251- 350 หยวน                   ( ) มากกวา 350 หยวน                    

สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับทัศนคติของผูบริโภคในอําเภอผูเออร  มณฑลยูนนาน  ประเทศจีนตอลําไยสด
ของประเทศไทย 

1) ดานความรูความเขาใจ 

คําชี้แจง  กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ในชอง (  ) หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน  

เติมขอความ  

9. ทานทราบหรือไมวาลําไยสดท่ีทานซ้ือหรือเคยบริโภคมาจากประเทศใด (ถาไมทราบขามไปตอบ

ขอ 3) 

( ) ทราบ                                                       ( ) ไมทราบ  

10. ลําไยสดท่ีทานเคยซ้ือในตลาดผูเออร มีของประเทศอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) ประเทศจีน                                              ( ) ประเทศไทย 

( ) ประเทศเวยีดนาม                                    ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................... 

11. ทานคิดวาลําไยสดมีคุณประโยชนอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) บํารุงโลหิต                        ( ) แกนอนไมหลับ ข้ีลืม ใจส่ัน           ( ) บํารุงประสาท                                 

( ) บํารุงหวัใจและรางกาย          ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................ 
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12. ในตลาดผูเออร มีผลไมมาจากประเทศไทยชนิดใดบางท่ีทานรูจัก................................................ 

 

2) ดานความคิดเห็น 
ทานรูสึกวาปจจัยตอไปนี้มีผลตอการตัดสินใจซ้ือลําไยสดไทยของทานในระดับใด 

 

ปจจัย 
สําคัญมาก

ที่สุด 

สําคัญ

มาก 

สําคัญ  ปาน

กลาง 

สําคัญ

นอย 

ไม

สําคัญ 

ปจจัยดานตัวผลิตภัณฑ 
1. ขนาดของลําไยไทย 

     

2. ลักษณะภายนอกของลําไยไทย เชน สี      
3. รสชาติของเนื้อลําไยไทย เชน ความหวาน กรอบ ฯลฯ      
4. ปลอดภัยจากสารอันตราย      
5.เนื้อสดใหมและเยอะ เม็ดเล็ก      
6. หีบหอบรรจุผลิตภัณฑ เชน หีบหอเปนของฝากท่ีทันสมัย      
7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ....................................................      
ปจจัยดานราคาผลิตภัณฑ 
1. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 

     

2.ราคาถูก      
3. มีปายแสดงราคาที่ชัดเจน      
4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .........................................................      
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
1. ความงายในการหาสถานท่ีซ้ือ 

     

2. ความสะดวกของสถานท่ีซ้ือ เชน จอดรถงาย      
3. ความสะอาดของสถานท่ีซ้ือ      
4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .........................................................      
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
1. การใหทดลองชิม 

     

2. การลด แลก แจก แถม      
3. การชักจูงจากผูขาย      
4. การโฆษณา เชน โฆษณาคุณประโยชนของลําไยสดตอ 

สุขภาพของผูบริโภค 

      

5. การประชาสัมพันธ       
6. การมีปายแสดงวาลําไยมาจากประเทศไทย      
7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .........................................................      
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13. ทานรูสึกวาลําไยสดจากไทยราคาแพงหรือไม 

      ( ) แพงมาก            ( ) คอนขางแพง           ( ) ราคามีความเหมาะสม                 ( ) ถูก 

14. ทานมีความคิดอะไรบางตอผลไมท่ีมาจากประเทศไทย................................................................. 

3)  ดานการแสดงออก  

 คําชี้แจง  กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ในชอง (  ) หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน  

เติมขอความ  

15. ปกติทานบริโภคผลไมอะไรบางบอย ๆ  (โปรดเรียงลําดับ)…………………………………… 

16. ผลไมจากตางประเทศท่ีทานเคยบริโภคมี ..................................................................................... 

17. ลําไยสดมาจากประเทศไหนท่ีทานชอบที่สุด 

( ) ประเทศจีน       ( ) ประเทศไทย     ( ) ประเทศเวยีดนาม     ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .................. 

18. ลําไยสดของประเทศไหนท่ีทานซ้ือบอยท่ีสุด 

( ) ประเทศจีน       ( ) ประเทศไทย     ( ) ประเทศเวยีดนาม     ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .................. 

19. ทานเคยซ้ือหรือบริโภคลําไยสดของไทยหรือไม 

      ( ) เคยซ้ือและบริโภค         ( ) ไมเคยซ้ือแตเคยบริโภค          ( ) ไมเคยซ้ือและไมเคยบริโภค 

20. เหตุผลท่ีทานซ้ือหรือบริโภคลําไยสดของไทย (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

( ) ดองเหลา                ( ) ตามฤดูกาลในขณะท่ีซ้ือ         ( ) ใชรับประทานเปนผลไม                      

( ) ซ้ือเปนของฝาก       ( ) ทําเปนอาหาร เชน ขาวตมลําไย   ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........... 

21. ผูท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจซ้ือลําไยสดไทยของทานคือ (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

( ) ตดัสินใจดวยตนเอง                ( ) เพือ่น                           ( ) ครอบครัว                                

( ) ผูขาย                                           ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................... 

22. โดยสวนใหญทานซ้ือลําไยสดของไทยชวงเดือนใดบอยท่ีสุด 

( ) มกราคม-มีนาคม   ( ) เมษายน- มิถุนายน      ( ) กรกฏาม-กันยายน    ( ) ตุลาคม-ธันวาคม                    

23. ทานซ้ือลําไยสดของไทยจากท่ีใดบาง (เรียงลําดับความสําคัญจากมากท่ีสุดไปนอยท่ีสุด 1 คือ

มากท่ีสุด) 

( ) รานคาขายผลไม                     ( ) ตลาดสด 

( ) ซูเปอรมารเก็ต / หางสรรพสินคา      ( ) สถานท่ีอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................ 

24. โดยปกติทานซ้ือลําไยสดของไทยเม่ือใดบอยท่ีสุด 

( ) เม่ือตองการบริโภค                           ( ) เม่ือพบเห็น 
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( ) ชวงเทศกาลหรือวันสําคัญตาง ๆ      ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................ 

25. ทานหาขอมูลการตัดสินใจซ้ือลําไยสดของไทยจากแหลงใดบาง (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

( ) สอบถามคนในครอบครัว   ( ) สอบถามบุคคลท่ีรูจักอ่ืน ๆ       ( ) คนขาย    

 ( ) การทดลองบริโภคจริง           ( ) ผูซ้ืออ่ืน ๆ                                 ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...... 

26. ลักษณะการหาและใชขอมูลในการประเมินทางเลือกเพ่ือซ้ือลําไยสดไทยของทานอยูในลักษณะ

ใด 

( ) เม่ือไดขอมูลจากแหลงใดแหลงหนึ่งแลวจะทําการซ้ือทันที 

( ) หาขอมูลจากหลาย ๆ แหลงกอนนํามาประเมินทางเลือกแลวคอยตดัสินใจ 

( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................ 

27. จํานวนคร้ังท่ีทานซ้ือลําไยสดไทยใน 1 ป 

( ) 0 คร้ัง            ( ) 1-2 คร้ัง            ( ) 3- 5 คร้ัง            ( ) 5-10 คร้ัง        ( ) มากกวา 10 คร้ัง 

28. ปริมาณลําไยสดของไทยที่ทานซ้ือแตละคร้ังโดยเฉล่ีย 

( ) คร่ึงกิโลกรัม           ( ) 1 กิโลกรัม              ( ) 2 กิโลกรัม            ( ) มากกวา 2 กิโลกรัม 

29. ปริมาณซ้ือลําไยสดของไทยตอป 

       ( ) ไมเกิน 10 กิโลกรัม                  ( ) 11-20 กิโลกรัม                ( ) มากกวา 20 กิโลกรัม 

30. สวนใหญท่ีทานซ้ือลําไยสดของไทยมาแลว ทานมีความรูสึกอยางไรบาง 

( ) พอใจมาก         ( ) คอนขางพอใจ           ( ) พอใจ         ( ) คอนขางไมพอใจ      ( ) ไมพอใจ 

31. ส่ิงท่ีสําคัญมากสําหรับลําไยสดโดยเรียงลําดับความสําคัญจากมากที่สุด (เชน 1 คือมากท่ีสุด) 

รสชาติ ความสดใหม ราคา เนื้อเยอะ เม็ดเล็ก ฯลฯ............................................................. 

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะ 

1. ปญหาท่ีทานพบในการซ้ือลําไยสดของไทย (เล่ือกไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) ระยะเวลาในการเก็บรักษาส้ันหรือเนาเสียเร็ว 

( ) ราคาคอนขางแพง 

( ) มีการเจือปนของสารเคมีในลําไยสดไมวาจะเปนสารเรงทําใหลําไยสดออกผลเร็ว หรือการพน 

สารกําจัด สารกันบูด 

( ) ลําไยสดไทยไมคอยสดใหม  

( ) ความไมซ่ือสัตยของผูขาย เชน การใหชิมลําไยสดของไทยและขายใหเปนลําไยสดของจีนหรือ

มีการปนการ ไมวาจะเปนการปนของพันธุลําไยสดของไทยกับจีน การปนขนาด การท่ีมีลําไยเกา
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ปนลําไยใหม 

( ) กนิลําไยสดมากทําใหเกิดการรอนใน 

2. ขอเสนอแนะท่ีทานมีตอลําไยสดของไทย เชน บรรจุหบีหอ (เล่ือกไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) พัฒนาเทคโนโลยีของการรักษาความสดใหมของลําไยสดไทย 

( ) ปรับลดราคาของลําไยสดของไทย 

( ) เปดรานท่ีจาํหนายเฉพาะลําไยสดของไทย เพื่อไมถูกคดโกงดวยการปนพันธุลําไยสดจีนกับไทย 

รวมไปถึงการปนขนาด  

( ) ควรมีการโฆษณาลําไยสดของไทยใหแพรหลาย เพื่อใหผูบริโภครูจักจุดเดนของลําไยสดไทย

มากข้ึน 

( ) ออกแบบบรรจุภัณฑท่ีมีลักษณะไทย เพือ่ท่ีจะสามารถซ้ือเปนของฝาก 
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ทัศนคติของผูขายตอลําไยสดของไทย 
 

1. ทานขายลําไยสดของไทยไหม? ขายมากีป่แลว? ปริมาณการขายตอปประมาณเทาไหร?  

 

2. ทานไดกําไรจากการขายลําไยสดของไทยมากไหม?  

 

3. การแขงขันขายลําไยสดของไทยสูงหรือตํ่า?  

 

4. ลําไยสดของไทย เวียดนามและจีน อันไหนขายดีกวากนั ? เพราะวาอะไร? 

 

5. ทานรูจักลําไยสดของไทยมาจากเสนทางการขนสงใดบาง? 

 

6. ปญหาท่ีทานพบในการขายลําไยสดของไทย 

 

1) สามารถหาซ้ือมาขายไดงายไหม? 

 

2) ข้ันตอนการนําเขายุงยากไหม? 

 

3) เก็บไดนานไหม? 

 

4) มีปญหาเนาเสียมากไหม? 

 

5) ดานวิธีการจัดการขนสง เก็บรักษา จดัจาํหนาย 

 

6) มีการปลอมปนไหม 
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ประวัติผูเขียน 
 

 

ชื่อ-สกุล                       นางสาว หยาง หยาง   สวี่ 

 

วัน เดือน ป เกิด       28 พฤศจิกายน 2529 

 

ประวัติการศึกษา         สําเร็จการศึกษาระดบัมัธยมศึกษา โรงเรียน Si Mao Yi Zhong เมืองผูเออร  

มณฑลยูนนาน สาธารณรัฐประชาชนจนี ป พ.ศ. 2548 
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