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บทคัดยอ 

 
การศึกษาการปรับปรุงการจัดการในหวงโซอุปทานของสวนสม พื้นท่ีอําเภอฝาง จังหวัด

เชียงใหม มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาหวงโซอุปทานของสวนสมและจําแนก
กิจกรรมท่ีเปนการเพิ่มคุณคาและไมเพิ่มคุณคาของสวนสม 2) เพื่อทราบปญหาสําคัญในหวงโซ
อุปทานของสวนสม 3) เพื่อเสนอแนวทางการจัดการเพื่อเพิ่มมูลคาแกหวงโซอุปทานของสวนสม 
การศึกษานี้เจาะจงกลุมเปาหมายจากกรณีศึกษาสวนสมท่ีมีการปฏิบัติท่ีดี จํานวน 3 สวน กรณีศึกษา
ท่ี 1 เปนสวนสมขนาดกลางคอนขางใหญ (450 ไร) กรณีศึกษาท่ี 2 และ 3 เปนสวนสมขนาดกลาง 
(300ไร) และขนาดเล็ก  (24 ไร) ตามลําดับ ท้ังนี้เปนการวิเคราะหขอมูลดวยหลักการวิเคราะหสาย
ธารคุณคา (value stream mapping) และการวิเคราะห SWOT 

ความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนในสายโซอุปทานพบเฉพาะในกรณีศึกษาท่ี 2 เม่ือพิจารณาจาก
กระบวนการปลายน้ําหรือพอคาปลีก ยอนกลับมายังตนน้ําหรือผูผลิต พบวามีปญหาสมนิ่ม รอยละ 
5-10 ท่ีไมสามารถจําหนายได ซ่ึงพอคาปลีกเห็นวาเปนปญหาท่ีสามารถควบคุมแกไขได ปญหา
ขางตนนี้ไมพบในกรณีศึกษาท่ี 1 ซ่ึงมีการเคลือบผิวสมเอง และกรณีศึกษาท่ี 3 ไดจําหนายใหแกผู
รวบรวมในทองถ่ิน 

การศึกษาพบวากิจกรรมของสวนสมขนาดกลางคอนขางใหญในกรณีศึกษาท่ี 1 และ
กรณีศึกษาที่ 2 ตามลําดับ มีข้ันตอนตั้งแตการเก็บเกี่ยวจนถึงผลผลิตถูกลําเลียงไปยังพอคาสง รวม 
12 กิจกรรม ซ่ึงใชระยะเวลาท้ังส้ิน 19 ช่ัวโมง 12 นาที และ 16 ช่ัวโมง 32 นาที ตอการจัดการสม 
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140 ตะกรา ตามลําดับ กิจกรรมท่ีทําใหเกิดมูลคาเพิ่ม มีจํานวน 5 กิจกรรมเทากัน ไดแก การเก็บเกี่ยว
สม การเตรียมตะกราท่ีบุดวยกระดาษหนังสือพิมพ การเขาสูกระบวนการแวกซและคัดบรรจุ 
รวมถึงการขนตะกราสมข้ึนรถลูกคา และการขนสงผลผลิตไปยังกลางน้ํา เวลาท่ีใชไปคือ 15 ช่ัวโมง 
7 นาที และ 12 ช่ัวโมง 17 นาที (รอยละ 78.73 และ 74.30 ของเวลา) ตามลําดับ  

กิจกรรมที่จําเปนแตไมทําใหเกิดคุณคาเพิ่ม มี 6 กิจกรรม ไดแก การเตรียมตะกรา การขน
สมข้ึนและลงรถไปยังโรงเรือนภายในสวน การขนสมข้ึนและลงรถไปยังโรงแวกซ และการเดินทาง
ไปโรงแวกซ ใชเวลาใกลคียงกัน คือ 4 ช่ัวโมง 5 นาที และ 4 ช่ัวโมง 15 นาที ตามลําดับ (รอยละ 
21.27 และ 25.70) ตามลําดับ นอกจากน้ี พบวามีกิจกรรมที่จําเปนแตดําเนินการกอใหเกิดตนทุน 
จํานวน 1 กิจกรรมเหมือนกัน คือ กิจกรรมการรอคอยรวบรวมผลผลิตใหไดตามปริมาณท่ีตองการ 

กรณีของสวนขนาดเล็ก มี 5 กิจกรรม ใชระยะเวลาทั้งส้ิน 20 ช่ัวโมง 40 นาที ตอสม 140 
ตะกรา เปนกิจกรรมท่ีทําใหเกิดมูลคาเพิ่มจํานวน 3 กิจกรรม ไดแก การเก็บเกี่ยวสม การขนตะกรา
สมข้ึนรถลูกคา และการลําเลียงผลผลิตสูกลางน้ํา ใชเวลา 17 ช่ัวโมง 20 นาที (รอยละ 83.87 ของ
เวลา) กิจกรรมท่ีจําเปนแตไมทําใหเกิดมูลคาเพิ่ม มี 2 กิจกรรม คือ เตรียมตะกราและลําเลียงผลผลิต
ออกมายังหัวแปลง ใชเวลา 3 ช่ัวโมง 20 นาที (รอยละ 16.13) ชาวสวนรายนี้สามารถลดระยะเวลา
การดําเนินงานในกิจกรรมสวนหลังนี้ได ซ่ึงจะทําใหเวลาการไหลของผลผลิตส้ันลงและสงมอบ
ผลผลิตใหผูบริโภคไดรวดเร็วข้ึน  

สวนสมท้ัง 3 กรณี สามารถใชเปนตัวอยางท่ีมีการปฏิบัติท่ีดีในการจัดการโซอุปทานภายใต
บริบทและขอจํากัดของตนเอง อยางไรก็ตาม สวนสมขนาดกลางและเล็กควรระมัดระวังเร่ืองความ 
เสียหายท่ีเกิดจากสมนิ่ม ซ่ึงควรสงตอใหฝายวิชาการวิเคราะหสาเหตุเชิงเทคนิคเพื่อปองกันความ
เสียหายท่ีสามารถจะเกิดกับสวนสมท่ัวไปตอไป 
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Abstract 

 
 This study has the objectives to 1) examine the supply chain of tangerine orchards and 
distinguish the activities that contribute to value addition and those otherwise, 2) identify key 
problems in tangerine orchards supply chain, and 3) propose management guidelines for value 
addition in the supply chain of tangerine orchards. It is specific for a target group of good practice 
tangerine orchards with three cases of different farm sizes : case I relatively large (450 rai), case 
II medium (300 rai), and case III small (24 rai). The value stream mapping and SWOT analysis 
are used as the study tools. 
 The loss occurring in the supply chain by tracking from downstream or retailer level 
back to upstream or producer level, was found only in case II from soft or unfirm fruit problem ; 
where 5-10 % of the harvested output became not marketable. However, the involved retailers 
were of opinion that this problem would be manageable. Unfirm fruit was not the problem in case 
I due to the practice of peel coating nor in case III as the fruits were sold to local assemblers. 
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 In medium to large farms like cases I and II, 12 activities were identified from the 
stage of harvesting to the stage of fruits transporting to wholesalers, taking 19.12  and 16.32  
hours respectively to handle 140 baskets of tangerines. 

Among these, There were only 5 value adding activities namely harvesting, basket 
preparation in terms of  bottom padding by scrap-paper,  waxing-grading-packing process, 
loading onto buyers’ vehicles,  and transporting to  middle agents associated with value addition 
taking 15.07 and 12.17 hours (78.73% and 74.03% of the total time length) for case I and case II 
respectively,  These were 6 necessary activities: basket preparation, uploading onto truck and 
downloading tangerines at resting house in the orchard, uploading at resting house  to download 
at waxing house, and transportation time to waxing house  but they did not contribute to value 
addition, taking 4.05 and 4.15 hours (21.27% and 25.70% of their total time length, respectively) 
for case I and case II respectively. Furthermore, one activity was found necessary but causing 
some costs namely the time required for collecting the tangerine fruits to meet the demanded 
volume. 
 Five activities were present in the operation of the small-sized tangerine orchard taking 
20.40 hours for the supply of 140 baskets. Three among these: harvesting, uploading baskets onto 
buyers’ vehicles, and transporting to middle agents were associated with value addition, taking 
17.20 hours (83.87% of the total time length). The remaining activities were: basket preparation 
and carrying harvested tangerines to assembly spot on farm  necessary  but did not contribute to 
value addition, taking 3.20 hours (16.13% of the total time length). The owner-operator of this 
orchard could manage to cut the time for this activity slightly. The shortened time length for 
output flow would enable a more speedy delivery of goods to consumers. 
 All three tangerine orchards can represent the cases of good practice in supply chain 
management under their own context and limitations. Nonetheless, small and medium sized farms  
should be careful to prevent the loss from unfirm fruits and the horticultural scientists should be 
consulted to identify the real causes of this problem so as to prevent the potential damage or loss 
which might occur to any tangerine orchards. 
 


