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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  
 

การวิจยัเร่ือง ปจจยัทีม่ีผลตอการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารศูนยบริการและ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลในจังหวัดลําพูน ผูวิจยัไดทาํการศึกษา รวบรวม แนวคิด 
ทฤษฎี เอกสาร และผลงานวจิัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวิจยั ดังนี ้
 1. ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 2. แนวคดิในการบริหาร 
 3. การดําเนินงานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล 
 4. งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 
1. ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 
 

ความหมายของ “การบริหาร” (Administration, Management) 
พงษศักดิ ์และดุษฎี(2527) กลาววา การบริหารนั้น นอกจากคําวา “Administration” ยงัมีคํา

ในภาษาอังกฤษอีกคําหนึ่งทีใ่ชแทนกันได คือ คําวา “Management” ซ่ึงเปนคําที่มีความหมาย
เหมือนกนัและใชแทนกนัได แตคนจะเลอืกใชคําวา “Administration” ก็ดวยเหตุผล 2 ประการ คือ 
เหตุผลประการแรก เพื่อไมตองการใชคําที่มีความหมายหนกัไปทางการจัดการธุรกิจเอกชน เหตุผล
ประการที่สอง เพื่อไมตองการใชคําที่จะทําใหเกิดความสับสน เพราะคําวา “การจัดการ” 
(Management) นั้นใกลเคียงกับคําวา “ผูจัดการ” (Manager) ซ่ึงมีความหมายแคบจํากัดลงไปวาเปน
ผูบริหารงานขององคการแหงใดแหงหนึ่งหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเทานั้น ดังนั้นเมื่อพดูถึง
การบริหารโดยทั่ว ๆไป หรือการบริหารราชการ จึงนยิมใชคําวา “Administration” หรือในกรณทีี่
เปนคําคุณศัพทวา “Administration” มากกวา สวนคําวา “Management” นั้น นิยมใชในทางการ
บริหารธุรกิจ แตอยางไรก็ตามทั้ง 2 คํานั้นก็มีความหมายเหมือนกนัเพราะเปนคําเหมอืน (Synonym) 
ใชแทนกันไดเปนแตมีที่นยิมใชตางกันในวงการบริหารราชการและวงการบริหารธุรกิจเทานัน้เอง 

ดังนั้นจึงกลาวไดวา การบริหาร (Administration, Management) เปนเรื่องของกลุมบุคคลที่
รวมมือรวมแรงรวมใจกันกระทําการอยางใดอยางหนึ่งเพือ่ใหไดผลออกมาตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว
รวมกัน อาจจะเปนการจัดบริการใหกับประชาชนในทางราชการ หรือเปนการปฏิบัติงานในองคการ
ใดๆ ทางธุรกิจเอกชนกไ็ด 
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ไดมีผูใหคํานิยามความหมายของคําวา “การบริหาร” ไวตางๆ กันดังนี ้
 
ความหมายและความสําคัญของการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการ 
อุทัย (2525 : 3) ใหความหมายของการบริหารในเชิงกจิกรรม หมายถึง การปฏิบัติการของ

คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง หรือหมายถึงการกระทําตางๆ ของ
บุคคลหลายคนเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในสิ่งที่ประสงค โดยบุคคลที่มารวมกันทํางานนั้นมคีวาม 
สัมพันธทางสังคมตอกันดวย การบริหารลักษณะทีเ่ปนกิจกรรมไดมีการอธิบายขยายความออกไป
อีกวา การบรหิารจะตองทําในรูปของกระบวนการหรือแบงงานออกไปเปนหลายๆ กิจกรรม แตละ
กิจกรรมเกีย่วของสัมพันธกัน เชน การวางแผนจัดทําโครงการ จัดกาํลังคน และควบคุมงาน และ
จะตองมีการจดัตั้งองคการ มกีารจัดระเบียบ กําหนดอํานาจหนาทีแ่ละภารกิจความรับผิดชอบ  
 ประชุม (2530 : 23) ไดกลาวถึงความหมายของคณะกรรมการหรือองคกรคณะบคุคลวา 
คณะกรรมการ คือ กลุมบุคคล ซ่ึงเขาประชุมตามแผน เพือ่อภิปรายและตัดสินใจบางเรื่อง 
 พะยอม (2530 : 30) ระบุไววา โดยทัว่ไปคํา management จะใชในภาษาไทยวา การจัดการ 
สวน Administration จะใชคําวาการบรหิาร แตระยะหลังๆ จะพบวาใชคําทั้งสองนี้แทนกันได     
การบริหารและการจัดการมคีวามหมายไมแตกตางกัน เปนความหมายที่เปนที่ยอมรับกันในยุค
ปจจุบันนี้ แตการนิยมใชจะแตกตางกัน โดยคําวา การจัดการจะใชในหนาที่การบริหารระดับสูง   
ในดานการกําหนดนโยบาย การวางแผน การจัดองคการ การจัดบุคคลเขาทํางาน การสั่งงานและ     
การควบคุมในองคการธุรกิจ สวนคําวา การบริหารจะใชในหนาที่เชนเดียวกับการจัดการแตใชใน
องคการรัฐบาล แตอยางไรกต็ามคําสองคํานี้มักจะใชแทนที่กันและกนัได 
 ธงชัย (2537 : 301) ไดใหความหมายการบริหารงานโดยคณะกรรมการวา การบริหารงาน
โดยคณะกรรมการมกัจะเกดิขึ้นเนื่องจาก ความจําเปนในขณะที่องคการมีขนาดใหญขึ้น หรือมี
ปญหาคอนขางซับซอน จึงตั้งคณะกรรมการขึ้น เพื่อใหเปนที่รวมของผูบริหารที่จะเขามาชวย
แกปญหาตางๆ ซ่ึงคณะกรรมการจะเปนศูนยรวมของเจาหนาทีห่ลายๆ ฝาย โดยมีทั้งระดับสูง 
ระดับกลาง และระดับต่ํา รวมอยูดวยกันได 
 สําหรับลักษณะสําคัญในการใชระบบคณะกรรมการนั้น ประทาน (2522 : 122-123) สรุป
ลักษณะสําคญัของการใชระบบคณะกรรมการไวดังนี ้
 1. คณะกรรมการควรจะไดรับมอบหมายหรือไดรับการกําหนดหนาทีอ่ยางชัดเจน ทัง้นี้เพื่อ
คณะกรรมการจะไดประชุมปรึกษาหารือกนัในขอบขายแหงอํานาจตน และจะทําใหการอภิปราย
หรือการเสนอแนะของคณะกรรมการไปไดโดยถูกตอง 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 8

 2. การที่กรรมการชุดใดก็ตาม จะพจิารณาเรื่องราวใดๆ ก็ควรจะไดมีขอมูลหรือหลักฐาน
อันถูกตองอยางเพียงพอในการพิจารณา มิใชเปนการอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็นโดยปราศจาก
หลักฐานหรือขอมูล ซ่ึงจะทําใหขอวนิิจฉัยไมมีน้ําหนักเพียงพอ 
 3. การที่มติตางๆ  ของคณะกรรมการจะออกมาในรูปที่พรอมจะใหผูมีอํานาจเหนอืหรือ
องคการที่แตงตั้งคณะกรรมการนั้นๆ ขึ้นมาวินิจฉยัส่ังการตอไป ควรเปนมติที่เปนของ
คณะกรรมการโดยสมบูรณ กอนที่จะมีมตใินเรื่องนั้นๆ ควรไดมีเวลาอภิปรายเปนเวลาพอสมควร 
 4. คณะกรรมการที่แตงตั้งขึน้ ควรจดัตั้งเฉพาะชุดที่จําเปนจริงๆ เทานั้น เพราะเปนเรื่องที่
เกี่ยวกับการใชคน ใชเวลา และเงินทองของทางราชการ อยาใหเปนการตั้งคณะกรรมการขึ้นมาใน
เร่ืองเล็กๆ นอยๆ โดยไมจําเปน 
 5. การแตงตั้งคณะกรรมการนั้น  ควรพิจารณาเลือกสรรบุคคลที่รูเร่ืองนั้นๆ  ดีพอหรือมี
ประสบการณในเรื่องนั้นๆ จะทําใหการใชคณะกรรมการไดผลดีตรงตามความตองการยิ่งขึ้น 
 6. คณะกรรมการทุกชุดทีแ่ตงตั้งขึ้น ควรมีประธานกรรมการที่มีความสามารถดีในการเปน
ผูนําการประชมุ และตองเปนผูที่ศึกษาเรือ่งนั้นๆ มาดีพอ เขาใจแยกแยะประเด็นในการอภิปราย 
แลวรูจักสรุปเรื่องเพื่อหามตไิดในที่สุด 
 7. การประชุมคณะกรรมการแตละคณะนัน้ ถาเปนไปไดควรดําเนนิไปในลักษณะของการ
ปรึกษาหารืออยางเปนกันเองใหมากที่สุด หรือที่เรียกวาเปนการกระทําในแบบอรูปนยั ตลอดจน
เร่ืองที่ประชุมกัน ถาเปนเรื่องที่กวางมากกค็วรที่จะไดยอลงเปนเรื่องเล็กๆ แลวพจิารณากันก็จะเปน
ความสะดวกอยางหนึ่งในการประชุมของคณะกรรมการ 
 8. คณะกรรมการที่จะดําเนนิหนาที่ไปไดดวยดี     จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีเลขานุการ
คณะกรรมการที่มีความสามารถ และมีความคลองตัวพอสมควร ที่จะอํานวยความสะดวกในการ
ประชุมไดเปนอยางด ี
 9. เร่ืองราวที่คณะกรรมการไดนําไปพิจารณาแลว  ไมควรหยิบยกขึน้มาพิจารณาอกีหรือ  
ไมควรที่จะเพกิเฉยตอมต ิ หรือขอคิดเห็นของคณะกรรมการจนเกินไป หรือไมควรที่จะใหมีการใช
อํานาจหรืออิทธิพลใดๆ มาบงัคับใหคณะกรรมการตองทําตาม ซ่ึงจะเปนการทําลายความสําคัญของ
คณะกรรมการไป 
 10. ตองหาทางที่จะทําใหการทํางานในรปูของคณะกรรมการนั้น     เปนรูปของการ
ประสานงาน เปนรูปของกระบวนการใชความคิดรวมกันใหออกมาเปนมติที่เกิดความยุติธรรมมาก
ที่สุด 
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ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงาน  
 
การบริหารราชการในลักษณะที่เปนกระบวนการ (Process) (พงษศกัดิ์ และดษุฎี, 2527) 
1.  ความหมายของคําวา “กระบวนการ” (Process) 
กระบวนการ หมายถึง การปฏิบัติการที่เปนขั้นตอนตอเนื่องกัน เมื่อปฏิบัติการครบขั้นตอน

แลวจะเกดิผลอยางใดอยางหนึ่งออกมา และแตละขั้นตอนเปนสวนประกอบของกิจกรรมที่ได
กระทําทั้งหมด 

กระบวนการ (Process) มักใชสับสนกับขบวนการ (Movement) ซึ่งเนนในเรื่องคณะบุคคล
ซ่ึงกระทําการบางอยาง เชน ขบวนการแบงแยกดินแดน แตกระบวนการเนนหนกัในวิธีการปฏิบัติ 
เชน กระบวนการลงทะเบียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงจะตองปฏิบัติการ 3 ขั้นตอน 
คือ แรกพบอาจารยที่ปรึกษาเพื่ออนุมัติวิชาเรียนที่คณะฯ ขั้นตอนที่สอง ไปแจงความจํานงลงวิชา
เรียนที่กองบรกิารการศึกษา และขั้นตอนสุดทายไปชําระเงินทีก่องคลัง เมื่อปฏิบัติครบทุกขั้นตอน
แลวจึงมีสิทธิ์เขาชั้นเรียนวิชานั้นๆ ได 

2.  กระบวนการเปลี่ยนรูป (Conversion Process) ในการบริหาร 
ในการบริหารราชการนั้น พจิารณาไดวาเปนกระบวนการที่เปล่ียนแปลง Input หรือส่ิงที่ใช

ในการบริหารราชการ หรือปจจัยนําเขาใหเปน Output หรือผลที่ไดในการบริหารราชการ ซ่ึง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้เราเรียกวา การเปลี่ยนรูป หรือ Conversion Process 

3. Inputs   หมายถึง ส่ิงตางๆ ที่ใชในการบริหารราชการ คือ ทรัพยากรในการบริหาร            
(4 M’s) อันไดแก คน (Men) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ (Material) และวิธีการบริหารหรือหลักวิชา
ในการบริหาร (Management) ตวัอยาง 4 M’s ในการบริหารของมหาวิทยาลัยเชยีงใหม ไดแก 
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานทั้งทางวิชาการและธุรการ เงินงบประมาณที่ไดรับและเงินรายไดของ
มหาวิทยาลัย อาคารสถานที่ตลอดจนวัสดอุุปกรณการเรยีนการสอนการปฏิบัติ และการบริหารงาน
ตามหลักการบริหารของคณะผูบริหารของมหาวิทยาลัย 

4. Outputs   หมายถึง   ผลทั้งหมดที่ไดจากการบริหารราชการไมวาจะเปนความมั่นคง
ปลอดภัยของประเทศ ความสงบสุขภายในประเทศ การกินดีอยูดีของประชาชน การมีอาชีพหรือ
การวางงานของประชาชน รายไดเปนเงินของประเทศซึ่งไดมาจากการเก็บภาษีอากรจากประชาชน 
การเชื่อฟงและปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบแบบแผนของประชาชน สุขภาพอนามยัของ
ประชาชน การศึกษาของประชาชน ฯลฯ กลาวไดวาเปนผลงานทุกอยางที่เกดิจากการปฏิบัติงาน
ของรัฐซ่ึงเปนผูใชอํานาจบรหิาร 
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2. แนวคิดการบริหารงาน  
บุณยรงค (2537) ไดระบุไววา การบริหารงาน (Administration) คือ การดําเนินการใน

กิจการตางๆ มีหนวยงานหรือองคการดําเนินการอํานวยงานใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ โดยทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพและไดผลงานตามที่ตองการ ซ่ึงการบริหารงานในความหมายทางการบริหาร   
อาจมองได 2 ความหมาย  
 1. ในความหมายที่กวาง หมายถึง การบรหิารของรัฐที่บริหารงานโดยหนวยงานตางๆ ของ
รัฐบาล เชน กระทรวง ทบวง กรมตางๆ 
 2. ในความหมายที่แคบ หมายถึง การอํานวยงานของฝายบริหาร ซ่ึงมีการบริหารงานแบง
ระดับของชั้นของการบังคับบัญชา โดยมีผูบริหารระดบัสูง (Administrators) และนักบรหิาร 
(Executives) ระดับรองลงมาเปนผูกําหนดนโยบายและอาํนวยงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
 ปญหาสําคัญของการที่จะใหการบริหารงานบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวก็คือ ทําอยางไรที่ผู
บริหารงานสามารถอํานวยงานรวมกลุม ทรัพยากรทั้งที่เปนตัวคนและวัตถุ ใหสามารถรวมกัน
ปฏิบัติงานใหหนวยงานดําเนินงานบรรลุเปาหมาย โดยความมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงาน 
 ฉะนั้นการบริหารงาน จึงจําเปนทีจ่ะตองใชความรูทั้งที่เปนศาสตรและศิลปเพื่อเอาคน 
ทรัพยากร มารวมกันแลวอํานวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการ 
 ปจจัยในการบริหาร 
 1. คนหรือบุคคล (Man) เปนปจจยัที่สําคัญของการบริหารงานหนวยงานหรือองคการตางๆ 
จําเปนตองมีคนที่ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดีจะออกมาไดตองประกอบดวยบุคคลที่มีคุณภาพและมีความ
รับผิดชอบตอองคการหรือหนวยงานนัน้ๆ 
 2. เงิน (Money) หนวยงานจําเปนทีจ่ะตองมีงบประมาณเพื่อการบรหิารงาน หากขาดเงิน 
ขาดงบประมาณ การบริหารงานของหนวยงานก็ยากที่จะบรรลุเปาหมาย 
 3. ทรัพยากรหรือวัตถุ (Material) การบริหารจําเปนตองมีวัสดุอุปกรณหรือทรัพยากรใน
การบริหาร หากหนวยงานขาดวัสดุ อุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหารแลวกย็อมจะเปนอุปสรรค 
หรือกอใหเกิดปญหาในการบริหารงาน ฉะนั้นทรัพยากรจึงเปนปจจยัพื้นฐานในการบริหารงาน 
 4. การจัดการ (Management) การบริหารจําเปนตองมกีารทํางานเปนระบบ มกีารจัดการ  
ที่ดี แบงแยกหนาที่ความรบัผิดชอบ การควบคุม ตรวจสอบรายงานเปนไปอยางมีระบบมีขั้นตอน   
มีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติที่แนชัด 
 สรุปปจจัยในการบริหารมีองคประกอบทีสํ่าคัญอยู 4 ประการ คือ คน เงิน วัสดอุุปกรณ 
และการจดัการ( 4 M’s = Men, Money, Material and Management) 
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หนาท่ีในการบริหาร (Management Functions) 
พงษศักดิ์ และดุษฎี (2527) ไดระบุถึง หนาที่ของการบริหารงานไวดังนี้ คือ 

 1. การวางแผน (Planning) 
 2. การจัดสวนงาน (Organizing) 
 3. การจัดกําหนดเจาหนาที่ (Staffing) 
 4. การอํานวยงาน (Directing) 
 5. การประสานงาน (Coordinating) 
 6. การรายงาน (Reporting) 
 7. การงบประมาณ (Budgeting) 
 รวมกันแลวเรียกวา POSDCORB เปนคําแทนหนาที่ทั้งหมด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้   
 

1. การวางแผนงาน (Planning) 
 การวางแผนงาน หมายถึง การกําหนดวิถีทางที่จะปฏิบัติงานไวลวงหนา ซ่ึงจะทําใหเกดิผล
สําเร็จตามที่ตองการ 
 การวางแผนงานของหนวยงานหรือองคการตางๆ ก็คือ การกําหนดถึงอนาคตของการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน การวางแผนมสีาระสําคัญที่อยูเปนแนวทางความคิดที่จะครอบคลุมใหถึง
ทุกแงทุกมุม เพื่อใหไดมีแนวทางหรือกลยทุธ (Strategy) สําหรับการทํางานสิ่งที่คาดหมายจะตอง
กระทํา และกําหนดวธีิการที่เกี่ยวของในการปฏิบตัิงานที่จําเปนที่จะเสริมใหหนวยงานประสบ
ผลสําเร็จตามความมุงหมายตามที่ตองการ 
 การวางแผนนัน้ ก็คือการคาดคะเนที่มีระบบ เพื่อใหไดผลที่แนชัดวา หนวยงานนัน้ตองการ
ทําอะไรใหไดอะไร หรือตองการใหหนวยงานเปนอยางไร เมื่อส้ินสุดคือระยะใดระยะหนึ่งที่คาดคดิ 
ซ่ึงก็คือกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายของหนวยงานนั่นเอง จากนั้นก็จะตองพิจารณากําหนด
ส่ิงจําเปน เพื่อตองกระทําที่ดทีี่สุด เพื่อใหสําเร็จผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวแลว 
 การวางแผนจึงมีความหมายในรูปของการคิดที่มองการณขางหนา การคาดคะเนถึงสภาพ
ความเปนไปของสภาพแวดลอม คาดคะเนถึงความตองการและสภาพเหตุการณตางๆ จนกระทั่ง
สามารถรวบรวมเปนแผนการปฏิบัติงานเหมาะสมกับเปาหมายที่ตองการที่จะใหเกิดขึ้นในอนาคต 
 การวางแผนจงึประกอบดวยเร่ืองตางๆ ดังนี้ 
 1. เปนเรื่องของทิศทางในการทํางาน หรือเปนวัตถุประสงคของหนวยงาน 
 2. เปนการใชเหตุผลคิดใหถูกตองที่สุด    เพื่อกําหนดวาตองใชทรัพยากรอะไร    ตองการ
กระทําอะไรบาง ซ่ึงสามารถสําเร็จตามเปาหมายตางๆ ได 
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 3. กําหนดเปนวิธีการกําหนดแบงสรร การใชทรัพยากร และส่ิงจําเปนทีจ่ําตองกระทําตางๆ 
 4. เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับการประเมินความเหมาะสม  ความเปนไปได  ในการใชกลยุทธ
และเปนเปาหมายที่กําหนดขึ้น 
 2. การจัดสวนงาน (Organizing) 
 การจัดสวนงาน หมายถึง ภาระหนาที่ในการกําหนด จัดเตรียมและจัดความสัมพนัธของ
กิจกรรมตางๆ ในหนวยงาน เพื่อใหสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของหนวยงานหรอื
องคการอยางมีประสิทธิภาพ 
 หนาที่ในการจัดสวนงาน 
 1. เร่ิมตนดวยการพิจารณากําหนดใหทราบถึงกิจกรรมตางๆ  ที่จําเปนตองกระทาํเพื่อให
สําเร็จตามแผนที่วางไว จากเปาหมายและแผนการทํางานตางๆ ผูบริหารจะทราบไดวามีงานอะไรที่
ตองทํา ใครรับผิดชอบแคไหนเพยีงใด 
 2.  มีการดําเนนิงานจัดเตรียมงาน  จดักลุมลักษณะงานตางๆ  งานใดที่เหมือนกนักร็วมไว   
ในกลุมเดยีวกนั 
 3.    มีการมอบอํานาจหนาที่ เพื่อใหผูรับผิดชอบไปทํา 
 4.   ดําเนินการสรางความสัมพันธที่เหมาะสมระหวางกลุมที่รับผิดชอบ ใหเกิดการประสาน 
งานระหวางฝายตางๆ ในหนวยงาน เพื่อเปนเปาหมายและแผนงานอนัเดียวกนั 
 การจัดสวนงานนี้ ตองคํานึงถึงผลดีทางประหยดัและประสิทธิภาพ ผูบริหารจะตอง
คํานึงถึงหนวยงานที่ไดรบการแบงงานความรับผิดชอบ ใหมีการประสานงาน (Coordinating) อยู
เสมอ 
 3. การจัดกําหนดเจาหนาท่ี (Staffing) 
 การจัดกําหนดเจาหนาทีน่ั้น เร่ิมตนตั้งแตการคัดเลือก ตามมาดวยการบรรจุคนเขาทํางาน 
และการจดัการใหผูปฏิบัติงานเปนผูมีประสิทธิภาพในตาํแหนงตางๆ ภายในหนวยงานหรือองคการ 
หนาที่นี้เปนหนาที่ตอเนื่องจากหนาทีก่ารจดัหนวยงานหรือองคการโดยตรง การจดัหนวยงานหรือ
องคการนั้นไดกําหนดตําแหนงหนาทีก่ารงานตางๆ จะถกูระบุและกําหนดไวใหเห็นถึงขอบเขตและ
ความรับผิดชอบของงานในแตละตําแหนง 
 ความตองการใหงานทกุอยางของหนวยงานบรรลุผลสําเร็จนั้น เปนการแนนอนทีจ่ะตอง 
การคนงานที่มคีวามรูความสามารถ ผูบริหารยอมจัดการวางแผนกาํลังคนสําหรับตําแหนงตางๆ 
หนาที่การจดัคนเขาทํางานนีน้ับวาเปนหนาที่สําคัญอยางยิ่งตอการทํางานในอนาคต ความสําเร็จ
และประสิทธิภาพของงานอยูที่ความรูความสามารถของผูปฏิบัติงาน การสั่งการจะเปนไปไดโดย
ราบรื่นเพียงใดก็ยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของผูปฏิบัติงานเชนกัน 
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 4. การอํานวยงาน (Directing) 
 การอํานวยงานหรือการสั่งการ หมายถึง การที่ผูบริหาร หรือการเสนอผูบังคับบัญชาวินิจฉยั
ออกคําสั่งใหการกระทําของทุกฝายในหนวยงานหรือองคการ เปนไปในการที่สงเสริมใหเกดิผล
สําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ 
 การอํานวยงานหรือการสั่งการนี้ เปนเรื่องที่ผูบังคับบัญชาตองปฏิบัติตนใหเปนผูนําที่มี
ความสามารถ รูจักหลักวิธีในการชี้แนะและควบคุมบังคับบัญชาใหการทํางานของผูอยูในบังคบั
บัญชาเปนไปตามที่ตองการมากที่สุด ผูบังคับบัญชาตองรูจักการมอบหมายงานใหถูกตอง ตอง
เขาใจถึงหลักและวิธีการจูงใจคน และมคีวามสามารถกระตุนใหทกุคนมีความกระตือรือรนในการ
ทํางาน สามารถประสานงานทุกฝายใหสอดคลองและเขากันไดอยางดี ในการนีผู้บริหารทุกคน
จะตองกระทําตนเปนผูนําที่เหมาะสม มีความสามารถทางดานมนษุยสัมพันธ ความรูทางดาน
พฤติกรรมศาสตรควบคูกับความรูทางดานเทคนิคอ่ืนๆ 
 5. การประสานงาน (Co-ordinating) 
 การประสานงานคือ การดาํเนินการใหหนวยงานมีสัมพันธภาพในการปฏิบัติงานระหวาง
กันเปนไปอยางสอดคลอง เชื่อมโยงระหวางกันและกัน โดยมีการปฏิบัติงานกันอยางสมานฉันท
เปนกลุมกอน ทั้งนี้เพื่อใหงานบรรลุถึงจุดประสงคเดียวกัน อีกทั้งเปนการประหยดัและมทีั้ง
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ การประสานงานเปนการลดความขัดแยงในการปฏบิัติงาน สราง
ความเปนกลุมกอน ความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน 
 การประสานงานนั้น นับไดวาเปนหวัใจการทํางาน การทํางานจะบรรลุวัตถุประสงค
หรือไมขึ้นอยูกับการประสานงาน ในหนวยงานที่สลับซับซอน ผูบริหารจะตองจัดสวนตางๆ 
ทํางานประสานงานกันเพื่อที่จะใหไดรับผลงานที่สมบูรณและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การ
ประสานงานที่ดีจะตองมีระบบการติดตอที่ดี อยางนอยอยูในลักษณะ Two-ways Communication 
 6. การรายงาน (Reporting) 
 ผูบริหารจําเปนตองมีการควบคุมงานของตน การปฏิบัติหนาที่ควบคมุงานนั้น จะตองมี
ระบบการรายงานเพื่อใชในการควบคุมขึน้ การรายงานนี้อาจจะกระทําเปนงวดหรือมีระยะ
กําหนดใหรายงาน หรือจะรายงานเปนการตอเนื่อง ทั้งนีแ้ลวแตผูบังคบับัญชาตองการทราบผลการ
ปฏิบัติหรือรูขอมูลตางๆ การรายงานเปนผลใหผูบังคับบัญชาสามารถทราบวา การดาํเนินงานนั้นได
ดําเนินงานไปไดเพยีงไร ผลงานเปนอยางไร 
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การรายงานแบงออกเปน 4 ประเภท 
 1. รายงานแสดงผลงาน คือรายงานที่เจาหนาที่ผูรับผิดชอบรายงานผลที่เกิดจากการปฏิบัติ 
งานในหนาทีข่องตนตอผูบังคับบัญชาใหทราบผลงานที่เกิดขึ้น และดําเนินงานวา เรียบรอยมี
อุปสรรคอยางใด 
 2.  รายงานเชิงสถิติ  คือรายงานซึ่งหนวยงานที่มีหนาที่ประมวลสถิติของงานหรือเหตกุารณ
ที่เกิดขึ้น โดยการรวบรวมและแจกแจงผลหรือจํานวนเหตุการณนั้นๆ เปนตวัเลขลําดับหมวดหมู 
แสดงความเกีย่วพนัธ เชื่อมโยงกัน 
 3. รายงานเหตุการณ   เปนการรายงานซึ่งเจาหนาทีรั่บผิดชอบในการสอดสองตรวจตรา 
ควบคุมสถานการณ รายงานสภาพของเหตุการณที่เกิดขึน้ ตามที่ทางราชการไดกําหนดประเภทให
รายงาน เพื่อใหหนวยเหนือ หรือหนวยที่เกี่ยวของทราบเหตุการณนั้น 
 4.  รายงานการประชาสัมพันธ  คือรายงานซึ่งเจาหนาทีผู่รับผิดชอบไดแถลงผลงาน  หรือ  
วิธีปฏิบัติงานของตนใหประชาชนไดทราบ เพื่อความเขาใจอันดีระหวางทางราชการกับประชาชน 
 7. การงบประมาณ (Budgeting) 
 ปจจัยสําคัญยิ่งที่ชวยใหการบริหารงานดําเนนิไปดวยความเรียบรอย บรรลุความสําเร็จตาม
เปาหมายโดยมีประสิทธิภาพนั้น นอกจากคน (Man), เงิน (Money), วัสดุ (Material) และการจดัการ 
(Management) การงบประมาณก็นับวาเปนปจจยัอันหนึ่งในการบริหารงานประเภทหนึ่ง สาระ 
สําคัญบางประการเกีย่วกับงบประมาณ คือ 
 1. ความหมายของงบประมาณ 
 คําวา “งบประมาณ” กลาวงายๆ หมายถึง การประมาณรายรับรายจายของรัฐหรือของ
หนวยงานใด สําหรับระยะเวลาใดเวลาหนึ่งซึ่งโดยทั่วไปมักจะเปนหนึ่งป 
 2. แบบของงบประมาณ 
 สําหรับแบบของงบประมาณนั้น อาจจําแนกได 2 แบบคือ 
 - งบประมาณรายการ (Line-item Budget) คือแบบที่แสดงแผนการจายเงินโดยแยกเปน
รายละเอียดหรือประเภทของการจายเงนิคือเปน เงินเดือน คาจาง คาวัสด ุครุภัณฑ ฯลฯ 
 - งบประมาณปฏิบัติงาน (Performance Budget) เปนแบบที่ไมแสดงรายละเอียดของการ
จายเงิน แตแสดงในลักษณะเปนโครงการ โดยแสดงเปาหมายของโครงการที่จะปฏิบัติ จํานวน
หนวยงานทีจ่ะตองปฏิบัติรวม และแสดงตนทุนหรือคาใชจายตอหนวยงานทีจ่ะปฏิบัติดวยใน
ปจจุบัน งบประมาณปฏิบัตกิารเปนที่นยิม และใหปฏิบัติมากกวางบประมาณรายการ ลักษณะที่ดี
ของงบประมาณปฏิบัติการ คือฝายบริหาร ฝายนิติบัญญัติ และประชาชนสามารถเขาใจไดงายกวา 
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ชวยในการควบคุมคาใชจายไดดีกวา ใหอํานาจในการดุลยพินิจไดมากกวาและระยะเวลาที่เตรยีม
งบประมาณกส้ั็นกวา 
 หลักหรือแนวความคิดในการกําหนดเงินงบประมาณ 

ก) พิจารณาถึงความตองการและความจําเปนของประชาชน 
ข) พิจารณาวาเรื่องใดมีความสํารัญและความจาํเปนตามลําดบัความสําคัญกอนหลัง 
ค) พิจารณาถึงหลักทรัพยากรตางๆ ที่จะนํามาใชในกจิการนัน้ 
ง) พิจารณาจดัสรรปนสวนรายจายใหพอเหมาะในระหวางกจิกรรมทั้งหลาย 
จ) พิจารณาจดัสรรรายจายในดานการบริหารงานตามสมควร 

 
3. การดําเนินงานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตาํบล  
 ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  
 ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล จัดตั้งขึ้นภายใตโครงการ
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรชุมชนตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที ่21 พฤศจิกายน 
2543 มุงเนนใหเกดิขบวนการเรยีนรูควบคูกับการพัฒนาดานการเกษตรโดยชมุชนมีสวนรวมอัน
เปนไปตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐทีต่องการกระจายอํานาจใหทองถ่ินพึ่งตนเอง และตดัสินใจ
ในกจิกรรมทองถ่ินไดเอง โดยรัฐใหการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนในชุมชนมีสวนรวมใน
การสงวนบํารุงรักษาและใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนความหลากหลายทาง
ชีวภาพอยางสมดุล นอกจากนี้ยังมุงเนนพัฒนากระบวนการมีสวนรวมของเกษตรกร การสราง
ชุมชนเครือขายเพื่อพัฒนาการเกษตรใหมีความเขมแข็ง จึงไดมีการบูรณาการใหมีการเชื่อมโยงการ
ปฎิบัติงานระหวางเจาหนาที่ภาครัฐ องคกร แกนนํากลุมอาชีพ และหนวยงานตางๆ โดยมี
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเปนศูนยกลาง (กรมสงเสริมการเกษตร, 
2545) 
  

หลักการและเหตุผล 
 1. มุงเนนใหเกิดการพัฒนาศักยภาพดานตางๆ ของชุมชนที่เกีย่วของกับการเกษตรในการ
เพิ่มศักยภาพการผลิตของชุมชน อันไดแก 
       ก. โครงสรางพื้นฐานของชุมชน 
       ข. ดานสังคมและเศรษฐกิจ 
       ค. ดานการบริหารจัดการในสังคม 
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 2. เปนการเพิม่ศักยภาพของเกษตรกรในดานการเกษตรใหมีความพรอมในการรองรบัการ
พัฒนาที่จะเกดิขึ้นตามหลักการนโยบายเศรษฐกิจ และมาตรการที่เกี่ยวของกับการปรับโครงสราง
การเกษตรของรัฐบาล ดังนี้ 
       2.1 การดําเนินงานเปนไปตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐที่บัญญตัิภายใตรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  มาตราที่ 78  ที่รัฐจะตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพึ่งตนเอง 
มาตราที่ 79 รัฐตองสงเสริมและสนับสนนุใหประชาชน มีสวนรวมในการสงวน บาํรุงรักษา และใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ และมาตราที่ 84 รัฐจะตองสงเสริมการรวมตัวของเกษตรกร เพือ่
วางแผนทางการเกษตร และรักษาผลประโยชนรวมกันของเกษตรกร 
       2.2 สอดคลองกับแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
ปรับเปลี่ยนบทบาทของราชการสวนบริหาร สวนกลาง สวนภมูิภาค องคกรปกครองทองถ่ิน 
สามารถดําเนินกิจกรรมที่ตอบสนองตอความตองการของเกษตรกรในทองถ่ิน ใหเกษตรกรใน
ทองถ่ินมีรายไดและคณุภาพชีวิตที่ด ี รวมทั้งใหความสําคญัในขบวนการที่เกษตรกรสามารถ
ตัดสินใจในการผลิตการเกษตรดวยตนเอง กํากับดแูล และสนับสนุนการดําเนินกจิกรรมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
       2.3 เกิดความรวมมือระหวางองคกรเกษตรกร สถาบันเกษตรกร เพื่อใหการพัฒนาการ
เกษตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
       2.4 สอดคลองและเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี วันที ่21 พฤศจิกายน 2543 ที่จัดตัง้ใหมี
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล เปนศูนยกลางในการใหบริการ โดย
พิจารณาจดัตั้งในพื้นที่ทีเ่หมาะสมและจําเปน ทั้งนีใ้หคํานึงถึงอาชีพหลักของเกษตรกรแตละพื้นที่
  

วัตถุประสงค 
 1. ปรับเปลี่ยนกระบวนการในการพัฒนาการเกษตร ที่ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
สถาบันเกษตรกรและชุมชน มีโอกาสและสวนรวมในการพัฒนาการเกษตรแบบยั่งยืนดวยตนเอง 
และสอดคลองกับความตองการของชุมชนในลักษณะบูรณาการ 
 2. ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานของสวนราชการในกระทรวงเกษตรและสหกรณ ใน
ระดับทองถ่ินเปนลักษณะบูรณาการ เพื่อใหมกีารบริการทางดานการพัฒนาการเกษตรที่มีการ
ผสมผสาน สามารถและใหบริการแกเกษตรกรที่จุดเดยีว (One Stop Service) โดยผานศูนยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  
 3. เพิ่มศักยภาพของชุมชนในการวางแผนและพัฒนาตนเองในดานการพัฒนาการเกษตร 
เพื่อเพิ่มมูลคาสินคาเกษตร ปรับปรุงคุณภาพสินคา วางแผนในการบริหารจดัการ การใช
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ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนและพัฒนาระบบขอมูลพื้นฐานของชุมชน รวมทั้งการเสนอแนะใหมี
การใชประโยชนจากงบประมาณจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาการเกษตร ตลอดจน
สงเสริมใหมีการออมและการระดมทุนของชุมชนเพื่อการลงทุนทางธุรกิจการเกษตร 
  

เปาหมาย 
 ดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล เพื่อเปน
ตัวอยางและเปนแมขายในการเรียนรูการเกษตรประจําตําบล ตามระยะเวลาดําเนนิการ รวมทัง้สิ้น 
7,156 ตําบล ดังนี้ 
 1. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลนาํรอง(ศูนยระดับประเทศ) จาํนวน 
8 ตําบล สําหรับเปนตัวอยางและแมขายในการเรียนรู 
 2. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลหลัก(ศูนยระดับจังหวดั) จํานวน 99 
ตําบล  โดยคัดเลือกจากตําบลที่ผานการเตรียมความพรอมจากโครงการเพิ่มขีดความสามารถในการ
พัฒนาการเกษตรแบบยั่งยนื ตําบลในพื้นที่โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ(กปร) และตําบล
อ่ืนๆ ที่มีความพรอม 
 3. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลขยาย(ศูนยระดบัอําเภอ) จํานวน 769 
ตําบล โดยคัดเลือกตําบลตัวอยางในระดับอําเภอ อําเภอละ 1 ตําบล 
 4. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลเตรียมการ จํานวน 6,280 ตําบล 
  

ขั้นตอนดําเนนิงาน/กิจกรรมที่สําคัญ 
 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพรอมชุมชน 
 - จัดเวทีชาวบาน เพื่อสรางความพรอมและความเขาใจแกเกษตรกรในชุมชนถึงบทบาท
สําคัญในการเขามามีสวนรวม ตั้งแตการรวมคิด รวมกันวิเคราะหปญหา การกําหนดทิศทาง    
พัฒนาและการวางแผนพัฒนาการเกษตรดวยตนเองภายใตขอจํากัด โอกาสและขอมูลพื้นฐานของ
ตําบลที่ไดจัดทําขึ้น ทัง้นี้ใหมกีารตั้งตัวแทนของชุมชนและเลือกกรรมการเพื่อทําหนาที่บริหาร
จัดการกจิกรรมตางๆ ภายใหศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
 - คัดเลือกที่ทําการศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตําบล โดยหลักการ
คือ จัดตั้งขึ้นเปนเพยีงศูนยกลางในการบริการ มิใชเปนการจัดตั้งหนวยงานขึ้นใหม จึงใชอาคาร
สถานที่ราชการหรืออาคารสถานที่อ่ืนใดทีม่ีอยูแลวในชมุชน โดยไมควรจัดสรางอาคารหรือ
สํานักงานขึ้นใหม ดังนั้น จงึใหพิจารณาจดัตั้งในพื้นที่ทีเ่หมาะสมเทานั้น โดยคํานงึถึงอาชีพหลัก
ของเกษตรกรแตละพื้นทีเ่ปนสําคัญ 
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 - การจัดตั้งคณะกรรมการบริหารศูนยบริการฯ ใหปฎิบัติตามคําสั่งคณะอนุกรรมการ
บริหารโครงการศูนยถายทอดเทคโนโลยีชนบท ที่ 4/2542 ลงวันที่ 23 มีนาคม 2542 ไปกอน ซ่ึงมี
องคประกอบ ดังนี ้
 1. เกษตรอําเภอ    ประธาน 
 2. ผูแทนที่ อบต. มอบหมาย  คณะทํางาน 
 3. กรรมการหมูบาน   คณะทํางาน 
 4. กรรมการกลุมเกษตรกร  คณะทํางาน 
 5. กรรมการสหกรณ   คณะทํางาน 
 6. ผูแทนจุดสาธิตและถายทอดเทคโนโลย ี คณะทํางาน 
 7. ผูอํานวยการศูนยฯ   คณะทํางานและเลขานุการ 
 ทั้งนี้หากชุมชนตําบลใดที่มศีักยภาพและที่มีความพรอม ก็สามารถพิจารณาใชรูปแบบ
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลและอนุกรรมการบริหารศูนยฯ ตามยก
รางระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยโครงการศนูยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ชุมชน พ.ศ. 2543 ที่มีองคประกอบรวม 14 คน ดังนี ้
 1. ผูแทนชุมชน     ประธานศูนย 
 2. ผูแทนชุมชน 5 คน    อนุกรรมการ 
 3. ผูแทน อบต.     อนุกรรมการ 
 4. ผูแทนสํานกังานเกษตรอาํเภอ   อนุกรรมการ 
 5. ผูแทนสํานกังานพัฒนาชมุชนอําเภอ  อนุกรรมการ 
 6. ผูแทนสํานกังานปศุสัตวอําเภอ   อนุกรรมการ 
 7. ผูแทนสํานกังานสหกรณอําเภอ   อนุกรรมการ 
 8. ผูแทนสํานกังานประมงอาํเภอ   อนุกรรมการ 
 9. ปลัดอําเภอ     อนุกรรมการ 
 10. นักวิชาการสงเสริมการเกษตรประจําตาํบล อนุกรรมการและเลขานุการ 
 ทั้งนี้ ประธานคณะอนกุรรมการคัดเลือกมาจากผูแทนชุมชน 6 คน 

 
บทบาทหนาท่ีของคณะอนุกรรมการบริหารศูนยบริการฯ 

 1. วางแผนการปฏิบัติงานโครงการระดับตําบล   กล่ันกรองแผนงานและงบประมาณของ
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  
 2.  ติดตามและใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานของศูนยฯ 
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 3. ติดตามและใหคําแนะนํารายงานผลการปฏิบัติงานและปญหาอุปสรรคตอคณะอนุกรรม 
การพัฒนาการเกษตรระดับอาํเภอ/คณะกรรมการบริหารโครงการระดับจังหวดั 
 4.  พิจารณารบัสมาชิก 
 5.  ปฏิบัติงานอื่นที่คณะกรรมการบริหารโครงการระดับจังหวดัมอบหมาย 

 
การจัดเตรียมขอมูลพื้นฐาน 

 จัดเตรียมขอมลูพื้นฐานเพื่อใชแสดงความเชื่อมโยงของขอมูลสภาพภูมศิาสตร และระบบ
การผลิตของชุมชน ในการสรางความเขาใจและแนวคิดประกอบการตดัสินใจในการพัฒนาตนเอง
ตามศักยภาพ และขอจํากดัของตนเอง ประกอบดวย 
 1. ขอมูลดานกายภาพและชวีภาพของชุมชน  เชน  อาณาเขตพืน้ที่ตําบล  แหลงน้ํา              
ภูมิประเทศ และภูมิอากาศ เปนตน 
 2. ขอมูลดานเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน เชน จํานวนหมูบาน ประชากร ครัวเรือน 
เกษตกร แรงงาน อาชีพและรายได 
 3. ขอมูลดานเศรษฐกจิทางการเกษตรของชุมชน เชน สภาพการผลิต พื้นที่การเกษตร 
ผลผลิต และรายได ตลาด ปญหาและขอจํากัด เปนตน 
  

ขั้นตอนที่ 2 การจัดทําแผนพฒันาการเกษตรระดับตําบล 
 การจัดทําแผนของตําบล โดยการจัดเวทีชาวบาน ทําประชาคมตําบลใหมารวมกันวิเคราะห
ขอมูล และปญหาของชุมชนใหครอบคลุมทั้งทางดานกายภาพ ดานการผลิตการเกษตร ดานชีวภาพ 
ดานเศรษฐกิจและสังคม สําหรับประมวลเปนแผนพัฒนาการเกษตรของตําบล ซ่ึงประกอบดวย 3 
แผนหลัก ไดแก แผนถายทอดเทคโนโลยี แผนลงทุนทางเศรษฐกิจ และแผนปรบัปรุงทรัพยากร 
และส่ิงแวดลอม 
  

ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติงานตามแผน ดังนี ้
 - แผนการถายทอดเทคโนโลยี โดยการถายทอดความรูสูเกษตรกรตามความตองการเรยีนรู
ของชุมชน โดยใชจดัสาธิตในดานตางๆ ทีต่ั้งอยูในตําบล มีวิทยากรเกษตรกรเจาของจุดสาธิตเปนผู
ถายทอดหรือการนําเกษตรกรไปศึกษาดูงานฟารมที่ประสบผลสําเร็จ 
 - แผนการลงทุนทางธุรกิจ  โดยการสนับสนุนการลงทุนใหแกชุมชนเพื่อสรางอาชีพและ
สรางรายได ทัง้ในดานการผลิต การแปรรูป และการตลาด 
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 - แผนปรับปรุงฟนฟูทรัพยากรและสิ่งแวดลอม โดยใหการสนับสนุนกจิกรรมสงเสริมการ
ใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยนื 
  

ขั้นตอนที่ 4 การจดทะเบยีนและบริการ 
 การจดทะเบียนเกษตรกรและสมาชิก จดัทําระบบทะเบียนสมาชิกศนูยบริการฯ โดยรับ
สมัครเกษตรกรเปนสมาชิกศนูยบริการฯ ซ่ึงจะมีหนาทีใ่หขอมูลดานการเกษตรและขอมูลในชุมชน
โดยหนวยงานของรัฐใหบริการพิเศษกับสมาชิก เชน การใหบริการขอมูลขาวสารดานการเกษตร
เปนอันดับแรก 
  

ขั้นตอนที่ 5 จดัตั้งศูนยบริการฯ 
 - ใหบริการวัสดุอุปกรณเครื่องมือการเกษตรที่จําเปน และสนับสนุนเกษตรกรในการดาํเนิน
กิจกรรมตามแผน ดวยการชวยเหลือทางวิชาการและสนับสนุนการจัดทําอาชีพตามแผนโดยปรบั
ขบวนการทํางานของภาครัฐใหเกิดการบูรณาการแกเกษตรกร ที่จุดเดยีว (One Stop Service) 
 - เยี่ยมเยียนเกษตรกร จดุสาธิต กลุมอาชีพ ฯลฯ ตามตารางการทํางานที่กําหนดขึ้นรวมกัน
ระหวางชุมชน กรรมการศูนยฯ และเจาหนาที่ 
 - สรางเครือขายในการถายทอดความรูหรือเรียนรู โดยการเชื่อมโยงกบัศูนย สถานทีดลอง 
ศูนยศึกษาพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดาํริ ในการนําความรูที่ผานการทดสอบและยอมรับมาเพิม่
ขีดความสามารถในการประกอบอาชีพของเกษตรกร 
  

ขั้นตอนที่ 6 E-COMMERCE 
 พัฒนาระบบขอมูล สารสนเทศศูนยบริการฯ และการเชือ่มโยงขอมูล การคาขาย สินคาของ
ชุมชนแบบขายตรง โดยใชระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส(E-COMMERCE) หรือการคาขายผาน
ระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงมีวัตถุประสงคเบื้องตนที่จะใหชุมชนหรือเกษตรกรเก็บขอมูลสินคาที่ผลิต 
ขึ้นในชุมชน หรือมีการขายสินคาตรงตอผูขายปลีกหรือผูบริโภคผานระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส     
ทําใหเกษตรกรขายสินคาในราคาเปนธรรมมากขึ้น 
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องคประกอบศูนยฯ 
 1. ที่ทําการศูนยฯ  ใชเปนศูนยกลางชุมชน เปนที่รวบรวม นําเสนอ และบริการขอมูล 
ตลอดจนใชเปนที่ประชุมจัดเวทีชาวบาน ฝกอบรมถายทอดความรู เปนตน 
 2. คณะกรรมการบริหารศูนยฯ  ทําหนาที่จัดทําแผนพฒันาการเกษตรระดับตําบล และ
บริหารจัดการทรัพยากรดานการเกษตร งบประมาณ และโครงการตางๆ  
 3. แผนพัฒนาการเกษตรของตําบล เกิดจากการรวมกนัวิเคราะหปญหาดานการเกษตรทุก
ดานที่เกดิขึ้นในชุมชน เชน ดิน แหลงน้าํ ปาชุมชน การเพาะปลูก เล้ียงสัตว ประมง และสังคม
เศรษฐกิจ เปนตน เพื่อใหทราบวากิจกรรมหลักของตําบลคืออะไร จะปรับปรุงสวนไหน จะสรางจุด
ถายทอดความรูเร่ืองอะไร และลงทุนทางธุรกิจชุมชนอยางไร 
 4. จุดถายทอดเทคโนโลยี หรือจุดสาธิตการเกษตรทั้งดานพืช ปศุสัตว ประมง เกษตร
ผสมผสานและอื่นๆ โดยพจิารณาคัดเลือกจากฟารมชองเกษตรกรทีดํ่าเนินการจนประสบผลสําเร็จ
ในอาชีพ สามารถเปนตัวอยางในการเรยีนรู และนําไปปฏิบัติของเกษตรกรในตําบล โดยมีวิทยากร
เกษตรกร ซ่ึงเปนเจาของจุดสาธิตการเกษตรทําหนาที่ในการถายทอดความรู 
  

บทบาทหนาท่ีของศูนยฯ 
 1. ดานการบรหิารจัดการศนูยฯ 
     1.1 เปนศูนยขอมูลการเกษตรของชุมชน 
     1.2 เปนศูนยกลางในการถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร โดยมีจุดสาธิตในการเรียนรูของ
ชุมชน มีวิทยากรเกษตรกรเปนผูถายทอด และแลกเปลีย่นความรูระหวางเกษตรกรดวยกัน ตลอดจน
มีสวนราชการตางๆ เขาถายทอดความรู 
     1.3 เปนศูนยบริการเกษตรกร โดยเกษตรกรสามารถมาขอรับบริการการเกษตรดานตางๆ 
ผานศูนยฯ นี ้
     1.4 เปนเวทชีาวบานเพื่อวางแผนพัฒนา โดยการสรางเวทีชาวบาน เพื่อใหมีการวิเคราะห
ปญหา และหาศักยภาพของชุมชน พรอมกับนําเสนอแผนเพื่อขอรับการสนับสนุนจากองคกร
ทองถ่ิน หรือสวนราชการตางๆ เปนตน 
     1.5 เปนเวทีบูรณาการของสวนราชการในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ มาปฏิบัติ 
งานรวมกนัตามแผน 
 2. ดานการจดักิจกรรมสนับสนุนชวยเหลือเกษตรกร 
     2.1 จัดทําขอมูลประจําตําบล ไดแก การสํารวจ และรวบรวมขอมลู พรอมทั้งกระตุน    
ใหเกษตรกรใหขอมูลที่ถูกตองกับหนวยงานที่เกีย่วของ รวมกับเจาหนาที่รวบรวมวิเคราะหขอมูล
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พื้นฐานดานการเกษตรของตําบล สรุปผลขอมูลและบริการขอมูลแกเกษตรกรและหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
     2.2 จัดการถายทอดความรู ไดแก การหาความตองการดานฝกอบรม ดูงาน ฝกงาน หรือ
การแกไขปญหาดานการเกษตร คัดเลือกและพัฒนาจุดสาธิตและวิทยากรเกษตรกร จัดกิจกรรมการ
ถายทอดความรู เชน การฝกอบรม ดูงาน แปลงสาธิต ฯลฯ 
     2.3  สนับสนุนการจดัทําวสิาหกิจชุมชน โดยรวมกันผลิตและรวมกนัจําหนาย 
       2.4  ดานการเตอืนภยั ไดแก การแจงขาวเตือนภยัใหแกชุมชน ใหเฝาระวังและแจงขาวให
สํานักงานเกษตรอําเภอในพืน้ที่ที่รับผิดชอบทราบเหตุผิดปกติ หรือภัยธรรมชาติ ภัยศัตรูพืช สัตว 
ประมง และภยัเศรษฐกิจอื่นๆ 
     2.5 การรับรองรายงานตางๆ เชน ตรวจสอบความถูกตองของผูประสบภัย สํารวจขาว  
นาป นาปรัง และขอมูลการเกษตรอื่นๆ 
     2.6 สนับสนุนการสรางและพัฒนาเครือขายทั้งดานกลุมผูผลิต กลุมแปรรูป เครือขาย
การตลาด หรือองคกรในทองถ่ินที่เกี่ยวของ 
 3. ดานประชาสัมพันธ 
 เผยแพรประชาสัมพันธทุกกจิกรรมของศูนยใหประชาชนรับทราบ และเขารวมกจิกรรม 
เชน ทางหอกระจายขาว นิทรรศการ จัดกิจกรรม ส่ือมวลชน ฯลฯ 
 
 ปญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
 กรมสงเสริมการเกษตร (2546) ไดสรุปปญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานศนูยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล ไวดังนี ้
 1. ความไมเขาใจนโยบายหรอืการสั่งการของเจาหนาที ่ทําใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของยงัสับสน
ไมสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง จึงทําใหการดําเนนิการลาชา 
 2. ขาดการประสานงานของหนวยงานทีเ่กีย่วของในระดบัพื้นที่  กอนเขารวมโครงการเพื่อ
พัฒนางานในทุกระดับในตาํบล 
 3. ขาดบุคลากรประจําศูนยฯ เพราะผูอํานวยการศูนยฯ บางคนรับผิดชอบหลายศูนยฯ และ
ตองทํางานที่รับมอบหมายหลายอยาง ทําใหการใชประโยชนจากตัวศนูยบริการฯ นอยมาก บางแหง
แทบจะไมไดใช 
 4. ระบบของงานไมสงเสริมการทํางานของเจาหนาที่   ทําใหเจาหนาที่ขาดขวัญกําลังใจใน
การปฏิบัติงานศูนยฯ 
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 5.  ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตําบล   ขาดเครื่องมือ   อุปกรณ  
ปจจัยการผลิตทางการเกษตร ซ่ึงเปนสิ่งจูงใจใหเกษตรกรมาใชบริการทีศู่นยบริการฯ 
 6. การประชมุคณะกรรมการบริหารศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจํา
ตําบลมีนอยคร ั้งและไมตอเนื่อง ทั้งนี้เพราะไมมีส่ิงจูงใจ กระตุนใหคณะกรรมการฯ ใหความสําคญั 
เชน คาตอบแทน/เบี้ยประชมุ คาดําเนินการประชุม จึงทาํใหการดําเนนิงานของศูนยฯ ไมตอเนื่อง   
 7. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  ไมมีแผนในการจัดทํา
กิจกรรมอยางตอเนื่อง จึงทําใหเกษตรกรไมเห็นความสําคัญของศูนยบริการฯ 
 
 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จันทนา (2538) อางโดย จนัทิวา (2544) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยบางประการทีม่ีผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนนิงานของกลุมแมบานเกษตรกร ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ปจจัย
เกี่ยวกับลักษณะของผูนํากลุม คือ ประธานมีสวนชวยสมาชิกตัดสนิใจเกี่ยวกับการทํากิจกรรมกลุม 
ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะของสมาชิกทางดานจิตวิทยา ซ่ึงประกอบดวยความพึงพอใจในผลตอบแทนที่
ไดรับจากการเปนสมาชิกกลุมและการรับรูวัตถุประสงคการดําเนนิงานกลุม คือ สมาชิกมีโอกาส
ใกลชิดกับเจาหนาที่และนักวิชาการ ตลอดจนผลการดาํเนินกจิกรรมกลุมสามารถตอบสนองความ
ตองการของสมาชิกได สมาชิกรับรูวตัถุประสงคที่แทจรงิในการจดัตั้งกลุมและการทาํกิจกรรม การ
ปฏิบัติงานทุกครั้งกลุมเปนผูกําหนดวัตถุประสงค เปาหมายพรอมทั้งวธีิการดําเนินงานกลุม ปจจัย
เกี่ยวกับลักษณะของกลุม คอื กลุมจัดประชุมพรอมทั้งใหสมาชิกรวมกันดําเนินกจิกรรมเดือนละครั้ง 
และกลุมใหสมาชิกรวมกนัแสดงความคิดเห็นแกไขปญหาตางๆ ขณะรวมกันดําเนินกิจกรรม 

บุปผา (2538) อ างโดย จันทิวา (2544) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จและไม
สําเร็จของกลุมแมบานเกษตกรในจังหวดัลําปาง พบวา ระดับการศึกษาและการมตีําแหนงอืน่ใน
หมูบานของประธานกลุม มีผลตอความสําเร็จและไมสําเร็จของกลุมแมบานเกษตรกร การเปลี่ยน 
แปลงขนาดของกลุมและความรวมมือกันของสมาชิก มีผลตอความสําเร็จและไมสําเร็จของกลุม 
สถานการณของกลุมแมบานเกษตรกรที่มผีลตอความสําเร็จและไมสําเร็จของกลุม ไดแก ความ
ชัดเจนตามโครงสรางของงาน และการมอํีานาจในตําแหนงของประธานกลุม และลักษณะสวน
บุคคล สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ของสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรที่มีผลตอความสําเร็จและไม
สําเร็จของกลุม ไดแก รายไดนอกภาคการเกษตร การรับรูในวัตถุประสงคของกลุม วธีิการ
ดําเนินงานของกลุมและความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอผลตอบแทนที่ไดรับ 
 เบญจวรรณ (2541) ศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของสมาชิกในกจิกรรมกลุมแมบานเกษตรกร 
อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม พบวา สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรมีสวนรวมในกิจกรรม
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โดยรวมอยูในเกณฑปานกลาง โดยมีสวนรวมในการรบัความรูจากเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรใน
เกณฑปานกลาง มีสวนรวมในการพัฒนากลุมในเกณฑมากและมีสวนรวมในการดําเนินธุรกจิของ
กลุมในเกณฑปานกลาง ปจจัยที่มีความสมัพันธกับการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุม ไดแก ตําแหนง
ทางสังคมของสมาชิกกลุม ซ่ึงมีความสัมพันธกับการมสีวนรวมในการพัฒนากลุม การมีสวนรวม
ในการดําเนินธุรกิจของกลุม และการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุมโดยรวม 
 พรหมพันธุ (2543) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอระดับความสําเร็จของกลุมแมบาน
เกษตรกร อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา คณะกรรมการกลุมแมบานเกษตรกรประสบ
ความสําเร็จในระดับปานกลางในเรื่องของความรูในการบริหาร ความรูเกี่ยวกับการจดัการและการ
ดําเนินธุรกจิ การไดรับการสนับสนุนจากเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร และมคีวามพึงพอใจใน
ผลตอบแทนจากกลุมแมบานอยูในเกณฑปานกลางเชนกัน สวนปจจัยที่มีผลตอระดับความสําเร็จ
ของกลุมแมบานเกษตรกร ปรากฏวา ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก อายุและระดบัการศึกษา ปจจัย
ดานสังคม ไดแก ระยะเวลาการเปนสมาชิกกลุม การติดตอเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรและการ
ดํารงตําแหนงทางสังคม สวนปจจัยดานเศรษฐกิจ ไดแก รายไดรวม รายไดนอกภาคการเกษตร 
รายไดจากการจําหนายผลิตภณัฑ และการดําเนินธุรกจิสวนรวม มีผลตอระดับความสําเร็จของกลุม
แมบานเกษตรกร 
 พิศมัย (2543) ไดทําการศกึษาเรื่อง การดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกรในจังหวดั
เชียงใหม ทีม่ีการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรที่ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐานตามกระทรวง
สาธารณสุข พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจะเปนผูดําเนนิการจัดตั้งใหคําแนะนําแกกลุม
แมบานเกษตรกร โดยรวมกันกําหนดแนวทางการดําเนนิงานกลุมการแปรรูปใหตรงกับปญหาและ
ความตองการ กลุมแมบานเกษตรกรจะมีการประชุมจัดตั้งเลือกคณะกรรมการในการบริหาร 
คณะกรรมการกลุมแมบานเกษตรกรประกอบดวยตําแหนงตางๆ คือ ประธาน รองประธาน 
เลขานุการ เหรัญญิก ประชาสัมพันธ เพื่อดาํเนินงานการบริหารโครงการและกิจกรรมตางๆ 

พงษศักดิ ์ และคณะ (2546) ไดทําการวิจัยเชิงคณุภาพเรื่อง การยอมรับและรปูแบบที่
เหมาะสม ในการดําเนินงานเตรียมความพรอมของศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจําตําบล จากรายงานผลการศึกษา เกี่ยวกับความคิดเห็นของคณะกรรมการศูนยบริการและ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล และเกษตรกร พบวา การจัดตั้งจดุสาธิต เมื่อมีการจัดตัง้
ใหแลวก็ไมมกีารติดตามผล โดยบางแหง เจาหนาทีไ่มเคยเขาไปในแปลงสาธิตมา 1-2 ปแลว การที่
จะใหจุดสาธิตมีประโยชนนัน้ ควรจะมีการติดตามการดําเนินงานและใหการสนับสนุน จึงจะเกิด
ประโยชนมากขึ้นกวาเดิม 
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 บัณฑิต (2548) ทําการวิจยัเร่ือง การประเมินผลการฝกอบรมคณะกรรมการบริหารศูนย 
บริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลในภาคเหนือ จากผลการวิจยัพบวาคณะ 
กรรมการบริหารศูนยฯ สวนใหญไดรับความรูในระดับนอย สวนการนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติ
หลังการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาและอุปสรรคของคณะกรรมการบริหารศูนยฯ 
คือ ขาดความรวมมือจากคณะกรรมการ ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ และคณะกรรมการไมมีความ
เขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเองในการบริหารศูนยฯ 
 ประกฤต (2548) ไดทําการศึกษาวจิัยเร่ือง บทบาทหนาที่ของวิทยากรเกษตรกรในการ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร ของตําบลนํารองและตําบลหลักในเขตภาคเหนือ พบวา การตดิตอ
กับเจาหนาที่ภาครัฐ มีความสัมพันธกับบทบาทดานการบรรยายความรูดานการเกษตร ณ จุดสาธิต 
บทบาทดานการกําหนดแผนการฝกอบรมและถายทอดเทคโนโลยีแกเกษตรกรทัว่ไป และบทบาท
การศึกษาพัฒนาวิชาการดานการเกษตรดวยตนเอง จํานวนแหลงขอมูลขาวสารดานการเกษตร        
มีความสัมพันธกับบทบาทการบรรยายความรูดานการเกษตรใหแกเกษตรกรในชุมชน 
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