
บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเรื่องนี้ เปนการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคาร                 
เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงผูวิจัยไดแสดงผล                 
การวิเคราะหขอมูลในรูปแบบของตารางขอมูลประกอบขอความ โดยแบงออกเปนดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจและสังคม และปจจัยภายนอกของลูกคา 
   ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 2  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 3  ความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ  
   และสังคม และปจจัยภายนอกกับ ความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการ 
   เกษตรและสหกรณการเกษตร 
 ตอนที่ 5 ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ        
   การเกษตร 
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ตอนที่ 1  ลักษณะสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจและสังคม และปจจัยภายนอกของเกษตรกรลูกคาธนาคาร 
   เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

1.1 เพศ 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคาของ ธ.ก.ส. สวนใหญรอยละ 69.4 เปนเพศชาย และรอยละ 
30.6 เปนเพศหญิง (ตารางที่ 3) 

ตารางที่ 3  เพศของลูกคา ธ.ก.ส. 
เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 118 69.4 
หญิง 52 30.6 
รวม 170 100 

 
1.2  อายุ 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคาของ ธ.ก.ส. รอยละ 54.7 มีอายุระหวาง 40-49 ป  รอยละ 22.9 
มีอายุระหวาง  30-39 ป  รอยละ  20.6 มีอายุ  มากกวา 49 ป  และ  รอยละ  1.8 มีอายุนอยกวา  30 ป                 
(ตารางที่ 4) 

ตารางที่ 4 อายุของลูกคา ธ.ก.ส. 
อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 30  3 1.8 
30 - 39 39 22.9 
40 - 49 93 54.7 
มากกวา 49 35 20.6 
รวม 170 100 

 อายุต่ําสุด 24 ป  อายุเฉลี่ย  44.19 ป 
 อายุสูงสุด 73 ป  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   7.45 
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1.3 ระดับการศึกษา 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 38.8 จบการศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 4 
หรือต่ํากวา รอยละ 28.3 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา รอยละ 14.7  จบการศึกษาระดับปวส./ปวช. 
และ ปริญญาตรี และรอยละ 3.6 จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี (ตารางที่ 5) 

ตารางที่ 5  ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. 
ระดับการศึกษา  จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษาปที่ 4 หรือต่ํากวา 66 38.8 
มัธยมศึกษา 48 28.3 
ปวช./ปวส. 25 14.7 
ปริญญาตรี 25 14.7 
สูงกวาปริญญาตรี 6 3.6 
รวม 170 100 

 
1.4 สภาพการถือครองท่ีดิน 

จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญรอยละ 84.7 มีที่ดินของตนเอง  และรอยละ
15.3 ไมมีที่ดินเปนของตนเอง หรือเชาบางสวน (ตารางที่ 6) 

ตารางที่ 6 สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. 
สภาพการถือครองที่ดิน  จํานวน (คน) รอยละ 
มีที่ดินของตนเอง      144 84.7 
ไมมีที่ดินเปนของตนเอง / 
 เชาบางสวน 26 15.3 

รวม 170 100 
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1.5 รายไดจากภาคการเกษตร 
 จากผลการวิเคราะหพบวาลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 31.8 มีรายไดจากภาคการเกษตร25,001-50,000  
บาท /ป  รอยละ  25.9 มีรายไดจากภาคการเกษตรนอยกวา25,001 บาท /ป  รอยละ  15.3 มีรายได                   
จากภาคการเกษตร50,001-75,000บาท/ป รอยละ 13.5 มีรายไดจากภาคการเกษตร75,001-100,000                       
บาท/ปและมีรายไดจากการภาคเกษตรมากกวา 100,000 บาท/ป  (ตารางที่ 7) 

ตารางที่ 7 รายไดจากภาคการเกษตรของลูกคา ธ.ก.ส. 
รายไดจากภาคการเกษตร  
       (บาท/ป)  

จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 25,001 44 25.9 
25,001-50,000 54 31.8 
50,001-75,000 26 15.3 
75,001-100,000 23 13.5 
มากกวา 100,000  23 13.5 
รวม 170 100 

รายไดจากการภาคเกษตรต่ําสุด 3,000 บาท    รายไดจากภาคการเกษตรเฉลี่ย 61,391.30 บาท  
รายไดจากภาคการเกษตรสูงสุด 500,000 บาท     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.286 
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1.6 รายไดนอกภาคการเกษตร 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 41.8 มีรายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรมากกวา 
100,00 บาท /ป  รอยละ  21.2 มีรายไดที่ ไดนอกภาคการเกษตร  25,001-50,00 บาท /ป  รอยละ  14.7                    
มีรายไดที่ไดนอกภาคการเกษตร 25,001-50,000 บาท/ป รอยละ 13.5 มีรายไดที่ไดนอกภาคการเกษตร
75,001-100,000 บาท /ป  และรอยละ  8.8 มีรายไดที่ ไดนอกภาคการเกษตร  50,001-75,000 บาท /ป          
(ตารางที่ 8) 

ตารางที่ 8 รายไดนอกภาคการเกษตรของลูกคา ธ.ก.ส. 
รายไดนอกภาคการเกษตร 

(บาท/ป) 
จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา25,001 36 21.2 
25,001-50,000 25 14.7 
50,001-75,000 15 8.8 
75,001-100,000 23 13.5 
มากกวา 100,000 71 41.8 
รวม 170 100 

รายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรต่ําสุด 5,000 บาท      รายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรเฉลี่ย 114,405.8 
รายไดที่ไดนอกภาคการเกษตรสูงสุด 600,000 บาท    สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.639 
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1.7 รายไดท้ังหมดของครอบครัว 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 27.6 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว 50,001-
100,000 บาท/ป รอยละ 25.9 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว 100,001-150,000 บาท/ป รอยละ 18.2               
มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว มากกวา 200,000 บาท/ป รอยละ 16.5 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว 
150,001-200,000 บาท/ป และรอยละ 11.8 มีรายไดทั้งหมดของครอบครัวนอยกวา 50,001 บาท/ป (ตา
รางที่ 9) 

ตารางที่ 9 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. 

รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัว         
                (บาท/ป) 

จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 50,001 20 11.8 
50,001-100,000 47 27.6 
100,001-150,000 44 25.9 
150,001-200,000 28 16.5 
มากกวา 200,000 31 18.2 
รวม 170 100 

 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวต่ําสุด 13,000 บาท      
 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวสูงสุด 750,000 บาท     
 รายไดรวมทั้งหมดของครอบครัวเฉลี่ย 152,734.82 บาท 
 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.285 
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1.8 ภาระหนี้สิ้น 
 จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส.  รอยละ 51.8 มีภาระหนี้สินนอยกวา 50,001 บาท               
รอยละ 34.7 มีภาระหนี้ สิน  50,001-100,000 บาท  รอยละ 8.2 มีภาระหนี้ สิน  100,000-150,000 บาท             
รอยละ 2.9 มีภาระหนี้สิน 150,001-200,000 บาท และรอยละ 2.4 มีภาระหนี้สินมากกวา 200,000 บาท 
(ตารางที่ 10) 

ตารางที่ 10 ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. 

ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. (บาท) จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 50,001 88 51.8 

50,001-100,000 59 34.7 

100,001-150,000 14 8.2 

150,001-200,000 5 2.9 

มากกวา 200,000 4 2.4 

รวม 170 100 

 ภาระหนี้สินต่ําสุด 10,000 บาท  ภาระหนี้สินเฉลี่ย  73,323.53 บาท  
 ภาระหนี้สินสูงสุด 500,000บาท  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.917 
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1.9 ความสามารถในการชําระคืนหนี้ ธ.ก.ส. 
จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 52.3 สามารถชําระหนี้ ธ.ก.ส. ไดทั้งหมด รอง

ลงมารอยละ 45.9 ชําระหนี้ ธ.ก.ส. ไดบางสวน และรอยละ 1.8 ไมสามารถชําระหนี้ ธ.ก.ส. ได    (ตาราง
ที่ 11) 

ตารางที่ 11  ความสามารถในการชําระคืนหนี้ ธ.ก.ส. 
การชําระหนี้ ธ.ก.ส.  จํานวน (คน) รอยละ 
ชําระไดทั้งหมด 89 52.3 
ชําระไดบางสวน 78 45.9 
ไมสามารถชําระได 3 1.8 
รวม 170 100 

 
1.10 รายไดท่ีนํามาชําระหนี้แก ธ.ก.ส. 

จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญ รอยละ 72.3 นํารายไดจากการประกอบ
อาชีพมาชําระหนี้ ธ.ก.ส. รองลงมารอยละ 16.5 กูจากธนาคารอื่น รอยละ 7.1 กูจากเงินกูนอกระบบ   
และรอยละ 4.1 กูจากเพื่อนบานหรือญาติพี่นอง (ตารางที่ 12) 

 
ตารางที่ 12 รายไดที่นํามาชําระหนี้ ธ.ก.ส.ของลูกคา ธ.ก.ส. 
รายไดที่นํามาชําระหนี้ ธ.ก.ส.
  

จํานวน (คน) รอยละ 

รายไดจากการประกอบอาชีพ 123 72.3 

กูจากเพื่อนบานหรือญาติพี่นอง 7 4.1 
กูจากธนาคารอื่น 28 16.5 

เงินกูนอกระบบ  12 7.1 

รวม 170 100 
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1.11 การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร 
 การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร ใชวิธีกําหนดคะแนนตามระดับการติดตอกับ
พนักงานสินเชื่อ  ในรอบ 1 ปที่ผานมา (1 เมษายน 2547 – 31 มีนาคม 2548) โดยแบงการติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อ ดังนี้ จํานวน 1-5 คร้ัง   เปนระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อนอย 
  จํานวนมากกวา 5 คร้ัง เปนระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อมาก 

จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 52.3 มีระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อนอย 
และรอยละ 47.7 มีระดับการติดตอกับพนักงานสินเชื่อมาก (ตารางที่ 13) 

ตารางที่ 13  การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. 
การติดตอกับพนักงานสินเชื่อ จํานวน (คน) รอยละ 

นอย 89 52.3 

มาก   81 47.7 

รวม 170 100 
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1.12 ประสบการณในการประกอบอาชีพ 
จากผลการวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญ รอยละ 61.2 มีประสบการณในการประกอบ

อาชีพ 3-5 ป รองลงมารอยละ 30.0 มีประสบการณในการประกอบอาชีพมากกวา 5 ป รอยละ 7.6                   
มีประสบการณในการประกอบอาชีพ 1-2 ป และรอยละ 1.2 ไมมีประสบการณในการประกอบอาชีพ       
(ตารางที่ 14) 

ตารางที่ 14  ประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. 
ประสบการณในการประกอบอาชีพ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 

ประสบการณ 1-2  13 7.6 

ประสบการณ 3-5  104 61.2 

ประสบการณ มากกวา 5  51 30.0 

ไมมีประสบการณ 2 1.2 

รวม 170 100 
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1.13 แหลงกูยืมเงินนอกจาก ธ.ก.ส.   
จากผลการวิเคราะหพบวาลูกคา ธ.ก.ส. กูยืมเงินจากแหลงอื่น รอยละ 84.1 โดยแบงเปนกูจาก

ธนาคารอื่น รอยละ 24.7 รองลงมารอยละ 22.9  กูยืมเงินจากเพื่อนบานหรือญาติ  รอยละ 20.0  กูยืมเงิน
จากเงินกูนอกระบบ  รอยละ 16.5 กูยืมเงินจากจากสหกรณการเกษตร และรอยละ 15.9 ไมไดกูยืมเงิน               
(ตารางที่ 15) 

ตารางที่ 15 แหลงกูยืมเงินนอกจาก ธ.ก.ส. ของลูกคา ธ.ก.ส. 
แหลงกูยืมเงินนอกจาก ธ.ก.ส. จํานวน (คน) รอยละ 

กู 143 84.1 

     - ธนาคารอื่น 42 24.7 

     - เพื่อนบาน / ญาติ 39 22.9 

     - สหกรณการเกษตรฯ 28 16.5 

     - เงินกูนอกระบบ 34 20.0 

ไมไดกู 27 15.9 

รวม 170 100 
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1.14 สถาบันการเงินท่ีลูกคา ธ.ก.ส. คิดจะกูยืมเงินเปนอันดับแรก   
จากผลการวิเคราะหพบวาลูกคา ธ.ก .ส . สวนใหญ  รอยละ 76.5 จะขอกูจาก  ธ.ก .ส . เพิ่ม          

และรอยละ 23.5 กูจากแหลงอื่น (ตารางที่ 16) 

ตารางที่ 16 สถาบันการเงินที่ลูกคา ธ.ก.ส. คิดจะกูยืมเงินเปนอันดับแรก  
สถาบันการเงิน จํานวน (คน) รอยละ 

ขอกูจาก ธ.ก.ส. เพิ่ม 130 76.5 

กูจากแหลงอื่น 40 23.5 

รวม 170 100 

 
1.15 เกณฑในการตัดสินใจเลือกสถาบันเงินกู 

จากผลการวิเคราะหพบวาเกณฑในการตัดสินใจเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. รอยละ 
45.3 คํานึงถึงอัตราดอกเบี้ย รองลงมารอยละ 29.4 คํานึงถึงความจํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู รอยละ 18.8 
คํานึงถึงความนาเชื่อถือของสถาบัน และรอยละ 6.5 คํานึงถึงความรวดเร็วในการดําเนินการ (ตารางที่ 17) 

ตารางที่ 17 เกณฑในการตัดสินใจเลือกสถาบันเงินกู 
เกณฑในการตัดสินใจ 
เลือกสถาบันเงินกู 

จํานวน (คน) รอยละ 

จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 50 29.4 
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 32 18.8 
อัตราดอกเบี้ย 77 45.3 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ 11 6.5 

รวม 170 100 
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ตอนที่ 2  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

ตารางที่ 18 ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส.  
ตอบถูก ตอบผิด 

ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของ ธ.ก.ส. จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. บัญชีเงินฝากของทานสามารถใชค้ําประกันเงินกูได 101 
(59.4) 

69 
(40.6) 

2. การกูเงินทุกครั้งทานตองลงลายมือช่ือของตนเอง 170 
(100) - 

3. การกูเงินทําการซื้อที่ดินเพื่อการเกษตร เปนเงินกูระยะปานกลาง 115 
(67.6) 

55 
(32.4) 

4. การกูเงินทําสวนผลไมยืนตน เปนเงินกูระยะยาวเพื่อการเกษตร 131 
(77.1) 

39 
(22.9) 

5. ธ.ก.ส. สามารถใหทานกูเงินซื้อจักรเย็บผาอุตสาหกรรมได 102 
(60.0) 

68 
(40.0) 

6. เมื่อทานเสนอจํานองที่ดินพนักงาน ธ.ก.ส. จะไปตรวจที่ดินของทาน 
    ทุกครั้ง 

152 
(89.4) 

18 
(10.6) 

7. ทานสามารถกูเงินไดไมเกิน 50 % ของวงเงินจํานอง 135 
(79.4) 

35 
(20.6) 

8. การรับเงินกูทุกครั้งทานจะไดเงินโอนผานบัญชีเงินฝากของทาน 155 
(91.2) 

15 
(8.8) 

9. ธ.ก.ส. สามารถใหทานกูเงินเปดรานขายสินคาเกษตรได 139 
(81.8) 

3 
(18.2) 

10. ลูกคา ธ.ก.ส. ไมสามารถสงชําระหนี้ที่ ธ.ก.ส. สาขาอื่นได 76 
(44.7) 

94 
(55.3)  
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ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ ใชวิธีกําหนดคะแนนตามระดับความรูเกี่ยวกับการให
บริการสินเชื่อ ดังนี้ 
 คะแนน   1-5   =  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อนอย 
 คะแนน  6-10   =  ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อมาก 

จากผลวิเคราะหพบวา ลูกคา ธ.ก.ส. สวนใหญ รอยละ66.5 มีความรูเกี่ยวกับการใหบริการสิน
เชื่อมาก และรอยละ 33.5 มีความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อนอย (ตารางที่ 19) 

ตารางที่ 19 ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ ของลูกคา ธ.ก.ส. (โดยสรุป) 
ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ  จํานวน (คน) รอยละ 

นอย 57 33.5 

มาก  113 66.5 

รวม 170 100 
 

ตอนที่ 3 ความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 เมื่อพิจารณาคะแนนระดับความตองการเกี่ยวกับเหตุผลการกูเพื่อไปลงทุนทางดานตางๆ พบวา 
ลูกคา ธ.ก.ส.มีระดับความตองการในระดับนอย แตมีหนึ่งดานที่มีความตองการในระดับมาก สําหรับ
ดานที่มีคะแนนสูงสุดคือ 2.45 คะแนน มีหนึ่งดาน คือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส. 
เพื่อไปลงทุนทางดานการคาขายเกี่ยวกับการเกษตร  สําหรับดานที่มีคะแนนต่ําสุดคือ 1.09 คะแนน             
มีหนึ่งดาน คือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส. เพื่อไปลงทุนทางดานผลิตภัณฑ
สมุนไพร  (ตารางที่ 20) 
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ตารางที่ 20  ระดับความตองการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. เพื่อไปลงทุนทางดานตางๆ 
ระดับความตองการสินเชื่อจาก    

ธ.ก.ส. ความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส.  
เพื่อไปลงทุนทางดาน มาก 

จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 

(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 

(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
SD 

 
แปลผล 

 1. ดานพืช        
          - ไมผล 34 

(20.0) 
59 

(34.7) 
77 

(45.3) 
1.75 0.770 ปานกลาง 

          - พืชไร 21 
(12.4) 

50 
(29.4) 

99 
(58.2) 

1.54 0.706 นอย 

          - พืชผัก 41 
(24.1) 

32 
(18.8) 

97 
(57.1) 

1.67 0.841 ปานกลาง 

          - ไมดอกไมประดับ 1 
(0.6) 

41 
(24.1) 

128 
(75.3) 

1.25 0.449 นอย 

รวมเฉลี่ยดานพืช 1.55 นอย 
2. ดานปศุสัตว       
          - สัตวปก (ไก, เปด, นก ฯ) 25 

(14.7) 
23 

(13.5) 
122 

(71.8) 
1.43 0.736 นอย 

         - สัตวส่ีเทา (โค, กระบือ, สุกร ฯ) 16 
(9.4) 

27 
(15.9) 

127 
(74.7) 

1.35 0.646 นอย 

รวมเฉลี่ยดานปศุสัตว 1.39 นอย 
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ระดับความตองการสินเชื่อจาก    
ธ.ก.ส. ความตองการสินเชื่อจาก ธ.ก.ส.  

เพื่อไปลงทุนทางดาน มาก 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 

(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 

(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
SD 

 
แปลผล 

3. ดานประมง       
         - สัตวน้ํา (ปลา, กุง ฯ) 15 

(8.8) 
18 

(10.6) 
137 

(80.6) 
1.28 0.618 นอย 

         - สัตวคร่ึงบกครึ่งน้ํา (กบ, เตา ฯ) 2 
(1.2) 

20 
(11.8) 

148 
(87.1) 

1.14 0.382 นอย 

รวมเฉลี่ยดานประมง 1.21 นอย 
4. ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร        
         - แปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 7 

(4.1) 
32 

(18.8) 
131 

(77.1) 
1.27 0.530 นอย 

         - ผลิตภัณฑจากผา และเชือกฝาย 0 
(0.0) 

24 
(14.1) 

146 
(85.9) 

1.14 0.349 นอย 

         - ผลิตภัณฑสมุนไพร 1 
(0.6) 

13 
(7.6) 

156 
(91.8) 

1.09 0.305 นอย 

รวมเฉลี่ยดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 1.17 นอย 
5. ดานคาขาย       
         - การคาเกี่ยวกับการเกษตร 84 

(49.4) 
78 

(45.9) 
8 

(4.7) 
2.45 0.586 มาก 

         -การคานอกเหนือจากการเกษตร 83 
(48.8) 

59 
(34.7) 

28 
(16.5) 

2.32 0.743 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ยดานคาขาย 2.39 มาก 
คาเฉลี่ยในภาพรวม 1.15 0.589 นอย 
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ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม           
 และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
 การเกษตร 

สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม         
 และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
1.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ                 
ได เทากับ 3.47 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99  
 แสดงใหเห็นวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืช               
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 21)  

ตารางที่ 21 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

16 
(9.4) 

34 
(20) 

68 
(40) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

3 
(1.8) 

12 
(7.1) 

37 
(21.8) 

52 
(30.6) 

รวม 
19 

(11.2) 
46 

(27.1) 
105 

(61.8) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.47    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.2 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ               
ได เทากับ1.43 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืชที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.05  (ตารางที่ 22)  

ตารางที่ 22 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

5 
(2.9) 

15 
(8.8) 

41 
(24.1) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

14 
(8.2) 

31 
(18.2) 

64 
(37.6) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.0) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.43   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.3 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่ คํานวณได เทากับ 16.74 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                 
มีความตองการสินเชื่อ ดานพืชในระดับที่ตางกัน (ตารางที่ 23)  

ตารางที่ 23 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  ดานพืช 
ระดับความตองการ  

ระดับการศึกษา มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษา           
หรือต่ํากวา 

18 
(10.5) 

33 
(19.4) 

63 
(37.1) 

114 
(67.1) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
1 

(0.6) 
13 

(7.7) 
42 

(24.7) 
56 

(32.9) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  16.74**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ             
ได เทากับ  3.02  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่  df = 2  กําหนดระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ          
ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 24)  

ตารางที่ 24 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
     ดานพืช 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
17 

(10.0) 
42 

(24.7) 
85 

(50.0) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปนของตน
เอง / เชาบางสวน 

2 
(1.2) 

4 
(2.4) 

20 
(11.8) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.02   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.5 ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ               
       ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 8.06 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดบั
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคาที่มีรายไดทั้งหมดของครอบครัวในระดับที่
ตางกันมีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่แตกตางกัน (ตารางที่ 25)  

ตารางที่ 25 ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ  ดานพืช 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

15 
(8.8) 

36 
(21.2) 

60 
(35.3) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
4 

(2.4) 
10 

(5.9) 
45 

(26.5) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  =  8.06*  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ              
ได เทากับ  3.01 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ        
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานพืช             
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 26) 

ตารางที่ 26 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
ระดับความตองการ  

ภาระหนี้สิน มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

9 
(5.3) 

20 
(11.8) 

61 
(35.9) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
10 

(5.9) 
26 

(15.3) 
44 

(25.9) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.01   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.7 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานพืช 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)            

ที่คํานวณได เทากับ 34.59 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  0.01 นั่นคือ  ความสามารถชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก .ส .                
ที่ตางกันมีความตองการสินเชื่อ ดานพืชในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 27)   

ตารางที่ 27 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ  ดานพืช 

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
6 

(3.5) 
17 

(10.0) 
66 

(38.8) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน / 
ไมสามารถชําระได 

13 
(7.6) 

29 
(17.1) 

39 
(22.9) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 34.59**  χ2

 (ตาราง)   = 9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานพืช 

  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ               
ได เทากับ  2.11 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความรู เกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก .ส . ไมมีความสัมพันธกับ               
ความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 28) 

ตารางที่ 28 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                                
                   ความตองการสินเชื่อ ดานพืช  

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
28 

(16.5) 
24 

(14.1) 
57 

(33.5) 

มาก 
18 

(10.6) 
43 

(25.3) 
52 

(30.6) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

23 
(13.5) 

71 
(41.8) 

76 
(44.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  2.11   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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1.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ              
ตองการสินเชื่อ ดานพืช 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 11.70 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับ                
ความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ การติดตอกับพนักงานสินเชื่อ
ของธนาคารในระดับตางกัน  จะมีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 29)   

ตารางที่ 29  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส.      
       ความตองการสินเชื่อ ดานพืช 

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
26 

(15.3) 
58 

(34.1) 
89 

(52.4) 

มาก 
14 

(8.2) 
20 

(11.8) 
47 

(27.6) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  11.70**   χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1.10 ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ         
สินเชื่อดานพืช 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 12.22 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df = 2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณ ในการประกอบอาชีพของลูกค า  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                     
ความตองการสินเชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ประสบการณในการประกอบ
อาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. ที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 30)   

ตารางที่ 30  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ 
      ความตองการสินเชื่อ ดานพืช  

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 13 
(7.6) 

25 
(14.7) 

81 
(47.6) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
6 

(3.5) 
21 

(12.4) 
24 

(14.1) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  12.22**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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1 .11  ความสัมพันธระหว าง เกณฑ ในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกค า  ธ .ก .ส .                             
        กับความตองการสินเชื่อ ดานพืช 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 13.93 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานพืช ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูใน
หัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานพืช ในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 31)   

ตารางที่ 31 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ             
                   สินเชื่อ ดานพืช 

ระดับความตองการ 
เกณฑการเลือกสถาบันเงินกู มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย/ 
 จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

18 
(10.6) 

39 
(22.9) 

70 
(41.2) 

117 
(68.8) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ/ 
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

1 
(0.6) 

7 
(4.1) 

35 
(20.6) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

19 
(11.2) 

46 
(27.1) 

105 
(61.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  13.93**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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สวนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจและสังคม            
  และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว  
 
2.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ 
7.95 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05                
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 = 5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตวที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่  0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก .ส . ที่ เปนเพศชายหรือเพศหญิง มีความตองการสินเชื่อ                 
ดานปศุสัตวในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 32)  

ตารางที่ 32 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

23 
(13.5) 

17 
(10.0) 

78 
(45.9) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

2 
(1.2) 

6 
(3.5) 

44 
(25.9) 

52 
(30.6) 

รวม 
25 

(14.7) 
23 

(13.5) 
122 

(71.8) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.95*    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณ                 
ได เทากับ1.49 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 33)  

ตารางที่ 33 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

8 
(4.7) 

6 
(3.5) 

47 
(24.6) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

17 
(10.0) 

17 
(10.0) 

75 
(44.1) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.49   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.3 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่ คํานวณได เทากับ 15.18 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานปศุสัตว 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                    
ก็มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ในระดับที่ตางกัน (ตารางที่ 34)  

ตารางที่ 34 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                
     ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษา 
หรือต่ํากวา 

23 
(13.3) 

15 
(8.8) 

76 
(44.7) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
 

2 
(1.2) 

8 
(4.7) 

46 
(27.0) 

56 
(32.9) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  15.18**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ           
        ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
7.28 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05          
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ               
ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีที่ดินเปนของตนเองหรือไมมีที่
ดินเปนของตนเอง จะมีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ในระดับที่แตกตางกัน(ตารางที่ 35)  

ตารางที่ 35 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
       ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
18 

(10.6) 
23 

(13.5) 
103 

(60.6) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปนของ      
ตนเอง / เชาบางสวน 

7 
(4.1) 

6 
(3.5) 

13 
(7.6) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

29 
(17.1) 

116 
(68.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.28*  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
        ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 2.27 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df =  2 กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 36)  

ตารางที่ 36  ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
       สินเชื่อ ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

17 
(4.7) 

18 
(10.6) 

76 
(44.7) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
8 

(4.7) 
5 

(2.9) 
46 

(27.1) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 2.27   χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   5.20 เมื่ อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ               
ทางสถิติที่ 0.05   ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว        
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มี           
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว (ตารางที่ 37) 

ตารางที่ 37 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 
ระดับความตองการ  

ภาระหนี้สิน มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

11 
(6.5) 

8 
(4.7) 

71 
(41.8) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
14 

(8.2) 
15 

(8.8) 
51 

(30.0) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  5.20   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.7  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานปศุสัตว 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)            
ที่คํานวณได เทากับ 20.60 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความสามารถชําระหนี้ไดทั้ง
หมดมีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสตว ในระดับนอย เนื่องจากลูกคา ธ.ก.ส. มีรายไดเพียงพอ              
ตอการชําระหนี้ไดตรงตามงวด จึงมีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสตว ในระดับนอย (ตารางที่ 38)   

ตารางที่ 38  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  กับความตองการ 
         สินเชื่อ  ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
12 

(7.1) 
9 

(5.3) 
68 

(40.0) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน / 
ไมสามารถชําระได 

13 
(7.6) 

14 
(8.2) 

54 
(31.8) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 20.60**  χ2

 (ตาราง)   = 13.28 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานปศุสัตว 

จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
7.61 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05          
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความรู เกี่ ยวกับการใหบ ริการสิน เชื่อของลูกคา  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                    
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีความรูเกี่ยว
กับการใหบริการสินเชื่อมาก มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว  ในระดับนอย(ตารางที่ 39) 

ตารางที่ 39 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ 
     ตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
16 

(9.4) 
24 

(14.1) 
17 

(10.0) 
57 

(33.5) 

มาก 
15 

(8.8) 
32 

(18.8) 
66 

(38.8) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

31 
(18.2) 

56 
(32.9) 

83 
(48.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.61*   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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2.9 ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ                     
  ตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

  จากผลการศึกษาพบวา  ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 4.41 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับ
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาลูกคา ธ.ก.ส.มีการติด
ตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารในระดับที่ตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสตว เชนกัน  
(ตารางที่ 40)   

ตารางที่ 40  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส.  กับ 
       ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว  

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
13 

(7.6) 
8 

(4.7) 
68 

(40.0) 
89 

(52.4) 

มาก 
12 

(7.1) 
15 

(8.8) 
54 

(31.8) 
81 

(47.7) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  4.41   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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2.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ    
           สินเชื่อ ดานปศุสัตว 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 10.40  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณ ในการประกอบอาชีพของลูกค า  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                    
ความตองการสิน เชื่ อ  ด านปศุ สัตว  ที่ ระดับนั ยสํ าคัญทางสถิติที่  0.05 นั่ นคือ  ลูกค า  ธ .ก .ส .                       
ที่มีประสบการณในการประกอบอาชีพต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว              
ในระดับที่นอย  (ตารางที่ 41)   

ตารางที่ 41  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                    
        ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 
 

12 
(7.1) 

15 
(8.8) 

92 
(54.1) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
13 

(7.6) 
8 

(4.7) 
30 

(17.6) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  10.40**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
 
 
 
 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 66 

2.11 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับ  
ความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตว 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 13.73 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานปศุสัตว ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีเกณฑในการเลือกสถาบัน
เงินกูในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานปศุสัตวที่แตกตางกัน (ตารางที่ 42)   

ตารางที่ 42 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับ ความตองการ 
   สินเชื่อ  ดานปศุสัตว 

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการ

เงิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย /  
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

22 
(12.9) 

19 
(11.2) 

86 
(50.6) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ /  
ความนาเชื่อถือถือของสถาบันการเงิน 

3 
(14.7) 

4 
(2.4) 

36 
(21.2) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

25 
(14.7) 

23 
(13.5) 

122 
(71.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  13.73**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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สวนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม           
  และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานการประมง  

3.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ 5.43 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 = 5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานประมงที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาเพศชายหรือเพศหญิงตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง              
ในระดับที่ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 43)  

ตารางที่ 43 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

11 
(6.5) 

12 
(7.1) 

95 
(55.9) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

2 
(1.2) 

1 
(0.6) 

49 
(28.8) 

52 
(30.6) 

รวม 
13 

(7.6) 
13 

(7.6) 
144 

(84.7) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  5.43    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ3.87 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานประมงที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาอายุนอยกวาหรือเทากับ 40 ป หรืออายุมากกวา 40 ป ตางก็มี             
ความตองการสินเชื่อ ดานประมง อาจเปนเพราะตองการเสริมรายไดใหแกครอบครัวใหมากขึ้นเพื่อ            
เปนคาใชจายในครัวเรือน  (ตารางที่ 44)  

ตารางที่ 44 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

2 
(1.2) 

3 
(1.8) 

56 
(329) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

11 
(6.5) 

10 
(5.9) 

88 
(51.8) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.87   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.3 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่ คํานวณได เทากับ 23.32 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานประมง 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                      
มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่ตางกัน โดยที่ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษานอยกวา
หรือเทากับมัธยมศึกษามีความตองการสินเชื่อ ดานประมง นอย (ตารางที่ 45)  

ตารางที่ 45 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
     ดานประมง 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา 
 

8 
(4.7) 

7 
(4.1) 

99 
(58.2) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
 

5 
(2.9) 

6 
(3.5) 

45 
(26.5) 

56 
(32.9) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  23.32**   χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                       
        ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   3.01 เมื่อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ           
ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาจะมีที่ดินเปนของตนเองหรือไมมีที่ดิน             
เปนของตนเอง ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง (ตารางที่ 46)  

ตารางที่ 46 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
      ดานประมง 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
12 

(7.1) 
9 

(5.3) 
123 

(72.4) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปน 
ของตนเอง 

1 
(0.6) 

5 
(2.9) 

20 
(11.8) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

14 
(8.3) 

143 
(84.1) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  3.01  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
        ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 7.33 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร  χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคาที่มีรายไดทั้งหมดของครอบครัวนอยกวา
หรือเทากับ 150,000 บาท มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับนอย (ตารางที่ 47)  

ตารางที่ 47  ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ  ดานประมง   

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

6 
(3.5) 

5 
(2.9) 

100 
(28.8) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
7 

(4.1) 
8 

(4.7) 
44 

(25.9) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 7.33*  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ  1.67 เมื่ อ เที ยบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ                
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหน้ีสินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานประมง       
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มี
ความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 48) 

ตารางที่ 48 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
ระดับความตองการ  

ภาระหนี้สิน มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

6 
(3.5) 

9 
(5.3) 

75 
(44.1) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
7 

(4.1) 
4 

(2.4) 
69 

(40.6) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.67  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.7  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานประมง 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 0.96 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการ
สินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 49)   

ตารางที่ 49 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  กับความตองการ 
     สินเชื่อ ดานประมง                                                

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
7 

(4.1) 
8 

(4.7) 
74 

(43.5) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน /  
ไมสามารถชําระได 

6 
(3.5) 

5 
(2.9) 

70 
(41.2) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 0.96  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
 สินเชื่อ  ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ  1.56 เมื่ อ เที ยบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ              
ทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (ตารางที่ 50) 

ตารางที่ 50 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                      
        ความตองการสินเชื่อ ดานประมง          

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
7 

(4.1) 
10 

(5.9) 
40 

(23.5) 
57 

(33.5) 

มาก 
9 

(5.3) 
9 

(5.3) 
95 

(55.9) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.56   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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3.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ
 สินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 9.18 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดบั
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับ            
ความตองการสินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีการติดตอกับ
พนักงานสินเชื่อของธนาคารตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่แตกตางกัน               
(ตารางที่ 51)   

ตารางที่  51  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส .                       
            กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
9 

(5.3) 
12 

(6.5) 
69 

(40.6) 
89 

(52.4) 

มาก 
5 

(8.2) 
1 

(0.6) 
75 

(44.1) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

14 
(8.2) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  9.18*   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
  สินเชื่อ  ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 22.81 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีประสบการณ            
ในการประกอบอาชีพนอยกวาหรือเทากับ 5 ป มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับนอย  (ตา
รางที่ 52)   

ตารางที่ 52  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                  
      ความตองการสินเชื่อ ดานประมง   

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 2 
(1.2) 

8 
(4.7) 

109 
(64.1) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
11 

(6.5) 
5 

(2.9) 
35 

(20.6) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  22.81**   χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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3.11  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ร ะ ห ว า ง เ ก ณ ฑ ใ น ก า ร เ ล ือ ก ส ถ า บ ัน เ ง ิน กู ข อ ง ล ูก ค า  ธ .ก .ส .                    
   กับความตองการสินเชื่อ ดานประมง 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่คํานวณได เทากับ 10.82  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานประมง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกู
ในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานประมง ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 53)   

ตารางที่ 53 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
   สินเชื่อ  ดานประมง                                          

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือก 

สถาบันเงินกู 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย / 
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

7 
(4.1) 

11 
(6.5) 

109 
(64.1) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ/  
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

6 
(3.5) 

2 
(1.2) 

35 
(20.6) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

13 
(7.6) 

13 
(7.6) 

144 
(84.7) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  10.82**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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สวนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม             
  และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

4.1  ความสัมพันธระหว างเพศของลูกค า ธ.ก.ส . กับความตองการสินเชื่ อ ด านกิจกรรมแปรรูป                                 
         สินคาเกษตร 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณไดเทากับ 
6.72 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05       
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสนิ
คาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่เปนเพศชายหรือเพศหญิง มีความ
ตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่ตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะลูกคา ธ.ก.ส.           
ที่เปนชายมีความตองการสินเชื่อเพื่อไปทําการผลิต เพื่อสรางรายไดแกครอบครัว (ตารางที่ 54)  

ตารางที่ 54 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูป 
     สินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
เพศ มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

104 
(61.2) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

5 
(2.94) 

10 
(5.9) 

37 
(21.8) 

52 
(30.6) 

รวม 
10 

(5.9) 
19 

(11.2) 
141 

(82.9) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  6.72*    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูป                           
 สินคาเกษตร 
 จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ 1.66  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานกิจกรรมแปรรูป
สินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาอายุนอยกวาหรือเทากับ 40 ป หรืออายุมาก
กวา 40 ป ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรเชนกัน  (ตารางที่ 55) 

ตารางที่ 55 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูป 
     สินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
อายุ  (ป) มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

3 
(1.8) 

4 
(2.4) 

54 
(31.8) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

2 
(1.2) 

5 
(2.9) 

102 
(60.0) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.66   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.3  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับความตองการสิน เชื่อ                     
 ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่ คํานวณได เทากับ 8.32 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับความตองการสิน เชื่อ                 
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรอยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา 
ธ.ก.ส.ที่มีระดับการศึกษาตางกัน ตางก็มีมีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรใน
ระดับ             ที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 56)  

ตารางที่ 56  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                     
       ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
 (รอยละ) 

มัธยมศึกษาหรือ 
ต่ํากวา 

3 
(1.8) 

4 
(2.4) 

107 
(62.9) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
 

5 
(2.9) 

5 
(2.9) 

46 
(27.0) 

56 
(32.9) 

รวม 
 

8 
(4.7) 

9 
(5.3) 

153 
(90.0) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  8.23 *  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                    
 ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   1.24 เมื่อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญ              
ทางสถิติที่ 0.05   ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ          
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  0.05 นั่นคือ ไมวาจะมีที่ดินเปน                  
ของตนเอง หรือไมมีที่ดินเปนของตนเอง ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร
เชนกัน   (ตารางที่ 57)  

ตารางที่ 57 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ         
      ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
5 

(2.9) 
7 

(4.1) 
132 

(77.6) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปน 
ของตนเอง 

6 
(3.5) 

2 
(1.2) 

18 
(10.5) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

11 
(6.5) 

9 
(5.3) 

150 
(88.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  1.24   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
        ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 1.46 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตารางที่ df =  2 กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ รายไดทั้งหมดของครอบ
ครัวในระดับนอย หรือมาก  ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรเชนกัน(ตา
รางที่ 58)  

ตารางที่ 58  ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
      สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

2 
(1.2) 

6 
(3.5) 

103 
(60.6) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
3 

(1.8) 
3 

(1.8) 
53 

(31.2) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 1.46   χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.6 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับความตองการสินเชื่อ   
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
6.09 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05         
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรม          
แปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับ                
ที่แตกตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน                
(ตารางที่ 59) 

ตารางที่  59 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้ สินของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับความตองการสินเชื่อ   
        ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ  
ภาระหนี้สิน มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

1 
(0.6) 

2 
(1.2) 

87 
(51.2) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
4 

(2.4) 
7 

(4.1) 
69 

(40.6) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  6.09*  χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.7 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ 
       ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)                    

ที่คํานวณได เทากับ 6.41 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ความสามารถชําระหนี้
ตางกัน ลูกคา ธ.ก.ส. ก็มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน  
(ตารางที่ 60)   

ตารางที่ 60 ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ      
      สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร  

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
3 

(1.8) 
6 

(3.5) 
80 

(47.1) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน /  
ไมสามารถชําระได 

6 
(3.5) 

9 
(5.3) 

66 
(38.9) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

9 
(5.3) 

15 
(8.8) 

146 
(58.8) 

170 
(100.0) 

ชําระหนี้

χ2 
(คํานวณ)  = 6.41*  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ  4.14 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05   ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 สรุปวา ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาลูกคา 
ธ.ก.ส. จะมีความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อในระดับใด ตางก็มีความตองการสินเชื่อ  ดานกิจกรรม
แปรรูปสินคาเกษตรเชนกัน (ตารางที่ 61) 

ตารางที่ 61 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                     
     ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
12 

(7.1) 
40 

(23.5) 
57 

(33.5) 

มาก 
3 

(4.7) 
7 

(4.1) 
103 

(60.6) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

8 
(4.7) 

19 
(11.2) 

143 
(84.1) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  4.14   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                
  ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 10.39 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก .ส . มีความสัมพันธ                           
กับความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูก
คา ธ.ก.ส.ที่มีการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารในระดับที่ตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ
ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 62)   

ตารางที่ 62  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส.  กับ 
       ความตองการ สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
5 

(2.9) 
5 

(2.9) 
79 

(46.5) 
89 

(52.4) 

มาก 
1 

(0.6) 
8 

(4.7) 
72 

(42.3) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

6 
(3.5) 

13 
(7.7) 

151 
(88.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  10.39**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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4.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ    
           สินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2) ที่คํานวณได เทากับ 2.64 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2  กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 สรุปวา ประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาลูกคา 
ธ.ก.ส.  มีประสบการณในการประกอบอาชีพในระดับใด ตางก็มีความตองการสินเชื่อดานกิจกรรมแปร
รูปสินคาเกษตรเชนกัน  (ตารางที่ 63)   

ตารางที่  63  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                   
       ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ต่ํากวาหรือเทากับ 5 ป 4 
(2.4) 

5 
(2.9) 

110 
(64.7) 

119 
(70.0) 

มากกวา 5 ป 
1 

(0.6) 
4 

(2.4) 
46 

(27.1) 
51 

(30.0) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  2.64   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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4.11  ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับ  
    ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 21.25  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 สรุปวา ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการเงินของลูกคา ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ               
ความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตรที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา 
ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานกิจกรรม แปรรูป
สินคาเกษตรในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 64)   

ตารางที่ 64 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับ                   
 ความตองการสินเชื่อ  ดานกิจกรรมแปรรูปสินคาเกษตร  

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการ

เงิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย /  
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

4 
(2.4) 

3 
(1.8) 

120 
(70.6) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ /  
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

1 
(0.6) 

6 
(3.5) 

36 
(21.2) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

5 
(2.9) 

9 
(5.3) 

156 
(91.8) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  21.25**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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สวนท่ี 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยเศรษฐกิจ และสังคม           
 และปจจัยภายนอก กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย  

5.1 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณไดเทากับ 
7.31 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05               
ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99  
 แสดงวา เพศของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่  0.05 นั่นคือ  ลูกคาธ .ก .ส . ที่ เปนเพศชายหรือเพศหญิงมีความตองการสินเชื่อ              
ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะลูกคา ธ.ก.ส.ที่เปนชาย มีความตองการสินเชื่อ            
เพื่อไปทําการผลิต เพื่อสรางรายไดแกครอบครัว  (ตารางที่ 65)  

ตารางที่ 65 ความสัมพันธระหวางเพศของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
ระดับความตองการ  

เพศ มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชาย 
 

81 
(47.6) 

26 
(15.3) 

11 
(6.5) 

118 
(69.4) 

หญิง 
 

41 
(24.1) 

3 
(2.4) 

8 
(4.1) 

52 
(30.6) 

รวม 
122 

(71.8) 
29 

(17.0) 
19 

(11.2) 
170 

(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  7.31*    χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.2  ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได  เทากับ 
6.99  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ ทางสถิติ            
ที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา อายุของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีอายุตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย             ใน
ระดับที่ตางกัน อาจเปนเพราะลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีอายุมากกวา 40 ป มีภาระที่ตองจายมาก จึงตองการเสริม
รายไดใหแกครอบครัวใหมากขึ้นเพื่อเปนคาใชจายในครัวเรือน  (ตารางที่ 66)  

ตารางที่ 66 ความสัมพันธระหวางอายุของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
ระดับความตองการ  

อายุ  (ป) มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 40 
 

51 
(30.0) 

5 
(2.9) 

5 
(2.9) 

61 
(35.9) 

มากกวา 40 
 

71 
(41.8) 

24 
(14.1) 

14 
(8.2) 

109 
(64.1) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  6.99*   χ2

 (ตาราง)  =  5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.3  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)   ที่ คํานวณได เทากับ 16.66 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานคาขาย  
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีระดับการศึกษาตางกัน                   
มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่ตางกัน (ตารางที่ 67)  

ตารางที่ 67  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
       ดานคาขาย 

ระดับความตองการ  
ระดับการศึกษา มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มัธยมศึกษาหรือ 
ต่ํากวา 

73 
(43.0) 

24 
(14.1) 

17 
(10.0) 

114 
(67.0) 

สูงกวามัธยมศึกษา 
49 

(28.8) 
5 

(2.9) 
2 

(1.2) 
56 

(32.9) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  16.66**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.4  ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองท่ีดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ                   
        ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   4.52  เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา สภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อ          
ดานคาขายที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ไมวาจะมีที่ดินเปนของตนเอง หรือไมมีที่ดินเปน
ของตนเอง ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย เชนกัน (ตารางที่ 68)  

ตารางที่ 68 ความสัมพันธระหวางสภาพการถือครองที่ดินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ        
      ดานคาขาย 

ระดับความตองการ 
สภาพการถือครอง 

ที่ดิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

มีที่ดินเปนของตนเอง 
106 

(62.4) 
23 

(13.5) 
15 

(8.8) 
144 

(84.7) 
ไมมีที่ดินเปนของตน
เอง/เชาบางสวน 

16 
(9.4) 

6 
(3.5) 

4 
(2.4) 

26 
(15.3) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  4.52   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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5.5  ความสัมพันธระหวางรายไดท้ังหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ             
 ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 7.15 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา รายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคาที่มีรายไดทั้งหมดของครอบครัว             
ในระดับที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 69)  

ตารางที่ 69 ความสัมพันธระหวางรายไดทั้งหมดของครอบครัวของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ    
     สินเชื่อ ดานคาขาย 

ระดับความตองการ รายไดทั้งหมดของ
  

(บาท/ป) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
150,000 

73 
(42.9) 

21 
(12.4) 

17 
(10.0) 

111 
(65.3) 

มากกวา 150,000 
49 

(28.8) 
8 

(4.7) 
2 

(1.2) 
59 

(34.7) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

ครอบครัว

χ2 
(คํานวณ)  = 7.15*  χ2

 (ตาราง)   = 5.99 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.6  ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทา
กับ   0.89 เมื่ อ เทียบกับคาทดสอบไคสแควร  (χ2) จากตาราง  ที่  df = 2 กําหนดระดับนัยสําคัญ               
ทางสถิติที่ 0.05  ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  5.99 
 แสดงวา ภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. ไมมีความสัมพันธกับความตองการสินเชื่อดานคาขาย             
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีภาระหนี้สินในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มี           
ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน เพื่อจะไดนําไปลงทุนเพิ่มรายได และนําไป            
ชําระหนี้ (ตารางที่ 70) 

ตารางที่ 70 ความสัมพันธระหวางภาระหนี้สินของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ  
      ดานคาขาย 

ระดับความตองการ  
ภาระหนี้สิน มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอยกวาหรือเทากับ 
50,000 

63 
(37.1) 

15 
(8.8) 

12 
(7.1) 

90 
(52.9) 

มากกวา 50,000 
59 

(34.7) 
14 

(8.2) 
7 

(4.1) 
80 

(47.1) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  0.89   χ2

 (ตาราง)   =  5.99 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (NS) 
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5.7  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการสินเชื่อ               
 ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)               

ที่คํานวณได เทากับ 28.99 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัย
สําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีความสามารถชําระหนี้ตางกันมี
ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน (ตารางที่ 71)   

ตารางที่ 71  ความสัมพันธระหวางความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธ.ก.ส.  กับความตองการ 
       สินเชื่อ  ดานคาขาย       

ระดับความตองการ 
ความสามารถในการ

ชําระหนี้ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ชําระไดทั้งหมด 
71 

(41.8) 
3 

(7.6) 
5 

(2.9) 
89 

(52.4) 
ชําระไดบางสวน /  
ไมสามารถชําระได 

51 
(30.0) 

16 
(9.4) 

14 
(8.2) 

81 
(47.6) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  = 28.99**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.8  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ       
สินเชื่อ ดานคาขาย 

  จากผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2) ที่คํานวณได เทากับ  
17.23 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2 กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติ              
ที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความ
ตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. ที่มีความรูเกี่ยวกับ                 
การใหบริการสินเชื่อในระดับที่แตกตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขายในระดับที่แตกตาง
กัน (ตารางที่ 72) 

ตารางที่ 72 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. กับ 
      ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย       

ระดับความตองการ 
ความรูเกี่ยวกับการให

บริการสินเชื่อ 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
6 

(3.5) 
36 

(21.2) 
15 

(8.8) 
57 

(33.5) 

มาก 
62 

(36.5) 
30 

(17.6) 
21 

(12.3) 
113 

(66.5) 

รวม 
 

68 
(40.0) 

66 
(38.8) 

36 
(21.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  17.23**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.9  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคารของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ                     
  ตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 

  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 26.56 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร ของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับ               
ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีการติดตอกับ
พนักงานสินเชื่อของธนาคารในระดับที่ตางกัน ตางก็มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับ                 
ที่ตางกัน (ตารางที่ 73)   

ตารางที่ 73  ความสัมพันธระหวางการติดตอกับพนักงานสินเชื่อของลูกคา ธ.ก.ส. ของธนาคาร กับ              
       ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย               

ระดับความตองการ 
การติดตอกับพนักงาน
สินเชื่อของธนาคาร 

มาก 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

นอย 
70 

(41.2) 
14 

(8.2) 
8 

(2.9) 
89 

(52.4) 

มาก 
52 

(30.6) 
15 

(8.8) 
14 

(8.2) 
81 

(47.6) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  26.56**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.10   ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับความตองการ 
 สินเชื่อ  ดานคาขาย 
 จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร (χ2)              
ที่คํานวณได เทากับ 16.70 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df =  2  กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา ประสบการณ ในการประกอบอาชีพของลูกค า  ธ .ก .ส . มีความสัมพันธกับ                        
ความต องการสิน เชื่ อ  ด านค าขาย  ที่ ระดับนั ย สํ าคัญทางสถิ ติ ที่  0.01 นั่ น คื อ  ลูกค า  ธ .ก .ส .                           
ที่มีประสบการณในการประกอบอาชีพในระดับที่ตางกัน  มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับ        
ที่ตางกัน  (ตารางที่ 74)   

ตารางที่ 74  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการประกอบอาชีพของลูกคา ธ.ก.ส. กับ 
       ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 

ระดับความตองการ 
ประสบการณในการ

 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

ประสบการณนอยกวา
หรือเทากับ 5 ป 

84 
(49.4) 

18 
(10.6) 

17 
(10.0) 

119 
(70.0) 

ประสบการณมากกวา 
5 ป 

38 
(22.4) 

11 
(6.5) 

2 
(1.2) 

51 
(30.0) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

ประกอบอาชีพ

χ2 
(คํานวณ)  =  16.70**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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5.11  ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา  ธ .ก .ส .  กับ               
  ความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 
  จากผลการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาทดสอบไคสแควร 
(χ2)  ที่คํานวณได เทากับ 9.79 เมื่อเทียบกับคาทดสอบไคสแควร (χ2) จากตาราง ที่ df = 2 กําหนดระดบั
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ไดคาทดสอบไคสแควร χ2 =  9.21 
 แสดงวา เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. มีความสัมพันธกับความตองการสิน
เชื่อ ดานคาขาย ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ลูกคา ธ.ก.ส. มีเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกู
ในหัวขอที่ตางกัน มีความตองการสินเชื่อ ดานคาขาย ในระดับที่แตกตางกัน  (ตารางที่ 75)   

ตารางที่ 75 ความสัมพันธระหวางเกณฑในการเลือกสถาบันเงินกูของลูกคา ธ.ก.ส. กับความ        
                   ตองการสินเชื่อ ดานคาขาย 

ระดับความตองการ 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถาบันการ

เงิน 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

อัตราดอกเบี้ย /  
จํานวนวงเงินสูงสุดที่ใหกู 

88 
(51.7) 

24 
(14.1) 

15 
(8.8) 

127 
(74.7) 

ความรวดเร็วในการดําเนินการ/ 
ความนาเชื่อถือของสถาบันการเงิน 

34 
(20.0) 

5 
(2.9) 

4 
(2.4) 

43 
(25.3) 

รวม 
 

122 
(71.8) 

29 
(17.0) 

19 
(11.2) 

170 
(100.0) 

χ2 
(คํานวณ)  =  9.79**  χ2

 (ตาราง)   =  9.21 
มีนัยสําคัญทางสถิติ (S) 
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ตอนที่ 5   ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะของลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 ในการศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ของลูกคา ธ.ก.ส.ที่มีตอการใหบริการสินเชื่อ            
ของ  ธ.ก.ส. ไดสอบถามโดยใชคําถามปลายเปด ตามความเห็นของลูกคา ธ.ก.ส. ซ่ึงสามารถสรุปไดดัง
นี้คือ 

ปญหาและอุปสรรค ของ ลูกคา ธ.ก.ส. คือ เมื่อลูกคารับสินเชื่อจาก ธ.ก.ส.  แลวใชไมตรงตาม
วัตถุประสงค  บางสวนไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนดเวลา และมีภาระหนี้สินมาก 
  ขอเสนอแนะ ของ ลูกคา ธ.ก.ส. คือ คือ ธ.ก.ส. ควรดําเนินการใหสินเชื่อแบบกํากับสินเชื่อ           
ในกรณีที่ลูกคาใชสินเชื่อไมตรงกับวัตถุประสงค เพื่อดูแลใหมีการใชสินเชื่ออยางมีประสิทธิภาพ            
และ ธ.ก.ส. ควรจะสนับสนุนการลงทุนดานการผลิตของลูกคาอยางจริงจัง  ซ่ึงจะทําใหลูกคาสามารถ
ชําระเงินคืนแก ธ.ก.ส. ไดตามกําหนดเวลา 
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ตารางที่ 76 สรุปผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  
 

ตัวแปรตาม 
ความตองการสินเชื่อ 

ดานพืช ดานปศุสัตว ดานประมง ดานกิจกรรมแปรรูป 
สินคาเกษตร 

ดานคาขาย 

 

ตัวแปรอิสระ 

χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)  χ2 (คํานวณ)   χ2 (ตาราง)   
เพศ           3.47 5.99 7.95* 5.99 5.43 5.99 6.72* 5.99 7.31* 5.99
อายุ           1.43 5.99 1.49 5.99 3.87 5.99 1.66 5.99 6.99* 5.99
ระดับการศึกษา           16.74** 9.21 15.18** 9.21 23.32** 9.21 8.23* 5.99 16.66* 9.21
สภาพการถือครองที่ดิน           3.02 5.99 7.28* 5.99 3.01 5.99 1.24 5.99 4.52 5.99
รายไดทั้งหมดของครอบครัว           8.06* 5.99 2.27 5.99 7.33* 5.99 1.46 5.99 7.15* 5.99
ภาระหนี้สิน 3.01          5.99 5.20 5.99 1.67 5.99 6.09* 5.99 0.89 5.99
ความสามารถในการชําระหนี้           34.59** 9.21 20.60** 9.21 0.95 5.99 6.41* 5.99 28.99** 9.21
ความรูเกี่ยวกับการใหบริการสินเชื่อ           2.11 5.99 7.61* 5.99 1.56 5.99 4.14 5.99 17.23** 9.21
การติดตอกับพนักงานสินเชื่อของธนาคาร           11.70** 9.21 4.41 5.99 9.18* 5.99 10.39** 9.21 26.56** 9.21
ประสบการณในการประกอบอาชีพ 12.22**          9.21 10.40** 9.21 22.81** 9.21 2.64 5.99 16.70** 9.21
เกณฑในการเลือกสถาบันเงินกู 13.93**          9.21 13.73** 9.21 10.82** 9.21 21.25** 9.21 9.79** 9.21

 
*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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