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บทที ่ 1  

บทน ำ 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การออม (Saving)  หมายถึง  การแบ่งเงินส่วนหน่ึงจากรายไดท่ี้หักจากค่าใชจ่้ายแลว้ น ามาเก็บสะสม
ไวเ้พื่อเก็บไวเ้ป็นค่าใช้จ่ายในอนาคต เช่น ค่ารักษาพยาบาลยามเจ็บป่วย  ยามแก่ชราหรือเม่ือมีเหตุ
ฉุกเฉินเกิดข้ึน  การออมมีหลายประเภท เช่น การฝาก-ถอนเงินกบัธนาคาร   การท าประกนัชีวิต  การ
ซ้ือหลกัทรัพย ์การลงทุนในหุ้นกู ้ การซ้ือพนัธบตัรรัฐบาล การซ้ือสลากออมสิน การซ้ือทองค าแท่ง 
หรือการซ้ือกองทุนรวมต่างๆ เช่น  กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ (Retirement Mutual Fund: RMF) , 
กองทุนรวมหุน้ระยะยาว (Long Term Equity Fund: LTF) เป็นตน้ 

ส าหรับประเทศไทยนั้น การซ้ือกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนรวมหุ้นระยะยาว เพื่อเก็บออม
เงินนั้นก าลงัไดรั้บความนิยมเพราะนอกจากจะไดเ้ก็บออมแลว้ ยงัไดสิ้ทธิประโยชน์ในการลดหยอ่น
ภาษีเม่ือพิจารณาจ านวนผูล้งทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนรวมหุ้นระยะยาวมีจ านวน
เพิ่มข้ึน โดยในปี 2555 มีจ านวนลูกคา้ท่ีลงทุนในกองทุนรวมRMF อยู่ทั้ งหมด423,133 ราย เพิ่มข้ึน
เป็น456,848 ราย ในปี 2556หรือคิดเป็นอตัราเพิ่มร้อยละ 92.6 และมีมูลค่ากองทุนรวมในปี 2555 เป็น
มูลค่า  116,670 ล้านบาท เพิ่มข้ึน132,218 ล้านบาท ในปี 2556 หรือคิดเป็นอตัราเพิ่มร้อยละ 88.24 
ส่วนลูกคา้ท่ีลงทุนในกองทุนรวม LTF ก็มีจ  านวนเพิ่มข้ึนดว้ยเช่นกนั โดยมีจ านวนลูกคา้ 738,204 ราย 
ในปี 2555 และเพิ่มข้ึนในปี 2556 เป็น 828,196 ราย หรือคิดเป็นอตัราการเพิ่มร้อยละ 89.13 และมี
มูลค่ากองทุนรวมในปี 2555 เป็นมูลค่า181,115 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนในปี 2556 เป็นจ านวน 205,253 ลา้น
บาท หรือคิดเป็นอตัราเพิ่มข้ึนร้อยละ 88.23  (ตารางท่ี 1.1)  จะเห็นว่าประชาชนเร่ิมหันมาสนใจการ
ออมในรูปแบบการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนหุน้ระยะยาวมากข้ึน 
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ตำรำงที ่1.1จ านวนของผูล้งทุนและมูลค่าหน่วยลงทุนของกองทุนรวม RMF และ กองทุนรวม  

LTF ทั้งประเทศในปี 2555-2556 

 ปี 2555 ปี 2556 อตัรำกำรเพิม่ขึน้(ร้อยละ) 

 
 
ประเภทของ
กองทุน 

จ ำนวนผู้
ลงทุน 
(รำย) 

มูลค่ำ
กองทุนรวม 
(ล้ำนบำท) 

จ ำนวนผู้
ลงทุน 
(รำย) 

มูลค่ำ
กองทุนรวม 
(ล้ำนบำท) 

จ ำนวนผู้
ลงทุน 
(รำย) 

มูลค่ำ
กองทุน
รวม 

 
กองทุนรวมRMF 423,133 116,670 456,848 132,218 92.62 88.24 
กองทุนรวมLTF 738,204 181,115 828,196 205,253 89.13 88.23 

รวม 1,161,337 297,785 1,285,044 337,471 90.37 88.24 
ท่ีมา: ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 2555 

กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ(RMF)คือกองทุนรวมท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการส่งเสริมการออมและการ
ลงทุนของบุคคลเพื่อใชส้ าหรับเตรียมความพร้อมเกษียณอายอุยา่งมีคุณภาพผูล้งทุนในกองทุนรวม
เพื่อการเล้ียงชีพจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีเน่ืองจากเงินลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ
ไดรั้บการยกเวน้ภาษีเงินไดไ้ม่เกินปีละ 500,000 บาท ทั้งน้ีให้นบัรวมเงินลงทุนในกองทุนส ารอง
เล้ียงชีพหรือกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการแล้วแต่กรณีผูล้งทุนจะได้รับประโยชน์จากการ
ประหยดัภาษีเงินไดท้นัทีตั้งแต่ปีแรกท่ีเร่ิมลงทุนโดยผูล้งทุนตอ้งลงทุนขั้นต ่า 3% ของเงินรายได้
หรือ ลงทุนขั้นต ่า 5,000 บาทติดต่อกนัไม่นอ้ยกวา่ 5 ปีการขายคืนหน่วยลงทุนจะท าไดเ้ม่ือผูล้งทุน
อายุไม่ต ่ากว่า 55 ปี และลงทุนมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี นับตั้งแต่วนัท่ีซ้ือหน่วยลงทุนคร้ังแรก
(ตารางท่ี 1.3)  

ส่วนกองทุนรวมหุ้นระยะยาว (LTF) คือ กองทุนรวมเพื่อการลงทุนในตราสารแห่งทุนในระยะยาว 
ท่ีมีอายุไม่ต ่ากว่า 10 ปี เพื่อส่งเสริมการลงทุนระยะยาวในตลาดหลกัทรัพยผ์่านกองทุนรวม เพื่อ
สร้างเสถียรภาพให้แก่ระบบตลาดทุนของประเทศไทยและยงัช่วยสร้างวินยัในการออมเน่ืองจาก
กองทุนรวมประเภทน้ีตอ้งการเนน้ให้ผูล้งทุนลงทุนในระยะยาวจึงมีการสนบัสนุนสิทธิประโยชน์
ในการลดหยอ่นภาษีเพื่อจูงใจเงินลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยาวสามารถน าไปหกัลดหยอ่นภาษี
ไดสู้งสุด 15%ของรายไดใ้นแต่ละปีแต่ตอ้งไม่เกิน 500,000 บาท โดยผูล้งทุนตอ้งลงทุนขั้นต ่า 3% 
ของเงินรายได้หรือ ลงทุนขั้นต ่า 5,000 บาท และถือครองหน่วยลงทุนติดต่อกนัไม่น้อยกว่า 5 ปี
ปฏิทิน(ตารางท่ี 1.3 ) 
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ล าพูนเป็นจงัหวดัหน่ึงในภาคเหนือตอนบน ท่ีเป็นท่ีตั้งของเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ล าพูน 
ซ่ึงเป็นเขตเศรษฐกิจหลกัมีโรงงานอุตสาหกรรมมาตั้งและมีวตัถุดิบในแรงงาน และการคมนาคม
ขนส่งท่ีเอ้ืออ านวยต่อการลงทุน การจา้งงานในจงัหวดัล าพูนเพิ่มข้ึนจาก 274,705 คน ในปี 2551 
เป็น 282,737 คน ในปี 2554 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2554) และเกิดการกระจายรายได้ให้แก่
ประชาชนในทอ้งถ่ินท าให้จงัหวดัล าพูนมีมูลค่าผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดัต่อคน (GPP per capita) 
จ  านวน 127,261 บาท และในปี 2554 เพิ่มข้ึนเป็น 140,575 บาท (ส านักงานพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2554) เม่ือล าพูนมีเขตนิคมอุตสาหกรรมและการจา้งงาน จึงเป็นเหตุผลหน่ึงให้มี
การจดัตั้ งสถาบันการเงินข้ึนเพื่อให้บริการแก่ประชาชน เป็นจ านวน 11 แห่ง ได้แก่ ธนาคาร
กรุงเทพ ธนาคารไทยพาณิชย ์ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงไทย ธนาคารทหารไทย ธนาคารกรุง
ศรีอยุธยา ธนาคารธนชาต ธนาคารเกียรตินาคิน ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห์ และ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร นอกจากธนาคารจะให้บริการดา้นการฝากถอนเงิน 
การเปิดบญัชี  การให้สินเช่ือแล้วยงัให้บริการซ้ือ-ขายกองรวมต่างๆ ปัจจุบนัมีธนาคารพาณิชย์
หลายแห่งท่ีเปิดให้บริการซ้ือ-ขายกองทุนรวม แต่กองทุนรวมท่ีประชาชนให้ความสนใจมาก
ประเภทหน่ึง คือ กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ และกองทุนรวมหุ้นระยะยาว เน่ืองจากได้สิทธิ
ลดหยอ่นภาษี  โดยผูล้งทุนสามารถเลือกลงทุนไดต้ามความตอ้งการและความเส่ียงท่ีจะรับได ้  

กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนรวมหุ้นระยะยาวของธนาคารกรุงเทพเป็นกองทุนรวมท่ี
ไดรั้บความนิยมจากผูล้งทุนเน่ืองจากธนาคารกรุงเทพไดรั้บการยกย่องให้เป็น "ธนาคารแห่งปี" 
ติดต่อกนัมา 7 ปี โดยวารสารการเงินธนาคาร นบัเป็นคร้ังท่ี 7 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 จากการท าก าไร
สุทธิสูงเป็นอนัดบั 3 ในระบบธนาคารพาณิชย ์และด้านการมีความมัน่คงทางการเงินนอกจากน้ี
กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนหุน้ระยะยาวของธนาคารกรุงเทพ ยงัใหผ้ลตอบแทนแก่นกั
ลงทุนมากเป็นอนัดบั 1 เม่ือเทียบกบักองทุนรวมของธนาคารพาณิชยอ่ื์น (บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการ
กองทุนรวม บวัหลวง จ ากดั, 2556) 

 
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B8%AD
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ตำรำงที ่1.2 จ  านวนลูกคา้ท่ีซ้ือกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนรวมหุ้นระยะยาว ของ 
      ธนาคารกรุงเทพ   ในจงัหวดัล าพนู ในปี 2554 -2556 

 ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 

 
สำขำ 

จ ำนวน
ลูกค้ำ 
(รำย) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

จ ำนวน
ลูกค้ำ 
(รำย) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

จ ำนวน
ลูกค้ำ 
(รำย) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

ล าพนู 478 27.27 510 25.91 561 25.96 
นิคมอุตสาหกรรมล าพนู 336 19.17 412 20.93 443 20.50 
บ๊ิกซีล าพนู 357 20.36 397 20.18 439 20.31 
อุโมงค ์ 298 17 335 17.02 376 17.40 
บา้นธิ 284 16.20 314 15.96 342 15.83 

รวม 1,753 100 1,968 100 2,161 100 
ท่ีมา : ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ในจงัหวดัล าพนู 
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ตำรำงที่1.3 ลกัษณะของกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ และกองทุนรวมหุน้ระยะยาว 

ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย,์ 2555 

 

รำยกำร กองทุนรวมเพือ่กำรเลีย้งชีพ (RMF) กองทุนรวมหุ้นระยะยำว (LTF) 

วัตถุประสงค์กำรจัดต้ัง สนับสนุนให้ประชาชนออมเงินไวใ้ช้ใน
ยามเกษียณ 

ส นั บ ส นุ น ก า ร ล ง ทุ น ร ะ ย ะ ย า ว 
ในตลาดทุนผ่านกองทุนรวมซ่ึงเป็นผู ้
ลงทุนสถาบนัเพ่ือช่วยสร้างเสถียรภาพ
ของตลาดทุนไทย 

นโยบำยกองทุน มีนโยบายการลงทุนท่ีหลากหลายเพื่ อ
รองรับความเส่ียงท่ียอมรับไดต้ามช่วงอายุ
ของผู ้ลงทุนตั้ งแต่ความเส่ียงต ่ าถึงความ
เส่ียงสูง 

มีนโยบายแบบเดียวคือ กองทุนรวมตรา
สารทุน (เน้นลงทุนในหุ้นจดทะเบียน
ใน  SET และ  MAI โดยเฉ ล่ี ยรอบ ปี
บญัชีไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 65 ของ NAV ) 

เงื่อนไขกำรลงทุนเพื่อให้
ได้สิทธิประโยชน์ทำงภำษี 

-ลงทุนต่อเน่ืองทุกปีโดยลงทุนขั้น 
ต ่าอย่างน้อย 3%ของรายไดใ้นแต่ละปีหรือ 
5,000 บาท  
- ส าม ารถ ซ้ื อห น่ วยล งทุ น ปี เว ้น ปี ได ้
- ตอ้งลงทุนและถือหน่วยลงทุนจนกระทั่ง
อายุครบ 55 ปีบริบูรณ์รวมทั้ งต้องลงทุน
มาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปีนับแต่ซ้ือหน่วย
ลงทุนคร้ังแรก (นับแบบวนัชนวนั)เช่นซ้ือ
หน่วยลงทุนตอนอายุ 53 ปี  ก็ต้องลงทุน
ต่อเน่ืองไปจนครบ 5 ปี แมอ้ายจุะเกิน 55 ปี 
แลว้ก็ตาม 

-ไม่มีขอ้ก าหนดให้ลงทุนต่อเน่ืองแต่ปี
ใดท่ีมีการลงทุนตอ้งถือหน่วยลงทุนไว้
อยา่งนอ้ย5 ปีปฏิทิน 

-  กรณีท่ีผูล้งทุนส่ังขายหรือสับเปล่ียน
ระหว่างกองทุน LTF หน่วยลงทุนท่ีซ้ือ
ก่อนจะถูกน าไปขายก่อน  (First-In 
First-Out : FIFO) โ ด ย ผู ้ ล ง ทุ น ไ ม่
สามารถก าหนดให้ บลจ.ขายหน่วย
ลงทุนกอ้นอ่ืนท่ีซ้ือทีหลงัได ้

เงินลงทุนท่ีได้ 
สิทธิประโยชน์ทำงภำษี 

- เงินซ้ือหน่วยลงทุน จะไดรั้บยกเวน้ภาษี
เงินไดบุ้คคลธรรมดาตามท่ีจ่ายจริงสูงสุด
ไม่เกิน 15 % ของเงินไดใ้นแต่ละปีโดยเม่ือ
นบัรวมกบัเงินสะสมเขา้กองทุนส ารองเล้ียง
ชีพ หรือกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 
(กบข.)แลว้ ตอ้งไม่เกิน 500,000 บาท 
- ก าไรจากการขายคืนหน่วยลงทุน 
 ไม่ตอ้งเสียภาษีเงินได ้

-  เงินซ้ือหน่วยลงทุนใน LTF จะไดรั้บ
ยกเวน้ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาตามท่ี
จ่ายจริงสูงสุดไม่เกิน 15 % ของเงินได้
ในแต่ละปี 
ทั้งน้ี เฉพาะส่วนท่ีไม่เกิน 500,000 
บาท ส่วนก าไรจากการขายคืนหน่วย
ลงทุนไม่ตอ้งเสียภาษีเงินได ้
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จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านพบว่า งานการศึกษาส่วนใหญ่เป็นงานการศึกษาเก่ียวกับ 
พฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนในกองทุนรวม ในจงัหวดัเชียงใหม่ เช่น สุชน การวฒันาศิ
ริกุล (2548) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนในกองทุนรวมพรีมาเวสท์ของลูกคา้ธนาคาร
พาณิชย์แห่งหน่ึง ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ปัทมรัฎธรรมธิ(2550)ท าการศึกษาและ
วเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนรวมหุน้ระยะยาวของ
ลูกคา้ธนาคารไทยพาณิชยจ์  ากดั(มหาชน) สาขาท่าแพอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่จุไรรัตน์อินต๊ะ
ชุ่ม(2551)ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนในกองทุนเปิดไทยพาณิชยส์ะสมทรัพยต์ราสาร
หน้ีของลูกคา้ในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่อฉัรีวรรณ ผดุงนิธิมานนท์ (2552)ท าการศึกษา
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนและพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนเปิด ยูโอบี ชัวร์ เดลี ของลูกค้า
ธนาคารยูโอบี จ  ากัด (มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม่อริยาภัณฑ์  ศรีวิลัย (2553)ท าการศึกษา
พฤติกรรมในการลงทุนและปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนของนักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน
จงัหวดัเชียงใหม่ ของบริษัทหลักทรัพย์จดัการกองทุนธนชาต จ ากัดแต่ในท่ีน้ีจะท าการศึกษา
กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนรวมหุน้ระยะยาวของธนาคารกรุงเทพ ตลอดจนพฤติกรรม
ของลูกคา้ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั ในจงัหวดัล าพูน ในการเลือกลงทุนและมีความรู้ความเขา้ใจใน
กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ และกองทุนรวมหุ้นระยะยาวอย่างไรรวมถึงการศึกษาปัจจยัท่ีท าให้
ลูกคา้ตดัสินใจซ้ือกองทุนรวมของธนาคารกรุงเทพซ่ึงผลการศึกษาน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ธนาคาร
กรุงเทพ ซ่ึงธนาคารสามารถน าขอ้มูลไปใช้ในการปรับปรุงการให้บริการของพนกังานธนาคาร
กรุงเทพใหมี้ประสิทธิภาพตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ และวางแผนการตลาดท่ีเหมาะสมต่อไป 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

 1.เพื่อศึกษาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ และกองทุนรวมหุน้ระยะ
ยาวของลูกคา้ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ในจงัหวดัล าพนู 

 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ และกองทุนรวมหุ้นระยะ
ยาวของลูกคา้ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ในจงัหวดัล าพนู 

 3.เพื่อศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ และกองทุนรวมหุ้นระยะยาว
ของลูกคา้ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ในจงัหวดัล าพนู 
 
1.3 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรศึกษำ  

ผลจากการศึกษาในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ ผูบ้ริหารของธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และ
บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนบวัหลวง จ ากดั ในการก าหนดนโยบายการลงทุน เพื่อเพิ่มประ 
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สิทธิภาพในการด าเนินงานด้านการตลาด ส าหรับใช้สนับสนุนแนวทางการวางกลยุทธ์ทาง
การตลาดในด้านกองทุนรวมเพื่อเพิ่มปริมาณลูกค้า และเพิ่มมูลค่าทรัพยสิ์นสุทธิของธนาคาร
กรุงเทพ ในจงัหวดัล าพนูต่อไป 

 

 


