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บทคดัย่อ 
 
 

การค้นควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อ
ผูบ้ริโภคในการซ้ือบา้นโครงการบา้นจดัสรรพรสวรรค ์จงัหวดัเชียงใหม่  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา
คร้ังน้ีคือ ผูซ้ื้อบา้นและอาศยัอยูใ่นโครงการบา้นจดัสรรพรสวรรคจ์งัหวดัเชียงใหม่  โครงการท่ี 11-14  
จ  านวน 340 ราย  โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้
สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย 

ผลการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง อายุ 30-35 ปี  ระดับ
การศึกษาสูงสุดปริญญาตรี  สถานภาพสมรส  จ านวนสมาชิกในครอบครัว 5-6 คน  อาชีพพนกังาน
งานบริษทัเอกชน  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001-30,000 บาท  ซ้ือบา้นเด่ียวชั้นเดียว   ซ้ือท่ีดิน 51-100 
ตารางวา  ราคาบา้นพร้อมท่ีดินท่ีซ้ือ 1,000,000-1,500,000 บาท  วตัถุประสงคข์องการซ้ือบา้นเพื่อเป็น
ท่ีอยู่อาศยับา้นหลงัแรก เหตุผลในการเลือกซ้ือบา้นเพราะราคาถูกกว่าโครงการอ่ืน ผูท่ี้มีส่วนในการ
ตัดสินใจเลือกซ้ือบ้าน คือ คู่สมรส /แฟน ทราบแหล่งข้อมูลข่าวสารจากป้ายโฆษณาบิลบอร์ด 
แหล่งขอ้มูลท่ีใชป้ระกอบการตดัสินใจซ้ือบา้นจากงานแสดงอสังหาริมทรัพย ์  

ผลการศึกษาส่วนประสมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ในระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นราคา  รองลงมาคือดา้นผลิตภณัฑ์   ดา้นการส่งเสริมการตลาดตามล าดบั  
ส่วนดา้นการจดัจ าหน่าย  ใหร้ะดบัท่ีมีผลในระดบัมาก 
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ด้านผลิตภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดับท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด  
ล าดบัแรกคือ โครงการบา้นจดัสรรพรสวรรค์มีช่ือเสียงดีเป็นท่ีรู้จกั  รองลงมาคือ การวางผงับริเวณ
บา้นภายในโครงการเหมาะสมเป็นระเบียบเรียบร้อย 

ดา้นราคา ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมีค่าเฉล่ียสูงสุดล าดบัแรก
คือราคาของบา้นถูกกวา่เม่ือเทียบกบับา้นลกัษณะเดียวกนัของโครงการอ่ืนท่ีอยูใ่กลเ้คียง  รองลงมาคือ  
มีส่วนลดเม่ือซ้ือดว้ยเงินสด  (5 %) มีบริการยืน่ขอสินเช่ือจากธนาคารใหแ้ก่ลูกคา้เสร็จ ภายใน 3-7 วนั 

ดา้นการจดัจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ล าดบัแรกคือ สามารถสั่งจองหรือซ้ือไดท้างอินเทอร์เน็ต website ของโครงการ รองลงมาคือ สามารถ
ติดต่อส านกังานโครงการไดน้อกเวลา ท าการ (เวลา 17.00-20.00 น.) 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดล าดบัแรกคือโครงการมีการโฆษณาในแมกกาซีนคู่มือแนะบริการซ้ือบา้น รองลงมาคือ มีการ
แจกแถม เช่น การตกแต่งสวน  แอร์ เป็นตน้ 
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ABSTRACT 
 
 This independent study aimed to investigate marketing mix  affecting consumers 
towards buying houses in Pornsawan Housing Estate, Chiang Mai Province.  Samples of the study 
were identified to 340 consumers, who bought and resided in the houses located in 11th – 14th 
projects of Pornsawan Housing Estate, Chiang Mai Province.  Questionnaires were used as the tool 
to collect data. Data were, then, analyzed by the descriptive statistics, consisting of frequency, 
percentage and mean. 
 The findings revealed that most respondents were female, aged between 30-35 years 
old and holding the Bachelor’s degree with the highest level of education. They were married and 
had 5-6 family members. They worked as private company employee whose average monthly 
income was 25,001-30,000 Baht. They bought a single storied detached house together with a piece 
of 51-100 Square Wah land costing of 1,000,000-1,500,000 Baht for residential purpose and it was 
their first house. A reason of buying houses at the studied projects was given to its cheaper price 
comparing to other projects. Person who influenced their buying decision the most was spouse/ 
boyfriend/girlfriend. They learned about housing information from billboard. Prior to making 
buying decision, they searched for more information from estate fairs. 
 The results of the study on marketing mix presented that price influenced the buying 
decision of the respondents at the highest level; followed by product and promotion. In the 
meanwhile, place influenced their buying decision at high level.  
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For product, the elements influenced buying decision of the respondents at the highest 
level were the name of Pornsawan Housing Estate and the appropriate and well-arranged housing 
planning, respectively. 

For price, the elements influenced buying decision of the respondents at the highest 
level were the cheaper price comparing to other housing projects that offered the similar types of 
house, the 5% cash discounts and the service helping for applying for a loan with the bank, which 
could be done within 3-7 days, respectively. 
 For place, the elements influenced buying decision of the respondents at the highest 
level were the option to make online reservation or purchase on project websites and the possibility 
to contact with project office during the off-hours (at 17.00-20.00 hrs.), respectively. 
 For promotion, the elements influenced buying decision of the respondents at the 
highest level were the advertisement on Home Buyer Guide magazine and the offer of free special 
offers such as garden arrangement and air-conditioner. 


