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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัเร่ือง  การปรับตวัของหนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ ต่อการทา้ทายของส่ือ
ดิจิทลั คร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการองคก์รของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน
เม่ือเขา้สู่ยุคดิจิทลัและเพื่อศึกษาการปรับตวั การก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์และแนวทางการ
ปฏิบติั ของส่ือหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ให้สอดคลอ้งกบับริบททางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง เม่ือเขา้สู่
ยุคส่ือแบบดิจิทัลโดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) จากกลุ่มระดับผูบ้ริหารและ
ระดับผูป้ฏิบัติงานของหนังสือพิมพ์เชียงใหม่นิวส์ และหนังสือพิมพ์ไทยนิวส์ โดยใช้กรอบแนวคิด 
แนวคิดเก่ียวกบัหนงัสือพิมพ ์ทฤษฎีการจดัองคก์รหนงัสือพิมพ ์และทฤษฎีเทคโนโลยีเป็นตวัก าหนด  มา
เป็นกรอบในการศึกษา 
 ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการองคก์รหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินเชียงใหม่นิวส์ 
และหนงัสือพิมพไ์ทยนิวส์ในยุคดิจิทลั เป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคุมได ้มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหาร
จัดการองค์กร 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคมและวฒันธรรมและปัจจัยด้าน
เทคโนโลย ี  
  ปัจจยัท่ีเกิดข้ึนเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อองค์กรทั้ งทางตรงและทางอ้อม ท าให้ผูบ้ริหารองค์กร
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินตอ้งปรับตวัภายในองคก์รเพื่อความอยูร่อด โดยแบ่งการปรับตวัขององคก์รออกเป็น 
4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหาร ดา้นการผลิต ดา้นบุคลากรและด้านงบประมาณดา้นการบริหาร ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงมีการปรับตวัโดยการวางโครงสร้างองค์กรใหม่ตั้งแต่การปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
องค์กรเองโดยดูจากหนงัสือพิมพร์ะดบัประเทศเป็นหลกัในการปรับตวั น ามาสู่การวางยุทธศาสตร์และ
ปรับกลยุทธ์ใหม่ โดยมีการขยายแพลตฟอร์มและน าส่ือโซเชียลมาปรับใช้ให้เกิดความชัดเจนและ
สอดคลอ้งกบับริบททางสังคมในยุคดิจิทลั ในดา้นการผลิตหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินไทยนิวส์เลือกท่ีจะเพิ่ม
แท่นพิมพ์ท่ีทนัสมยั เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการผลิต และรองรับการขยายแพลตฟอร์มขององค์กร ด้าน
บุคลากรหนังสือพิมพ์ท้องถ่ินยงัไม่มีแผนพฒันาบุคลากรท่ีชัดเจน แต่มีการเพิ่มบุคลากรท่ีมีความรู้
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ความสามารถเฉพาะดา้นเขา้มาดูแลในส่วนของโซเชียลมีเดียท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึงในขณะท่ีผูป้ฏิบติังานบางส่วน
ยงัขาดความรู้ความสามารถในเร่ืองเทคโนโลยี ซ่ึงเป็นปัญหาหลักท่ีได้รับการแก้ไขโดยการแบ่งปัน
ความรู้ระหวา่งพนกังานดว้ยกนัเองเท่านั้นและดา้นงบประมาณ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินมีการท าการตลาด
เชิงรุกเพิ่มข้ึนร่วมถึงการขยายแพลตฟอร์มเพื่อดึงโฆษณา เน่ืองจากองค์กรหนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ินมีเงิน
หมุนเวยีนท่ีท าใหห้นงัสือพิมพอ์ยูร่อด จากการขายพื้นท่ีโฆษณา 
 เม่ือเขา้สู่ยคุดิจิทลัหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินไม่สามารถอยูเ่ฉยไดโ้ดยไม่ปรับเปล่ียนรูปแบบ แต่การท่ี
ส่ือหนังพิมพ์ท้องถ่ินนั้นจะเกิดการปรับตวัองค์กร องค์กรทอ้งถ่ินจะรอดูทิศทางของส่ือหนังสือพิมพ์
ระดับประเทศเป็นหลักและใช้หนังสือพิมพ์ระดับประเทศเป็นต้นแบบในการน ามาปรับใช้ ซ่ึงการ
ปรับตวัขององค์กรหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินนั้น จะใช้เวลาในการปรับตวัขององค์กรค่อนขา้งมาก เน่ืองจาก
การลงทุนในระดบัทอ้งถ่ินนั้นมีเงินลงทุนท่ีจ ากดัและภายในระยะเวลา 3 ปี (พ.ศ. 2561) หนงัสือพิมพย์งั
ไม่มีแนวทางการปรับตวัท่ีชดัเจนวา่จะมีการปรับตวัไปในทิศทางใด  
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Abstract 
 

  The research is about Adjustment of  Local Newspaper in Chiang Mai Province to the 
Challenge of Digital Media, aiming at studying factors that have impacts on organization 
management of local newspapers in the digital age and studying adaptation, policy making, 
strategies and practical ways of local newspaper to face the present social, economic and political 
context. The study relies on in-depth interview with executives and employees of Chiang Mai News 
and Thai News under the conceptual framework of newspaper organization management and 
technological determinism theory. 
 The study found that factors on organization management of Chiang Mai News and Thai 
News in the digital age are uncontrollable. Three factors on the organization management are 
economic, social and culture, and technology factors.  
 Those factors have both direct and indirect impacts on organizations, encouraging the 
administrators to adjust the internal organization for survival. The adaptation is divided into 4 parts: 
administration, production, personnel and budget. In terms of administration, the executives 
restructure organization based on national newspaper, particularly their vision to plan strategies and 
lead to new ones. Platform is expanded and social media is improved more obviously and related to 
social context in the digital age. For production, local newspaper Thai News increases a number of 
modern printing presses to increase the production capability and to support the platform expansion 
of the organization.  Meanwhile, the local newspaper organizations do not significantly provide any 
plan for personnel development, but offer job opportunities for the ones specialized on social media 
field. At the same time, some employees lack knowledge and ability about technology which is the 
main problem, but can be solved by sharing knowledge among employees. Lastly, local newspaper 
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boosts proactive marketing while expanding platform to attract more advertising because selling 
advertisement is their main income for survival.  
 The local newspaper cannot sustain their business without adaptation. With this action, the 
local organizations will mainly follow the directions of the national newspaper and use it as the 
model for adaptation. Nevertheless, their adaptation will take long time because of limited 
investment. During the next 3 years (2018) they do not have clear adaptation ways yet. 

 
 
 

 


