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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านักระยะยาวใน
จงัหวดัเชียงใหม่ รวมถึงพฤติกรรม คุณภาพชีวิต และความพึงพอใจในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 
กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย(Simple random Sampling) จากชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณ
และมีอายุตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไปท่ีพ านกัแบบการพ านักระยะยาว(Long Stay)ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 
200 ราย โดยแยกเป็นกลุ่มตามระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังไดด้งัน้ี กลุ่มอยูร่ะยะ
สั้น ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังนอ้ยกวา่ 1 ปี จ  านวน 55 ราย กลุ่ม
อยูร่ะยะปานกลาง ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ัง 1 - 5 ปี จ  านวน 
104 ราย กลุ่มอยูร่ะยะยาว ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังมากกวา่ 5 
ปี จ  านวน 41 ราย ขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษาไดจ้ากการสัมภาษณ์โดยใชแ้บบสอบถาม ท าการวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา(Descriptive statistic) และวดัระดบัความพึงพอใจโดยใช ้Likert - scale 

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุอยูใ่นช่วง 61 - 70 ปี มีสภานภาพ
สมรสแล้ว การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพก่อนเกษียณเป็นพนักงาน
บริษทัเอกชนหรือห้างร้าน มีรายไดเ้ฉล่ียก่อนเกษียณท่ีประเทศญ่ีปุ่นประมาณ 157,000 บาทต่อเดือน 
เม่ือเกษียณอายุกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีแหล่งรายได้จากเงินบ านาญ รายได้เฉล่ียหลังเกษียณอายุ
ประมาณ 85,000 บาทต่อเดือน ปัจจยัท่ีส่งผลในการเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ แยก
เป็น 2  ปัจจยั ดงัน้ี ปัจจยัผลกัดนั(Push Factors) ท่ีส าคญัมากท่ีสุดคือ ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น 
รองลงมาคือ ตอ้งการเร่ิมชีวิตใหม่หลงัเกษียณหรือตอ้งการใช้ชีวิตในต่างประเทศ ปัจจยัดึงดูด(Pull 
Factors) ท่ีส าคญัมากท่ีสุดคือ ค่าครองชีพของจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นมาก รองลงมาคือ 
มีสภาพอากาศและส่ิงแวดล้อมดีไม่แตกต่างจากประเทศญ่ีปุ่น พฤติกรรมการพ านักในจังหวดั
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เชียงใหม่ ส่วนใหญ่เลือกท่ีพกัเป็นคอนโดมิเนียม พ  านักบริเวณย่านช้างเผือก สันติธรรม ตลาดสม
เพชร โดยพ านกักบัคู่สมรส มีค่าใช้จ่ายเฉล่ียประมาณ 47,000 บาทต่อเดือน ส าหรับคุณภาพชีวิตโดย
เปรียบเทียบระหวา่งการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็น
ว่ามีคุณภาพชีวิตในการพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นระดับดี และมีคุณภาพชีวิตในการพ านักท่ีจังหวดั
เชียงใหม่ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาตามประเภทคุณภาพชีวิต คุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจวดัจาก
สัดส่วนรายจ่ายต่อรายไดพ้บวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีคุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น
ในระดบัต ่า แต่มีคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจในการพ านกัท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ในระดบัปานกลาง ส าหรับ
คุณภาพชีวิตดา้นสังคมวดัจากสภาพการด าเนินชีวิตในสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้มวดัจากสภาพแวดลอ้ม
ต่างๆโดยรอบ และด้านสุขภาพวดัจากความสามารถในการพึ่ งพาตนเองและการเข้าถึงบริการ
สาธารณสุข พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีคุณภาพชีวิตทั้ง 3 ดา้นน้ีในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นในระดบัดี แต่มี
คุณภาพชีวิตทั้ง 3 ดา้นน้ีขณะพ านกัท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงปัญหาส าคญัของคุณภาพ
ชีวิตด้านสังคม คือ ภาษาและการติดต่อส่ือสาร ปัญหาส าคญัของคุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดล้อม คือ 
ความแออดัของชุมชน ปัญหาการจดัการขยะ และการคมนาคมขนส่งไม่สะดวก และปัญหาส าคญัของ
คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพ คือ การขาดความไวว้างใจในสถานพยาบาล และความสะดวกในการเขา้ถึง
สถานพยาบาล ส าหรับความพึงพอใจในการพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี
ความพึงพอใจมากในดา้นท่ีพกัอาศยั มีความพึงพอใจปานกลางในบริการสาธารณะ แต่พึงพอใจนอ้ย
ในเร่ืองอายุวีซ่าและการต่ออายุวีซ่า มีความพึงพอใจปานกลางในสภาพแวดล้อมของชุมชน แต่พึง
พอใจมากในเร่ืองอธัยาศยัไมตรีท่ีดีและการอยู่ร่วมกบัคนทอ้งถ่ิน และมีความพึงพอใจปานกลางใน
ดา้นการติดต่อส่ือสาร โดยมีคะแนนความพึงพอใจในการติดต่อส่ือสารในชีวิตประจ าวนัสูงกว่าการ
ติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 

เม่ือพิจารณาความแตกต่างระหว่างกลุ่มพบว่า กลุ่มอยู่ระยะยาวให้ความส าคญักับปัจจยั
ผลกัดนัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นเป็นหลกั ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะสั้นและกลุ่มอยูร่ะยะปาน
กลางให้ความส าคญักบัปัจจยัผลกัดนัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นใกลเ้คียงกบัความตอ้งการ
เร่ิมตน้ชีวิตใหม่หลงัเกษียณ ส าหรับปัจจยัดึงดูดพบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะสั้นให้ความส าคญักบัการมีแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสวยงามสูงกว่ากลุ่มอ่ืน ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะยาวจะให้ความส าคญักับปัจจยัด้านความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นสูงกวา่กลุ่มอ่ืน พฤติกรรมการพ านกัพบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะยาวนิยมเลือกท่ี
พกัเป็นบา้นเด่ียวเช่า และเลือกพ านักนอกเขตตวัเมืองเชียงใหม่มากกว่ากลุ่มอ่ืน ด้านค่าใช้จ่ายโดย
เปรียบเทียบระหวา่งประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะยาวมีสัดส่วนรายจ่ายเฉล่ีย
ต่อเดือนลดลงมากท่ีสุด ส าหรับคุณภาพชีวิตพบวา่ ผลคะแนนคุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจขณะพ านกั
ในจงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มอยูร่ะยะยาวเพิ่มข้ึนมากท่ีสุด 
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ABSTRACT 
 

The objectives of the present study are to examine the factors inducing Japanese retirees to 
take long stay in Chiang Mai Province, to understand their consumer behavior and quality of life, 
and to assess their satisfaction with their stay in Chiang Mai Province.  The needed information for 
the investigation was collected by questionnaire survey from 200 samples of Japanese retirees aged 
above 50 years old, identified by simple random sampling technique, who have taken a long stay in 
Chiang Mai Province.  The samples are distinguishable into three groups namely 55 of those who 
had the length of stay each time in Chiang Mai for less than one year, 104 who did for 1 – 5 years, 
and 41 who did for more than five consecutive years.  The analysis was performed upon the results 
of descriptive statistics and Likert’s scale rating of satisfaction. 

From the background information, most of the samples under study are characterized as 
male, 61 – 70 years old, married, with bachelor’s degree or equivalent education, previously 
employed in private company or business store before retirement, earning averagely 157,000 baht 
monthly income while employed in Japan before retirement, and now having 85,000 baht average 
monthly income generally from pension.  Both push and pull factors were the reasons for them to 
choose to stay in Chiang Mai for lengthy period.  The most important push factor was the high cost 
of living in Japan followed by their desire to begin a new life after retirement in a foreign country.  
Meanwhile the primary pull factor was the much lower cost of living in Chiang Mai compared to 
Japan followed by the favorable climate and environmental condition in Chiang Mai which is 
similar to the situation in Japan.  On consumer behavior, the study found that most Japanese retirees 



 

ช 

chose to live in condominium in Chang Phuek, Santitham, and Talad Sompet areas, living with 
spouse and spending about 47,000 baht per month.  On overall quality of life, the Japanese retirees 
felt it is good in Japan while it is modest in Chiang Mai.  Specifically, the quality of life in 
economic aspect was considered low in Japan and decent in Chiang Mai on the basis of the 
proportion of expenditure in the total income. Taking into account the social and environmental 
surroundings as well as the physical wellness from their self-reliance ability and access to 
healthcare services, the Japanese retirees were of opinion that their quality of life in these three 
aspects was good when they were in Japan but was just average while living in Chiang Mai.  In 
social aspect, being here, they had difficulty using language for communication.  In terms of living 
environment, they felt that Chiang Mai still has problems regarding congested human communities, 
household waste and general garbage management, and inconvenient transportation system.  On the 
account of healthcare services, they expressed their lack of trust in various healthcare services 
providers as well as their difficulty in getting the services. Meanwhile, the assessment on 
satisfaction with long stay in Chiang Mai revealed that the Japanese retirees’ satisfaction level was 
high with housing accommodation, moderate with public services, low with visa control and 
extension procedures, moderate with the community environment, high with warm local hospitality 
and living together with local people, and moderate with communications especially they were more 
satisfied with their language communication in daily life compared to what they had to deal with at 
various Thai government offices or agencies. 

By comparison across the three groups of samples concerning the push factors, those who 
stay for long period considered the high cost of living in Japan as the main factor while those who 
do for moderately long and short periods were quite indifferent between the high cost of living in 
Japan and the desire to begin a new life in foreign country after retirement as the driving force.  
With respect to pull factors, the short-duration long stay group placed greater importance than the 
otherwise groups on the presence of tourist attractions while those who intended to stay for a 
lengthy period gave greater weight than those in the other two groups on the factor of security in life 
and property.  On consumer behavior, those Japanese retirees staying for long period preferred to 
live in rented detached house located outside the city more than those in the other two groups.  By 
comparing the expenditure for living in Japan and in Chiang Mai, those who stay for lengthy period 
appeared able to cut down the most their monthly expenditure and thus their quality of life in 
economic term improved more than those in the otherwise groups. 


