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บทคดัย่อ 
 

 การพยาบาลเจา้ของไขเ้ป็นกระบวนการให้การพยาบาลอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่แรกรับจนกระทัง่
จ  าหน่าย การศึกษาคร้ังน้ีเพื่อพฒันารูปแบบการพยาบาลเจา้ของไขใ้นงานห้องคลอด โรงพยาบาล
ล าปาง โดยใช้แนวคิดการปรับปรุงคุณภาพพีดีซีเอของเดมม่ิง ซ่ึงประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) วางแผนพฒันา 2) ด าเนินการพฒันา 3) ตรวจสอบ เก็บรวบรวมและสรุปผล และ4) ทบทวนแผนการ
ปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเน่ือง ประชากรเป็นพยาบาลวิชาชีพจ านวน 16 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการศึกษาได้แก่ แนวค าถามในการประชุมกลุ่ม และแบบบันทึกการ
ปฏิบติัการพยาบาล  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติเชิงพรรณนา และการวเิคราะห์เน้ือหา  

 รูปแบบการพยาบาลเจา้ของไขใ้นห้องคลอด โรงพยาบาลล าปางท่ีไดพ้ฒันาตามหลกัการของ
การพยาบาลเจา้ของไข ้โดยพยาบาลเจา้ของไขมี้หนา้ท่ีในการประเมินอาการ วางแผนและประเมินผล
การให้การพยาบาลผูป่้วยเฉพาะรายทุกวนัตั้งแต่รับใหม่จนกระทัง่จ  าหน่าย พยาบาลเจา้ของไขย้งัท า
หน้าท่ีเป็นพยาบาลผูช่้วยเหลือให้ผูป่้วยรายอ่ืนเม่ือพยาบาลเจา้ของไขข้องผูป่้วยไม่ไดข้ึ้นปฏิบติังาน  
โดยบทบาทพยาบาลผูช่้วยเหลือจะท าหน้าท่ีในการให้การพยาบาลตามแผนการพยาบาลท่ีพยาบาล
เจ้าของไข้ก าหนดไวเ้ท่านั้ น นอกจากน้ีได้มีการพฒันาคู่มือการให้การพยาบาลเจา้ของไข้ข้ึน ซ่ึง
ประกอบดว้ย 6 ส่วน คือ 1) การปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพในห้องคลอด 2) บทบาทของพยาบาล
เจา้ของไข ้3) การติดต่อส่ือสาร 4) การบนัทึกและการรายงาน 5)การประชุมปรึกษาทางการพยาบาล 
และ 6) มาตรฐานการพยาบาลผูค้ลอด  เม่ือน าไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง ผูว้ิจ ัยได้ท าการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ในการบนัทึกทางการพยาบาลและติดตามอุบติัการณ์เหตุการณ์ไม่พึงประสงค ์
พบว่า พยาบาลมีการบนัทึกทางการพยาบาลถูกตอ้งเพิ่มข้ึนจากร้อยละ86.2  เป็นร้อยละ 89.7  และ 
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ไม่พบว่ามีเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์เกิดข้ึนในช่วงท่ีท าการศึกษา  อย่างไรก็ตามพบปัญหาในการใช้
รูปแบบการพยาบาลเจา้ของไขท่ี้พฒันาข้ึน ไดแ้ก่ 1) พยาบาลวิชาชีพท่ีมีประสบการณ์น้อยขาดความ
มัน่ใจในการปฏิบติับทบาทพยาบาลเจา้ของไขใ้นผูค้ลอดท่ีมีภาวะแทรกซ้อน 2) เกณฑ์การมอบหมาย
ผูค้ลอดใหพ้ยาบาลเจา้ของไขไ้ม่ชดัเจน  และ3) อตัราก าลงัทางการพยาบาลไม่เพียงพอ  

 ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ีแสดงให้เห็นวา่รูปแบบการพยาบาลเจา้ของไขท่ี้พฒันาข้ึนส่งผลใหผู้ค้ลอด
ไดรั้บการบริการท่ีมีคุณภาพ และเพิ่มคุณภาพในการบนัทึกทางการพยาบาล  ดงันั้นผูบ้ริหารทางการ
พยาบาลควรน าหลกัการพยาบาลเจา้ของไขไ้ปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการพยาบาล 
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ABSTRACT 
 

 Primary nursing is a process for delivering continuously nursing care from admission to 
discharge.  This study aimed to develop a Primary Nursing Model in the Labor Room of Lampang 
Hospital by using  the PDCA Deming Quality improvement process, which consists of 4 steps;  
1) plan the improvement; 2) do the improvement; 3) check the results, collect and analyze data; and 
4) act to maintain and continue improvement. The population included 16 registered nurses. The 
research instruments were the interview guidelines and the Primary Nursing Practice Check List. 
The data were analyzed by using descriptive statistics and content analysis. 

 The primary nursing model was designed to incorporate the principles of primary nursing. A 
primary nurse is responsible for assessing, planning and evaluating nursing care for an individual 
patient day by day, from admission to discharge. Each primary nurse also acts as an associate nurse 
who carry the responsibility for implementing care as planned by the primary nurse when the 
primary nurse is not on duty. A manual for the primary nurse model was also developed.  
It consisted of six parts: 1) nursing practices in the labor room; 2) roles of primary nurses;  
3) communication; 4) recording and reporting; 5) the nursing conference; and 6) standards of 
obstetric nursing care. After the implementation of the model, the researcher audited the nursing 
documents and monitored the incidence of adverse events. It was found that the quality of nursing 
documentation improved from 86.2% to 89.7% and that no adverse events occurred during the 
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study. However, some problems with the Primary Nursing Model were noted. These included  
1) junior nurses felt no confidence in being primary nurses for obstetric patients with complications, 
2) criteria for delegating responsibility to primary nurses was unclear, and 3) there was inadequate 
nurse staffing. 

 The study demonstrated that implementing this Primary Nursing Model developed yields a 
good quality of care for obstetric patients and increases the quality of nursing documentation.  
Therefore, nursing administrators should use the principles of primary nursing to improve the 
quality of nursing care. 

 

 


