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บัณฑิตวทิยาลยั   
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
พฤศจิกายน  2557 
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ส่วนประสมการตลาดทีม่ผีลต่อข้าราชการในอ าเภอฝาง จังหวดัเชียงใหม่ 

ในการใช้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล 

 
 
 
 
 

 อรพรรณ พงษ์วเิศษ 

 
 
 
 
 

การค้นคว้าแบบอสิระนีเ้สนอต่อมหาวทิยาลยัเชียงใหม่เพือ่เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตาม
หลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกจิมหาบัณฑิต 

 
 
 
 
 

บัณฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
พฤศจิกายน 2557 
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กติติกรรมประกาศ 
 

การคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ี จะไม่สามารถส าเร็จสมบูรณ์ลงไดถ้้าหากไม่ได้รับความ  
เมตตากรุณา  จากคณาจารยทุ์กท่านท่ีใหค้วามรู้แก่ผูศึ้กษาตลอดหลกัสูตร 2 ปีท่ีผา่นมา โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่  อาจารย ์ดร.โรจนา  ธรรมจินดา  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ ท่ีได้ให้ค  าแนะน า 
ค  าปรึกษาและแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ จนการคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ีส าเร็จสมบูรณ์ ผูเ้ขียนขอกราบ
ขอบพระคุณอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ   ครอบครัว  เพื่อนร่วมงาน และพี่นอ้งเพื่อน ๆ ร่วมชั้นเรียน ท่ีเป็น
ก าลงัใจและสนบัสนุน จนประสบผลส าเร็จ    สามารถฝ่าฟันอุปสรรคความทอ้แทต่้างๆ  ใหผ้า่นพน้ไป
ดว้ยดี จนประสบผลส าเร็จในการศึกษาในคร้ังน้ี 

ผูเ้ขียนหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าการค้นควา้แบบอิสระเล่มน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อ สถาบัน
การเงินในเขตอ าเภอฝาง ท่ีจะน าผลการคน้ควา้น้ี ไปปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการกลุ่มลูกคา้
ขา้ราชการและลูกจา้งประจ าหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอฝาง รวมถึงผูท่ี้สนใจศึกษา 

 
อรพรรณ  พงษว์ิเศษ    

 
 
 

 
 
 
 

 


