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บทที่ 3 

 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 

ในบทน้ีกล่าวถึงระเบียบวิธีการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยกรอบแนวคิดในการศึกษา ขอบเขต
การศึกษา ระเบียบวิธีวิจยั ขอบเขตประชากรและขนาดตวัอยา่ง การเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิธีการ
วเิคราะห์ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
3.1 กรอบแนวคดิในกำรศึกษำ 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาถึงทศันคติของผูบ้ริโภคในชุมชนต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์เพื่อ
เป็นแนวทางในการวางแผนการตลาดเพื่อเป็นข้อมูลในการจ าหน่ายและการผลิตสินค้าเกษตร
อินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวิทยา โดยได้ศึกษาลักษณะทั่วไปของผูบ้ริโภค ได้แก่ เพศ อาย ุ
การศึกษา อาชีพ สถานภาพ รายได้ และรายไดค้รัวเรือนดว้ยสถิติพรรณนา พฤติกรรมในการซ้ือ
สินค้าเกษตรอินทรียด์้วยสถิติพรรณนาและเคร่ืองมือ likert scale เพื่อหาค่าความสัมพนัธ์ปัจจัย
ลกัษณะทัว่ไปของผูบ้ริโภคที่มีผลต่อความถ่ีในการบริโภค ความเช่ือมัน่และ ความนิยมในสินคา้
เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคระดบัชุมชนและ ศึกษาทศันคติดา้นการตลาดที่มีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย์
ดว้ยเคร่ืองมือ chi-square test นอกจากน้ียงัไดศึ้กษาปัญหาที่เกิดขึ้นจากการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ของผูบ้ริโภคเพือ่หาแนวทางปรับปรุงแกไ้ขและ เสนอขอ้แนะน าแก่ผูบ้ริโภค  (ภาพที่ 3.1) 
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ข้อมูล พ้ื นฐาน  ลักษณ ะทั่ว ไปขอ ง

ผูบ้ริโภค 

ตวัอยา่งผูบ้ริโภคสินคา้เกษตร

อินทรียจ์  านวน 204 ราย 

พฤติกรรมในการซ้ื อ สินค้าเกษตร

อินทรียท์ัว่ไปและสินค้าเกษตรอินทรีย์

ของโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวิทยา 

ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้เกษตร

อินทรีย ์

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการซ้ือสินคา้เกษตร

อินทรีย ์

Chi-square test   

Likert scale 

ความสัมพันธ์ลักษณะของ

ผู้ บ ริ โ ภ ค ท่ี มี ผ ล ต่ อ

พฤติกรรมผูบ้ริโภคในการ

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์

ทัว่ไปและของโรงเรียนป่าจ้ี

วงัแดงวิทยา 

 ทัศนคติ เจตคติและความ

เช่ือด้านการตลาด 5 ระดับ

ของผูบ้ริโภคสินค้าเกษตร

อิ น ท รี ย์ทั่ ว ไป แล ะขอ ง

โรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวิทยา 

 

 ปัจจัยของผูบ้ริโภคท่ีมี

ความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรม

ผูบ้ริโภค 

  ระดับทัศนคติ เจตคติ

และความเช่ือดา้นการตลาด

ของผูบ้ริโภค 

  แนวทาง ข้อเสนอแนะ

ส าหรับผูผ้ลิตและผูจ้  าหน่าย

สินคา้เกษตรอินทรีย ์

ภาพที่ 3.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

การพรรณนา 
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3.2 ขอบเขตกำรศึกษำ 
การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาพื้นที่อ  าเภอแม่แตง เน่ืองจากเป็นแหล่งผลิตสินคา้เกษตรที่ส าคญัของ

จงัหวดัเชียงใหม่ มีพื้นที่ 92,106 ไร่ ใชเ้พื่อการเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 10.81 ของพื้นที่อ  าเภอแม่
แตง จงัหวดัเชียงใหม่ (ส านกังานเกษตรจงัหวดัเชียงใหม่, 2554) และมีแหล่งผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย์
ซ่ึงเป็นที่รู้จกัของผูบ้ริโภค คือโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวิทยา โดยผลผลิตมีจ าหน่ายในตลาดหลกั 4 แห่ง 
ไดแ้ก่ ตลาดป่าจ้ี ตลาดบา้นปง ตลาดหนองออนและ ตลาดช่อแล ซ่ึงเป็นตลาดที่ตั้งอยูใ่กลก้บัแหล่ง
ผลิต 
3.3 ข้อมูลที่ใช้ในกำรศึกษำ 

การศึกษาในคร้ังน้ีใชข้อ้มูลปฐมภูมิ (primary data) ที่ไดจ้ากการเก็บตวัอยา่ง จากประชากรใน
อ าเภอแม่แตงดว้ยการออกแบบสอบถามโดยส ารวจจากกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคที่ซ้ือสินคา้ในตลาดที่
ท  าการศึกษา ค  านวณขนาดประชากรไดจ้ากสูตรของ W.G. Cochran (Cochran, 1977) อา้งในธีรวฒิุ เอ
กะกุล, 2543) เน่ืองจากไม่ทราบขนาดประชากรแต่อนุมานจากประชากรที่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
ของโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวิทยาเป็นจ านวนประชากรในต าบลอินทขิล ซ่ึงเป็นต าบลที่ตั้งของโรงเรียน
ป่าจ้ีวงัแดงวิทยาจ านวน 11,347 คน(ศูนยข์อ้มูลประเทศไทย, 2553) จากประชากรที่บริโภคสินค้า
เกษตรอินทรียใ์นอ าเภอแม่แตง คิดเป็น 15% ของผูบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรียใ์นเขตพื้นอ าเภอแม่
แตงที่จะท าการศึกษาซ่ึงมีจ านวน 74,365 คน (ส านกังานสถิติจงัหวดัเชียงใหม่, 2553) 

ดงันั้นจึงก าหนดให้มีสัดส่วนของประชากรที่สนใจอยูท่ี่ 15% หรือ p = 0.15 เพราะฉะนั้นเม่ือ
แทนค่าลงในสูตรจะไดค้่าดงัน้ี 

จากสูตร   n 2d
Z2p)-p(1

  

ก าหนดให ้ n  = ขนาดตวัอยา่ง 

Z  =  ค่าที่ไดจ้ากตารางการแจกแจงแบบปรกติมาตรฐาน 

(standard normal distribution) โดยใชร้ะดบัความเช่ือมัน่ที่ 

95%  มีค่า Z = 1.96  

  p  =  ค่าสดัส่วนที่ประมาณค่าไวค้ือ 0.15 

   d  =  ค่าความคลาดเคล่ือนที่จะยอมรับได ้ก าหนดใหค้่าเท่ากบั  

5 % เพราะฉะนั้น e = 0.05   

ดงันั้น  n 20.05
1.9620.15)-0.15(1

  

n   =  196 ตวัอยา่ง 
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จากการค านวณไดก้ลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยัเท่ากบั 196 คน และเพื่อป้องกนัความผิดพลาด
จากการตอบแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ ผูว้ิจยัจึงส ารองกลุ่มตวัอยา่งเพิ่มอีก 8 คน รวมขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งทั้งส้ิน 204 คน โดยจะท าการเก็บขอ้มูลโดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญใน 4 ตลาด ตลาด
ละ 51 ตวัอยา่ง โดยเลือกตวัอยา่งจากผูบ้ริโภคที่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวทิยา 
3.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรศึกษำ 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ีไดแ้ก่ แบบสอบถาม (questionnaire) เป็นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพื่อน ามาวิเคราะห์ดา้นทศันคติของผูบ้ริโภคระดบัชุมชนต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องโรงเรียน
ป่าจ้ีวงัแดงวทิยา ที่สามารถแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานและลักษณะทางสังคมของผูบ้ริโภคในพื้นที่ที่ศึกษา เป็นค าถามที่
เก่ียวกับขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉล่ียต่อเดือนและ รายไดค้รัวเรือน  

ส่วนที่  2 พฤติกรรมของผูบ้ ริโภคในการซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย ์เป็นค าถามที่ศึกษาถึง
พฤติกรรมการซ้ือสินคา้อินทรียท์ี่มีอยูท่ ัว่ไปและสินคา้เกษตรอินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดง ความ
เขา้ใจที่มีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละ สาเหตุที่ซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรีย ์ 

ส่วนที่ 3 ทศันคติของผูบ้ริโภคระดับชุมชนที่มีผลต่อการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ปัญหาและ
อุปสรรคในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นระดับชุมชนซ่ึงค าถามในส่วนน้ีประกอบด้วยการรับรู้ 
ความรู้สึกและพฤติกรรมทางด้านการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียท์ี่มีอยูท่ ัว่ไปและสินคา้เกษตร
อินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงได้แก่ด้านผลิตภณัฑ์ด้านราคาด้านการจดัจ าหน่ายและ ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด 

ส่วนที่ 4 ปัญหาและ ขอ้เสนอแนะต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวทิยา 
3.5 วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลที่ไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งโดยการเก็บรวมรวมขอ้มูลแบบสอบถามจะถูกน ามาประมวลผล 
ดงัต่อไปน้ี 

3.5.1  เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์อ้ที่ 1 ศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของผูบ้ริโภคใน
ชุมชน 
 ศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน ลักษณะทางเศรษฐกิจและ สังคมของผูบ้ริโภคในชุมชน ได้แก่ เพศ อาย ุ
การศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายไดแ้ละ รายไดต่้อครัวเรือน ซ่ึงไดน้ ามาท าการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิง
พรรณนา (descriptive statistics) อธิบายลกัษณะทัว่ไปของขอ้มูลของผูบ้ริโภคที่เก็บรวบรวมมาไดซ่ึ้ง
จะน าเสนอเป็นสดัส่วน ร้อยละและค่าเฉล่ีย 
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3.5.2  เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์อ้ที่ 2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคระดับชุมชนต่อสินคา้
เกษตรอินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวทิยา 

ศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคระดบัชุมชนต่อสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยใชว้ิธีวิเคราะห์ค่าสถิติ
ไคสแควส์ (chi-square test) : 2  โดยตวัแปรตามและตวัแปรอิสระตามล าดบั เป็นดงัน้ี  

(1) พฤติกรรมการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท์ัว่ไป ประกอบดว้ย 
- จ านวนชนิดที่ซ้ือและความถ่ีในการซ้ือสินคา้  
- จ านวนชนิดที่ซ้ือและความนิยมในการซ้ือสินคา้  
- ความถ่ีในการซ้ือและความนิยมในการซ้ือสินคา้  
- จ านวนชนิดที่ซ้ือและความเช่ือมัน่ในการซ้ือสินคา้  
- ความถ่ีในการซ้ือและความเช่ือมัน่ในการซ้ือสินคา้  
- ลกัษณะและสาเหตทุี่ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้ 

ศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคระดับชุมชนต่อสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยใช้วิธีวิเคราะห์ด้วย
สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) น าเสนอเป็นสดัส่วน ร้อยละและ ค่าเฉล่ีย  คือ 

- ส่ิงที่มีอิทธิพลต่อการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
- สถานที่วางจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์

(2) พฤติกรรมการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวทิยา ประกอบดว้ย 
- จ านวนชนิดที่ซ้ือและความถ่ีในการซ้ือสินคา้  
- จ านวนชนิดที่ซ้ือและความนิยมในการซ้ือสินคา้  
- ความถ่ีในการซ้ือและความนิยมในการซ้ือสินคา้  
- จ านวนชนิดที่ซ้ือและความเช่ือมัน่ในการซ้ือสินคา้  
- ความถ่ีในการซ้ือและความเช่ือมัน่ในการซ้ือสินคา้  
- ลกัษณะและสาเหตทุี่ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้ 

ศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคระดบัชุมชนต่อสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยใชว้ธีิวเิคราะห์ดว้ยสถิติ
เชิงพรรณนา (descriptive statistics) น าเสนอเป็นสดัส่วน ร้อยละและ ค่าเฉล่ีย  คือ 

- ส่ิงที่มีอิทธิพลต่อการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์
- ระยะทางที่ผูบ้ริโภคเดินทางมาซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์

เพือ่ศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียด์ว้ยขอ้มูลพื้นฐานลกัษณะ
ทัว่ไปของผูบ้ริโภคที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท์ัว่ไปและสินคา้เกษตร
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อินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวิทยาของผูบ้ริโภคระดบัชุมชน วิเคราะห์โดยใชค้่าสถิติไคส-แควส์ 
(chi-square test) : 2  โดยตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม เป็นดงัน้ี 

ปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท์ัว่ไป 
ตวัแปรอิสระ    คือ  เพศ  ชาย   = 1 

    หญิง = 2 
อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี = 1 

20 – 30 ปี     = 2 
31 – 40 ปี     = 3 
41 – 50 ปี     = 4 
51 – 60 ปี     = 5 
60 ปีขึ้นไป   = 6 

การศึกษา ประถมศึกษา     = 1 
 มธัยมศึกษา,ปวช.  = 2 
 อนุปริญญา,ปวส.   = 3 
 ปริญญาตรี     = 4 
 สูงกวา่ปริญญาตรี  = 5 
 ไม่ไดศึ้กษา     = 6 

สถานภาพ  โสด      = 1 
สมรส      = 2 
หยา่/หมา้ย = 3 
อ่ืนๆ      = 4 

อาชีพ  รับราชการ   = 1 
พนกังานบริษทัเอกชน  = 2 
รับจา้งทัว่ไป/เกษตรกร  = 3 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั  = 4 
นกัเรียน/นกัศึกษา  = 5 
อ่ืนๆ    = 6 
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รายไดต่้อบุคคล นอ้ยกวา่ 4,000 บาท  = 1 
 4,001 – 6,000 บาท  = 2 
 6,001 – 8,000 บาท  = 3 
 8,001 – 10,000 บาท  = 4 
 10,001 – 12,000 บาท  = 5 
 12,001 บาทขึ้นไป  = 6   

ตวัแปรตาม   คือ   ความถ่ีในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
           ความนิยมที่มีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
   ความมัน่ใจที่มีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวทิยา 
ตวัแปรอิสระ    คือ  เพศ  ชาย   = 1 

    หญิง = 2 
อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี = 1 

20 – 30 ปี     = 2 
31 – 40 ปี     = 3 
41 – 50 ปี     = 4 
51 – 60 ปี     = 5 
60 ปีขึ้นไป   = 6 

การศึกษา ประถมศึกษา     = 1 
 มธัยมศึกษา,ปวช.  = 2 
 อนุปริญญา,ปวส.   = 3 
 ปริญญาตรี     = 4 
 สูงกวา่ปริญญาตรี  = 5 
 ไม่ไดศึ้กษา     = 6 

สถานภาพ  โสด      = 1 
สมรส      = 2 
หยา่/หมา้ย = 3 
อ่ืนๆ      = 4 
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อาชีพ  รับราชการ   = 1 
พนกังานบริษทัเอกชน  = 2 
รับจา้งทัว่ไป/เกษตรกร  = 3 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั  = 4 
นกัเรียน/นกัศึกษา  = 5 
อ่ืนๆ    = 6 

รายไดต่้อบุคคล นอ้ยกวา่ 4,000 บาท  = 1 
 4,001 – 6,000 บาท  = 2 
 6,001 – 8,000 บาท  = 3 
 8,001 – 10,000 บาท  = 4 
 10,001 – 12,000 บาท  = 5 

    12,001 บาทขึ้นไป  = 6  
ตวัแปรตาม   คือ   ความถ่ีในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

           ความนิยมที่มีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
   ความมัน่ใจที่มีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์

         โดยใชค้่าไคสแควร์ )( 2  ในการค านวณดงัน้ี (สุรีย,์ 2542) 
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โดยก าหนดให้      

ij
O  =   จ  านวนความถ่ีจากการสงัเกตในแถวที่ i และสดมภท์ี่ j 

    
ij

E  =   จ  านวนถ่ีที่คาดหวงัในแถวที่ i และสดมภท์ี่ j 
         r   =    จ  านวนแถว (row) 

                                              c   =    จ  านวนสดมภ ์(column)  
ก าหนดให ้
 =    0.05 
3.5.3  เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ขอ้ที่ 3 ศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคระดับชุมชนต่อสินคา้เกษตร

อินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวทิยา 
การศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคระดบัชุมชนต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์เป็นการวดัเจตคติหรือ

ความเช่ือ ท าการวิเคราะห์โดยใช้มาตรวดั (likert scale) จ  านวน 5 ระดับ โดยใช้ค  าถามมี 5 ตวัเลือก 
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เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เกณฑก์ารให้คะแนน 1-5 คะแนน 
ดงัน้ี 

ระดบัทศันคติ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่  เกณฑก์ารใหค้ะแนนเท่ากบั 5 
เห็นดว้ย   เกณฑก์ารใหค้ะแนนเท่ากบั 4 
ไม่แน่ใจ   เกณฑก์ารใหค้ะแนนเท่ากบั 3 
ไม่เห็นดว้ย  เกณฑก์ารใหค้ะแนนเท่ากบั 2 
ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เกณฑก์ารใหค้ะแนนเท่ากบั 1 

โดยการก าหนดช่วงของค่าเฉล่ีย (rating scale) เพือ่ท  าการวเิคราะห์ผลแบ่งเป็น 5 ระดบัจาก
ช่วงเฉล่ียดงัน้ี 

ระดับคะแนนเฉลี่ย   ควำมหมำย 
  4.50 – 5.00   มากที่สุด 
  3.50 – 4.49   มาก 
  2.50 – 3.49   ปานกลาง 
  1.50 – 2.49   นอ้ย 
  1.00 – 1.49   นอ้ยที่สุด 
 3.5.4   เพือ่บรรลุวตัถุประสงคข์อ้ที่ 4 ศึกษาขอ้คดิเห็น ปัญหา และอุปสรรคในการซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภค 

การศึกษาขอ้คิดเห็น ปัญหา และอุปสรรคในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภค เป็น
การศึกษาโดยวิธีการรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ขอ้คิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามในหัวขอ้ที่
เก่ียวขอ้งกบัประเด็นส าคญัทางดา้นการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรียข์องโรงเรียนป่าจ้ีวงัแดงวิทยา 
ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่ายและ ส่ือโฆษณา โดยน ามารวบรวม วิเคราะห์ดว้ย
เชิงพรรณนา (description analysis) และน ามาสรุปเป็นประเด็นต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อผูผ้ลิตและผู ้
จ  าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 


