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แบบสอบถามความคดิเหน็ของนายทหารช้ันประทวน 

 
เร่ือง ความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวนสังกัด กองพันรบพเิศษที ่1  กรมรบพเิศษ
ที ่5 จังหวดัเชียงใหม่ 
 
ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามเพื่อส ารวจความคิดเห็นชุดน้ี มีความประสงคเ์พื่อการรับทราบขอ้มูล และความ 
คิดเห็นท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจในการท างานของนายทหารชั้นประทวน การท่ีท่านตอบแบบสอบถาม 
และให้ข้อมูลตามความรู้สึกนึกคิดท่ีมีต่อค าถามนั้นอย่างเท่ียงตรงและถูกต้อง ข้อมูลนั้นจะเป็น
ประโยชน์เพื่อการน าไปใชใ้นการปรับปรุงสภาพการปฏิบติังานภายในสังกดัอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ตรงกบัความตอ้งการของท่าน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามน้ี จะถูกน าไปวเิคราะห์เพื่อการศึกษาและ
ถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั ความร่วมมือของท่านในการกรอกแบบสอบถาม จกัเป็นพระคุณยิง่ 
  

 
ค าช้ีแจงรายละเอยีดของแบบสอบถามชุดนี ้แบ่งออกเป็น 
ส่วนท่ี 1 :  ขอ้มูลทัว่ไปของนายทหารชั้นประทวนสังกดักองพนัรบพิเศษท่ี 1 กรมรบพิเศษท่ี 5 
 จงัหวดัเชียงใหม่ 
ส่วนท่ี 2 :  ความพึงพอใจในการท างานของนายทหารชั้นประทวนสังกดักองพนัรบพิเศษท่ี 1 
 กรมรบพิเศษท่ี 5 จงัหวดัเชียงใหม่ 
ส่วนท่ี 3 :  ขอ้มูลปัญหา และขอ้เสนอแนะ 
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ส่วนที ่1: ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง □ หนา้ค าตอบท่ีท่านเห็นวา่ถูกตอ้งตามความเป็นจริงมากท่ีสุดใน
ความคิดเห็นของท่าน 
 
1. เพศ 
 □ 1. ชาย    □ 2. หญิง 

 
2. อาย ุ                                                                                                                                                             

□ 1. ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 25 ปี    
□ 2. อาย ุ26 – 30 ปี  
□ 3. อาย ุ31 - 35 ปี 
□ 4. อาย ุ36 - 40 ปี    
□ 5. อาย ุ40 ปี ข้ึนไป (โปรดระบุ………………) 

 
3. สถานภาพสมรส 

□ 1. โสด   □ 2. สมรส  □ 3. หมา้ย/หยา่ร้าง 
 

4. ระดบัการศึกษาสูงสุด   
□ 1. ต ่ากวา่หรือเท่ากบั มธัยมศึกษาตอนตน้    
□ 2. มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  
□ 3. ปวส./อนุปริญญา 
□ 4. ปริญญาตรี หรือสูงกวา่ปริญญาตรี (โปรดระบุ……………………..) 

 
5. ภูมิล าเนา  
 □ 1. ภาคเหนือ    □ 2. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   
 □ 3. ภาคกลาง   □ 4. ภาคตะวนัออก   
 □ 5. ภาคตะวนัตก  □ 6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ……………………..) 
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6. การพกัอาศยัในปัจจุบนั 
□ 1. อาศยัอยูท่ี่หน่วย   □ 2. บา้นพกัของทางราชการ 
□ 3. อาศยัอยูก่บัครอบครัวในค่าย  □ 4. อาศยัอยูก่บัครอบครัวนอกค่าย 
□ 5. อาศยัอยูก่บัผูอ่ื้น   □ 6. เช่าท่ีพกั     
□ 7. อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………….. 
 

7. ชั้นยศของท่าน 
□ 1. จ่าสิบเอก    □ 2. จ่าสิบโท 
□ 3. จ่าสิบตรี    □ 4. สิบเอก 
□ 5. สิบโท    □ 6. สิบตรี   
□ 7. อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………….. 
 

8. อายรุาชการท่านจนถึงปัจจุบนัน้ี 
□ 1. นอ้ยกวา่ 1 ปี    
□ 2. ระยะเวลา 1 – 3 ปี 
□ 3. ระยะเวลา 4 – 6 ปี    
□ 4. ระยะเวลา 7 – 9 ปี 
□ 5. ระยะเวลา 10 ปีข้ึนไป (โปรดระบุ…………….) 

 

9. เงินเดือนสุทธิ ท่ีท่านไดรั้บในปัจจุบนั (ต่อเดือน)  
□ 1. ต ่ากวา่ 15,000 บาท  
□ 2. 15,001 – 20,000 บาท 
□ 3. 20,001 – 25,000 บาท  
□ 4. 25,001 บาทข้ึนไป (โปรดระบุ…………….) 
 

10. ท่านท างานในต าแหน่งปัจจุบนัมานานเท่าไร 
□ 1. นอ้ยกวา่ 1 ปี    
□ 2. ระยะเวลา 1 – 3 ปี 
□ 3. ระยะเวลา 4 – 6 ปี    
□ 4. ระยะเวลา 7 – 9 ปี 
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□ 5. ระยะเวลา 10 ปีข้ึนไป (โปรดระบุ…………….) 
 

11. สาเหตุท่ีท่านรับราชการกบัสังกดักองพนัรบพิเศษท่ี 1 กรมรบพิเศษท่ี 5 จงัหวดัเชียงใหม่
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
□ 1. ค่าจา้งสูง  
□ 2. ค่าจา้งเหมาะสมแก่ฐานะทางสังคม  
□ 3. พอใจกบัสวสัดิการท่ีไดรั้บ 
□ 4. สถานท่ีท างานมีความปลอดภยั 
□ 5. สังกดัมีความมัน่คง  
□ 6. พอใจในหวัหนา้งาน  
□ 7. พอใจในเพื่อนร่วมงาน  
□ 8. พอใจในนโยบายของสังกดั  
□ 9. มีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน / มีโอกาสในการเล่ือนต าแหน่ง 
□ 10. มีโอกาสเรียนรู้งานมากข้ึน 
□ 11. งานท่ีท าน่าสนใจ 
□ 12. มีความภาคภูมิใจกบังานท่ีท า 
□ 13. รางวลัท่ีสังกดัมอบใหท้่าน จากผลการปฏิบติังาน 
□ 14. อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………….. 
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ส่วนที่ 2: ข้อมูลที่เกีย่วกบัความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวนสังกดั 
   กองพนัรบพเิศษที ่1 กรมรบพเิศษที ่5 จังหวดัเชียงใหม่ 
โปรดพิจารณาขอ้ความท่ีก าหนดใหต่้อไปน้ี แลว้ท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัระดบั
ความพึงพอใจของท่าน ท่ีมีต่อขอ้ความดงักล่าว 

 

ความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวน  
ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

1. งาน 
1.1 ลกัษณะของงานท่ีท่านท าอยูใ่นปัจจุบนั เช่น การรักษา
ความเป็นอธิปไตย ความสงบเรียบร้อย การปฏิบติัภารกิจพิเศษ 
การฝึกภาคสนาม เป็นตน้ 

     

1.2 ความรู้สึกของท่านในการเป็นผูท่ี้ไดรั้บความไวว้างใจใน
งานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

     

1.3 ความรู้สึกของท่านในการไดรั้บผดิชอบงานอยา่งเตม็ท่ี      
1.4 ความเหมาะสมของระยะเวลากบังานท่ีท่านปฏิบติัอยู ่      
1.5 โอกาสท่ีท่านไดรั้บมอบหมายความรับผดิชอบในงานท่ี
กา้วหนา้หรือทา้ทาย ความสามารถท่ีท่านมีอยู ่

     

1.6 สังกดัมีการส่งเสริมการท างานเป็นทีม ซ่ึงช่วยใหเ้กิดการ
ปรับปรุงวธีิการท างานและ ความรู้สึกท่ีดีต่อการท างาน 

     

2. ค่าจ้าง 
2.1 เงินเดือน/ค่าตอบแทน และเบ้ียเล้ียง ท่ีท่านไดรั้บเหมาะสม
กบัความรู้ ความสามารถของท่านท่ีทุ่มเทให้ 

     

2.2  เงินเดือน/ค่าตอบแทน และเบ้ียเล้ียง ท่ีท่านไดรั้บเหมาะสม
กบัปริมาณงานของท่านท่ีท า 

     

2.3 เงินเดือน/ค่าตอบแทน และเบ้ียเล้ียง ท่ีท่านไดรั้บใน
ปัจจุบนัเพียงพอต่อค่าใชจ่้ายในครอบครัว 

     

2.4 ความรู้สึกของท่านต่อเงินเดือน/ค่าตอบแทน และเบ้ียเล้ียง ท่ี
ไดรั้บจากสังกดั เม่ือเปรียบเทียบกบัสังกดัอ่ืนๆ ท่ีท่านเคยรู้จกั 
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ความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวน 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

3. โอกาสทีจ่ะได้รับการเลือ่นขั้น/เลือ่นต าแหน่ง 
3.1 โอกาสท่ีท่านจะไดเ้ล่ือนต าแหน่งสูงข้ึนตาม ความสามารถ
ของท่าน 

     

3.2 การท่ีนายทหารประทวนทุกคน ภายในสังกดัไดรั้บโอกาส
กา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานท่ีท า เท่าเทียมกนั 

     

3.3 การไดเ้รียนรู้วธีิการปฏิบติังานใหม่ๆ หรือเขา้รับการอบรม
เพิ่มเติมท่ีส่งผลใหท้่านมีโอกาสในการเล่ือนขั้น/เล่ือนต าแหน่ง 

     

4. การยอมรับ 
4.1 การไดรั้บความยอมรับหรือไดรั้บความร่วมมือ และความ
ช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงานภายในสังกดัอยา่งสม ่าเสมอ 

     

4.2 สังกดัเปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบังานท่ีรับผิดชอบ 

     

4.3 สังกดัมีความมุ่งมัน่และส่งเสริมการปฏิบติังานของท่าน
อยา่งจริงจงั 

     

4.4 สังกดัไดใ้หค้วามไวว้างใจในตวัทหาร เช่ือมัน่และให้
เกียรตินายทหารประทวนเสมอ 

     

4.5 สังกดัไดใ้หค้วามยกยอ่งเชิดชู แก่นายทหารประทวนท่ีท า
คุณประโยชน์อยา่งเหมาะสม 

     

4.6 สังกดัไดม้อบประกาศเกียรติคุณแก่นายทหารประทวน 
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

5. ผลประโยชน์/ส่ิงตอบแทนทีบุ่คคลได้รับจากการท างาน 
5.1 สวสัดิการดา้นการตรวจสุขภาพประจ าปี ท่ีทางสังกดัจดั
ใหแ้ก่ท่าน 

     

5.2 สวสัดิการดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม ท่ีทางสังกดัจดัให้แก่
ท่าน 
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ความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวน 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

5. ผลประโยชน์/ส่ิงตอบแทนทีบุ่คคลได้รับจากการท างาน (ต่อ) 
5.3 สวสัดิการดา้นห้องพกัระหวา่งการรอการปฏิบติังาน ท่ีทาง
สังกดัจดัใหแ้ก่ท่าน 

     

5.4 สวสัดิการท่ีไดรั้บเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัสังกดัอ่ืนท่ี
มีลกัษณะใกลเ้คียงกบังานท่ีท า 

     

5.5 สวสัดิการเร่ืองวนัหยดุ หรือ วนัลา ท่ีทางสังกดัจดัให้แก่ท่าน      
5.6 สังกดัมีการจดัเคร่ืองแบบชุดกีฬา ใหแ้ก่นายทหารประทวน
อยา่งเพียงพอและเหมาะสม 

     

6.สภาพการท างาน 
6.1 สังกดัจดัใหมี้หอ้งพกั/หอ้งปฏิบติังาน ท่ีกวา้งขวาง เพียงพอ 
ส าหรับนายทหารประทวน 

     

6.2 สังกดัจดัใหมี้หอ้งน ้าส าหรับนายทหารประทวนอยา่ง
เพียงพอและถูกสุขลกัษณะ 

     

6.3 สังกดัจดัใหมี้ระบบการระบายความร้อนภายในหอ้งพกั
เช่น พดัลม เคร่ืองปรับอากาศ เป็นตน้ ระหวา่งการรอการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

6.4 สังกดัมีการเปล่ียนบรรยากาศในการท างาน โดยให้นายทหาร
ประทวนหมุนเวยีนไปปฏิบติังานราชการสนามต่างๆ 

     

6.5 ความปลอดภยัดา้นทรัพยสิ์นของนายทหารประทวน โดย
สังกดัมีการจดัตูเ้ก็บของ (Locker) ไวใ้หแ้ก่นายทหารประทวน
อยา่งเพียงพอ 

     

6.6 ช่วงเวลาและระยะเวลาในการใหพ้กัระหวา่งการท างานท่ี
ทางสังกดัจดัใหแ้ก่นายทหารประทวน 
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ความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวน 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

6.สภาพการท างาน (ต่อ) 
6.7 ความพร้อมดา้นการจดัยานพาหนะ เคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์
และส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานท่ีทางสังกดัจดัใหแ้ก่
นายทหารประทวน 

     

7. หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชา 
7.1 เกณฑท่ี์ผูบ้งัคบับญัชาใชใ้นการพิจารณาผลการ ด าเนินงาน
ในรอบปีมีความเหมาะสมและชดัเจน 

     

7.2 ผูบ้งัคบับญัชาของท่านใหค้วามส าคญักบัผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบั
บญัชาอยา่งเสมอภาค 

     

7.3 ในกรณีท่ีเกิดขอ้ขดัแยง้ ผูบ้งัคบับญัชาของท่านให้ความเป็น
ธรรมต่อผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาในทุกๆดา้นอยา่งเท่าเทียมกนั 

     

7.4 การใหค้  าแนะน าโดยผูบ้งัคบับญัชาของท่าน เม่ือมีปัญหา
ในการปฏิบติังาน 

     

7.5 ความสามารถและน่าเคารพนบัถือของผูบ้งัคบับญัชาของ
ท่าน 

     

7.6 ผูบ้งัคบับญัชาให้โอกาสท่านไดแ้สดงความความคิดเห็นใน
การปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี 

     

7.7 ผูบ้งัคบับญัชาของท่านสั่งงานหรือมอบหมายงานใหไ้ด้
อยา่งชดัเจนและเหมาะสม 

     

7.8 ผูบ้งัคบับญัชาของท่านใชเ้กณฑใ์นการพิจารณาตดัสิน
ปัญหาต่างๆ ไดอ้ยา่งยติุธรรม ชดัเจน และเหมาะสม 
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ความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวน 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

8. เพือ่นร่วมงาน 
8.1 เพื่อนร่วมงานของท่านใหค้วามร่วมมือในการท างานเป็น
อยา่งดี 

     

8.2 ความรู้สึกท่ีดีเม่ือตอ้งติดต่อและประสานงานกบัเพื่อน
ร่วมงาน 

     

8.3 ความพร้อมท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือของเพื่อนร่วมงาน 
เม่ือท่านมีปัญหาหรือความขดัขอ้งในการท างาน 

     

8.4 ความสุขท่ีไดรั้บจากการท างานกบัเพื่อนร่วมงาน      
9. นโยบายการจัดการและ การบริหาร 
9.1 นโยบายในการด าเนินงานของทางสังกดัท่ีท่านรับทราบ
และปฏิบติัตามในปัจจุบนั  

     

9.2 นโยบายการปรับข้ึนเงินเดือน/ค่าตอบแทน และเบ้ียเล้ียง
ของทางสังกดัชดัเจน 

     

9.3 เกณฑท่ี์ใชเ้ป็นตวัวดัความสามารถในการเล่ือนขั้น/เล่ือน
ต าแหน่งของทางสังกดั มีความเหมาะสม 

     

9.4 การเขา้รับการอบรม เพิ่มพนูความรู้ และทกัษะสามารถ
ปฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

     

9.5 ทางสังกดัใหท้่านไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ และมี
ส่วนช่วยในการพฒันาหน่วยงาน เช่น การฝึกภาคสนามการ
ฝึกผสมระหวา่งหน่วยรบพิเศษไทยและสหรัฐอเมริกา เป็น
ตน้ 

     

9.6 การปรับพื้นฐานหรือการฝึกขั้นตน้ของก าพลใหม่ใน
สังกดั ก่อนท่ีจะเร่ิมปฏิบติังาน 

     

9.7 ทางสังกดัสนบัสนุนใหท้่านมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน
อนัเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
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ความพงึพอใจในการท างานของนายทหารช้ันประทวน 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

9. นโยบายการจัดการและ การบริหาร (ต่อ) 
9.8 ทางสังกดัมีการแจง้ข่าวสาร และจดัท าส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ใหท้่านทราบข่าวสาร อยา่งสม ่าเสมอ 

     

9.9 ท่านไดรั้บทราบนโยบายและความคืบหนา้ของทาง
สังกดัอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน
อยา่งราบร่ืน 

     

9.10 ความมัน่คงและความมัน่ใจในการท างานกบัทางสังกดั      
9.11 โดยภาพรวมแลว้ ท่านรู้สึกพึงพอใจกบันโยบายการ
บริหารงานของทางสังกดั 

     

 
ส่วนที่ 3: ข้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะในการท างานของนายทหารช้ันประทวนสังกดั 
  กองพนัรบพเิศษที ่1 กรมรบพเิศษที ่5 จังหวดัเชียงใหม่ 
 
…………………………………………………………………………………………………….... 
……………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………..... 
…………………………………………………………………………………………………….....…
………………………………………………………………………………………………….....……
……………………………………………………………………………………………….....  
……………………………………………………………………………………………………..... 

 
ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
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ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ – สกุล  พนัโท เรวตั สายศร 
 

วนั เดือน ปีเกดิ  30 กนัยายน 2516 
 

ประวตัิการศึกษา   
 2539  ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ กองทพับก 
                                         สาขาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้ 
 2548  ส าเร็จการศึกษา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก  
                                         สถาบนัวชิาการทหารบกชั้นสูง หลกัสูตรหลกัประจ าชุดท่ี 83  
 

ประวตัิการท างาน  
2539 – 2542        รองผูบ้งัคบัชุดปฏิบติัการรบพิเศษ กองร้อยรบพิเศษ กองพนัรบพิเศษท่ี 2 

กรมรบพิเศษท่ี 5 (ร้อยตรี – ร้อยโท ) 
2542 – 2546        ผูบ้งัคบัชุดปฏิบติัการรบพิเศษ กองร้อยรบพิเศษ กองพนัรบพิเศษท่ี 2  
                            กรมรบพิเศษท่ี 5 (ร้อยเอก )  
2546 ผูบ้งัคบัชุดปฏิบติัการรบพิเศษในการรักษาสันติภาพ ณ ประเทศติมอร์

ตะวนัออก 
2547                     ผูบ้งัคบักองร้อยรบพิเศษ กองพนัรบพิเศษท่ี 1 กรมรบพิเศษท่ี 5 ( พนัตรี ) 
2547-2548           นายทหารนกัเรียน โรงเรียนเสนาธิการทหารบก สถาบนัวชิาการทหารบก

ชั้นสูง (พนัตรี ) 
2548 นายทหารฝ่ายยทุธการและการฝึก กรมรบพิเศษท่ี 5 (พนัตรี) 
2549 - 2550 ประจ าแผนกส่งก าลงับ ารุง ศูนยส์งครามพิเศษ (พนัโท) 

            2550 - 2553 หวัหนา้ฝ่ายยทุธการ กองพลรบพิเศษท่ี 1 (พนัโท) 
            2553 - 2557 ผูบ้งัคบักองพนัรบพิเศษท่ี 1 กรมรบพิเศษท่ี 5 (พนัโท) 
 

 


