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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาเร่ือง การตอบสนองของประชาชนต่อภัยพิบติัน ้ าท่วม:  กรณีศึกษาต าบล 
หนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสาเหตุของการเกิด
อุทกภยัในพื้นท่ีต าบลหนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 2) เพื่อศึกษาการตอบสนอง
ของประชาชนต่อภัยพิบัติน ้ าท่วมในเขตพื้นท่ีต าบลหนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวดั
เชียงใหม่ 3) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตอบสนองของประชาชนต่อภยัพิบติัน ้ าท่วมในเขตพื้นท่ี
ต าบลหนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผูท่ี้อาศยัอยู่หรือมีการตั้งถ่ินฐานในพื้นท่ีเทศบาลต าบล
หนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 7 หมู่บา้น โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มหวัหนา้
ครัวเรือนหรือตวัแทนของครัวเรือนและใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 
โดยเนน้การกระจายให้ครอบคลุมพื้นท่ีศึกษา จ านวน 354 ครัวเรือน ในการศึกษาคร้ังน้ีเก็บขอ้มูล
โดยใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ในส่วนของผูน้ ำชุมชนท่ีไม่ไดเ้ป็นเจำ้หนำ้ท่ีรัฐ และการสังเกต
แบบไม่มีส่วนร่วมกบักลุ่มตวัอยา่งเป็นคร้ังคราว 

ผลการศึกษาพบวา่ สาเหตุของการเกิดอุทกภยัในพื้นท่ีต าบลหนองหอย เน่ืองจากมีฝนตก
หนกัติดต่อกนัเป็นเวลานาน ส่งผลให้น ้ าปิงลน้ตล่ิงและไหลทะลกัเขา้ท่วมบา้นเรือนของประชาชน 
เพราะล าน ้าปิงหรือคลองน ้าสาขามีความคบัแคบและต้ืนเขิน เม่ือมีระดบัน ้ าเพิ่มมากข้ึน จึงมีส่วนท า
ใหเ้กิดน ้ าลน้ตล่ิงและเกิดอุทกภยั รวมทั้งเกิดจากการปล่อยน ้ าจากเข่ือนแม่งดั ประกอบกบั ตวัเมือง
เชียงใหม่ไม่มีระบบป้องกนัน ้าลน้ตล่ิง เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหร้ะดบัความรุนแรงของการเกิดอุทกภยั



ฉ 

เพิ่มมากข้ึนและส่งผลกระทบจ านวนมากตามมา นอกจากน้ีเป็นผลกระทบจากปัญหาน ้ าล้น 
ล าเหมืองธรรมชาติท่ีมีอยูภ่ายในพื้นท่ีท่ีส่งผลใหเ้กิดปัญหาน ้าท่วม เพราะพื้นท่ีต าบลหนองหอยเป็น
เขตพื้นท่ีท่ีลุ่มริมล าน ้ า เม่ือถึงฤดูฝนท่ีมีพายุฝนตกหนกั จะส่งผลให้เกิดน ้ าท่วมอยา่งฉบัพลนั และ
เกิดจากการท่ีท่อระบายน ้ า/ ทางระบายน ้ าจากถนนท่ีมีอยู่รอบพื้นท่ีต าบลหนองหอย มีจ านวนท่ีไม่
เพียงพอ เม่ือมีปริมาณน ้าท่ีมากและอยูใ่นระดบัสูง ท าใหไ้ม่สามารถระบายน ้ าได ้จึงเป็นสาเหตุหน่ึง
ท่ีท าใหน้ ้าเอ่อลน้ท่วมในพื้นท่ี 

การตอบสนองของประชาชนต่อภยัพิบติัน ้ าท่วม ก่อนเกิดอุทกภยั ประชาชนมีการเตรียม
ตวัเพื่อเป็นการรับมือกบัอุทกภยัท่ีเกิดข้ึน เช่น การเก็บส่ิงของเคร่ืองใชต่้าง ๆ ไวบ้นท่ีสูงกวา่ระดบั
น ้ าท่วม การติดตามขอ้มูลเก่ียวกบัการพยากรณ์อากาศ ปริมาณน ้ าฝน ข่าวสารการแจง้เตือนและเฝ้า
ระวงัการเกิดอุทกภยั การเตรียมอาหารและน ้ าด่ืมไว ้การอพยพสมาชิกในครัวเรือนไปอยู่ในท่ี
ปลอดภยั เป็นตน้ ขณะเกิดอุทกภยัประชาชนมีการปฏิบติั ดงัน้ี การกั้นกระสอบทรายเพื่อไม่ให้
ระดบัน ้ าในบา้นเพิ่มสูงข้ึนจากเดิม การออกไปให้ความช่วยเหลือเพื่อนบา้นหรือคนในชุมชน การ
สูบน ้ าออกจากตวับา้น ฯลฯ โดยไม่รอเพียงส่วนราชการมาให้ความช่วยเหลือ หลงัจากเกิดอุทกภยั 
ประชาชนมีการปรับปรุงซ่อมแซมบา้นเรือนในส่วนท่ีเสียหาย การท าความสะอาดบา้นเรือนท่ีอยู่
อาศยั การยอมรับและปรับสภาพจิตใจต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน หลงัจากเกิดอุทกภยัส่วนใหญ่ยงัคง
อาศยัอยู่ในพื้นท่ีต าบลหนองหอย เพราะมีความรู้สึกผูกติดในวิถีชีวิตหรือท่ีอยู่อาศยัเดิมและด้วย
ขอ้จ ากดัดา้นเศรษฐกิจ ท าให้ไม่สามารถยา้ยไปอยู่ท่ีอ่ืนได ้และประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มี
ส่วนร่วมกบัชุมชนส าหรับการจดัการแกไ้ขปัญหาอุทกภยัท่ีเกิดข้ึนร่วมกนัเป็นบางคร้ัง 

ปัจจยัภายใน ด้านประสบการณ์ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการตอบสนองของประชาชนต่อ 
ภยัพิบติัน ้าท่วมในพื้นท่ีต าบลหนองหอยมากท่ีสุด รองลงมา คือ ปัจจยัภายใน ดา้นความรู้สึกผกูติด
กบัพื้นท่ี ปัจจยัภายนอก ด้านข่าวสารขอ้มูลและลกัษณะกายภาพของพื้นท่ี รวมทั้งปัจจยัเพิ่มเติม 
ดา้นระบบการแจง้เตือนภยั เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการตอบสนองของประชาชนต่อภยัพิบติัน ้ าท่วมใน
พื้นท่ีต าบลหนองหอย ตามล าดบั 
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ABSTRACT 
 

The purposes of the study on “Responses of People to Flood Disaster:  A Case Study of 
Nong Hoi Sub-district, Mueang Chiang Mai District, Chiang Mai Province” were: 1) to study 
factors of flood disaster in the area of Nong Hoi Sub-district, Mueang Chiang Mai District, 
Chiang Mai Province, 2) to study responses of people to flood disaster in the area of Nong Hoi 
Sub-district, Mueang Chiang Mai District, Chiang Mai Province and 3) to investigate factors 
affecting responses of people to flood disaster in the area of Nong Hoi Sub-district, Mueang 
Chiang Mai District, Chiang Mai Province. 

Samples in this study were people who reside or settle in 7 villages of Nong Hoi Sub-
district Municipality area, Mueang Chiang Mai District, Chiang Mai Province. The data was 
collected from heads of households or representatives of households by applying Simple-Random 
Sampling method in order to get samples distributing over study area as total of 354 households. 
In this study data was collected by using questionnaire, interviewing community leaders who 
were not governmental officers and also conducting Non-Participant Observation occasionally. 

The result of this study showed that causes of flood disaster in Nong Hoi Sub-district 
was due to heavy rainfall for long period of time resulting in overflowing of Ping River to 
damage residential area. Because Ping River and its tributaries were narrow and shallow, when 
the water level increased, it would cause overflowing of flood water plus water discharging from 
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Mae Ngat Dam. Moreover, Chiang Mai City did not have any riverside protection system which 
was another factor causing more severe damage from flood disaster. Besides, the flood disaster 
was caused by overflowing of water from natural drainage way since Nong Hoi Sub-district area 
was low lying land along riverside. When rainy season came with lots of heavy rain, flash flood 
would occur. Another reason of flood was from insufficient drainage ditches in Nong Hoi Sub-
district. When water level in Ping River increased, water could not be drained to anywhere, 
therefore it was another cause of the flood in the area. 

Regarding to the responses of people to flood disaster, it can be found that before the 
flood disaster, people were well prepared in order to cope with the upcoming flood; for example; 
moving appliances to higher level area; paying attention to weather forecast, rainfall level 
information and news; storing food and drinking water, and also migration to safety area. During 
the flood disaster, people performed as follows: building sand bags to prevent the water from 
draining into the area, helping neighbors or people in the community, pumping out flood water 
from the house, etc. These were implementation of their own without waiting for help from the 
government. After the flood disaster, people would repair their houses from the damages, clean 
their houses, and try to accept and cope to incident. After the flood disaster, most people still 
resided in Nong Hoi Sub-district area because they felt bonding with the community and due to 
economic limitation, so they could not move to anywhere. However, the samples often or 
sometimes participated with community in order to try to solve the flood disaster problems. 

For the internal factors, it can be found that experience was main factor affecting 
responses of people to flood disaster in Nong Hoi Sub-district area, following by sentimentally 
bond to the area. For the external factors, news and information, physical characteristics of the 
area including warning system were factors affecting in responding of people toward flood in 
Nong Hoi Sub-district area. 


