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บทคัดยอ
การศึกษา “พฒันาการทางพื้นที่ การเปลี่ยนแปลงบทบาทหนาที่ และศักยภาพการขยายตัว

ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมในอําเภอเมืองนครสวรรค” มีวัตถุประสงค 3 ประการคือ (1) เพื่อศึกษา
พัฒนาการดานทําเลที่ตั้ง รูปแบบการกระจายตัว และขอบเขตการใหบริการของธุรกิจคาปลีกสมัย
ใหม ในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค (2) เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และการเปลี่ยนแปลงบทบาท
หนาที่ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหม ในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค และ (3) เพื่อประยุกตใชระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตรในการวิเคราะหความสัมพันธในเรื่องทําเลที่ตั้งกับปจจัยทางพื้นที่ในดานตางๆ 
และศึกษาศักยภาพทางพื้นที่ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมแหงใหม ในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค วิธี
การศึกษาใชวิธีการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับธุรกิจคาปลีกสมัยใหม จากการสํารวจภาคสนาม 
เครื่องมือบอกตําแหนงพิกัดโลก แบบสอบถามธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญและขนาดเล็ก และ
แบบสอบถามผูบริโภคที่ไปใชบริการธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญและขนาดเล็ก การวิเคราะห
ขอมูลใชเทคนิคการวิเคราะหแตมคะแนนและระบบสารสนเทศภูมิศาสตร

ผลการศึกษาพบวา ธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญในเขตอําเภอเมืองนครสวรรคตั้งแต
ป พ.ศ. 2523 จนถึงปจุบันมีทั้งหมด 4 แหง สวนธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดเล็กที่เปดใหบริการใน
เขตเทศบาลนครนครสวรรคตั้งแตป พ.ศ. 2538-2548 มีทั้งหมด 56 แหง แตเหลือเปดใหบริการในป 
พ.ศ. 2548 อยู 37 แหง ในการวิเคราะหรูปแบบการกระจายตัวใชวิธีการวิเคราะหจากคาดัชนีความ
ใกลเคียง พบวา ธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญมีรูปแบบการกระจายตัวเปนแบบกลุม เชนเดียว
กับธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดเล็ก สวนขอบเขตการใหบริการของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมที่กวาง
ขวางมากที่สุดคือ รานสะดวกซื้อขนาดใหญบิ๊กซีซูเปอรเซ็นเตอร ซ่ึงมีพื้นที่ครอบคลุม 46,140.23 
ตารางกิโลเมตร รองลงมาคือ รานสะดวกซื้อขนาดเล็กเซเวนอีเลฟเวนสาขาสถานีบริการน้ํามัน 
ปตท. ซ่ึงมีพื้นที่ครอบคลุม 44,964.29 ตารางกิโลเมตร เนื่องจากกลุมผูบริโภคที่ไปใชบริการสวน
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ใหญจะเปนนักเดินทางหรือคนขับรถ ทําใหมีขอบเขตการใหบริการที่กวางขวางกวาธุรกิจคาปลีก
สมัยใหมขนาดใหญอีก 3 แหง

การเปลี่ยนแปลงบทบาทหนาที่ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมในชวงกอนป พ.ศ. 2538 มีการ
เปล่ียนแปลงนอย แตมีการเปลี่ยนแปลงมากในชวงที่ 2 (พ.ศ. 2538-2540) และในชวงที่ 3 (พ.ศ. 
2541-2548) โดยธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญมีการปรับตัวหรือเปล่ียนแปลงในหลายดาน เชน 
การมีรานอาหารประเภทจานดวนและธนาคารพาณิชยเขามาเปดใหบริการ การใหบุคคลภายนอก
เขามาเชาพื้นที่ เพื่อเพิ่มความหลากหลายของสินคาและบริการ การใหบริการสินคาเงินผอน เปนตน 
สวนธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดเล็กก็ไดมีการเพิ่มการใหบริการในดานตางๆ เชนเดียวกัน เชน การ
มีประเภทของสินคาเพิ่มขึ้น การมีเครื่องเบิกถอนเงินสดอัตโนมัติอยูหนาราน การใหบริการ
เคานเตอรเซอรวิสหรือเพยพอยท บัตรสมารทการด อาหารสําเร็จรูป เปนตน ปญหาและอุปสรรคที่
พบมากที่สุดในการดําเนินงานของธุรกิจคาปลีกขนาดใหญ คือ สถานที่จอดรถไมเพียงพอตอความ
ตองการของผูบริโภค รองลงมาคือ คูแขงมีการตัดราคาสินคา การปรับปรุงรานใหทันสมัย มีคูแขง
ระดับเดียวกันเพิ่มขึ้น และพนักงานเขา-ออกบอย สวนปญหาและอุปสรรคที่พบมากที่สุดในการ
ดําเนินงานของธุรกิจคาปลีกขนาดเล็ก คือสินคาในคลังเหลือหรือหมดอายุกอนที่จะจําหนายหมด
และสินคาขาดตลาด รองลงมาคือ เจาของอาคารไมยอมตอสัญญาและเจาของอาคารตองการขึ้นคา
เชาอาคาร

ความสัมพันธของทําเลที่ตั้งธุรกิจคาปลีกสมัยใหมกับปจจัยทางพื้นที่ พบวาธุรกิจคาปลีก
สมัยใหมสวนใหญจะตั้งอยูติดถนนสายหลัก มีรถโดยสารประจําทางวิ่งผาน มีระยะหางระหวางกัน
นอย มีสถานที่สงเสริมธุรกิจอยูรอบๆ และตั้งอยูในประเภทการใชที่ดินแบบตัวเมืองและยานการคา 
ในการประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อวิเคราะหศักยภาพทางพื้นที่ พบวา พื้นที่ที่มีความ
เหมาะสมมากในการขยายตัวธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญ อยูในเขตเทศบาลนครนครสวรรค 
(ตําบลปากน้ําโพ) และในพื้นที่ที่ติดกับเสนทางถนนสายสําคัญในพื้นที่ตําบลวัดไทรย ตําบลบาง
มวง ตําบลหนองปลิง และตําบลหนองกรด ซ่ึงเปนเสนทางไปสูอําเภอรอบนอกที่อยูติดกับอําเภอ
เมืองที่มีราคาที่ดินต่ํากวาตารางวาละ 10,000 บาท อยางไรก็ตามหลังจากที่นําเอากฎหมายผังเมือง
และพระราชบัญญัติควบคุมอาคารที่ทางภาครัฐไดกําหนดมาบังคับใช ทําใหอําเภอเมืองนครสวรรค
ไมมีพื้นท่ีที่มีความเหมาะสมมากในการขยายตัวของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญ ผลจากการ
ศึกษานี้ สามารถนําไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการตัดสินใจของผูที่มีความสนใจจะลงทุนทํา
ธุรกิจประเภทนี้หรือผูประกอบการที่เปดใหบริการธุรกิจคาปลีกสมัยใหมอยูแลวในทุกพื้นที่ เพื่อ
ปรับปรุงหรือพัฒนาธุรกิจของตัวเองใหตรงกบัความตองการของผูบริโภคมากที่สุด
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ABSTRACT
The study of “Spatial Development, Functional Change and Potential for Expansion of 

Modern Retail Business in Mueang Nakhon Sawan District” has 3 objectives: firstly, to study the 
development of location, distribution pattern and service area of modern retail business; secondly, 
to study the problem, obstacles and functional change of modern retail business; and finally, to 
apply the Geographic Information Systems (GIS) to analyze the relationship of location and 
spatial factors and to study the potential for expansion of modern retail business. The data for this 
study have been collected from documents, ground survey, Global Positioning Systems and 
questionnaires for modern retail business and customers. Point score analysis technique and 
Geographic Information Systems are used for data analysis.

Results show that the large modern retail business in Mueang Nakhon Sawan district 
started in 1980 and in 2005 there were 4 stores. Between 1995 and 2005, 56 small modern retail 
stores were established in Nakhon Sawan municipality but in 2005 there were only 37 stores. The 
analysis of distribution pattern by using the Nearest Neighbor Index Analysis reveals that the 
large modern retail business has a clustered distribution, the same as that of the small modern 
retail business. Big C Supercenter has the widest service area (46,140.23 square kilometers), 
followed by 7-11 convenience store (PTT gas station branch) since its customers are mainly 
tourists and drivers, its service area (44,964.29 square kilometers) is wider than those of the 3 
large modern retail stores (Fairyland, Vitheethep and V-square).
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Functional changes of modern retail business are divided into 3 periods: before 1995, 
1995-1997 and 1998-2005. The large modern retail stores during the second and third periods 
have made several changes, for example they have restaurants, banks, rental areas, hire purchase 
service, etc. The small modern retail shops have also improved other services such as types of 
goods, ATM, counter service or pay point, smart card, instant food, etc. The major problem and 
obstacle of the large modern retail business is car parking that is not sufficient for customers. 
Expired goods and perishable goods are the two major problems and obstacles of the small 
modern retail business.

The relationship between location and spatial factors reveal that the modern retail 
business shops are mainly located along the main bus routes, distances between each modern 
retail business shop are not far, around area having supporting activities and the types of land use 
are residential and commercial areas. Geographic Information Systems is used to analyze the 
potential for expansion of modern retail business. It is found that the most suitable areas for 
expansion of the large modern retail business shops are within the municipality (Tambon Pak 
Nam Pho) and in the areas along the radial roads within several sub-districts leading to other 
districts with lower land value (less than 2,500 baht per square meter). Since the establishment of 
large modern retail business has been controlled by the town planning law and the building 
control act, the most suitable areas for future expansion are almost not found within the 
municipality. The result of this study can be used as the basic information for decision making of 
the people who are interested in starting this business or for retail entrepreneurs who want to 
improve their service and expand their business.
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