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บทคัดย่อ 
 

  การคน้ควา้แบบอิสระ เร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจดัการถนนคนเดินท่าแพ 
ววัลาย และสันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่  เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative research Methodology) 
โดยใชว้ิธีกรณีศึกษา (Case Study) เป็นแบบในการวิจยั เพื่อศึกษากระบวนการบริหารงานถนนคนเดิน
ในจงัหวดัเชียงใหม่ ปัจจยัความส าเร็จของการบริหารงานถนนคนเดินและผลกระทบท่ีมีต่อกลุ่มผูท่ี้อยู่
ในพื้นท่ีจดังานถนนคนเดินในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยคดัเลือกกรณีศึกษา 3 แห่ง ไดแ้ก่ ถนนคนเดินท่าแพ 
ถนนคนเดินววัลาย และถนนคนเดินสันก าแพง มีผูใ้หข้อ้มูลในการสัมภาษณ์ทั้งส้ินจ านวน 60 คน  
  ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี  1) โครงการถนนคนเดินทั้ง 3 แห่ง มีกระบวนการบริหารงาน
ท่ีมีดีมีประสิทธิภาพแต่ขาดการประเมินผลโครงการ ท าให้ไม่ทราบปัญหาอุปสรรคและผลกระทบ
ที่แทจ้ริง อีกทั้งไม่สามารถระบุไดว้า่การด าเนินงานถนนคนเดินประสบความส าเร็จแทจ้ริงหรือไม่ 2) 
การบริหารจดัการพื้นท่ีถนนคนเดินทั้ง 3 แห่ง มีการจดัแบ่งโซนจ าหน่ายสินค้า และจ ากัดสินค้าท่ี
จ  าหน่ายชดัเจน และมีการขอความร่วมมือผูค้า้ขายสวมใส่เส้ือผา้ชุดพื้นเมืองมาจ าหน่ายสินคา้ 3) การ
บริหารจดัการถนนคนเดินทั้ง 3 แห่ง มีเจา้ท่ีอ านวยความสะดวกแบ่งตามโซนและจุดบริการต่าง ๆ แต่
ไม่ได้อยู่ตลอดเวลาของการจัดงานถนนคนเดินและยงัมีจ านวนไม่มากพอกับความต้องการของ
นกัท่องเที่ยว 4) การบริหารจดัการดา้นความสะอาดของงานถนนคนเดินทั้ง 3 แห่งยงัไม่ทัว่ถึงและ
เพียงพอกบัปริมาณขยะที่เพิ่มข้ึน ท าให้บางจุดยงัมีขยะเกล่ือนกลาด  ทศันียภาพของงานถนนคนเดิน
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ไม่สวยงาม 5)  การบริหารจดัการค่าเช่าพื้นท่ีล็อคจ าหน่ายสินคา้ของถนนคนเดินทั้ง 3 แห่ง มีการดูแล
โดยคณะกรรมการท่ีชดัเจน แต่จะมีปัญหาการแยง่ล็อคจ าหน่ายสินคา้ของพ่อคา้ แม่คา้ ท่ีท าการขายต่อ
ล็อคจ าหน่ายสินคา้ให้กันเองโดยไม่แจ้งให้กับทางคณะกรรมการจดังานทราบในราคาท่ีสูงมาก 6) 
บริเวณจดังานถนนคนเดินทั้ง 3 แห่ง  ขาดนิทรรศการเก่ียวกบัประวติัความเป็นมาของงานถนนคนเดิน
และขาดแผนท่ีถนนคนเดิน ท าให้นกัท่องเท่ียวและผูส้นใจตอ้งคอยสอบถามแม่คา้และเดินหาสินคา้ท่ี
ตอ้งการ 7)  สินคา้และผลิตภณัฑ์ท่ีน ามาจ าหน่ายในงานถนนคนเดินบางชนิด เกิดการคดัลอกผลงาน
และละเมิดลิขสิทธ์ิซ่ึงกนัและกนั  เป็นปัญหาท่ีก่อใหพ้อ่คา้แม่คา้ทะเลาะเบาะแวง แยง่ชิงลูกคา้ และขาย
สินคา้กนัตดัราคากนั และ 8) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีการประชาสัมพนัธ์การจดังานถนนคนเดินทั้ง 3 
แห่ง แต่ยงัไม่มากพอ ไม่ทัว่ถึง และไม่ต่อเน่ือง ท าให้บางคร้ังการจดังานกระจุกตวัอยู่ในแต่ละชุมชน
นกัท่องเท่ียวไม่ทราบกิจกรรมท่ีจดัในหว้งเวลานั้น ๆ  
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ABSTRACT 
 
 The Independent Study “A Comparison Study of Walking Streets Management in Tapae, 
Wualai and Sankamphaeng Chiang Mai Province” employed a qualitative research methodology and 
used a case study as a research tool. The study aimed to investigate the process of walking streets 
management in Chiang Mai Province, the factors affecting the success of the management of the 
walking streets, and the impact of the walking streets on the residents in the walking streets areas. The 
study included 3 cases including the walking streets in Tapae, Wualai and Sankamphaeng. In 
addition, there were 60 interviewees in the study.  
 The study revealed that: 

1) These 3 walking streets had an effective management process but were lack of a 
project evaluation. Thus, actual problems, obstacles, and impact were unknown. In addition, it was 
not possible to assess whether the operations of the walking streets had actually been truly successful. 

2) In the management of these 3 walking streets, there were clear zoning and product 
limits. Also, the sellers were requested to wear traditional northern style cloths. 

3) There were staff members available at all the zones and customer service points at 3 
walking streets. However, they were not available the whole time and there were not enough staff. 
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4) In terms of hygiene, the management was not adequate because of the increased 
amount of garbage which caused garbage being littered at some areas and, consequently, the 
unpleasant views of the walking streets.  

5) There were committees who were responsible for the management of the rental fees 
of the sale areas at 3 walking streets. However, there were problems with the sellers fighting for the 
sale areas, especially, the sellers who sub-rented the sale areas for a much higher fee without 
informing the managing committee. 

6) These 3 walking streets were lack of an exhibition about the history of each walking 
street and a map. Thus, the tourists and interested people had to ask the sellers and search for the 
products themselves. 

7) Some products at the walking streets violated the copy right laws. In addition, the 
sellers copied each other’s products which caused all kinds of fights among the sellers. 

8) Though the related sectors had advertised about these 3 walking streets, the 
advertisement was not adequate and regular. Consequently, the activities were limited to some 
communities and tourists were not aware of these activities. 
 


