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บทคัดยอ 

 
  การศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานไทยในสิงคโปรคร้ังนี้มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางาน ศึกษาประเภทของแรงงานไทยและประเภทของงานท่ีแรงงาน
ไทยในประเทศสิงคโปรทําท่ีมีผลตอระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน และศึกษาปญหา อุปสรรค ใน
การทํางานและการดําเนินชีวิตของแรงงานไทยในประเทศสิงคโปร  เก็บรวบรวมขอมูลจากแรงงาน
ไทยท่ีเขาไปทํางานในประเทศสิงคโปร จํานวน 197 ราย โดยใชแบบสอบถาม  การสัมภาษณแบบ
เจาะลึก และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม และวิเคราะหขอมูลโดยใช ความถ่ี รอยละ สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบแบบ T-Test และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 
ANOVA) 
 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 31-40 ป จบ
การศึกษาระดับประถมศึกษาปท่ี 6 และมีภูมิลําเนาอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากท่ีสุด  สวนใหญ
จะเขาไปทํางานเปนกรรมกรกอสราง มีระยะเวลาในการทํางานนาน 1-2 ป  ไดรับการจางงานเปน
รายวัน และมีรายไดตอเดือนประมาณ 801-900 เหรียญสิงคโปร (ประมาณ 18,400-20,700 บาท)
สาเหตุสําคัญท่ีสุดท่ีทําใหเดินทางไปทํางานในประเทศสิงคโปร คือ ตองการมีรายไดเพิ่ม กลุม
ตัวอยางท่ีเดินทางไปทํางานดวยตนเองจะเสียคาเดินทางประมาณ 10,000-17,000 บาท และกลุม
ตัวอยางท่ีเดินทางไปทํางานผานบริษัทจัดหางานเอกชนจะเสียคาใชจายในการเดินทางประมาณ 
62,000-66,000 บาท 
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คุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานไทยในสิงคโปรโดยรวมอยูในระดับดับตํ่า จากการ
พิจารณาองคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานท้ังหมด 11 ดาน พบวา องคประกอบคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของแรงงานไทยในสิงคโปรท่ีอยูในระดับสูงไดแก ดานสิทธิและการคุมครองแรงงาน   
ดานการยอมรับทางสังคมในหนวยงาน และดานสุขภาพจิต องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของแรงงานไทยในสิงคโปรท่ีอยูในระดับตํ่า ไดแก  ดานคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปนธรรม  ดาน
สภาพการทํางานท่ีปลอดภัยและถูกสุขอนามัย ดานโอกาสกาวหนา  ดานความม่ันคงในงาน ดาน
ความสัมพันธของชีวิตการทํางานกับการดําเนินชีวิต  ดานสุขภาพรางกาย  ดานสภาพแวดลอม และ 
ดานความสัมพันธทางสังคม  

แรงงานไทยถูกกฎหมายและผิดกฎหมายในประเทศสิงคโปรมีระดับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานท่ีไมแตกตางกัน  และประเภทของงานท่ีแรงงานไทยในสิงคโปรทํามีความสัมพันธกับระดับ
คุณภาพชีวิตการทํางาน ซ่ึงประเภทของงานท่ีมีคุณภาพชีวิตการทํางานเรียงตามลําดับจากสูงไปตํ่า 
ไดแก พอครัว-แมครัว แมบาน กรรมกรกอสราง  คนงานโรงงานกล่ันน้ํามันและกาซคาเฉล่ีย และ
คนงานในอูตอเรือและซอมเรือ  
 ปญหา อุปสรรคในการทํางานและการดําเนินชีวิตของแรงงานไทยในประเทศสิงคโปร ท่ี
พบมาก ไดแก  ปญหาเกี่ยวกับภาษาและการส่ือสารกับนายจางตางชาติ  การไมไดรับการคุมครอง
สิทธิใหเทาเทียมกับคนในชาติ  ขาดความรูความเขาใจในกฎหมายแรงงานของประเทศสิงคโปร ท่ี
พักอาศัยแออัด  หองพักและหองน้ําไมสะอาด  รสชาติอาหารไมถูกปากและไมสะอาด  
 ขอมูลจากการศึกษาคร้ังนี้ถือวาเปนประโยชนสําหรับหนวยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวของกับการ
สงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ในการหาแนวทางในการปองกันและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน  
อีกท้ังขอเท็จจริงเกี่ยวกับชีวิตการทํางาน  ความเปนอยู และปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวางการทํางาน
ในประเทศสิงคโปร ยังจะเปนประโยชนสําหรับแรงงานไทยท่ีตองการเดินทางไปทํางานในประเทศ
ใหพิจารณาถึงขอดีและขอเสียท่ีจะไดรับ 
 แนวทางในการสงเสริมคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานไทยในประเทศสิงคโปร ใน
ระดับนโยบายไดแก  รัฐบาลควรสงเสริมการสรางงานในประเทศ มอบหมายใหหนวยงานท่ี
เกี่ยวของเขาไปดูแลคุณภาพชีวิตการทํางาน ใหความรูเกี่ยวกับกฎหมาย  การใชชีวิต สุขอนามัย และ
การปรับตัวใหเขากับวัฒนธรรมแกแรงงานไทยในประเทศสิงคโปรใหมากข้ึน 
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ABSTRACT 
 

The study of “Quality of  Working Life of Thai Labors in Singapore”, is carried out 
with purposes to describe quality of working life, analyze type of  labor and work factors 
affecting for degree of quality of working life and studying the problems, obstacles in work and 
living conditions of labors during their stay in Singapore. The data were collected from 197 Thai 
labors who were working in Singapore by questionnaire, in-depth Interview, non-participant 
observation and then analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test 
and One-way ANOVA statistics. 

The study found that the sample populations were mostly males, age between 31-40 
years old, having a prathom 6 elementary school education, with a domicile in the north-eastern 
region. Most of them were construction workers, duration of work between 1-2 years, daily 
employed and earning income between 801-900 Singapore Dollar (about 18,400-20,700 Baht). 
The most influence factor of mobility was the desire to improve their income. The sample 
populations who arranged to go by themselves spent about 10,000-17,000 Bath and some 
acquired service through employment companies spent about 62,000-66,000 Baht.  

The study result reveal that the quality of working life of Thai labors in Singapore was 
generally at the low level. When classified by aspects, the quality of working life which found at 
high level were constitutionalism and workers' protection, social integration in the work 
organization and psychological domain. While the quality of working life which found at low 
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level were provided with adequate and fair compensation, safe and healthy working condition, 
future opportunity for growth, security of work, the total life space, physical domain, environment 
and social relationships. 

Thai legal and illegal labors had no distinct deference in their working life quality and 
work type has relationship with the  working life quality. Quality of working life of work types 
from the highest to lowest were chef, domestic workers, construction workers, oil and gas 
refinery workers and marine workers. 

The major problems and obstacles of Thai labors in Singapore were language 
proficiency and communication with foreign employers, unequal  right, lack of knowledge and 
understanding about Singapore’s law of employment, congested residences, dirty rooms and 
toilets, tasteless and dirty food. 

The results of this study are regarded as advantage for pertaining government sector of 
oversea employment to protect and solve the problem. Moreover the truth of quality of working 
life, living conditions and all problems of Thai labor during their stay in Singapore will advantage 
for the other Thai labor who desire to work aboard for consideration on merits or disadvantages. 

Guidelines for improving the quality of working life at policy level are encourage 
career employment in the country, encourage related government sector to improving quality of 
work life of Thai labors in Singapore, give more knowledge about the law of employment, living 
conditions, sanitation, and cultural adjustment. 


