
 

 

บทที ่4 
การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

 
การพฒันาระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์บา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท์ ไดม้ีการออกแบบ หลงัจาก

ท่ีไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มลูทางธุรกิจเพื่อการวางแผนกลยทุธ ์ โดยไดเ้ลือกจดัท ากลยทุธด์า้นการ
พฒันาระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ เพ่ือขยายช่องทางในการซ้ือสินคา้ สร้างความสะดวกสบายใน
การสัง่ซ้ือสินคา้  

กระบวนการสัง่ซ้ือสินคา้ของร้านบา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์ มีรายละเอียดของวิธีการศึกษา
และการวิเคราะหระบบงานปจจุบนัดงัน้ี 
 

4.1  การศึกษาและวเิคราะหระบบงานเดิม 
ร้านบา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์ เปนรานท่ีผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ ท่ีท าจากไมม้ะม่วงโดย

กระบวนการขายสินคา้ของร้านบา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์มขีั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
1) การเลือกสินคา้ของลกูคา้ มี2วิธีคือ 

1.1 จากโชวรู์มหนา้ร้าน 

1.2 จากไฟลแ์คตตาลอ็คสินคา้ท่ีส่งใหล้กูคา้ 

2) การสัง่สินคา้ มีวิธีการสัง่2แบบคือ 
2.1 ลกูคา้เลือกซ้ือสินคา้จากหนา้ร้าน 

2.2 โทรศพัทห์รือโทรสาร แจง้รายการสินคา้ท่ีตอ้งการสัง่ซ้ือ 

3) การซ้ือสินคา้ มี2กรณีคือ 
3.1 หากตอ้งการสัง่สินคา้เพ่ิมเติมทางร้านจะมีการผลิตตามก าลงัการสัง่ซ้ือ และเมื่อ

ผลิตเสร็จเป็นท่ีเรียบร้อย ทางร้านก็จะโทรศพัทแ์จง้ยอดราคาสินคา้ใหก้บัลกูคา้เพื่อใหล้กูคา้โอนเงิน

ผา่นทางธนาคาร 

3.2 ลกูคา้เลือกซ้ือสินคา้ภายในร้านเรียบร้อย ทางร้านจะท าการออกใบเสร็จใหก้บัลกู 

คา้ 



38 

 

4) การช าระค่าสินคา้ ท าได2้รูปแบบคือ 
4.1 ช าระเป็นเงินสดหลงัจากเลือกซ้ือสินคา้ภายในร้านเรียบร้อยแลว้ 
4.2 โอนเงินผา่นทางธนาคาร ซ่ึงทางร้านจะตอ้งโทรศพัทห์รือส่งแฟกซย์อดเงินใหแ้ก่

ลกูคา้ทราบ 
5) ลกูคา้โอนเงินผา่นบญัชีธนาคารท่ีแจง้ใหก้บัทางลกูคา้ทราบ 
6) หลงัจากนั้นลกูคา้ก็ท าการโทรศพัทห์รือส่งแฟกซก์ลบัมาเพื่อแจง้ใหท้างร้านทราบว่าได ้

ท าการโอนเงินเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 
7) ออกใบเสร็จใหก้บัลกูคา้ 
8) การจดัส่งสินคา้ 

 
ซ่ึงกระบวนการสัง่ซ้ือสินคา้ดงักล่าว สามารถแสดงใหเ้ห็นดงัในรูป4.1 
 

 
 

รูป 4.1 แสดงกระบวนการสัง่ซ้ือสินคา้แบบเก่า 
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4.2  ผูใชงานระบบเดิมที่เกีย่วของ 
ในการศึกษาและพฒันาระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ของรานบา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์มีผใูช

งานระบบท่ีเก่ียวของ ดงัน้ี 
1) พนกังานขายสินคา้  

- มีหนาท่ีในการขายสินคา และเขียนใบเสร็จใหกบัลกูคา  
- รับค าสัง่ซ้ือจากลกูคา้ ทางหนา้ร้าน หรือทางโทรทพัศแ์ละโทรสาร 
- แจง้ค  าสัง่ซ้ือจากลกูคา้ใหก้บัฝ่ายผลิต 
- แจง้ยอดราคาสินคา้ใหก้บัลกูคา้หลงัจากผลิตสินคา้เสร็จ 
- รับแจง้และตรวจสอบการโอนเงินจากลกูคา้ 

2) พนกังานจดัส่งสินคา้ 
- มีหนา้ท่ีจดับรรจุและจดัส่งสินคา้ตามค าสัง่ซ้ือใหแ้ก่ลกูคา้ 

 

4.3  ขอจาํกดัและปญหาระบบงานเดิม 
จากการศึกษาระบบงานปจจุบนั พบวามีขอจ ากดัปญหา และอุปสรรคตอการท างานหลาย

ประการ ดงัน้ี 
1) การด าเนินงานของรานเปนแบบธุรกิจแบบครอบครัวอาศยัความไววางใจในการด าเนิน 

กิจการ ท าใหไมสามารถรายงานด าเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2) รานไมมีการสงเสริมการขาย การประชาสมัพนัธท่ีชดัเจน เปนรูปธรรมและตอเน่ือง 
3) จ านวนสินคามีจ านวนมาก แตรานคามีพ้ืนท่ีจ  ากดั ท าใหไมสามารถน าสินคามาแสดงได 

หมด 
4) ลกูคาไมสามารถเลือกชมสินคาจริงไดครบ เน่ืองจากพ้ืนท่ีมีจ  านวนจ ากดั 
5) แคตตาลอ็กท่ีมีอย ูมีตน้ทุนในการจดัท าคอนขางสูง เน่ืองจากตอ้งพิมพห์รืออดัภาพออก 

มาเป็นภาพสีไมสะดวกตอการปรับปรุงรายการและคนหาขอมลูไมสะดวก 
6) รายละเอียดของสินคา้แต่ละช้ินมีความแตกต่างกนั อาจท าใหก้ารใหข้อ้มลูแก่ลกูคา้เกิด 

ความผดิพลาดได ้ เชน รายการสินคาท่ีมีจ  าหนายในราน ราคา ขนาด สีในแต่ละแบบ 
7) ปัญหาสถานท่ีตั้งของรานท่ีห่างไกลจากแหล่งท่องเท่ียวและตวัเมือง ท าใหไ้ม่สะดวกใน 

การเดินทางมาเลือกซ้ือสินคา้ 
8) ชองการการแจง้ช าระเงินยงัยุง่ยาก คือ เมื่อไดโ้อนเงินเสร็จตอ้งโทรศพัทห์รือโทรสารมา 

แจง้ยนืยนัการโอนเงิน 
9) ลกูคาไม่ไดรั้บความสะดวกในการติดตามสถานะการจดัส่งสินคา 
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10) การจ าหนายสินคา ไมสามารถด าเนินการไดตลอดเวลา 
 

4.4  การออกแบบระบบงานใหม 
ระบบงานใหมของรานบา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์ เป็นการน าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช

ในการแกปญหา ในรูปแบบของระบบพาณิชยอิเลก็ทรอนิกสซ่ึง     เปนระบบเพื่อใชในการบริหาร
จดัการเผยแพรขอมลูงานบริการดานตางๆ และการจ าหนายสินคาผานเครือขายอินเทอรเน็ตซ่ึงจะ
สามารถน าเสนอสินคาไปยงัผท่ีูสนใจ ไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว และสามารถเปดท าการไดตลอด 24 
ชัว่โมง สามารถใชในการประชาสมัพนัธและการติดตอส่ือสารกบัลกูคา 

4.4.1 ขอบเขตของระบบงานใหม ่
ระบบพาณิชยอิเลก็ทรอนิกส ของร้านบา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์ แบงสวนงานออก 

เปน2 สวน คือ 
สวนท่ี 1 สวนของหนาราน (Front Office) ส าหรับลกูคาทัว่ไปและลกูคาสมาชิก

ประกอบ  ดวย 
1) ขอบเขตระบบงานส าหรับลกูคาทัว่ไป ระบบสามารถแสดง 

- ขอมลูสมคัรสมาชิก 
- ขอมลูการคนหาสินคา 

2) ขอบเขตระบบงานส าหรับลกูคาสมาชิกระบบสามารถแสดง 
- ขอมลูการเขาสูระบบของสมาชิก 
- ขอมลูสมาชิก 
- ขอมลูการสัง่ซ้ือสินคา 
- ขอมลูรายละเอียดการสัง่ซ้ือสินคา้  
- ขอมลูการแจง้ช าระเงิน 
- ขอมลูกระทูถ้าม/ตอบ 

สวนท่ี 2 สวนของหลงัราน (Back Office) ส าหรับผดููแลระบบ 
1) ระบบสามารถแสดง 

- ขอมลูการเขาสูระบบของผดููแลระบบ 
- ขอมลูหมวดสินคา 
- ขอมลูจงัหวดั 
- ขอมลูสินคา 
- ขอมลูโปรโมชัน่ 
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- ขอมลูแจง้ช าระเงิน 
- ขอมลูสมาชิก 
- ขอมลูแจง้การจดัส่งสินคา้ 
- ขอมลูรหสัผา่นเขา้ระบบ 
- ขอมลูธนาคาร 
- ขอมลูท่ีอยูข่องร้าน 
- ขอมลูเปิด-ปิดเวบ็ 
- ขอมลูรายงานยอดขาย 
- ขอมลูรายงานการสัง่ซ้ือสินคา้ 
- ขอมลูรายงานการคา้งส่งสินคา้ 
- ขอมลูกระทูถ้าม/ตอบ 

4.4.2 กระบวนการสัง่ซ้ือของระบบงานใหม ่
1) เลือกชมสินคา้ผา่นทางเวบ็ไซตข์องทางร้าน 
2) หากตอ้งการสัง่ซ้ือสินคา้  จะตอ้งสมคัรสมาชิก  หรือลงทะเบียน เพ่ือเขา้สู่กระ 

บวนการสัง่ซ้ือสินคา้ผา่นระบบ 
3) ท าการเลือกซ้ือสินคา้ตามขั้นตอนการสัง่ซ้ือ 
4) เม่ือท าการสัง่ซ้ือสินคา้เรียบร้อยแลว้ ระบบจะแจง้รายการสัง่ซ้ือสินคา้ผา่นทาง 

อีเมลท่ี์ไดล้งทะเบียนไว ้
5) ท าการโอนเงินตามบญัชีธนาคารท่ีไดเ้ลือกไวใ้นขั้นตอนการสัง่ซ้ือสินคา้ 
6) การแจง้การโอน 

6.1 ลกูคา้ท าการลอ็คอินเขา้สู่ระบบเพื่อท าการแจง้การโอนเงิน  
6.2 หลงัจากทางร้านมกีารตรวจสอบยอดเงิน ระบบจะท าการยนืยนั ผา่นทาง 

อีเมลใ์หแ้ก่ลกูคา้ว่าไดรั้บเงินเรียบร้อยแลว้ 
7) การจดัส่งสินคา้  

7.1 เม่ือไดรั้บเงินจากลกูคา้ ทางร้านจะตรวจสอบรายการสัง่ซ้ือสินคา้  และระ 
บุสถานนะการจดัส่งสินคา้ ซ่ึงมี3สถานะใหเ้ลือกคือ ก  าลงัอยูร่ะหว่างการจดัส่ง/ก  าลงัผลิต3วนั/ก  าลงั
ผลิต7วนั 

7.2 ลกูคา้จะไดรั้บอีเมลแ์จง้ใหท้ราบสถานะของสินคา้ท่ีไดส้ัง่ซ้ือ 
8) จดัส่งสินคา้ 
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ซ่ึงกระบวนการท างานของระบบการสัง่ซ้ือสินคา้แบบใหม่ไดแ้สดงขั้นตอนดงัในรูป 4.2 น้ี 

 

รูป 4.2 แสดงกระบวนการสัง่ซ้ือสินคา้แบบใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



43 

 

 

การพฒันาระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ของร้านบา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์ไดจ้ดัท าขอ้มลูการ
จดัเก็บและรายละเอียดขอ้มลูในฐานขอ้มลู ซ่ึงใชเ้คร่ืองมือ คือ แผนภาพบริบท (Context Diagram) 
และแผนภาพการไหลของขอ้มลู  (Data Flow Diagram) แสดงให้เห็นภาพรวมของระบบ และเห็น
ถึงความสมัพนัธข์องระบบ ส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบ   

 
4.5  แผนผงับริบท 

แผนผงับริบทคือ แผนผงัท่ีใชใ้นการแสดงถึงกระบวนการต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบ โดย
กระบวนการต่างๆเหล่านั้นลว้นมีความสมัพนัธก์นั โดยสมัพนัธก์บัแหล่งขอ้มลูและส่ิงแวดลอ้ม
ภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมกีารแสดงถึงทิศทางการไหลของขอ้มลู ในการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยใช้
แผนผงับริบทและแผนผงักระแสขอ้มลูสญัลกัษณ์ท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 

ตาราง 4.1 แสดงสญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นแผนผงับริบทและผงักระแสขอ้มลู 
สัญลกัษณ์ ความหมาย 

 
 

ระบบหรือกระบวนการ 
(System or Process) 

 
  

ส่ิงแวดลอ้มภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบ 
(External Entity Symbol) 

 
 

ส่ิงแวดลอ้มภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบท่ีซ ้า 
(Duplicated External Entity Symbol) 

 
 

หน่วยเก็บขอ้มลู 
(Data Store Symbol) 

 
 

หน่วยเก็บขอ้มลูซ ้า 
(Duplicates Symbol) 

 
 

การไหลของขอ้มลู 
(Data Flow Symbol) 
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รูป 4.3 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบับนของระบบ (Context diagram) ระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์บา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์
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จากรูป 4.3 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบับนของระบบ เป็นการแสดงทิศทางการไหลเขา้และ
ไหลออกของขอ้มลูในระบบ ขายผลิตภณัฑจ์ากไมม้ะม่วงผา่นอินเตอร์เน็ต ระหว่างผูดู้แลระบบและ
ลกูคา้ 

 

4.6  แผนผงักระแสข้อมูล 
แผนผงักระแสขอ้มลูเป็นแผนผงัท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธร์ะหว่างกระบวนการต่างๆ 

กบัส่ิงแวดลอ้มภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งจากแผนผงับริบท ซ่ึงจากแผนผงัน้ีจะท าใหเ้ห็นถึงทิศทางการ
ไหลของขอ้มลูท่ีเช่ือมหากนัในแต่ละกระบวนการและส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึน  

ระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ บา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์ สามารถเขียนเพื่อแสดงใหเ้ห็นถึง
ภาพรวมของระบบ และขอบเขตของการวิเคราะห์ระบบงานได ้ โดยระบบจะมคีวามสมัพนัธก์บั
ส่ิงแวดลอ้มหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัระบบคือ 

1) ลกูคา้เป็นส่ิงแวดลอ้มภายนอก ท่ีมีความส าคญัในดขูอ้มลู   และการติดสินใจในการซ้ือ  
สินคา้ 

2) ผูดู้แลระบบ เป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความส าคญัต่อระบบเป็นอยา่งมากซ่ึงมีหนา้ท่ีหลกัทาง 
ดา้นการจดัการขอ้มลูผูใ้ชง้านระบบ ตลอดจนหนา้ท่ีทางดา้นการดูแลรักษาขอ้มลูท่ีไดม้กีารบนัทึก
ไปแลว้ ดงันั้นผูดู้แลระบบเม่ือระบุช่ือผูใ้ชง้านและรหสัผา่นถกูตอ้งแลว้ จะไดรั้บสิทธ์ิในการจดัการ
ขอ้มลูผูใ้ชง้านระบบ   
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รูป 4.4 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 0 ระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์บา้นหมอ้แฮนดิคราฟท ์

 
 จากรูป4.4 แผนผงักระแสข้อมูลระดบักลางของระบบ สามารถแบ่งระบบงานย่อยได้ 8 

กระบวนการ ดงันี ้

  กระบวนการท่ี 1 การเขา้สู่ระบบเม่ือลกูคา้ท าการสมคัรสมาชิก เพ่ือท าการสัง่ซ้ือ
สินคา้ อนัดบัแรกตอ้งเขา้สู่ระบบก่อน โดยการป้อนช่ือผูใ้ชง้านและรหสัผา่นใหถ้กูตอ้ง 

กระบวนการท่ี 2 การจดัการขอ้มลูสินคา้เป็นส่วนของผูดู้แลระบบ โดยจะท าการ 
เพ่ิมสินคา้เขา้ไปในระบบเม่ือมีสินคา้ใหม่ 

กระบวนการท่ี 3 การสมคัรสมาชิกกรณีท่ีเป็นลกูคา้ใหม่ ท่ียงัไม่ไดเ้ป็นสมาชิกตอ้ง 
ท าการสมคัรสมาชิก เพ่ือท าการสัง่ซ้ือสินคา้ในเวบ็ได ้
  กระบวนการท่ี 4 การคน้หาขอ้มลูสินคา้ การคน้หาสินคา้ตามท่ีตอ้งการ โดย
สามารถเลือกตามหมวดหมู่ของสินคา้ 
  กระบวนการท่ี 5 การสัง่ซ้ือสินคา้เมื่อลกูคา้ตอ้งการสินคา้จะท าการคลิก รายการ 
เพ่ือท าการสัง่ซ้ือ โดยขั้นตอนการสัง่ซ้ือมีทั้งหมด 5 ขั้นตอน 

2.0
            

      

3.0

           

5.0

              

4.0

           
      

6.0

                  (
  /     )

7.0
       
           

1.0

           
                 

D1 Admin
D2 Customer

D5 Order

D6 OrderDetail

D4 Categories

D3 Products

      

8.0

                
D2 Customer
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  กระบวนการท่ี 6 การจดัการขอ้มลูสมาชิก (ลบ/แกไ้ข)เป็นส่วนของผูดู้แลระบบ 
โดยผูแ้ลระบบสามารถ ลบหรือแกไ้ขขอ้มลูสมาชิกได ้
  กระบวนการท่ี 7 การตรวจสอบการสัง่ซ้ือเม่ือลกูคา้ท าการสัง่ซ้ือสินคา้เรียบร้อย
แลว้ เจา้ของร้านจะตรวจสอบขอ้มลูการสัง่ซ้ือ เพ่ือเตรียมจดัส่งสินคา้ เม่ือลกูคา้โอนเงินเรียบร้อย 
  กระบวนการท่ี 8 การดูขอ้มลูเวบ็ไซต ์กรณีท่ีลกูคา้ไม่ไดส้มคัรสมาชิก จะสามารดู
ดูรายการสินคา้แต่มาสมารถท ารายการสัง่ซ้ือได ้
 
กระบวนการท่ี 1 การเขา้สู่ระบบ 
 เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของสมาชิก ระบบจะรับช่ือผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านของลูกคา้ และ
ผูดู้แลระบบ หลงัจากนั้นจะท าการตรวจสอบขอ้มูลจากตาราง Customer และ Admin ในระบบ
ฐานขอ้มลู 

1.1
             

           

1.2
                 
           

                     

                     

                     
         

D2 Customer

                

                     
              

D1 Admin

 
รูป 4.5 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 1 ของกระบวนการท่ี 1 การเขา้สู่ระบบ 

 
กระบวนการท่ี 2 การจดัการขอ้มลูสินคา้ 
 เป็นขั้นตอนการจดัการขอ้มูลสินคา้ ซ่ึงจะกระท าโดยผูดู้แลระบบ โดยเร่ิมจากการเลือก
ลกัษณะของการจดัการขอ้มูล เมื่อจดัการกบัขอ้มูลเสร็จแลว้ ข้อมูลของสินคา้จะถูกบนัทึกลงใน
ตาราง Products และ Categories ของระบบฐานขอ้มลู 
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2.1

              
               

      

2.2
           
          

2.5
        
      

2.4
           
            

          

                    

                 

                

            

                        

2.6
            
               

               
               

2.3
           

               
D4 Categories

D3 Products

            

                   /     

                    

รูป 4.6 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 1 ของกระบวนการท่ี 2 การจดัการขอ้มลูสินคา้ 
 

กระบวนการท่ี 3การสมคัรสมาชิก 
เป็นขั้นตอนการสมคัรสมาชิกส าหรับบุคคลทัว่ไปท่ีตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีแสดงบนเว็บไซต ์

ระบบจะท าการรับขอ้มลูสมาชิกใหม่จากลูกคา้ และท าการบนัทึกขอ้มูลลงในตาราง Customer ใน
ระบบฐานขอ้มลู 

 
รูป 4.7 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 1 ของกระบวนการท่ี 3การสมคัรสมาชิก 
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กระบวนการท่ี 4 การคน้หาขอ้มลูสินคา้ 
เป็นขัน้ตอนการค้นหาสินค้าเพ่ือท าการสัง่ซือ้ โดยระบบจะท าการค้นหาข้อมลูของสินค้า

จากตาราง Products และ Categories ของระบบฐานข้อมลู 

4.1

            
          

4.2
       
            

            

            

            
                      

D4 Categories

D3 Products

            

รูป 4.8 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 1 ของกระบวนการท่ี 4การคน้หาขอ้มลูสินคา้ 
 
กระบวนการท่ี 5 การสัง่ซ้ือสินคา้ 
 เป็นขัน้ตอนการสัง่ซือ้สินค้า โดยท่ีผู้สัง่ซือ้ต้องท าการเข้าสู่ระบบสมาชิกก่อนท าการ

เลือกซือ้สินค้า ลกูค้าจะเลือกสินค้าท่ีแสดงอยู่บนหน้าเว็บไซต์ ซึ่งถูกดึงมาจากตาราง Products 

และ Categories ของระบบฐานข้อมลูเมื่อลกูค้าเลือกสินค้าได้แล้ว ข้อมลูสินค้าท่ีลกูค้าเลือกจะถูก

สง่ไปยงั ตาราง Order และ OrderDetails ของระบบฐานข้อมลูเพ่ือยืนยนัและบนัทึกข้อมลูการสัง่ซือ้

สินค้า 
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5.1

               

5.2
             
          

5.3
            
           

5.4

              
      

                 

            

                 

                

                 

                

D5 Order

D6 OrderDetail

D4 Categories

D3 Products

D5 Order

D6 OrderDetail

            

                 

                 

                 

                

 
 

รูป 4.9 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 1 ของกระบวนการท่ี 5 การสัง่ซ้ือสินคา้ 
 

กระบวนการท่ี 6 การจดัการขอ้มลูสมาชิก (ลบ/แกไ้ข) 
 เป็นขัน้ตอนการจดัการข้อมลูสมาชิก ขัน้ตอนนีส้ามารถกระท าได้ทัง้สมาชิกและผู้ดแูล

ระบบ โดยมีการท างานดงันี ้

1.) การแก้ไขข้อมลูสมาชิก จะกระท าโดยลกูค้าท่ีท าการซือ้สินค้าบนเวบ็ไซต์ โดย 
ระบบจะรับข้อมูลใหม่ของสมาชิก แลว้ท าการบันทึกแทนท่ีข้อมูลเก่าของสมาชิกในตาราง 
Customer ของระบบฐานขอ้มลู    

2.) การลบข้อมลูสมาชิก จะกระท าโดยผู้ดแูลระบบจะท าการเลือกข้อมลูของสมา 
ชิกท่ีตอ้งการลบ ออกจากตาราง Customer ของระบบฐานขอ้มลู    
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6.2
           
      

6.1
              
            

6.3
           
      

6.4
                
                

D2 Customer

                                  

      

                            

                    

                        

            

6.5

รูป 4.10 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 1 ของกระบวนการท่ี 6 การแกไ้ขขอ้มลูสมาชิก (ลบ/แกไ้ข) 
 
กระบวนการท่ี 7 การตรวจสอบการสัง่ซ้ือ 

 เป็นขั้นตอนเปล่ียนแปลงสถานะการช าระเงินของใบสัง่ซ้ือสินคา้ หลงัจากผูดู้แลระบบ
ไดรั้บแจง้การช าระเงินกบัลกูคา้แลว้ ผูดู้แลระบบจะท าการคน้หาใบสัง่ซ้ือสินคา้จากตาราง Order 
ของระบบฐานขอ้มลู เพ่ือท าการเปล่ียนแปลงสถานะการสัง่ซ้ือสินคา้ และท าการบนัทึกลงในตาราง 
Order แทนท่ีสถานะเดิม 

7.1
           
          

7.2
           

                

                 

                                   

                 

D5 Order

D5 Order

 

รูป 4.11 แผนผงักระแสขอ้มลูระดบัท่ี 1 ของกระบวนการท่ี 7การเปล่ียนแปลงสถานนะการสัง่ซ้ือ 
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กระบวนการท่ี 8 การดูขอ้มลูเวบ็ไซต ์(ส าหรับลกูคา้ท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของเวบ็ไซต)์ 
เป็นการแสดงขอ้มลูสินคา้ และรายละเอียดของสินคา้ ซ่ึงแสดงไวส้ าหรับลกูคา้ท่ีไม่ได้

เป็นสมาชิกของเวบ็ไซตส์ามารถเขา้ดขูอ้มลูสินคา้ได ้แต่ไม่สามารถท าการสัง่ซ้ือสินคา้ได ้
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รูป 4.12 แผนภาพแสดงความสมัพนัธข์องตารางต่างๆในฐานขอ้มลู 
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4.7 การออกแบบฐานข้อมูล 

ตารางขอ้มลูทั้งหมดของระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์บา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท์ 
ดงัตาราง 4.2 

ตาราง 4.2 ตารางขอ้มลูของระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์บา้นหมอ้ แฮนดิคราฟท ์
ล  าดบั ช่ือตารางภาษาไทย ช่ือตาราง

ภาษาองักฤษ 
ค าอธิบาย ประเภทของ

ตาราง 
1 ช่ือบญัชี account เก็บขอ้มลูช่ือบญัชี Master 
2 ท่ีอยู ่ address เก็บขอ้มลูท่ีอยู ่ Master 
3 ผูดู้แลระบบ administrator เก็บขอ้มลูผูดู้แลระบบ Master 
4 กลุ่มสินคา้ category เก็บขอ้มลูกลุ่มสินคา้ Master 
5 ลกูคา้ customer เก็บขอ้มลูลกูคา้ Master 
6 สินคา้ item เก็บขอ้มลูสินคา้ Master 
7 รายการสัง่ซ้ือสินคา้ listorder เก็บขอ้มลูรายการสัง่ซ้ือ

สินคา้ 
Transaction 

8 รายละเอียดการ
สัง่ซ้ือสินคา้ 

listorderdetail เก็บขอ้มลูรายละเอียด
การสัง่ซ้ือสินคา้ 

Transaction 

9 รายละเอียดทัว่ไป
ของร้าน 

optionname เก็บขอ้มลูรายละเอียด
ทัว่ไปของร้าน 

Reference 

10 โปรโมชัน่ promotions เก็บขอ้มลูโปรโมชัน่ Master 
11 จงัหวดั province เก็บขอ้มลูจงัหวดั Master 
12 ค  าตอบกระทู ้ tblanswer เก็บขอ้มลูค าตอบกระทู้

ต่างๆ 
Reference 

13 ตั้งค  าถาม tblquestion เก็บขอ้มลูค าถามต่างๆ Transaction 
14 แจง้โอนเงิน transforms เก็บขอ้มลูการแจง้โอน

เงิน 
Transaction 

15 User ลกูคา้ user เก็บขอ้มลูช่ือผูใ้ชง้าน
ส าหรับสมาชิก 

Transaction 

16 ปิด-เปิด การใชง้าน web ปิด-เปิด การใชง้านเวบ็ Master 
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จากตาราง 4.2 สามารถจดัท าตารางแสดงฐานขอ้มลูของระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์บา้น
หมอ้แฮนดิคราฟทเ์พ่ือใหเ้ห็นรายละเอียดการออกแบบการจดัเก็บขอ้มลูลงตารางฐานขอ้มลูต่อไปน้ี 
 

1) ตารางบญัชีคือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูช่ือบญัชี โดยมีรายละเอียดของตาราง ดงัแสดงใน 

ตาราง 4.3 
ตาราง 4.3 แสดงรายละเอียดของตารางช่ือบญัชี 

ช่ือตาราง : account 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูช่ือบญัชี 
Primary Key : accid 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 
accid int 4 รหสับญัชี 1 
accountname varchar 100 ช่ือบญัชี ณฐมน 
Number varchar 30 หมายเลขบญัชี 455-8852-5884-4 
branch varchar 50 สาขา นิมมาน 
bankname varchar 50 ช่ือธนาคาร กสิกรไทย 
typebank varchar 50 ประเภทเงินฝาก ออมทรัพย ์
accountnameen varchar 200 ช่ือบญัชี(ภาษาองักฤษ) Nathamon 
branchen varchar 100 สาขา (ภาษาองักฤษ) Niman 
banknameen varchar 100 ช่ือธนาคา(ภาษาองักฤษ) Kasikorn bank 

typebanken Varchar 50 ประเภทเงินฝาก
(ภาษาองักฤษ) 

Saving 
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2) ตารางท่ีอยูคื่อ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูท่ีอยูร้่าน โดยมีรายละเอียดของตาราง ดงัแสดงใน 

ตาราง 4.4 
ตาราง 4.4 แสดงรายละเอียดของตารางท่ีอยู ่

ช่ือตาราง : address 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูท่ีอยูร้่าน 
Primary Key : id 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

id int 4 รหสั 1 
company varchar 80 ช่ือร้าน บา้นหมอ้  

แฮนดิคราฟท ์
address varchar 200 ท่ีอยู ่ 23 หมู่ 5 
tumbon varchar 200 ต าบล หว้ยทราย 
aumphur varchar 200 อ  าเภอ สนัก  าแพง 
provinceid int 4 รหสัจงัหวดั 13 
zipcode char 5 รหสัไปรษณีย ์ 50130 
tel varchar 45 หมายเลขโทรศพัท ์ 053-881-398 
mobile varchar 45 มือถือ 081-884-4454 
fax varchar 45 Fax 053-101529 
email varchar 45 Email n_chutiwut@hotmail.com 
ImgAddress varchar 35 Link รูปร้าน Address.jpg 
companyen varchar 80 ช่ือร้าน

(ภาษาองักฤษ) 
Banmor Handicraft 

addressen varchar 200 ท่ีอยู(่ภาษาองักฤษ) 23 Moo 5 
tumbonen varchar 200 ต าบล

(ภาษาองักฤษ) 
Huaysai 

aumphuren varchar 200 อ  าเภอ
(ภาษาองักฤษ) 

Sankamphaeng 
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ตาราง 4.4 แสดงรายละเอียดของตารางท่ีอยู ่(ต่อ) 
ช่ือตาราง : address 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูท่ีอยูร้่าน 
Primary Key : id 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

provinceen varchar 45 จงัหวดั
(ภาษาองักฤษ) 

Chiangmai 

 

3) ตารางผูดู้แลระบบคือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูผูดู้แลระบบ โดยมีรายละเอียดของตาราง  

ดงัแสดงในตาราง 4.5 
ตาราง 4.5 แสดงรายละเอียดของตารางผูดู้แลระบบ 

ช่ือตาราง : administrator 
ค  าอธิบาย : ใชเ้ก็บขอ้มลูผูดู้แลระบบ 
Primary Key :idcode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

idcode int 4 รหสั 1 
name varchar 80 ช่ือผูดู้แลระบบ ณฐมน 
surname varchar 80 นามสกุล องักรูธนโชติ 
username varchar 50 ช่ือผูใ้ชง้าน admin 
password varchar 50 รหสัผา่น ***** 

 

4) ตารางกลุ่มสินคา้คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูกลุ่มสินคา้ โดยมีรายละเอียดของตาราง ดงั 

แสดงในตาราง 4.6 
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ตาราง 4.6 แสดงรายละเอียดของตารางกลุ่มสินคา้ 
ช่ือตาราง : category 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูต าแหน่ง 
Primary Key : catid 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

catid int 4 รหสักลุ่ม 1 
catname varchar 50 ช่ือกลุ่ม แจกนั 
catnameen varchar 50 ช่ือกลุ่ม(ภาษาองักฤษ) Vase 
imgcate varchar 45 รูป New.gif 

 

5) ตารางลกูคา้คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูลกูคา้ โดยมีรายละเอียดของตาราง ดงัแสดงใน 

ตาราง 4.7 
ตาราง 4.7 แสดงรายละเอียดของตารางลกูคา้ 

ช่ือตาราง : customer 
ค  าอธิบาย : ขอ้มลูลกูคา้ 
Primary Key : CustCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

CustCode int 4 รหสัลกูคา้ 1 
Custname varchar 50 ช่ือ ทศพร 
Lastname varchar 50 นามสกุล บุญสิทธ์ิ 
AddName varchar 200 ท่ีอยู ่ 247 
tumbon varchar 80 ต าบล นิรันดร์ 
aumphur varchar 80 อ  าเภอ เมือง 
provinceid int 2 รหสัจงัหวดั 2 
ZipCode varchar 5 รหสัไปรษณีย ์ 50200 
provinceen varchar 45 จงัหวดั

(ภาษาองักฤษ) 
Chiangmai 
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ตาราง 4.7 แสดงรายละเอียดของตารางลกูคา้ (ต่อ) 
ช่ือตาราง : customer 
ค  าอธิบาย : ขอ้มลูลกูคา้ 
Primary Key : CustCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

Tel varchar 50 หมายเลขโทรศพัท ์ 053247247 
Mobile varchar 50 มือถือ 0812476969 
Fax varchar 50 Fax 053454978 
Active tinyint 1 สถานะ ture 

6) ตารางสินค้าคือ ตารางท่ีใช้เก็บข้อมลูสินค้า โดยมีรายละเอียดของตาราง ดงัแสดงใน 

ตาราง 4.8 
ตาราง 4.8แสดงรายละเอียดของตารางสินคา้ 

ช่ือตาราง : item 
ค าอธิบาย :เก็บตารางสินคา้ 
Primary Key :ItemCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

ItemCode int 4 รหสั 1 
CodeNo char 2 หมายเลขสินคา้ CM-0002 
ItemName varchar 90 ช่ือสินคา้ แจกนั 
ItemNameen varchar 90 ช่ือสินคา้

(ภาษาองักฤษ) 
Vase 

regisdate datetime 3 วนัท่ีสร้าง 10/08/2553 
updatedate datetime 3 วนัท่ีปรับปรุง 20/09/2553 
Catid int 4 รหสักลุ่ม 1 
Color varchar 50 สี ด  า 
Coloren varchar 50 สี(ภาษาองักฤษ) Black 
size varchar 50 ขนาด 10*2 
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ตาราง 4.8 แสดงรายละเอียดของตารางสินคา้(ต่อ) 
ช่ือตาราง : item 
ค าอธิบาย :เก็บตารางสินคา้ 
Primary Key :ItemCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่ง
ขอ้มลู 

ราคา 250 

Width int 4 กวา้ง 60 
Lenght int 4 ยาว 32 
Height int 4 สูง 52 
shipping int 4 ค่าขนส่ง 20 
Special int 4 สินคา้พิเศษ 1 
Detail varchar 250 รายละเอียดสินคา้ แจกนั 
Picturename varchar 50 รูป m.png 

 
7) ตารางขอ้มลูการสัง่ซ้ือสินคา้ คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลู   การสัง่ซ้ือสินคา้    โดยมีรายละ 

เอียดของตาราง ดงัแสดงในตาราง 4.9 
ตาราง 4.9แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มลูการสัง่ซ้ือสินคา้ 

ช่ือตาราง : listorder 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูการสัง่ซ้ือสินคา้ 
Primary Key : OrderCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบาย
ขอ้มลู 

ตวัอยา่งขอ้มลู 

OrderCode int 4 รหสัสัง่ซ้ือ 1 
OderDate date 3 วนัท่ีสัง่ซ้ือ 10/08/2553 
CustCode varchar 4 ลกูคา้ C001 
Address varchar 50 ท่ีอยูใ่นการส่ง 52/2 หมู่ 3 ต.สุเทพ อ.เมือง 

เชียงใหม่ 52000 
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ตาราง 4.9 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มลูการสัง่ซ้ือสินคา้(ต่อ) 
ช่ือตาราง : listorder 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูการสัง่ซ้ือสินคา้ 
Primary Key : OrderCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบาย
ขอ้มลู 

ตวัอยา่งขอ้มลู 

checkout char 4 สถานะ yes 
accid int 4 รหสับญัชี 14 

 
8) ตารางรายละเอียดการสัง่ซ้ือสินคา้คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บรายละเอียดการสัง่ซ้ือสินคา้ โดยมี 

รายละเอียดของตาราง ดงัแสดงในตาราง 4.10 
ตาราง 4.10 แสดงรายละเอียดของตารางรายละเอียดการสัง่ซ้ือสินคา้ 

ช่ือตาราง :  listorderdetail 
ค  าอธิบาย : เก็บตารางเวลาการบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรก่อนน าไปวางแผนแบบอตัโนมติั 
Primary Key : Code 
Foreign Key : OrderCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

Code char 10 รหสั 1 
ItemCode Int 4 รหสัสินคา้ 15 
Qty Int 4 จ  านวน 5 
Status Int 4 สถานะ ok 

 
 
 
 
 
 
 
 



62 

 

 

9) ตารางรายละเอียดทางร้านคือ ตารางท่ีใชเ้ก็บตารางรายละเอียดของทางร้านโดยมี 

รายละเอียดของตาราง ดงัแสดงในตาราง 4.11 
ตาราง 4.11แสดงรายละเอียดของทางร้าน 

ช่ือตาราง :  optionname 
ค าอธิบาย : เก็บตารางรายละเอียดทางร้าน 
Primary Key : id 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิด

ขอ้มลู 
ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

id int 2 รหสั 1 
head varchar 200 ส่วนหวัรายละเอียด เลือกบญัชีท่ีตอ้งการโอนเงิน 
middle varchar 200 ส่วนกลางรายละเอียด ระบบจะท าการส่งขอ้มลูสัง่ซ้ือ

ไปยงัอีเมลต์ามท่ีระบุไว ้
footer varchar 200 ส่วนทา้ยรายละเอียด หลงัจากนั้นกลบัมาท าการ

ยนืยนัการโอนเงินในระบบอีก
คร้ัง 

headen varchar 200 ส่วนหวัรายละเอียด
(ภาษาองักฤษ) 

Select Bank 
Account 

middleen varchar 200 ส่วนกลางรายละเอียด
(ภาษาองักฤษ) 

Our system will send an auto-
email to confirm that we've 
received your order  

footeren varchar 200 ส่วนทา้ยรายละเอียด
(ภาษาองักฤษ) 

After you pay for your 
purchase order, please confirm 
in payment system  
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10) ตารางโปรโมชัน่คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บโปรโมชัน่ โดยมีรายละเอียดของตาราง ดงัแสดงใน 

ตาราง 4.12 
ตาราง 4.12 แสดงรายละเอียดของตารางโปรโมชัน่ 

ช่ือตาราง :  promotions 
ค  าอธิบาย : เก็บโปรโมชัน่ 
Primary Key : proid 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

proid int 4 รหสัโปรโมชัน่ 1 
Promotiotype varchar 50 ประเภทโปรโมชัน่ ประจ าเดือน 
promote varchar 80 โปรโมชัน่ สินคา้ลดกระหน ่า

ซมัเมอร์ 
prodate date 3 วนัท่ี 31/03/2555 
detail varchar 200 รายละเอียดโปรโมชัน่ สินคา้ลดกระหน ่า 

 
11) ตารางจงัหวดัคือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูจงัหวดั โดยมีรายละเอียด ของตาราง ดงัแสดงใน 

ตาราง 4.13 
ตาราง 4.13แสดงรายละเอียดของตารางจงัหวดั 

ช่ือตาราง :  province 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูจงัหวดั 
Primary Key : proid 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

proid int 4 รหสัจงัหวดั 1 
proname varchar 50 ช่ือจงัหวดั เชียงใหม่ 
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12) ตารางค าตอบกระทู ้คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูค าตอบกระทู ้โดยมีรายละเอียดของตาราง  

ดงัแสดงในตาราง 4.14 
ตาราง 4.14แสดงรายละเอียดของตารางค าตอบกระทู ้

ช่ือตาราง :  tblanswer 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูค าตอบกระทู ้
Primary Key :ano 
Foreign Key : qno 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

ano int 4 รหสั 1 
qno varchar 50 รหสัค าถาม Q0004 
aname varchar 80 ผูต้อบ ตอ้ม 
aemail varchar 50 Email mangpor@hotmail.com 
adetail varchar 200 รายละเอียด สินคา้สวยมาก 
adate date 3 วนัท่ีตอบ 10/01/2555 
apicture varchar 45 รูป New.gif 

 

13) ตารางค าถามกระทู ้คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูค าถามกระทู ้โดยมีรายละเอียดของตาราง  

ดงัแสดงในตาราง 4.15 
ตาราง 4.15แสดงรายละเอียดของตารางค าถามกระทู ้

ช่ือตาราง : tblquestion 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูค าถามกระทู ้ 
Primary Key :qno 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 
qno int 4 รหสั 4 
qtopic varchar 50 ค  าถาม สินคา้มีเยอะไหม 
qname varchar 80 ผูถ้าม ตอ้ม 
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ตาราง 4.15แสดงรายละเอียดของตารางค าถามกระทู ้(ต่อ) 
ช่ือตาราง : tblquestion 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูค าถามกระทู ้ 
Primary Key :qno 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 
qdetail varchar 200 รายละเอียด สินคา้มีก่ีประเภทครับ 
qdate date 3 วนัท่ีถาม 10/01/2555 
qemail varchar 45 Email mangporlive@hotmail.co.th 
qpicture varchar 45 รูป New.gif 
qreply int 5 จ  านวนผูต้อบ 10 
qview int 5 จ  านวนผูด้ ู 25 

 
14) ตารางการแจง้โอนเงิน คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูการแจง้โอนเงิน โดยมีรายละเอียดของ 

ตาราง ดงัแสดงในตาราง 4.16 
ตาราง 4.16แสดงรายละเอียดของตารางการแจง้โอนเงิน  

ช่ือตาราง : transforms 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูการแจง้โอนเงิน 
Primary Key :transid 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

transid int 4 รหสัการโอน 1 
OrderCode varchar 50 รหสัการสัง่ซ้ือ

สินคา้ 
O0001 

Membername varchar 80 ช่ือสมาชิก ทศพร 
Tel varchar 45 เบอร์โทรศพัท ์ 0812476969 
Email varchar 45 Email singular@hotmail.com 
Bank varchar 80 ธนาคาร กสิกร 
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ตาราง 4.16แสดงรายละเอียดของตารางการแจง้โอนเงิน (ต่อ) 
ช่ือตาราง : transforms 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูการแจง้โอนเงิน 
Primary Key :transid 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด(ไบต)์ ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

Branch varchar 50 สาขา หางดง 

Datetrans date 3 วนัท่ีโอน 10/01/2555 

Money float 4 จ  านวนเงิน 450 

Detail varchar 250 รายละเอียดอ่ืนๆ โอนเงินเรียบร้อยแลว้ 

 
15) ตารางช่ือผูใ้ชง้าน คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูช่ือผูใ้ชง้าน โดยมีรายละเอียดของตาราง ดงั 

แสดงในตาราง 4.17 
ตาราง 4.17แสดงรายละเอียดของตารางช่ือผูใ้ชง้าน 

ช่ือตาราง :  user 
ค  าอธิบาย : เก็บขอ้มลูช่ือผูใ้ชง้าน  
Primary Key : Username 
Foreign Key : CustCode 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

Username varchar 50 ช่ือผูใ้ชง้าน user 
CustCode int 4 รหสัลกูคา้ 2 
Password varchar 50 รหสัผา่น **** 
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16) ตารางปิด-เปิดใชง้านเวบ็ คือ ตารางท่ีใชเ้ก็บขอ้มลูปิด-เปิดใชง้านเวบ็ โดยมีรายละเอียด 

ของตาราง ดงัแสดงในตาราง 4.18 
ตาราง 4.18แสดงรายละเอียดของตารางปิด-เปิดใชง้านเวบ็ 

ช่ือตาราง :  web 
ค  าอธิบาย : เก็บสถานะปิด-เปิดใชง้านเวบ็  
Primary Key : id 
Foreign Key : - 
ช่ือ ชนิดขอ้มลู ขนาด

(ไบต)์ 
ค  าอธิบายขอ้มลู ตวัอยา่งขอ้มลู 

id varchar 50 รหสั 1 
switch bool 1 สภานะการปิดใชง้าน

เวบ็ 
No=ปิด,yes=เปิด 

remark varchar 50 หมายเหตุ หยดุปรับปรุง
ชัว่คราว 

 

 


