
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
4.1 การรวบรวมขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data)  

โดยการเก็บตัวอยาง โลโก โรงแรมในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม ท่ีมีเจาของกิจการ 
เปนคนในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 94 แหง ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาต เปด
ดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม ดังแสดงใน
ตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด

เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม   

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

1 

 

กาแล เกสทเฮาส 31 

2 

 

กรีนพาเลซ 102 

3 

 

โกลเดนอินน 
 

110 

4 

 

ชมดอยเฮาส 56 

5 

 

ชางเผือก 56 

6 

 

เชด ี 66 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม  (ตอ) 

ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 
7 

 

เชียงใหมการเดน 50 

8 

 

เชียงใหมแทรเวิลลอดจ 41 

9 

 

เชียงใหมเพรสซิเดนท 57 

10 

 

เชียงใหมภูคํา 364 

11 

 

เชียงใหมรัตนโกสินทร 76 

12 

 

ซาราห เกสทเฮาส 12 

13 

 

ดอยคํา คันทรีโฮมส 20 

14 

 

ดิเอ็มเพรส 375 

15 

 

เดอะปารค 
 
 

176 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

16 

 

ทอปนอรท เกสทเฮาส 
 

90 

17 

 

ทอปนอรท เซนเตอร 
 
 

41 

18 

 

ทาแพเกสทเฮาส 
 

21 

19 

 

ธนาเกสทเฮาส 
 

42 

20 

 

นิวมิตรภาพ 
 

99 

21 

 

ไนทบาซารอินน 60 

22 

 

เปาคํา เกสทเฮาส 
 

12 

23 

 

เพชรงาม 
 

423 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

24 

 

พิงคพยอม 
 
 

50 

25 

 

พีเพิลเพลซลอดจ 
 
 

39 

26 

 

มนตรี 
 
 

75 

27 

 

มารีนาอินน 76 

28 

 

มณีนาราคร 70 

29 

 

ยู แอนด ไอ 14 

30 

 

รอยัลลานนา 
 
 

90 

31 

 

รัตนาเกสทเฮาส 25 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม  (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

32 

 

ระติลานนา 
 
 

74 

33 

 

ราชมรรคา 31 

34 

 

ราตรี 
 

23 

35 

 

ริเวอรววิลอดจ 35 

36 

 

เรือนระมิงค 
 

76 

37 

 

โรยัลเพนนินซูลา 
 
 

79 

38 

 

ลายไทย เกสทเฮาส 
 
 

87 

39 

 

โลตัส 11 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม  (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

40 

 

วโรรส   แกรนดพาเลซ 58 

41 

 

สวนดอกแกว 72 

42 

 

สวนดอยเฮาส 26 

43 

 

อโนดาต 
 

150 

44 

 

ไฮเวย 70 

45 
 

โฮมเพลส เกสทเฮาส 30 

 
 จากตารางท่ี 2 โรงแรมที่มีโลโกเพื่อนํามาวิเคราะหไดมีจํานวน 45 โรงแรม  โดยโรงแรมท่ี
มีหองพักจํานวนนอยท่ีสุดคือ  โรงแรมโลตัส  มีหองพักจํานวน 11 หอง  และโรงแรมท่ีมีหองพัก
จํานวนมากท่ีสุดคือ  โรงแรมเพชรงาม  มีหองพักจํานวน 423 หอง ท้ังนี้จํานวนหองของโรงแรมไม
สามารถแสดงไดวาโลโกของโรงแรมท่ีมีจํานวนหองมากจะเปนท่ีพึงพอใจของผูใชบริการ
มากกวาโลโกของโรงแรมท่ีมีจํานวนหองนอย  เนื่องจากโรงแรมที่มีหองมากกวา 100 หองข้ึนไป
บางแหงไมมีโลโกของโรงแรมเพ่ือใชในส่ือประชาสัมพันธ  โรงแรมดังกลาวจะประชาสัมพันธให
ผูใชบริการเห็นโดยใชปายช่ือโรงแรมดานทางเขาเทานั้น  เนื่องจากประหยัดงบประมาณการ
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ประชาสัมพันธและอาศัยการพูดปากตอปาก  เพื่อใหผูใชบริการเดินทางมาพักท่ีโรงแรม  ดังตารางท่ี 
3 แสดงจํานวนหองของโรงแรมที่ไมมีสัญลักษณหรือโลโกท่ีสามารถนํามาวิเคราะหได โดยสวน
ใหญจะมีปายช่ือหนาโรงแรมใหผูมาใชบริการมองเห็นเทานั้น   

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนหองของโรงแรมที่ไมมีสัญลักษณหรือโลโกท่ีสามารถ นํามา
วิเคราะหได 

ลําดับท่ี (No.) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง 
(Room) 

1 กูดวิลเกสทเฮาส 12 
2 เจอเตมเกสทเฮาส 24 
3 โรงแรมชวาลา 30 
4 โรงแรมเชียงใหมพีอินน 20 
5 โรงแรมเชียงใหมสวีทอินน 14 
6 โรงแรมเชียงใหมลักกี้อินน 70 
7 โรงแรมเชียงใหม เอส.พ ี 60 
8 โรงแรมเชียงคํา 150 
9 โรงแรมซิต้ีคอรท โฮเต็ล 100 
10 โรงแรมซีแอนดซีทีคเฮาส 20 
11 โรงแรมดาวนทาวนอินน 72 
12 โรงแรมดาเรศ 20 
13 โรงแรมทาแพอินน 32 
14 โรงแรมเทนเชียงใหม 30 
15 โรงแรมไทยภกัด ี 12 
16 นันทวนัเกสทเฮาส 9 
17 โรงแรมนครพิงค 23 
18 โรงแรมนครใหมลอดจ 48 
19 โรงแรมนิวเศรษฐกิจ 53 
20 บานแกว เกสทเฮาส 20 
21 บอรนเกสทเฮาส 5 
22 โรงแรมบี.เค. 12 
23 โรงแรมบีอาร 54 
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ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนหองของโรงแรมที่ไมมีสัญลักษณหรือโลโกท่ีสามารถ นํามา
วิเคราะหได (ตอ) 

ลําดับท่ี (No.) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง 
(Room) 

24 โรงแรมปงอินน 18 
25 โรงแรมปร้ินซโฮเต็ล 92 
26 พวงแกว เกสทเฮาส 10 
27 พอรทโทเบลโลเฮาส 14 
28 พาราไดซ เกสทเฮาส 120 
29 โรงแรมฟาปราณ ี 20 
30 โรงแรมมณฑา 36 
31 โรงแรมเมืองทอง 19 
32 โรงแรมมรกต 36 
33 โรงแรมราชา 30 
34 โรงแรมรุงเรือง 16 
35 ลานนาไทย เกสทเฮาส 28 
36 ลิตเต้ิล เกสทเฮาส 18 
37 ลินดา เกสทเฮาส 12 
37 เล็กเฮาส 19 
38 วี.เค.เกสทเฮาส 9 
39 โรงแรมวีนัส 60 
40 ศรีสุพรรณเกสทเฮาส 18 
41 ศรีลานนาเกสทเฮาส 30 
42 โรงแรมศรีประกาศ 40 
43 โรงแรมสมหวงั 11 
44 โรงแรมสืบสวัสดิ์ 11 
45 โรงแรมหอมไก 8 
46 โรงแรมอินเตอรอินน 58 
47 โรงแรมอินทนิน 79 
48 เอส.จี.เฮาส 24 
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4.2 ศึกษาขอมูลเอกสาร   

การศึกษาขอมูลเอกสารเกี่ยวกับคุณสมบัติขององคประกอบศิลปในการออกแบบโลโก 
โดยใชการวิเคราะหขอมูลดวย Matrix Analysis  (พรเทพ, 2547) มีข้ันตอนดังนี้ 

1) ผูวิจัยกําหนดแหลงท่ีมาขององคประกอบศิลปท่ีนํามาวิเคราะหไวท่ีดานซายของตาราง 
2) ผูวิจัยระบุองคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกดานบนของตาราง  
3) ผูวิจัยใหคะแนนองคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกท่ีปรากฏจากแหลงท่ีมาภาค

เอกสารจํานวน 4 แหลง โดยให  แทนคะแนน 1 คะแนน 
4) คะแนนรวมท่ีดานทายของตารางท่ีมากกวา 3 คะแนนข้ึนไป จะนําไปใชเปนเกณฑใน

การวิเคราะหองคประกอบศิลปโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหมท่ีมีอยูแลว  ซ่ึงจะทํา
การวิเคราะหโดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบจํานวน 5 ทาน 

การวิเคราะหขอมูลดวย Matrix Analysis  (พรเทพ, 2547) จากภาคเอกสารแสดงในตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4 แสดงเกณฑการคัดเลือกตารางคุณสมบัติสําหรับวิเคราะหองคประกอบศิลปในการออกแบบโลโก 
 
                      แนวทางการออกแบบ 
                                        สัญลักษณ 
 
          ที่มา 
 กา

รใ
ขเ
สน

เป
นห

ลกั
 

กา
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ชจ

ุด 
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หล
กัภ

าพ
แล

ะพ
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ยด
 

กา
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รเก

ิดก
าร
เค
ลื่อ

นไ
หว

 

มีค
วา
มต

อเน
ื่อง

 

รูป
ทร

งเร
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ิต 

กา
รเพ

ิ่มรู
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าง
ปร

ะก
อบ

 

รูป
หน

าค
นจ

าก
อัก

ษร
 

กา
รเล

ยีน
แบ

บเ
ทค

นิค
ศิล

ปะ
 

กา
รอ
อก

แบ
บต

ัวอั
กษ

ร 

กา
รใ
ชสี

 

กา
รเน

นจ
ดุสํ

าคั
ญ 

คว
าม
สม

ดุล
 

คว
าม
คม

ชัด
 

ที่ว
าง

 

การออกแบบสัญลักษณ 
(ทองเจือ, 2542) 

                 
 

องคประกอบพื้นฐานของภาพ และ 
การจัดองคประกอบภาพ 
(พรเทพ, 2547) 

                  

การออกแบบเบื้องตน  
(เลอสม, 2547) 

                  

สวนประกอบของการออกแบบ  
(วิรุณ, 2544) 

                  

คะแนนรวม 4 3 4 3 2 1 3 2 4 3 1 1 3 4 2 4 1 2 
 
 

 

38 
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จากตารางท่ี 4 สามารถสรุปคุณสมบัติขององคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกจาก 
แนวทางการออกแบบสัญลักษณท่ีมีคะแนนต้ังแต 3 คะแนนข้ึนไป  ดังนี้ 
 

1) การใชเสนเปนหลัก (Line)  
เชน การเติมเสนเขาตรงกลาง ในรูปหรือตัวอักษร หรือการใชเสนรอบนอก 

(Contour) กอใหเกิดรูปราง  
 
2) การใชจุด (Point, Dot) 
 
3) การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 
เชน การใชเงาตกทอด หรือใชลักษณะทัศนียภาพ (Perspective) ทําใหมีความเปน 

3 มิติ 
 
4) หลักภาพและพื้น (Figure and Ground) 
หมายถึง สัญลักษณท่ีแสดงใหเห็นความกํากวมของการรับรูดวยสายตา หรือมี

ความหมาย ท้ังดานนอกและดานในของเสนนั้นพรอมๆ กัน ตัวอยางเชน สัญลักษณ หยิน 
หยาง  

 
5) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
เปนการลดสวนรายละเอียดใหเหลือโครงสรางท่ีเปนเอกลักษณไว 
 
6) การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 
ใชการซํ้าเปนหลัก ทําใหเกิดความรูสึกเคล่ือนไหว ไมหยุดนิ่ง 
 
7) การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 

7.1) รูปวงกลม (Circle) 
7.2) รูปวงรี (Ellipse) 
7.3) รูปสามเหล่ียม (Triangle) 
7.4) รูปส่ีเหล่ียม (Quadrilateral) 
7.5) รูปหลายเหล่ียม (Polygon) 
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8) การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 
การเพิ่มเปนการแทรกภาพในตัวอักษร หรือการแทรกตัวอักษรลงในภาพ เพื่อท่ีจะ

ไดมีการเนนใหเกิดความแปลกใหม และเม่ือเสร็จแลว  แยกออกจากกันไมได 
8.1) รูปคน (Person) 
8.2) รูปสัตว (Animal) 
8.3) รูปพืช (Plant) 
8.4) เคร่ืองมือท่ีเกี่ยวของกับสินคาหรือบริการ (Instrument) 
8.5) พระอาทิตย พระจันทร และดวงดาว (Heavenly body) 
 

9) การออกแบบตัวอักษร (Type) 
9.1) แบบโบราณ (Ancient) 
เชน ตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ ซ่ึงคลายกับการเขียนดวยพูกัน หรือปากกา

ปลายตัด นิยมใชในการจารึกเอกสารตําราสมัยโบราณ 
ตัวอักษรที่มีเชิง คือมีเสนยื่นของฐานและปลายตัวอักษรในทางราบ 

ลักษณะตัวอักษรจะมีเสนเปนแบบหนาบางไมเทากัน   
9.2) แบบทันสมัย (Modern) 

  เปนตัวอักษรท่ีประดิษฐข้ึน มีลักษณะเรียบงาย ไมมีเชิง คือ ไมมีเสนยื่น
ออกมา จากฐานและปลายของตัวอักษรในทางราบ 

 
10) การใชสี (Color) 

10.1) โทนรอน (Worm tone) 
  ลักษณะของสีจะใหความรูสึกสดใส รอนแรง ฉูดฉาด หรือ ร่ืนเริง สีใน

กลุมนี้ไดแก สีเหลือง สีแดง สีแสด และสีท่ีใกลเคียง 
10.2 โทนเย็น (Cool tone) 

  ความรูสึกท่ีปรากฏในภาพจะแสดงความสงบ เยือกเย็น จนถึงความเศรา 
ไดแก สําน้ําเงิน สีมวง สีเขียว และสีท่ีใกลเคียง 

 
11) ความสมดุล (Balance) 

11.1) สมดุลแบบเหมือนกัน (Formal balance) 
11.2) สมดุลแบบไมเหมือนกัน (Informal balance)  
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การสรางความสมดุลใหดูเทากันโดยสายแต ท้ังสองขาง มีรูปทรงไม
เหมือนกัน 

11.3 สมดุลแบบรัศมี (Radiation balance) 
 

 จากผลการวิเคราะหองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมท่ีนํามาศึกษาจํานวน 45 โลโก 
โดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบจํานวน 5 ทาน วิเคราะหโดย Matrix analysis พบวา องคประกอบ
ศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม 5 อันดับแรก ดังนี้  

1) การใชเสนเปนหลัก (Line) 
2) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
3) การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) 
4) การใชหลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 
5) การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) – รูปพืช (Plant) 
รวมถึง การออกแบบในสีโทนเย็น (Cool Tone Color)  และการใชตัวอักษรแบบทันสมัย 

(Modern Type) 
จากการวิเคราะหองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม พบวามี

องคประกอบศิลปในโลโกเฉล่ีย โลโกละ 5 องคประกอบ  ดังนั้นจึงนําผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดมา
เปนพื้นฐานในการออกแบบสอบถามประชาชนและนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมเกี่ยวกับ
องคประกอบศิลปท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศพึงพอใจใหปรากฏในโลโกของ
โรงแรมเรียงจากองคประกอบศิลปท่ีพึงพอใจมากท่ีสุด เปนอันดับท่ี 1 ไปจนถึงอันดับท่ี 5 
ตามลําดับ 

 
4.3 การเก็บขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire)  

ผูวิจัยไดออกแบบแบบสอบถามนักทองเท่ียว ชาวไทย และ ชาวตางประเทศ จํานวน 322 
ชุด แบงเปน คนไทย จํานวน 167 คน และ ชาวตางประเทศ จํานวน 155 คน เก็บรวบรวมขอมูล โดย
วิธีสุม ตัวอยางแบบ Random Sampling วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามนํามาประมวลผลดวย
เคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใช โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistic Package for the Social Sciences) 
โดยมีวิธีวิเคราะห ขอมูลดังนี้ 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามสําหรับนักทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม 322 ราย แบงเปน
นักทองเท่ียวชาวไทย 167 คน และนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 155 คน 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ทําการวิเคราะหหาคารอยละ 
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 จากภาพท่ี 5 สรุปไดวามีนักทองเท่ียวหญิงเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมมากกวา
นักทองเท่ียวชาย  เปนอัตราสวน 63:37 

63%

37%

นักทองเท่ียวชาย นักทองเท่ียวหญิง
 

ภาพท่ี 5 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนนักทองเท่ียวชายและหญิงท่ีตอบแบบสอบถาม 
   

 
 จากภาพท่ี 6 สรุปไดวาอัตราสวนอายุเฉล่ียของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมมีอายุ  21-
30 ป มากท่ีสุด คือ 56%  รองลงมาคือ 31-40 ป, 41-50 ป และ มากกวา 50 ป  จํานวน 28%, 11% 
และ 11% ตามลําดับ 

56%

28%

11%

5%

21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป
 

ภาพท่ี 6 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนอายุของนักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม 
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 จากภาพท่ี 7 สรุปไดวาอัตราสวนอาชีพของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมท่ีมีมากท่ีสุด 
คือ พนักงานบริษัท  จํานวน  33%  รองลงมาคือ อาชีพอ่ืนๆ, ขาราชการ  และนักศึกษา  จํานวน 
28%, 21% และ 18%ตามลําดับ 

33%

21%

18%

28%

พนักงานบริษัท ขาราชการ นักศึกษา อ่ืนๆ
 

ภาพท่ี 7 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนอาชีพของนักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม 
 
 จากภาพท่ี 8 สรุปไดวาอัตราสวนรายไดตอเดือนของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมสวน
ใหญ คือ ตํ่ากวา 10,000 บาท/เดือน  จํานวน  38%  รองลงมาคือ 15,001-20,000 บาท/เดือนจํานวน 
26%, 10,001-15,000 บาท/เดือน จํานวน 23%,  20,001-25,000 บาท/เดือน จํานวน 4%,  25,001-
30,000 บาท/เดือน จํานวน 4%,  30,001-35,000 บาท/เดือน จํานวน 3%,  และมากกวา 35,000 บาท/
เดือน จํานวน 2% ตามลําดับ 
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38%

23%

26%

2%
4%

4%
3%

ตํ่ากวา10,000 10,001-15,000 15,001-20,000 20,001-25,000

25,001-30,000 30,001-35,000 มากกวา 35,000
 

ภาพท่ี 8 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนรายไดตอเดือนของนักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม 
 
ตอนท่ี 2 ขอมูลดานความพึงพอใจเกี่ยวกับโลโกโรงแรมใน จังหวัดเชียงใหม      ทําการวิเคราะหหา
คารอยละและคาเฉล่ียสามารถสรุปความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมของ
นักทองเท่ียวไดดังตารางท่ี 5 

จากตารางท่ี  5 แสดงความพึงพอใจในในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมของ
นักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม  โดยไมแบงแยกเพศ  อายุ อาชีพ รายได  หรือสัญชาติ พบวา 
นักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 อันดับแรกคือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การ
ลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว การเพิ่มรูปรางประกอบ 
ตามลําดับ  ซ่ึงผูประกอบการที่มิไดระบุรายละเอียดของกลุมลูกคาของโรงแรม  สามารถใช
องคประกอบศิลปท่ีนักทองเท่ียวในเชียงใหมโดยรวมพึงพอใจมาใชในการออกแบบโลโกได 
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ตารางท่ี 5 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
ของนักทองเท่ียวในจังหวดัเชียงใหม 

องคประกอบศิลป รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 
วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 15.8 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 6.4 
การใชจุด (Point, Dot) 9.6 
การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 12.2 
หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 9.1 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 14.3 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 11.0 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 5.7 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 10.2 
ความสมดุล (Balance) 5.7 
 

จากตารางท่ี 6 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามเพศ
ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวชายในจังหวัดเชียงใหมพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 อันดับ
แรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการ
เคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวหญิงในจังหวัดเชียงใหมพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 อันดับแรก คือ 
วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว และ
การเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   

ผลการศึกษาพบวานักทองเท่ียวชายและนักทองเท่ียวหญิงมีความพึงพอใจองคประกอบ
ศิลปในการออกแบบโลโกโรงแรม 5 อันดับแรกเหมือนกัน ดังนั้นหากตองการออกแบบโลโกท่ี
สําหรับกลุมเปาหมายท่ีระบุเพศจึงตองระบุรายละเอียดอ่ืนๆ เพิ่มเชน  อายุ  รายได  อาชีพ  หรือ
สัญชาติ เปนตน เพื่อใหไดโลโกสําหรับกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน 
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ตารางท่ี 6 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
จําแนกตามเพศของนักทองเที่ยว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

ชาย หญิง 
วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 5.8 10.0 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 2.5 3.9 
การใชจุด (Point, Dot) 3.6 6.0 
การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 4.6 7.6 
หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 3.6 5.5 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 5.5 8.8 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 4.2 6.8 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 2.3 3.4 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 3.9 6.3 
ความสมดุล (Balance) 2.2 3.5 
 

จากตารางท่ี 7 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามอายุ
ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวอายุ 21-30 ป พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก
คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว 
และการใชจุด ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวอายุ 31-40 ป พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก คือ การลดทอน
รายละเอียด วัฒนธรรมทองถ่ิน การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว และการเพ่ิมรูปราง
ประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 4 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 5 

นักทองเท่ียวอายุ 41-50 ป พึงพอใจองคประกอบศิลป 6 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรม
ทองถ่ิน การเกิดการเคล่ือนไหว การใชเงาและความมีมิติ การลดทอนรายละเอียด การใชจุด และการ
เพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 3 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 4 และ ลําดับท่ี 5 มีคะแนน
เทากับลําดับท่ี 6 

นักทองเท่ียวอายุ 50 ข้ึนไป พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรม
ทองถ่ิน การใชจุด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว การลดทอนรายละเอียด และการ
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เพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 2 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 3 และ ลําดับท่ี 5 มีคะแนน
เทากับลําดับท่ี 6 

จากการเก็บขอมูลพบวานักทองเท่ียวแตละชวงอายุพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก
โรงแรม 5 องคประกอบแรกใกลเคียงกัน แตมีลําดับความพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก 
แตกตางกันเชน นักทองเที่ยวในชวงอายุ 31-40 ป พึงพอใจ การลดทอนรายละเอียด เปนลําดับท่ี 1 
แตกตางจากนักทองเท่ียวชวงอายุอ่ืนๆ ท่ีพึงพอใจ วัฒนธรรมทองถ่ิน มาเปนอันดับ 1   เปนตน 

 
ตารางท่ี 7 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 

จําแนกตามอายุของนักทองเที่ยว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ข้ึนไป 
วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Culture) 7.6 5.4 2.0 0.9 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 3.2 2.4 0.7 0.1 
การใชจุด (Point, Dot) 4.7 3.0 1.2 0.7 
การใชเงาและความมีมิติ  
(Shadow and Perspective) 

5.3 5.0 1.4 0.7 

หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 4.5 3.2 1.1 0.2 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 6.8 5.5 1.4 0.5 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 4.9 4.0 1.6 0.6 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 2.7 2.3 0.4 0.3 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 4.5 4.0 1.2 0.5 
ความสมดุล (Balance) 2.4 2.5 0.4 0.2 

 
จากตารางท่ี 8 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามอาชีพ

ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพลูกจางหรือพนักงานเอกชน พึงพอใจองคประกอบ
ศิลป 5 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ 
การใชจุด และการเกิดการเคล่ือนไหว ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   
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นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพเปนเจาของกิจการพึงพอใจองคประกอบศิลป 6 องคประกอบแรก 
คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด หลักภาพและพ้ืน การเกิดการเคล่ือนไหว การใชเงา
และความมีมิติ และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 3 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 4 

นักทองเท่ียวท่ีเปน นักเรียน นักศึกษา พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก คือ 
การลดทอนรายละเอียด วัฒนธรรมทองถ่ิน การเพิ่มรูปรางประกอบ การใชจุด และการใชเงาและ
ความมีมิติ ตามลําดับ   

นักทองเที่ยวท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ นอกเหนือจากท่ีกลาวขางตน พึงพอใจองคประกอบศิลป 6 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเสนเปนหลัก การใชเงา
และความมีมิติ หลักภาพและพ้ืน และการเกิดการเคล่ือนไหว ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 3 มีคะแนน
เทากับลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 และ ลําดับท่ี 6 

จากการเก็บขอมูลพบวานักทองเท่ียวแตละอาชีพพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก
โรงแรม 5 องคประกอบแรกใกลเคียงกัน แตมีลําดับความพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก 
แตกตางกันเชน นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียน นักศึกษา พึงพอใจ การลดทอนรายละเอียด เปนลําดับท่ี 
1 แตกตางจากนักทองเท่ียวอาชีพอ่ืนๆ ท่ีพึงพอใจ วัฒนธรรมทองถ่ิน มาเปนอันดับ 1 เปนตน 

ตารางท่ี 8 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
จําแนกตามอาชีพของนักทองเท่ียว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

ลูกจางหรือ 
พนักงานเอกชน 

ขาราชการหรือ 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
กิจการ 

นักเรียน 
นักศึกษา 

อื่นๆ 

วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 6.6 4.6 3.5 0.7 0.4 

การใชเสนเปนหลัก (Line) 2.4 2.2 1.2 0.4 0.2 

การใชจุด (Point, Dot) 4.4 2.9 1.6 0.6 0.1 

การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and 
Perspective) 

5.1 4.3 2.1 0.6 0.2 

หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 3.7 2.8 2.2 0.4 0.2 

การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 5.8 4.4 2.8 0.9 0.3 

การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 4.3 3.7 2.2 0.4 0.2 

การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 2.6 1.7 0.9 0.4 0.1 

การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 4.0 3.3 2.0 0.7 0.1 

ความสมดุล (Balance) 2.4 1.8 1.3 0.2 0.1 
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จากตารางท่ี 9 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามรายได
ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีรายได ตํ่ากวา 10,000 บาทตอเดือน พึงพอใจองคประกอบ
ศิลป 5 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ 
การเพิ่มรูปรางประกอบ และการใชจุด ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 1 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 2 

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  10,001-15,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  7 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว การใชเสนเปนหลัก หลักภาพและพ้ืน และการเพ่ิมรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึง
ลําดับท่ี 5 มี 3 องคประกอบท่ีมีคะแนนเทากัน 

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  15,001-20,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว และการใชจุด ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  20,001-25,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเพิ่ม
รูปรางประกอบ และการใชจุด ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  25,001-30,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว และหลักภาพและพ้ืน ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได 35,001-35,000 บาทตอเดือน พึงพอใจองคประกอบศิลป 6 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การเกิดการเคล่ือนไหว หลักภาพ
และพ้ืน การใชจุด และการใชเงาและความมีมิติ ตามลําดับ ซ่ึงลําดับท่ี 4 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 5  

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได มากกวา 35,000 บาทตอเดือน พึงพอใจองคประกอบศิลป 5
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การใชเงาและความมีมิติ การลดทอนรายละเอียด การเกิด
การเคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  

จากการเก็บขอมูลพบวานักทองเท่ียวท่ีมีรายไดตางกันพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก
โรงแรม 5 องคประกอบแรกใกลเคียงกัน เชน นักทองเท่ียวพึงพอใจ วัฒนธรรมทองถ่ิน เปนลําดับ
แรก แตในลําดับอ่ืนๆ นักทองเท่ียวพึงพอใจองคประกอบศิลปแตกตางกัน เชน นักทองเท่ียวท่ีมี
รายได ตํ่ากวา 10,000 บาทตอเดือน พึงพอใจการลดทอนรายละเอียด เปนลําดับท่ี 2 แตนักทองเท่ียว
ท่ีมีรายได มากกวา 35,000 บาทตอเดือน พึงพอใจการใชเงาและความมีมิติ เปนลําดับท่ี 2 เปนตน 
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ตารางท่ี 9 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
จําแนกตามรายไดของนกัทองเท่ียว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

ตํ่ากวา 
10,000 

10,001-
15,000 

15,001-
20,000 

20,001-
25,000 

25,001-
30,000 

35,001-
35,000 

มากกวา 
35,000 

วัฒนธรรมทองถ่ิน  
(Local Cuture) 

1.9 2.5 2.6 1.9 2.3 1.8 2.9 

การใชเสนเปนหลัก (Line) 0.9 1.4 1.0 0.7 0.9 0.7 0.8 
การใชจุด (Point, Dot) 1.1 1.2 1.8 1.2 1.3 1.2 1.7 
การใชเงาและความมีมิติ 
(Shadow and Perspective) 

1.3 1.6 2.1 1.4 1.8 1.2 2.7 

หลักภาพและพื้น  
(Figure and Ground) 

1.0 1.4 1.4 1.1 1.6 1.3 1.4 

การลดทอนรายละเอียด 
(Distortion) 

1.9 2.0 2.4 1.7 2.2 1.5 2.4 

การเกิดการเคล่ือนไหว 
(Motion) 

1.0 1.6 1.9 1.2 1.7 1.4 2.2 

การใชรูปทรงเรขาคณิต 
(Geometry) 

0.7 0.9 1.1 0.7 1.0 0.4 1.1 

การเพิ่มรูปรางประกอบ 
(Plus) 

1.3 1.4 1.7 1.3 1.4 1.0 2.0 

ความสมดุล (Balance) 0.7 0.9 1.1 0.6 1.0 0.7 0.8 
 
จากตารางท่ี 10 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตาม

สัญชาติของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเที่ยวชาวไทย พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบ
แรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการ
เคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก  คือ 
วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว และ
การเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   
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ผลการศึกษาพบวานักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศมีความพึงพอใจ
องคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกโรงแรม 5 อันดับแรกเหมือนกัน ดังนั้นหากตองการ
ออกแบบโลโกท่ีสําหรับกลุมเปาหมายท่ีระบุสัญชาติจึงตองระบุรายละเอียดอ่ืนๆ เพิ่มเชน  เพศ อายุ  
รายได  หรืออาชีพ  เปนตน เพื่อใหไดโลโกสําหรับกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน 

 
ตารางท่ี 10 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 

จําแนกตามสัญชาติของนักทองเท่ียว 

 
จากภาพท่ี 9 แสดงจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวท่ีพึงพอใจสีท่ีใชในการออกแบบโลโก 

พบวา นักทองเท่ียวพึงพอใจสีโทนเย็น  โทนรอน และสีขาวและดํา ในการออกแบบโลโก รอยละ 
68  รอยละ 31 และรอยละ 1 ตามลําดับ 
 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 
ชาวไทย ชาวตางประเทศ 

วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 8.4 7.5 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 3.4 3.0 
การใชจุด (Point, Dot) 5.0 4.6 
การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 6.1 6.1 
หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 4.5 4.5 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 7.3 7.0 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 5.7 5.3 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 3.0 2.7 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 5.2 5.0 
ความสมดุล (Balance) 3.1 2.6 
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โทนสีรอน            โทนสีเย็น         สีขาว-ดํา 

 
ภาพท่ี 9  แสดงแผนภูมิแสดงรอยละของนกัทองเท่ียวท่ีพงึพอใจสีท่ีใชในการออกแบบโลโก 

 
จากภาพท่ี 10 แสดงจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวท่ีพึงพอใจตัวอักษรท่ีใชในการ

ออกแบบโลโก พบวา นักทองเท่ียวพึงพอใจตัวอักษรแบบทันสมัย  ตัวอักษรแบบโบราณ และไมใช
ตัวอักษร  รอยละ 67  รอยละ 31 และรอยละ 2 ตามลําดับ 

 
ภาพท่ี 10  แสดงแผนภูมิแสดงรอยละของนักทองเท่ียวท่ีพึงพอใจตัวอักษร 

ท่ีใชในการออกแบบโลโก 
จากภาพท่ี 11 แสดงจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวรอยละท่ีพึงพอใจใหมีภาพประกอบท่ี

ใชในการออกแบบโลโกพบวา นักทองเท่ียวพึงพอใจภาพประกอบ เคร่ืองมือท่ีเกี่ยวของกับสินคา
หรือบริการ รูปพืช  พระอาทิตย พระจันทร และดวงดาว รูปสัตว และรูปคน รอยละ 44  รอยละ 25 
รอยละ 23 รอยละ 7 และรอยละ 1 ตามลําดับ 

67%

31%

2%

ตัวอักษรแบบโบราณ ตัวอักษรแบบทันสมัย ไมใชตัวอักษร

31%

68%

1%
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ภาพท่ี 11  แสดงแผนภูมิแสดงรอยละของนักทองเท่ียว 
ท่ีพึงพอใจใหมีภาพประกอบท่ีใชในการออกแบบโลโก 

 
จากตารางท่ี 11 สามารถสรุปไดวา องคประกอบศิลปท่ีนักทองเท่ียวพงึพอใจ 5 อันดบัแรก คือ   

1) วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture)   
2) การลดทอนรายละเอียด (Distortion)   
3) การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective)   
4) การเคล่ือนไหว (Motion)  
5) การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) – โดยใชภาพเคร่ืองมือท่ีเกี่ยวของกับสินคาหรือ

บริการ (Instrument) 
โดยพึงพอใจ สีโทนเย็น (Cool Tone Color)  และใชตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) 

ในการออกแบบโลโก 
ตารางท่ี 11 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 

ของนักทองเท่ียวในจังหวดัเชียงใหมเรียงลําดับจาก 1 ถึง 5 
อันดับท่ี องคประกอบศิลป รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

1 วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 15.8 
2 การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 14.3 
3 การใชเงาและความมีมิติ  

(Shadow and Perspective) 
12.2 

4 การเคล่ือนไหว (Motion) 11.0 
5 การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - เคร่ืองมือ

ท่ีเกี่ยวของกับสินคาหรือบริการ (Instrument) 
10.2 

1% 7%

25%

44%

23%

person animal plant instrument heavenly body



 54

ตารางท่ี 12 เปรียบเทียบองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหมท่ีมีอยูเดิม 
กับ องคประกอบศิลปของโลโกท่ีนักทองเท่ียวพึงพอใจ พบวา องคประกอบศิลปท่ีโรงแรมใน
จังหวัดเชียงใหมใชในการออกแบบโลโกมีบางองคประกอบตรงกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ไดแก การลดทอนรายละเอียด (Distortion) การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) และใชสี
โทนเย็น (Cool Tone Color) ท้ังนี้ โลโกสวนใหญของโรงแรมในจังเชียงใหม  ท่ีใหความสําคัญกับ 
วัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) มาเปนอันดับท่ี 3 แตกตางจาก นักทองเท่ียวท่ีใหความสําคัญ
กับ การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) มาเปนอันดับท่ี 1  

ตารางท่ี 12 แสดงการเปรียบเทียบองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวดัเชียงใหม กับ 
องคประกอบศิลปของโลโกท่ีนักทองเท่ียวพึงพอใจ 

อันดับท่ี 
องคประกอบศิลป 

โลโกโรงแรมในจังหวดัเชียงใหม นักทองเท่ียวพงึพอใจ 
1 การใชเสนเปนหลัก (Line) วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 
2 การลดทอนรายละเอียด (Distortion) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
3 การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน  

(Local Culture) 
การใชเงาและความมีมิติ  
(Shadow and Perspective) 

4 การใชหลักภาพและพ้ืน  
(Figure and Ground) 

การเคล่ือนไหว (Motion) 

5 การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) – 
รูปพืช (Plant) 
 

การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - 
เค ร่ืองมือท่ี เกี่ ยวของกับสินคาหรือ
บริการ (Instrument) 

การใชสี สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   
รูปแบบ
อักษร 

ตัวอักษรแบบทันสมัย (Modern Type) ตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) 

 
 ขอมูลจากตารางขางตน นํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบโลโกโรงแรมโดยใชการรับรู
ภาพลักษณของผูมาใชบริการ ใหกับโรงแรมกรณีศึกษาตอไป 
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4.4 นําขอมูลมาวิเคราะหเปนแนวทางการออกแบบโลโกของโรงแรมวโรรสแกรนด พาเลซ 
(กรณีศึกษา) 

4.4.1 ขั้นตอนวางแผน 
 1) จุดมุงหมาย 
  ออกแบบโลโกใหกับโรงแรมวโรรสแกรนด พาเลซ จากแนวทาง การ

ออกแบบโลโกของโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม โดยใชการรับรูภาพลักษณ จาก
ผูใชบริการ 

 
 2) ศึกษาขอมูลโรงแรมวโรรสแกรนด พาเลซ และวางแผน 
  2.1)  กลุมเปาหมาย 
   นักทองเท่ียวชาวไทยและตางประเทศ อายุระหวาง 21-40 ป  

รายไดเฉล่ีย 10,000-20,000 บาท/เดือน 
  2.2)  นโยบายหลัก 
   ใหบริการหองพัก  หองอาหาร  หองสัมมนา   
  2.3)  ขอมูลการตลาด 

- จํานวนหองพัก 58 หอง  หองอาหาร 1 หอง  หองประชุมสัมนา 
และจัดเล้ียง จํานวน 30-150 ทาน 

- หองอาหาร “ครัวดอกแกว”  ใหบริการอาหารไทยและ
ตางประเทศ   

- หองสนุกเกอรคลับ 
- บริการรถ รับ-สง  สนามบิน  สถานีรถไฟ  สถานีขนสง 
- ท่ีต้ัง 64 ถ.อินทรวโรรส ต.ศรีภูมิ อ.เมือง จ.เชียงใหม 
- ประชาสัมพัมธผานส่ือ เชน แผนพับ  ส่ือส่ิงพิมพทองถ่ิน  

รวมถึงการประชาสัมพันธระหวางผูใชบริการแบบปากตอปาก 
   2.4)  ขอมูลคูแขง 
  -  สวนใหญเปนโรงแรมในบริเวณใกลเคียง  ท่ีอยูในระดับเทากัน 

หรือตํ่ากวา มีการแขงขันดานราคาคอนขางสูง   
 2.5)  การเปล่ียนแปลงสัญลักษณ 
  -  ยังไมเคยมีการเปล่ียนแปลงสัญลักษณหรือโลโก 
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  3)  แนวคิดการออกแบบ 
   - ออกแบบโลโกท่ีสามารถส่ือถึงโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ ให

ความรูสึก  หรูหรามีระดับ  ทันสมัย ไดมาตราฐานสากล  โดยใชการรับรูของผูใชบริการมา
เปนแนวทางในการออกแบบ  ซ่ึงขอมูลของกลุมลูกคาท่ีมาใชบริการคือ นักทองเท่ียวชาว
ไทยและตางประเทศ อายุระหวาง 21-40 ป  รายไดเฉล่ีย 10,000-20,000 บาท/เดือน 
 
จากตารางท่ี 13 สามารถนําขอมูลท่ีขางตนมาระบุกลุมเปาหมายของโรงแรม เพื่อใชเปน

แนวทางในการออกแบบโลโกโรงแรมในข้ันตอไป 
 

ตารางท่ี 13 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
โดยใชการรับรูภาพลักษณของผูมาใชบริการโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ 

อันดับท่ี 
องคประกอบศิลป 

อายุระหวาง 21-40 ป   รายไดเฉล่ีย 10,000-20,000 บาท/เดือน 
1 วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 
2 การลดทอนรายละเอียด (Distortion) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
3 การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and 

Perspective) 
การใชเงาและความมีมิติ  
(Shadow and Perspective) 

4 การเคล่ือนไหว (Motion) การเคล่ือนไหว (Motion) 
5 การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - 

เค ร่ืองมือท่ี เกี่ ยวของกับสินคาหรือ
บริการ (Instrument) 

การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - 
เค ร่ืองมือท่ี เกี่ ยวของกับสินคาหรือ
บริการ (Instrument) 

การใชสี สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   
รูปแบบ
อักษร 

ตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) ตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) 
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 4.4.2  ขั้นตอนออกแบบ 
  1)  ออกแบบแนวคิด (ออกแบบหยาบ) 
 จากการออกแบบแนวคิด (ออกแบบหยาบ) รวมกับผลที่ไดจากการวิจัยความพึงพอใจใน
องคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมเรียงลําดับจาก 1 ถึง 5 จึงได
ทําการศึกษาขอมูลเพิ่มเติม  ดังนี้ 

วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Culture)  
– ดานสถาปตยกรรมลานนา 

ศิลปสถาปตยกรรมสมัยเชียงแสน-ลานนาเปนศิลปกรรมในกลุมดินแดน
แถบภาคเหนือของไทย เทาท่ีหลักฐานปรากฎมีอายุไมเกินกวาพุทธศตวรรษท่ี 17 ท่ีมีการ
สืบทอดตอเนื่องกันมาจนถึงพุทธศตวรรษท่ี 24 แมวาในบางชวงเวลาของการสืบตอทาง
สายพัฒนาการจะขายหายไปบางก็ตาม 

ศิลปกรรมของเชียงแสน-ลานนา ไมไดกอรูปข้ึนจากวัฒนธรรมของ
ตนเองโดยตรง หากแตเปนการรับอิทธิพลจากภายนอกเขามาผสมผสาน เนื่องเพราะใน
ชวงเวลาซ่ึงลานนากําลังเติบโตนั้น เปนชวงภาวะท่ีอยูทามกลางกระแสอํานาจแหงรัฐตางๆ 
ท่ีรายรอบ ไมวาจะเปนจีน สุโขทัย ลานชาง หรือบางคร้ัง ก็ตกอยูภายใตอํานาจของรัฐอ่ืนๆ 
ไมวาจะเปนพมาหรืออยุธยา  จึงทําใหเกิดการหลอหลอมทางศิลปะข้ึนและพัฒนาจนมี
ลักษณะท่ีเปนแบบฉบับของตนเอง 

ประเภทอาคารที่เปนพระอุโบสถ-พระวิหาร มีบางท่ีจะมีผนังดานยาวของ
หองทายสุดท่ีจะกอเปนกําแพงทึบ  สําหรับใช เปนบริเวณต้ัง  “กู” เพื่อประดิษฐาน
พระพุทธรูปอยูภายใน  ซ่ึงแนวความคิดในการวาง “กู” ไวตรงสวนทายอาคารดังกลาว ก็
สามารถเช่ือมโยงไปถึงตนกําเนิดเดิมคืออินเดียในงานสถาปตยกรรมประเภท “ถํ้าเจดีย” ท่ี
นิยมสรางพระสภูปไวตอนทายหองคูหามากอนแลวต้ังแตชวงพุทธศตวรรษท่ี 5 

ความสําคัญของรูปแบบ “กู” ภายในพระวิหาร  ตอมานาจะพัฒนามาใช
เปน “ซุมโขง” หรือ “ประตูโขง” สําหรับเปนชองทางเขาหลักของเขตพุทธาวาส กอนท่ีจะ
ถูกปรับแตงอีกคร้ังไปเปน ซุมประตู ทางเขาตัวอาคาร (ภาพท่ี 12 และ13) 
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ภาพท่ี 12 แสดงรูป 3 มิติของซุมประตูทางเขาแบบลานนา 
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ภาพท่ี 13 แสดงรูปดานหนาประตูทางเขาแบบ “ซุมโขง” 

 
   กาแล คือไมแบบเหล่ียมแกลสลักลวดลายเปนสวนท่ีตอจากปลายบนของ
ปนลม หรือทาบยึดติดกับปลายขอบบนปนลมเหนือจั่วและอกไก ติดในลักษณะไขวกัน เนื่องจากมี
การแกะสลักลวดลายอยางสวยงามเปนการตกแตงใหเรือนกาแลงดงามยิ่งข้ึน จึงเปนเอกลักษณ
เฉพาะและเปนสัญลักษณประจําทองถ่ินของลานนา (ภาพท่ี14) 
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ภาพท่ี 14 แสดงลวดลายกาแลแบบตางๆ  
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 จากการศึกษาขอเบ้ืองตนเพื่อใชเปนพื้นฐานแนวคิดในการออกแบบ ผูออกแบบจึงทําการ
ออกแบบรางตอไป 
 
  2)  ออกแบบราง 

4.1.3  ทําการคัดเลือกโลโกท่ีออกแบบหยาบ และปรับปรุงแลว จํานวน 10 โลโก  ดังแสดง
ในตารางท่ี 13 

 
ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

1 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การใชสีดํา บน พื้นขาว เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

2 

 

 
 

แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การใชสีดํา บน พื้นเขียว   C24 M0 Y34 K0 ไลโทนขาว  
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 

 

3 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การใชสีขาว บน พื้นมวงเขม C81 M91 Y34 K25 เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

4 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา   
- การเพิ่มรูปรางของรม  ซ่ึงเปนงานหัตกรรมท่ีมีช่ือเสียงในเชียงใหม 
- การลดทอนรายละเอียดของลักษณะรมใหเหลือเพียงบางสวนของซ่ีรมดานใน 
- การใชสีขาว บน พื้นมวงเขม C81 M91 Y34 K25 เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 

5 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางสวนบนของ
ซุมประตูทางเขาแบบลานนา   
- การใชเงาและความมีมิติ โดยการสรางเงาทอดไปทางดานหลังของตัวอักษร 
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตูแบบลานนา ใหเหลือเพียงโครงสราง
บางสวน 
- การใชตัวอักษรสีน้ําตาล C26 M43 Y75 K4 บน พื้นขาว  
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

6 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนาประกอบรวมกับตัวอักษร W 
- การใชรูปรางของซุมประตูทางเขาแบบลานนา  ประกอบรวมกับตัวอักษร O 
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตูแบบลานนา ใหเหลือเพียงโครงสราง
บางสวน 
- ใชสีมวงเขม  C60 M74 Y25 K6 บน บน พื้นขาว  
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 

7 

 

 
แนวคิด  
- ใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของซุม
ประตูทางเขาแบบลานนา   
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตู ใหเหลือเพียงโครงสรางบางสวน 
- ใชสีดํา บน พื้นขาว เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

8 

 

 
แนวคิด  
- ใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของซุม
ประตูทางเขาแบบลานนา   
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตู ใหเหลือเพียงโครงสรางบางสวน 
- การใชรูปทรงเรขาคณิตแบบวงกลม  ชวยดึงดูดความสนใจมาท่ีภาพประกอบ 
- ใชสีน้ําตาล  C26 M43 Y75 K4 บน พื้นขาว  
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 

9 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
เรือนลานนา  
- การเพิ่มรูปรางประกอบท่ีเกี่ยวของกับการบริการของโรงแรมในดานการ
ใหบริการที่พักสําหรับผูมาใชบริการ 
- การใชตัวอักษรสีดํา บน พื้นขาว เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

10 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การลดทอนรายละเอียดของลวดลายกาแล แลวตัดเฉพาะบางสวนมาประกอบ
ดานซายของโลโก   
- ใชตัวอักษรและภาพประกอบ สีขาว บน พื้นสีน้ําเงิน C75 M66 Y27 K8 
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 

 
 
 

4.1.4  คัดเลือกโลโกรวมกับเจาของกิจการโรงแรม ใหเหลือโลโกจํานวน 5 โลโก โดย
ประเมิณจากความเหมาะสมในการใชงาน  ความสวยงาม  ความชัดเจนมองเห็นและอานงาย เพื่อ
นําไปประกอบกอบแบบสอบถามสําหรับผูมาใชบริการโรงแรม ซ่ึงโลโกท่ีไดคะแนนความพึง
พอใจจากผูมาใชบริการของโรงแรมมากท่ีสุด  จะเปนโลโกท่ีนําไปพัฒนาการออกแบบในขั้นตอน
ตอไป  โลโกท่ีนักออกแบบและเจาของกิจการโรงแรมคัดเลือกแลว ดังจะเห็นไดดังรูปท่ี 15 
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ภาพท่ี 15 แสดงโลโกจํานวน 5 แบบ ท่ีใชทดสอบกับผูใชบริการ 

ของโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ 
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4.1.5  เก็บขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire) สอบถามนักทองเท่ียวชาว
ไทยและชาวตางประเทศจํานวน 50 คน เกี่ยวกับความพึงพอใจโลโกของโรงแรมวโรรส แกรนด
พาเลซ พบวาโลโกท่ีไดรับความพอใจมากท่ีสุดดังภาพท่ี 16 

 
ภาพท่ี 16 แสดงโลโกท่ีไดรับความพอใจมากท่ีสุด 

 
4.1.6  ปรับปรุงและออกแบบโลโกข้ันสุดทาย 
ทําการปรับปรุงรูปแบบโลโก  การยอขยาย  ออกแบบสีท่ีเหมาะสมกับโลโก ซ่ึงทดสอบบน

พื้นขาวและพ้ืนดํา เพื่อแสดงความชัดเจนและสวยงามของโลโก พบวา เม่ืออยูบนพื่นขาวหรือดํา ช่ือ
ของโรงแรมยังคงชัดเจนซ่ึงเปนจุดประสงคสําคัญของการออกแบบโลโก ท่ีควรใหผูใชบริการอาน
ช่ือของโรงแรมได ภาพท่ี 17 แสดงการปรับปรุงและเลือกสีโลโกบนพื้นขาวและพ้ืนดํา 

 
ภาพท่ี 17 แสดงการปรับปรุงและเลือกสีโลโกบนพื้นขาวและพ้ืนดํา 
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4.1.7  สรุปผลการออกแบบ 
จากภาพท่ี 18 ซ่ึงเปนโลโกเดิมของโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ พบวา นักทองเท่ียวไม

ทราบช่ือโรงแรมเม่ือเห็นคร้ังแรก  ความชัดเจนของตัวอักษรที่อานยากและสีท่ีใชไมสดใส ทําให  
โลโกเดิมไมโดดเดนสะดุดตาแกผูพบเห็น  

 
 

ภาพท่ี 18 โลโกเดิมของโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ กอนการออกแบบ 
 

 จากภาพท่ี 19 เปนโลโกท่ีไดออกแบบจากความพึงพอใจองคประกอบศิลปของผูใชบริการ  

 
ภาพท่ี 19 โลโกโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ หลังการออกแบบโดยใชแนวทางการออกแบบจาก 

การรับรูภาพลักษณของผูมาใชบริการ 
 

แนวคิดในการออกแบบ 
 - การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของลวดลาย 

กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การลดทอนรายละเอียดของลวดลายกาแล แลวตัดเฉพาะบางสวนมาประกอบดานซาย

ของโลโก   
- การใชภาพประกอบ สีขาว บน พื้นสีน้ําตาล C45 M51 Y77 K7 
- การใชตัวอักษร สีขาว บน พื้นสีน้ําตาล C37 M44 Y74 K1 
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณแตไม

ลาสมัย 
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- ลักษณะสีท่ีใชเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย คือ ชวงอายุ 21-40 ป  ซ่ึงไมฉูดฉาด แสดงความ
หรูหรา และทันสมัย  

เม่ือนําไปทดสอบกับผูใชบริการในโรงแรม 50 คน พบวา ผูใชบริการพึงพอใจโลโกท่ี
ออกแบบใหมมากกวาโลโกเดิมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
 

 


