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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมในเขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียง
ดาว อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม ผู ศึกษาใชแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative 
Research) เพ่ือทําความเขาใจสภาพของพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษากอนการเปล่ียนแปลงมีสภาพเปนเชนไร 
มีแนวคิดดานการจัดการพัฒนา การทองเท่ียวและกิจกรรมอะไรท่ีไดเขาไปและผลของการ
ดําเนินงานการพัฒนา การทองเท่ียวท่ีเกิดขึ้นตามแนวคิดและกิจกรรมดังกลาวสงผลตอสภาพพ้ืนท่ี
อยางไร รูปแบบการจัดการทรัพยากรและการทองเท่ียวในปจจุบันและผลสําเร็จของการจัดการเปน
อยางไรมีเง่ือนไขอะไรในชุมชนท่ีนาจะนํามาใชประโยชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศเพ่ิมเติม 
รูปแบบในการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีจะนําไปสูการจัดการอยางยั่งยืนควรดําเนินการอยางไร 
โดยผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังนี ้

 
3.1  ขอมูลและแหลงขอมูล 
3.2  ประชากรและผูใหขอมูลหลัก 
3.3  เครื่องมือและวธีิการใชในการศึกษา 
3.4 วิธีการรวบรวมขอมูล 
3.5  การตรวจสอบขอมูล 
3.6  การวิเคราะหและแปรผลขอมูล 

 
3.1   ขอมูลและแหลงขอมูล 
 ขอมูลท่ีใชประกอบในการศึกษา จําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ  
  ขอมูลขั้นปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใชการรวบรวมขอมูลโดย การสํารวจ การ
สัมภาษณ สังเกตแบบมีสวนรวม และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้งและขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) ไดแกขอมูลท่ีมีบุคคล หองสมุด หรือหนวยงานอ่ืน ๆเก็บรวบรวมไวแลว เชนจาก
เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ส่ิงพิมพของทางราชการ การประชุมสัมมนา web-site รวมท้ังขอมูลอ่ืน 
ๆท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย ท้ังในและนอกพ้ืนท่ีศึกษา มีรายละเอียดดังนี้  
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1. ขอมูลขั้นปฐมภูมิ (Primary Data) 
  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ชุมชนบานถํ้า 

ชุมชนบานแมนะ เพ่ือศึกษาถึงบริบทท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรทองเท่ียว ตลอดจนเพ่ือ
ศึกษาถึงกระบวนการจัดการรูปแบบการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม โดยใชการรวบรวมขอมูลโดย การ
สํารวจ การสัมภาษณ สังเกตแบบมีสวนรวม และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้งในเบ้ืองตน 
สําหรับกลุมผูใหขอมูลหลักในการศึกษาวิจัย คือ กลุมผูนําชุมชน กลุมชาวบาน บุคคลหรือเจาหนาท่ี
เขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการจัดการทองเท่ียว โดยใน
การศึกษาภาคสนาม ( Field Research) แลวใชวิธี การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม การ
สัมภาษณ การสนทนากลุม การสัมมนา การจดบันทึกขอมูล การใชเครื่องบันทึกเสียง กลองถายรูป 
และการถายทําดวยวีดีทัศฯ เปนตน อีกท้ังอาศัยขอมูลจากแบบสอบถามนักทองเท่ียว ความคิดเห็นท่ี
มีตอสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียว ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการไดรับบริการดาน
ตาง ๆ และขอเสนอแนะ เพ่ือการจัดการการทองเท่ียว ซ่ึงผูวิจัยนํามาศึกษาประกอบและวิเคราะห
ขอมูลอ่ืน ๆท่ีเกี่ยวของ 

 
2. ขอมูลทตุยิภมิู (Secondary Data) 

  ผูวิจัยศึกษาขอมูลจากเอกสาร  (Documentary Study) คือ  เอกสารวิชาการ 
วิทยานิพนธ รายงานการวิจัย วารสาร เอกสารประกอบการประชุมเสวนา เอกสารทางราชการ 
รวมท้ัง บริการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเนต เพ่ือศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมใน
เขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว  แนวคิดระบบนิเวศ( Ecosystem ) แนวความคิดความสามารถ
ในการรองรับในส่ิงแวดลอมใหอยูในภาวะสมดุล ( Carrying Capacity ) แนวความคิดเกี่ยวกับการ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน(Sustainable Tourism Development ) แนวความคิดเกี่ยวกับการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ ( Ecotourism ) การทองเท่ียวโดยชุมชน(Community based Tourism-CBT)
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน ตลอดจนเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  นอกจากนี้ยังไดศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวบนดอยหลวงเชียงดาว 
ตลอดจนตํานานความเช่ือทองถ่ินท่ีเกี่ยวของ และนอกจากนี้ยังไดนําขอมูลเบ้ืองตนของชุมชน และ
พ้ืนท่ีศึกษาในดานลักษณะทางกายภาพ ประวัติความเปนมา ประชากร เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม สภาพธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ระบบนิเวศ รวมท้ังลักษณะการทองเท่ียว มาประกอบ
การศึกษา โดยเอกสารท่ีไดมา ประกอบดวย เอกสารจากเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ชุมชนและ
หนวยงานตาง ๆ ไดแก ศึกษาขอมูลลักษณะทางกายภาพ ลักษณะภูมิประเทศ สภาพเศรษฐกิจ สังคม 
แผนท่ีตั้งเขตรักษาพันธุสัตวปา เสนทางทองเท่ียว ตลอดจนขอมูลของชุมชนเปาหมาย เปนตน ซ่ึง
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ขอมูลเหลานี้เม่ือนํามาวิเคราะหทําใหงานวิจัยมีความนาเช่ือถือมากขึ้นการศึกษาขอมูลสภาพพ้ืนท่ี
และทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม แผนท่ีแสดงลุมน้ํา แผนการจัดการเครือขายการจัดการ
ทรัพยากรลุมน้ํา จากโครงการจัดการลุมน้ําปงตอนบน อีกท้ังศึกษาขอมูลแผนการพัฒนาตําบล แผน
ท่ีระดับตําบล จากองคการบริหารสวนตําบลเชียงดาว องคการบริหารสวนตําบลแมนะ นอกจากนี้
ผูวิจัยศึกษาเอกสารทองถ่ินตาง ๆท่ีมีการรวบรวมไวโดยคนในทองถ่ินท่ีสําคัญผนวกกับสถานการณ
ดานแนวโนมการพัฒนาจากภาครัฐในสวนท่ีเกี่ยวของกับการสรางกระเชาไฟฟาบนดอยหลวงเชียง
ดาวทําใหมีการรวบรวบขอมูลเพ่ิมเติมอยางมากมายหลายลักษณะไมวาจะเปนภาพถายทางอากาศ 
เสนทางการทองเท่ียว ความคิดเห็น ตลอดจนขอขัดแยงทางวิชาการหรือเอกสารทางราชการ อันเปน
ประโยชนตองานวิจัยท่ีชวยสะทอนรายละเอียดของชุมชนซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาเพ่ือรวบรวมขอมูลและ
ประกอบการวิเคราะหในขณะศึกษาภาคสนาม 

 
3.2  ประชากรและผูใหขอมูลหลัก 
  
 ประชากรและผูใหขอมูลหลัก(Key informants) ในการศึกษาครั้งนี้ แบงออกเปน  6 
กลุม คือ กลุมแกนนําชุมชน กลุมเจาหนาท่ีภาครัฐ  กลุมผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียวในพ้ืนท่ี  กลุม
องคกรพัฒนาเอกชน  กลุมนักวิชาการ กลุมนักทองเท่ียว  มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  กลุมแกนนําชุมชน  บานถํ้า ตําบลเชียงดาว และชุมชนบานแมนะ ตําบลแมนะ 
อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม อันไดแก 

  กลุมผูนําชุมชนท่ีเปนทางการ ไดแก ผูใหญบาน กรรมการหมูบาน สมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบล ฯลฯ ท่ีมีการยอมรับในชุมชนวามีสวนเกี่ยวของและมีความรูในเรื่องการ
ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตลอดจนมีความสนใจในการกรวมเสนอรูปแบบการทองเท่ียวบนดอยหลวงเชียง
ดาว 

   ซ่ึงในท่ีนี้ไดทําการสัมภาษณแกนนําเชนกรรมการของชุมชน ตัวแทนประชาคม
ในชุมชน สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลเชียงดาว สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบานแมนะ 
กํานันตําบลแมนะ ผูใหญบานในพ้ืนท่ีศึกษา  เปนตนอีกสวนหนึ่งคือกลุมผูนําชุมชนท่ีไมเปน
ทางการ ไดแก ผูอาวุโสในชุมชน ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน กลุมหมอพ้ืนบาน กลุมแมบาน กลุม
เยาวชนในชุมชน  ฯลฯ  โดยไดพบปะพูดคุย กับผูอาวุโส ผูทรงคุณวุฒิดานการเปนมัคคุเทศก
ทองถ่ิน กลุมหมอสมุนไพร  เปนตน  
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  โดยในเบ้ืองตนไดเขาไปทําความเขาใจมุงเนนดานสรางความเขาใจกับผูเขารวม
ประชุมในเรื่องตาง ๆ เชน อธิบายความเปนมาของงานวิจัย บทบาทหนาท่ีของผูวิจัย รวมท่ีเปน
ชาวบาน ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย ปจจัยและเง่ือนไขสนับสนุนการวิจัยโดยตัวแทน
ของ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยแหงชาติสวนภาคเหนือไดเขามาสนับสนุนการทํางานและ
รวมกันพิจารณาโครงการศึกษาใหครอบคลุมเปาหมาย วัตถุประสงค บุคคลท่ีจะเขามามีสวนรวม
และกําหนดแผนงานกิจกรรม ซ่ึงในการทํางานดังกลาวไดมีผูมาเขารวมในการใหขอมูลและทําการ
วิจัยท่ีมีความหลากหลายไดแก 

  1)  นายสุริยา ยอดประทุม  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบาน 
      ถํ้า ตําบลเชียงดาว 
  2)  นายพรหมมา แกรงกลา  กํานันตําบลแมนะ 
  3)  นายมังกร ชัยชนะดารา  ประธานประชาคมอําเภอเชียงดาว 
  4)  นายอรุณ  อุลัย  แกนนําชาวบานบานถํ้า 
  5)  นายเรืองฤทธ์ิ  กองเมือง  นายกองคการบริหารสวนตําบลแมนะ 
  6)  นายคมศักดิ์ วงษสุข  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบาน 
      นาเลาใหม  
  7)  นายเอนก เลายี่ปา  ผูใหญบานบานฟาสวย ตําบลเชียงดาว 
  8) นายสุเทพ หนอปา  ผูใหญบานบานถํ้าเชียงดาว  
      ตําบลเชียงดาว 
  9)  นายคณิต กองสถาน  แกนนําเครือขายปาชุมชนบานแมนะ 
  10) นายสุชิน งามนิยม  ประชาคมอําเภอเชียงดาว 
 

 2.  กลุมเจาหนาที่ภาครัฐ  ไดแก เจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุปาดอยเชียงดาว นายอําเภอ
เชียงดาว เจาหนาท่ีองคการสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ ตัวแทนการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย จังหวัดเชียงใหม ฯลฯ ไดสํารวจพบปะพูดคุย และสัมภาษณ เจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุ
สัตวปา เจาหนาท่ีประจําอําเภอคือ ปลัดอําเภอ หัวหนาฝายศิลปวัฒนธรรม ประจําอําเภอ  เจาหนาท่ี
องคการสวนพฤกษศาสตรฯ  จํานวน  เปนตน ซ่ึงในการวิจัยไดมีเขารวมในการใหขอมูลและทําการ
วิจัยไดแก 
  1)  นาย เทพาย ประทุมทอง ผูอํานวยการฝายน้ําขนาดเล็กตามพระราชดําร ิ
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  2) นาย พะเยาว สายดี หัวหนาเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 
  3)  นาย ชาญชัย    จันทรเผือก อาจารยโรงเรียนเชียงดาววิทยาคม 
  4.  นายนวฤกษ พิสิทธิธนเขต ตัวแทนเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 
  5. นายประทีป โรจนดิลก หัวหนาสถานีวิจัยพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว 
  6. ดร. ปยะเกษตร   สุขสถาน นักวิชาการสวนพฤกษศาสตรพระนางเจาสิริกิติ 
  7.  นาย มงคล สาฟูวงศ เจาหนาท่ีสถานีวิจัยสัตวปาเชียงดาว 
  8.   นายเมธี วงศหนัก นักวิชาการสวนพฤกษศาสตรพระนางเจาสิริกิติ 
 
 3 . กลุมผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวในพ้ืนที่  ไดแกกลุมผูประกอบการท่ีอยูในชุมชน
ไดแก ผูนําทาง ลูกหาบ จํานวน 135 คนฯลฯและกลุมผูประกอบการท่ีอยูนอกพ้ืนท่ี เชนบริษัทนํา
เท่ียวตาง ๆท่ีนํานักทองเท่ียวเขามาในพ้ืนท่ีศึกษา จํานวนอยางนอย 4 คนท่ีเปนหัวหนาของกลุมการ
จัดนําเท่ียวบนดอยหลวงเชียงดาว ซ่ึงมีผูใหขอมูลและรวมในการศึกษาวิจัยไดแก 
 

  1) นาย กัลปกีย   เมตตันตะคุป แกนนําลูกหาบคนนําทาง 

  2) นาย ปรีชา    จักษ ุ  แกนนําลูกหาบคนนําทาง 

  3) นาง มาลี  กีรติทวีสุข  ผูประกอบการทองเท่ียว 

  4)  นางสาว จงกล  ดวงศรี  ผูประกอบการทองเท่ียว 

  5) นาย เกรียงไกร  วัชระประภา ผูประกอบการทองเท่ียว 

 
 4.  กลุมองคกรพัฒนาเอกชน  เชน โครงการจัดการลุมน้ําแมปงตอนบน มูลนิธิ
คุมครองสัตวปาและพรรณพืชแหงประเทศไทย ภาคีรักษดอยหลวง 44 องคกรฯลฯ โดยไดมุงเนน
กลุมท่ีมีบทบาทในพ้ืนท่ีโดยตรง และเปนแกนนําท่ีมีความสําคัญในภาคีรักษดอยหลวงดวย ซ่ึงมี
ผูใหขอมูลไดแก 

1. นายนิคม พุทธา  ผูอํานวยการโครงการพัฒนาลุมน้ําปง 
     ตอนบน 

2. นพ.รังสฤษฏ กาญจนะวณิชย ชมรมอนุรักษนกและธรรมชาติลานนา 
3. นาย ชัชวาล  ทองดีเลิศ ผูอํานวยการวิทยาลัยการจัดการสังคม 
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 5  กลุมนักวิชาการ ท่ีมีขอเขียนหรือแสดงแนวคิดตอสาธารณะวามีความรูความ
สนใจในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับประเด็นศึกษาซ่ึงไดแก 
 
  1.   อาจารย อรุณรัตน วิเชียรเขียว สถาบันราชภัฎเชียงใหม 
  2.   อาจารย ประชัน รักษพงษ สถาบันราชภัฎเชียงใหม 
  3.    ดร. สินธุ  สโรบล สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว) 
  4.    ดร. วีระชัย   ณ นคร  สวนพฤกษศาสตรพระนางเจาสิริกติิ 
  5.    ดร. สมศักด    สุขวงศ ท่ีปรึกษาศูนยฝกอบรมวนศาสตรชุมชน 
  
 6.  กลุมนักทองเที่ยว  ท่ีเขามาทองเท่ียวในเขตรกัษาพันธุสัตวปาเชียงดาว โดยทําการ
สัมภาษณโดยใชแบบสอบถามเรื่องเกี่ยวกับความคิดดานการจัดการทองเท่ียว ความคาดหวังใน
พ้ืนท่ี การทองเท่ียว เปนตน ในชวงฤดูกาลท่ีมีนักทองเท่ียวมากท่ีสุด ซ่ึงจะอยูในชวงประมาณ เดือน
ธันวาคมและมกราคม ของทุกป  ซ่ึงจะมีการใชแบบสอบถามประมาณ 200 ชุด ในแตละชวงของ
กิจกรรมการทองเท่ียว 
 
3.3   เคร่ืองมือและวิธกีารใชในการศึกษา 
  

การศึกษานี้ผูวจิัยไดสรางขอบเขตของเครื่องมือและวธีิการท่ีใชในการศึกษาตามวตัถุ 
ประสงคและขอบเขตของการศึกษา มีรายละเอียดดังนี ้

1. การสังเกต (Observation) 
  ผูวิจัยใชวิธีการสังเกตเพ่ือเก็บขอมูลบริบทของชุมชน เขตรักษาพันธุสัตวปาใน

พ้ืนท่ีศึกษาท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรการทองเท่ียว รวมท้ังกระบวนการจัดการทองเท่ียวของชุมชน
และเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว สําหรับกลุมแกนนําชุมชน ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในพ้ืนท่ี 
และกลุมเจาหนาท่ีรัฐ โดยใชท้ังการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวมควบคู
กันไปในขณะทําการศึกษา แลวใชกระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ การสังเกต การซักถาม และการจด
บันทึก ซ่ึงเปนกระบวนการสังเกตปรากฏการณ หรือพฤติกรรมบางอยางไปพรอมกับการสัมภาษณ 
ดังนี ้
  1.1 การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) คือผูวิจัยเขาไปใช
ชีวิตรวมกับคนในชุมชน โดยเขาไปเกี่ยวของหรือมีสวนรวม และทํากิจกรรมรวมเหมือนกับเปน
สมาชิกคนหนึ่งในชุมชน เพ่ือสังเกตรายละเอียดของกิจกรรมตาง ๆของคนในชุมชน เชน เขารวม
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พิธีกรรมบวงสรวงดวงวิญญาณเจาหลวงคําแดง รวมกิจกรรมบริการดานการทองเท่ียว สังเกตการณ
ประกอบอาชีพและการทํางานของหนวยงานในพ้ืนท่ี เปนตน ซ่ึงเปนการสังเกตปรากฏการณท่ี
เกิดขึ้นในพ้ืนท่ีศึกษา เพ่ือศึกษาถึงขอมูลบริบทของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการทรพัยากรการทองเท่ียว และขอมูลกระบวนการจัดการการทองเท่ียวเชิงนเิวศ
ในพ้ืนท่ี 

1.2 การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) คือผูวิจัยเขา
ไปรวมในกิจกรรมบางสวน แตไมไดเขาไปมีสวนรวมอยางสมบูรณ โดยทํากิจกรรมเพียงเพ่ือสราง
ความสัมพันธใหเกิดความสนิทสนมคุนเคยกับคนในพ้ืนท่ีศึกษา และสังเกตการณเพ่ือเก็บประเด็น
ในการสืบคนขอมูลท่ีเกี่ยวของกับประเด็นศึกษา เพ่ือศึกษาถึงขอมูลบริบทของพ้ืนท่ีท่ีเกี่ยวของกับ
การจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว และขอมูลกระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เชน สังเกตการ
ทํากิจกรรมการนําเท่ียว  สังเกตแบบแผนการทํางานของเจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 
สภาพบานเรือน ความเปนอยู ภาษาท่ีใช การแตงกาย สังเกตความสัมพันธของระหวางบุคคล ความ
ชวยเหลือ ความมีน้ําใจ ความเอ้ืออาทร สังเกตเรื่องการประกอบพิธีกรรม ความเช่ือ วิถีชีวิตของคน
ในชุมชนเปาหมาย เชน การประกอบพิธีกรรมไหวสาเจาหลวงคําแดง พิธีศพ งานแตงงาน สังเกต
การประชุมตาง ๆเชน ประชุมประจําเดือนของเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว การประชุมของ
ชาวบาน ประชุมกลุมองคกรการทองเท่ียว รวมท้ังสังเกตเกี่ยวกับความเช่ือมโยงและการชวยเหลือ
กันระหวางกลุมองคกร นอกจากนั้นสังเกตเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ เชน การบริการตอนรับนักทองเท่ียว การจัดกิจกรรมการทองเท่ียว เปนตน 
 

2. การสัมภาษณ (Interview) 
  ผูวิจัยใชเทคนิควิธีการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal Interview) เพ่ือให

ไดขอมูลท่ีไมอาจเขาใจไดจากการสังเกต เพ่ือเปนการสรางความคุนเคยระหวางผูวิจัยและผูถูก
สัมภาษณ โดยปลอยใหบรรยากาศของการพูดคุยเปน ไปตามโอกาสท่ีอํานวยใหอยางเปนกันเอง ไม
มีการเตรียมการพิธีรีตรอง ไมเครงครัดในเรื่องขั้นตอนและลําดับของขอคําถาม ซ่ึงเปนการ
สัมภาษณเชิงลึกแบบกึ่งโครงสราง ลักษณะคําถามปลายเปด สรางขึ้นโดยยึดกรอบแนวคิดในการ
วิจัย และไดกําหนดหัวขออยางกวาง ๆ ไวลวงหนาเพ่ือเปนแนวทางการสัมภาษณ ใหเกิดการ
ยืดหยุนตามสถานการณท่ีปรากฏ โดยแนวคําถามท่ีไดสรางขึ้นนี้ ไดนําไปสูประเด็นการสัมภาษณ
แบบเจาะลึก ( In-depth Interview) ซ่ึงในบางขณะผูวิจัย ก็ใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ
ควบคูไปกับการสังเกตแบบมีสวนรวม เพ่ือใหเห็นภาพและเขาใจปรากฏการณทางสังคมและ
วัฒนธรรมขององคกรและชุมชน  โดยศึกษาจากบุคคลท่ีไดรับการยอมรับจากพ้ืนท่ีศึกษาและชุมชน
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วาเปนบุคคลสําคัญหรือมีความรูในประเด็นศึกษา ตลอดจนผูนําทางความคิดหรือผูนําทองถ่ิน โดย
การสัมภาษณแบบเจาะลึกรายบุคคล ในการแสวงหารายละเอียดเกี่ยวกับขอคิดเห็นเฉพาะเรื่องของ
บุคคล เพ่ือใหเขาใจถึงความรูสึกนึกคิดของผูถูกสัมภาษณ ท่ีมองเห็นสภาพหรือส่ิงท่ีเกิดขึ้นในฐานะ
สมาชิกคนหนึ่ง ในชุมชน เชน ประวัติความเปนมาของชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
โครงสรางทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของชุมชน ทรัพยากรการทองเท่ียวและการจัดการ
ทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการจัดการทองเท่ียว เปนตน 

3. การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
  เปนการสนทนาแบบเจาะประเด็นเกี่ยวกับสภาพบริบทของพ้ืนท่ีท่ีเกี่ยวของกับการ

จัดการทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีอยู และกระบวนการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศของพ้ืนท่ีศึกษา 
โดยผูวิจัยเชิญผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงเปนตัวแทนจากกลุมตาง ๆท้ัง 6 กลุม เพ่ือรวมกันอภิปรายกลุมยอย
ประมาณ 10 คน ในการสนทนาถึงประเด็นท่ีเกี่ยวของดังกลาว โดยผูวิจัยจะเปนผูดําเนินการสนทนา 
คอยจุดประเด็นการสนทนาเกี่ยวกับประสบการณ ทัศนคต ิความรูสึกนึกคิด และมุมมองของแตละ
บุคคล ซ่ึงขอมูลเบ้ืองตนประกอบดวยเนื้อหาสําคัญคือ ประวัติความเปนมาของเขตรักษาพันธุสัตว
ปาและชุมชนเปาหมาย การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การจัดการทรัพยากรแหลง
ทองเท่ียว กระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนตน 

  นอกจากนี้ผูวิจัยจัดประชุมเสวนากลุมองคกรเสนอรูปแบบการทองเท่ียว เพ่ือศึกษา
ทัศนคติของผูรวมเสวนาตอการจัดการทองเท่ียว โดยเปดโอกาสใหผูเขารวมสนทนาแลกเปล่ียน
ทัศนะซ่ึงกันและกัน และเปนการชักจูงใจใหเกิดการแสดงความคิดเห็นตอประเด็นการนทนา 
เกี่ยวกับทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการทองเท่ียวรวมกัน 
 4. แบบบันทกึขอมูลภาคสนาม (Field Note) 

  เพ่ือเปนการบันทึกขอมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ และการสนทนากลุม ผูวิจัย
จึงไดทําแบบบันทึกขอมูลภาคสนามตามประเด็นสําคัญท่ีตองการศึกษา โดยกําหนดรูปแบบ
สวนประกอบหลักของเครื่องมือ คือ วัน เวลา สถานท่ี บุคคล กิจกรรม และสถานการณสําคัญท่ี
ปรากฏในชวงเก็บขอมูลวา บุคคลใด ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร อยางไร และทําไม ซ่ึงเปนการจด
บันทึกแบบยอ ๆ กอน แลวนํามาเรียบเรียงอีกครั้งภายหลัง ใหมีขอความขยายอธิบายมากขึ้น 
(Expanded note) เพ่ือสะดวกในการจัดหมวดหมู การตรวจสอบขอมูล และการวิเคราะหขอมูลใน
ลําดับตอไป 
 5. เคร่ืองบนัทกึเสียงและกลองถายรูป 

  ผูวิจัยใชเครื่องบันทึกเสียงระหวางทําการสัมภาษณและการสนทนากลุม เพ่ือใหได
รายละเอียดขอมูลครบถวน และเพ่ือเปนการตรวจสอบขอมูลในภายหลัง เนื่องจากมีผูรวมสนทนา
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หลายคน บางครั้งจึงฟงรายละเอียดไมชัดเจนหรือสับสนวาใครเปนคนพูด นอกจากนี้ผูวิจัยใชกลอง
ถายรูปเปนเครื่องมือในการบันทึกภาพเกี่ยวกับวิถีความเปนอยู กิจกรรมความเคล่ือนไหวในพ้ืนท่ี
ศึกษา กิจกรรมตาง ๆทรัพยากรแหลงทองเท่ียว กิจกรรมการทองเท่ียวตาง ๆ เปนตนเพ่ือนําภาพไป
ใชประกอบกับการเขียนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาวิจัย 

6. แบบสอบถาม (Questionnaires) 
  ผูวิจัยใชเครื่องมือนี ้สําหรับกลุมนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในเขตรักษาพันธุ

สัตวปาเชียงดาว ซ่ึงแบงออกเปน 5 ตอน คือ 
  ตอนที่หนึ่ง  ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิลําเนา 

อาชีพ ลักษณะคําเปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนที่สอง  ขอมูลเกี่ยวกับแบบแผนการทองเท่ียว ไดแกแหลงขอมูลการทองเท่ียว 

วัตถุประสงค แรงจูงใจ ในการเดินทาง ลักษณะการเดินทาง การพักคางแรม และกิจกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีสนใจ 

  ตอนที่สาม ขอมูลความคดิเห็นของนกัทองเท่ียวท่ีมีตอภาพแวดลอมของสถานท่ี
ทองเท่ียว ไดแก ดานกายภาพและส่ิงแวดลอม  ดานโครงสรางพ้ืนฐานของการบรกิาร  

  ตอนที่ส่ี   ขอมูลความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวท่ีมีตอการไดรับบริการตาง ๆของ
เขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวและชุมชน ไดแกดานการจัดการทองเท่ียว ดานการบริการ ดาน
กิจกรรมการทองเท่ียว  

  ตอนที่หา ขอเสนอแนะในการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมใน
เขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ในประเด็นดานสภาพแวดลอมกายภาพ ดานการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวรวมกันของชุมชนกับเขตรักษาพันธุสัตวปา ดานการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวและดานอ่ืน 
ๆทีนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นเพ่ิมเติมโดยเฉพาะการพัฒนาการทองเท่ียวในรูปแบบกระเชาไฟฟา 
ลักษณะคําถามเปนแบบปลายเปด 

  ท้ังนี้ ผูวิจัยไดสังเกตพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในการตอบสนองตอการจัดการ
การทองเท่ียวในเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวพรอมกันไปดวย เพ่ือนําไปวิเคราะหศักยภาพของ
ชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ในการจัดการทองเท่ียว 
 
3.4 วิธกีารรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การศึกษาปรากฏการณ
ทางสังคมในทุกระดับ เพ่ือพิจารณาความสัมพันธของปรากฏการณกับสภาพแวดลอมนั้น เปนการ
แสวงหาความรูโดยเนนความสําคัญของขอมูลดานความรูสึกนึกคิด ในการเก็บขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัย
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เปนผูดําเนินการเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีดวยตนเอง โดยเริ่มเขาไปในพ้ืนท่ีเพ่ือสํารวจและเก็บรวบรวม
ขอมูลอยูเปนระยะ ตั้งแตเดือน กันยายน พ.ศ. 2546 ถึงเดือน มีนาคม พ.ศ. 2549 ผูวิจัยกําหนดเปน
ชวงเวลาในการเขาพ้ืนท่ี 5 ระยะดังนี้  
 ระยะที่หนึง่ ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทีเ่กีย่วของกบัพ้ืนทีศ่ึกษา 

 หลังจากท่ีผูวิจัยทําการประสานงานอยางเปนทางการกับหัวหนาเขตรักษาพันธุสัตวปา
เชียงดาวซ่ึงเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในพ้ืนท่ี เพ่ือใหทราบถึงวัตถุประสงคของการเขาไปศึกษา
และเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีแลว ท้ังนี้เพ่ือเปนการประสานความรวมมือและความสะดวกในการเก็บ
ขอมูลและขอเอกสารขอมูลเพ่ือนําไปศึกษา และเขาไปประสานอยางไมเปนทางการกับผูนําชุมชน
ในหมูบานเปาหมาย ตลอดจนประสานความรวมมือไปยังโครงการพัฒนาเครือขายลุมน้ําปง
ตอนบน เพ่ือขอมูลเบ้ืองตนในการประกอบการทําการวิจัย  

 ดังนั้น ในระยะแรกนี้จึงเปนการศึกษาภาพรวมของพ้ืนท่ีศึกษา โดยอาศัยขอมูลทุติยภูมิ
จากเอกสารเปนสําคัญ เพ่ือช้ีใหเห็นถึงลักษณะทางกายภาพของพ้ืนท่ี สภาพทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม สภาพการทองเท่ียวท่ีมีอยู ผูวิจัยใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับรายละเอียดของพ้ืนท่ีเขต
รักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 

 
 ระยะที่สอง ศึกษาชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว และบริบทของพ้ืนที่ที่

เกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรทองเที่ยว 
 ในระยะนี้ ผูวิจัยเริ่มเขาไปสรางความสัมพันธท่ีดีกับพ้ืนท่ี ท้ังในสวนของชุมชนและเขต

รักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว เนื่องจากชวงระยะเวลาดังกลาวอยูนอกฤดูการทองเท่ียว การทําการวิจัย
จึงเปนเรื่องการทําความเขาใจเปนหลัก 

 โดย มีวัตถุประสงคเพ่ือช้ีแจงถึงความสําคัญของการวิจัยและประโยชนท่ีจะไดรับจาก
การวิจัยในครั้งนี้และตลอดจนขอความรวมมือในการดําเนินงานวิจัยตอกลุมเปาหมายคือ 
ผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียว นักวิชาการ ภาครัฐ และองคกรเอกชน รวมท้ังตัวแทนของชุมชนท่ีมี
สวนไดเสียในพ้ืนท่ีศึกษา  

 ท้ังนี้กิจกรรมเหลานี้มิไดหมายความวาจะมุงเนนเพียงแคในการวิจัยหากแต รวมถึง
บุคคลตาง ๆท่ีมีอยูในทองถ่ินดวย ซ่ึงหมายถึงผูนําทองถ่ิน ผูสนใจ หนวยงานในพ้ืนท่ีเปนตน  

 ซ่ึงขอมูลท่ีไดจาการทํางานในชวงนี้ไดแก 
 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป ดาน กายภาพ สภาพพ้ืนท่ี ตํานาน ความเช่ือ พืช สัตว ชุมชน การ

ทองเท่ียว และขอมูลเชิงวิชาการ 
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 สภาพการณ สถานการณ และองคความรูในดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศในเขตรกัษาพันธุ
สัตวปาเชียงดาวของชุมชนจากเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 ช้ีแจงทําความเขาใจเรื่องขอดีของการจัดทํารูปแบบการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ขอเสนอแนะในกลุม ถึงกระบวนการสรางการมีสวนรวมและการทํางานรวมกัน

ระหวางหนวยงาน 
 ขอมูลกลุมลูกหาบ คนนําทาง ผูประกอบการทองเท่ียวตลอดจนคนเก็บสมุนไพรท่ีใช

ประโยชนจากปาดอยเชียงดาวท้ังหมด กิจกรรม รายได องคความรู ความตระหนัก ความเขาใจ ฯลฯ 
 
 ระยะที่สาม ศึกษากระบวนการจัดการทองเทีย่วเชงินิเวศทีมี่อยูในพ้ืนทีศ่ึกษา 
 หลังจากทราบถึงบริบทของพ้ืนท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาฯและชุมชนท่ีเกี่ยวของกับการ

จัดการทรัพยากรทองเท่ียวแลว  ผูวิจัยไดเขาไปเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีศึกษาอีกหลายครั้ง เพ่ือนําขอมูล
ทรัพยากรการทองเท่ียว มาศึกษารวมกันกับตัวแทนชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ 

 ซ่ึงทางผูวิจัยฯก็ไดขอมูลท่ีสามารถนํามาเพ่ือการทํางานเชนไดรับทราบปญหาตาง ๆ ท่ี
พบในพ้ืนท่ีท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวอันไดแก  

- การจัดการพัฒนาการทองเท่ียวยังไมมีกรอบและแนวทางท่ีชัดเจน 
- การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในชุมชนท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวอยูในระดับต่ํา 
- เกิดผลกระทบตอระบบนิเวศบนดอยเชียงดาวอันเกิดจากการขาดความรูหรือการ

ปฏิบัติท่ีถูกตองเม่ือขึ้นไปบนดอยเชียงดาว 
- เกดิการแทรกแซงของวฒันธรรมและการพัฒนาจากตางถ่ิน 
- เกิดปญหาความรู ความเขาใจตอการทองเท่ียงเชิงนิเวศไมชัดเจน 
- เกิดปญหาการขัดแยง ภายในชุมชน กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนยังอยูใน

ระดับต่ํา  
- ปญหาความยากจน 

 เม่ือผูวิจัยไดรับรูปญหาดังกลาวกลาว จึงไดรวมมือกันในการหารูปแบบการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศอยางมีสวนรวมของชุมชนโดยการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยว 
ของในการจัดการทองเท่ียงเชิงนิเวศและจัดทําแผนพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีสวนรวม ของชุมชน
ในพ้ืนท่ีโดยไดเสนอใหมีการจัดตั้งทีมหรือชมรมใหเปนกลุมเฉพาะ  

 จากนั้นจึงรวมกันศึกษาปจจัยและองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรการทองเท่ียว 
พิจารณาถึงศักยภาพของทรัพยากรแหลงทองเท่ียว รวมถึงกระบวนการจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 
โดยเฉพาะขีดความสามารถของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯในการจัดการทองเท่ียว จากการ
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สัมภาษณ การสนทนากลุม อีกท้ังการจัดประชุมเสวนาในลักษณะองคกรรวมเสนอรูปแบบการ
ทองเท่ียว โดยผูวิจัยไดทําการจดบันทึกประเด็นสําคัญ ขณะพูดคุยสนทนาไปดวย  

 
 ระยะที่ส่ี ศึกษาศักยภาพของกลุมเปาหมายคือชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯในการ

จัดการทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงนิเวศรวมกัน 
 ผูวิจัยมุงผลักดันกระบวนการทํางานรวมกันของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯใน

การรวมกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมโดยการใชรูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศใน
การทํางานรวมกัน  ควบคูไปกับการเก็บขอมูลศักยภาพของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ ใน
การจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู โดยสวนหนึ่งมีการเนนวิธีสัมภาษณในลักษณะสรางความเปนกันเอง
กับผูถูกสัมภาษณ แตอยูในหัวขอท่ีกําหนดไว เพ่ือนําไปสูประเด็นการสัมภาษณแบบเจาลึก
รายบุคคล  

 สําหรับกลุมผูนําท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนตัวแทนกลุมตาง ๆ ไดมีการเชิญมาเขารวมเสวนา
กลุมในรูปแบบการจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการขึ้น โดยมีการจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้ง  

 ในครั้งแรก ผูวิจัยจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการขึ้น เพ่ือเปดโอกาสใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรู
เพ่ือเขาใจแงมุมของปญหา ในสวนท่ีเกี่ยวของของกลุมประชากรตาง ๆท่ีทําการศึกษา ในการวิจัย 
ถือเปนการสนทนาแบบเจาะประเด็นเกี่ยวกับบริบทของพ้ืนท่ีศึกษา ชุมชนท่ีเกี่ยวของกับการจัดการ
ทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการจัดการทองเท่ียว โดยผูวิจัยเชิญผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงเปน
ตัวแทนของกลุมชุมชน หนวยงาน นักวิชาการ ผูประกอบการและนักทองเท่ียว เพ่ือรวมกันอภิปราย 
ในการสนทนาถึงประเด็นท่ีเกี่ยวของดังกลาว โดยผูวิจัยเปนผูดําเนินการสนทนา คอยจุดประเด็น
เกี่ยวกับ ประสบการณ ทัศนคติ ความรูสึกนึกคิดและมุมมองของแตละบุคคล ซ่ึงขอมูลเบ้ืองตน
ประกอบดวยเนื้อหาท่ีสําคัญคือ ประวัติความเปนมาของการทองเท่ียว ความเปนมาของเขตรักษา
พันธุสัตวปาฯและชุมชน บริบทพ้ืนท่ีศึกษา โครงสรางทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมชุมชน 
ตํานานความเช่ือ การจัดการทรัพยากรแหลงทองเท่ียว กระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ       
เปนตน 

 ในครั้งท่ีสอง มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียว นักวิชาการ 
ภาครัฐ และองคกรเอกชน รวมท้ังตัวแทนของชุมชน ท่ีเปนกลุมเปาหมาย ไดมีสวนในการนํา 
เสนอรูปแบบท่ีเหมาะสมในการจัดกิจกรรมทองเท่ียวเชิงนิเวศในเขต รักษาพันธุสัตวปาฯ 

 ในครั้งท่ีสาม  มีวัตถุประสงคหลักใหผูเขารวมสัมมนา ซ่ึงเปนกลุมเดิมจากในครั้งท่ีหนึง่
และสองมีสวนรวมในการตรวจสอบขอกําหนดรูปแบบท่ีเหมาะสมในการจัดกิจกรรมทอง เท่ียวเชิง
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นิเวศในเขต รักษาพันธุสัตวปาฯท่ีผูวจิัยไดศึกษาวิเคราะหและสังเคราะหมานําเสนอ วามีทางเปนไป
ไดในทางปฏิบัติหรือไมอยางไร 

 ภายหลังจากการจัดการสัมมนาในแตละครั้ง มีการติดตามผลการจัดกิจกรรมตอเนื่อง
ตามท่ีสมาชิกผูเขารวมกิจกรรมไดตกลงไวและชวยใหสมาชิกท่ีเขารวมกิจกรรมไดสรุปบทเรียน
สําหรับการทํางานในครั้งตอไป ซ่ึงในสวนผูวิจัยก็ทําหนาท่ีในการเช่ือมโยงประเด็นท่ีตองการของ
คณะทํางานกลุมท่ีรวมสัมมนา มาวิเคราะหรวมกับหลักทฤษฎีตาง ๆท่ีเกี่ยวของ ดานการทองเท่ียว 

 
 ระยะที่หา ศึกษาขอมูลเพ่ิมเตมิ และสรุปผล 
 หลังจากท่ีคณะทํางานรวมของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯไดแนวทางการ

ทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมบนดอยหลวงเชียงดาว ก็มีการนําเสนอกระบวนการจัดการรวมกัน ท้ัง
ในสวนของการวางรูปแบบกิจกรรม เสนทาง กติกาขอหาม  ตลอดจนนําเสนอหลักสูตรทองถ่ินดาน
การทองเท่ียวในการจัดอบรมใหความรูแกสมาชิกในชุมชนท่ีมาเขารวมในกิจกรรมการทองเท่ียวบน
ดอยหลวงเชียงดาว  

 ซ่ึงในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยไดทําหนาท่ีในการเปนท่ีปรึกษาการจัดการทองเท่ียว ตลอดจน
วางแนวคิดการจัดการรวมกับคณะทํางานในพ้ืนท่ีโดยไดนําเสนอขอมูลท่ีมีการรวบรวมมาปรับ
พัฒนาใชในการทองเท่ียว และนํามาทดลองใชรวมกนั 

 นอกจากนี้เพ่ือความสมบูรณของการทํางานไดมีการรวบรวมขอมูลอ่ืน ๆ นอกพ้ืนท่ีมา
ประกอบจากแหลงตาง ๆเชน 

-  ศึกษาขอมูลจากเอกสารโดยการคนควาจากหองสมุดท้ังจากหองสมุดมหาวิทยาลัย 
เชียงใหมและบริการสืบคนขอมูลทาง internet ระหวางหองสมุดมหาวิทยาลัยตาง ๆและคนหาใน 
Web-site ซ่ึงมีขอมูลในระดับหนึ่ง ซ่ึงตองผานการกล่ันกรองเพ่ิมเติม ตลอดจนขอเขียนทางวิชาการ
หรือแนวคิดตาง ๆในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับประเด็นศึกษา 

- ขอมูลเกี่ยวกับดอยหลวงเชียงดาว ท่ีมีอยูในสวนราชการ สถาบันการศึกษา ตลอดจน
ความสัมพันธของชุมชนทองถ่ินท่ีมีตอดอยหลวงเชียงดาว และสถานการณปญหาท่ีสงผลกระทบ
ตอดอยหลวงเชียงดาว รวมท้ังแนวทางแกไขท่ีเนนกระบวนการมีสวนรวม 

 จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมา วิเคราะหขอมูลหาแนวทางรวมกัน โดยการจัดประชุมา เนน
สรางกระบวนการเรียนรูรวมกัน โดยเฉพาะชุมชนทองถ่ิน ในอําเภอเชียงดาว ผูท่ีเกี่ยวของ ทําใหมี
โอกาสเขารวม ทําความเขาใจรวมกันในเรื่องบทบาท หนาท่ี ในการอนุรักษ การทองเท่ียว การดูแล
การทองเท่ียว  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 60 

ตอมาก็มีการวางแผนการทํางานรวมกันในการออกแบบกิจกรรมการทํางานเชน การจัดทํา
เอกสารเผยแพร ทําคูมือแนะนําแหลงทองเท่ียวส่ือโฆษณาตาง ๆ ขาววิทยุ หนังสือพิมพ โทรทัศน มี
การจัดทําส่ือทองถ่ิน เพ่ือใชเปนเครื่องมือเรียนรูรวมกัน การจัดฝกอบรมเครือขายเยาวชนคุมครอง
ดอยหลวงเชียงดาว เปนตน 

ซ่ึงในชวงสุดทายจะเปนการทดลองปฏิบัติดําเนินการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมบนดอย
หลวงเชียงดาว 

  
3.5 การตรวจสอบขอมูล 
 
 จากการเก็บขอมูลดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพจาการ
สังเกต การสัมภาษณ การสนทนากลุม การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และการจดบันทึกภาคสนาม 
สวนขอมูลเชิงปริมาณตรวจสอบจากเครื่องมือแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  การตรวจสอบขอมูลเชงิคณุภาพ 
  เพ่ือตรวจสอบขอมูลความถูกตอง(Verification) ไดขอมูลท่ีแทจริง มีความเช่ือถือ
ได (Reliability) และครอบคลุมประเด็นท่ีทําการศึกษากอนท่ีจะทําการวิเคราะหตอไป ผูวิจัยใช
วิธีการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) โดยจะทําการตรวจสอบขอมูลไปพรอม 
ๆกับการเก็บขอมูล ซ่ึงเปนการตรวจสอบทันทีในภาคสนาม โดยนําผลขอมูลท่ีไดมาเปรียบเทียบ
หรือหาความสอดคลองสัมพันธกันดวยวิธีการตรวจสอบแหลงขอมูล ไดแกแหลงเวลา แหลง
สถานท่ี และแหลงบุคคล โดยดูวา ขอมูลตางเวลา สถานท่ี และบุคคลจะเหมือนกันหรือไม เพ่ือเปน
การม่ันใจกับขอมูลท่ีไดมา ผูวิจัยจึงนําขอมูลไปตรวจสอบกับผูใหขอมูลหลักในชุมชน สอบถาม
จากผูเกี่ยวของและจากเอกสาร 
 
 2.  การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือแบบสอบถาม 
  ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามนักทองเท่ียวจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ แลว
นําแบบสอบถามดังกลาวไปทดสอบเบ้ืองตน กับกลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีศึกษาและนําไปปรับปรุงใหมี
ความถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้นเพ่ือนําไปเก็บขอมูลจากนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีศึกษาตอไป 
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3.6 การวิเคราะหและแปรผลขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือจําแนกแจกแจงลักษณะ การจัดกลุมขอมูลเปรียบเทียบความ
แตกตางและความสัมพันธของขอมูล เพ่ือใหการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพ 
ผูวิจัยไดนําผลจากการสอบถามโดยใชวิธีการจากประเด็นการสังเกต การสัมภาษณ และการสนทนา
กลุม กับกลุมเปาหมาย เปนหลักในการวิเคราะหรวมกับการสรุปผลจากแบบสอบถามกลุม
นักทองเท่ียว  
 
 1.  การวิเคราะหขอมูลเชงิคณุภาพ 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชกระบวนการวิเคราะหขอมูลดําเนินการไปพรอม ๆ กับการ
จัดเก็บขอมูล โดยอาศัยการบันทึกในสมุดจดบันทึกและจัดพิมพผลการวิเคราะหในคอมพิวเตอร 
หลังจากเก็บขอมูลแลว โดยการใชแนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิดในการศึกษาเปนแนวทางใน
การสรางขอสรุปผลการศึกษาแบบอุปนัย และการใชการตีความซ่ึงเปนการดึงขอมูลท่ีมีอยูเพ่ือทํา
ความเขาใจปรากฏการณท่ีเกิดขึ้น แลวบรรยายเหตุการณไปตามสภาพความเปนจริงท่ีเกิดขึ้น 
  1.1  การจําแนกและจัดระบบ (Typology and Taxonomy) 
   1)  การจําแนกปรากฏการณ เปนการจําแนกและการจัดหมวดหมูขอมูลโดย
นําขอมูลมาเรียบเรียงเพ่ือเขาใจความหลากหลายของปรากฏการณ ภายใตบริบทของพ้ืนท่ีศึกษาท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว โดยผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือใหได
แนวคิดตางในเรื่องตาง ๆท่ีตองการศึกษา 
   2)   การจัดระบบขอมูลที่มีความสัมพันธ คือ การจัดระบบขอมูลเพ่ือทํา
ความเขาใจ ความหลากหลายของปรากฏการณ ท่ีมีลักษณะคลายคลึงหรือแตกตางกัน และจัด
หมวดหมูตามหัวขอท่ีศึกษา เพ่ือหาความสัมพันธเช่ือมโยง 
  1.2  การอธบิายลักษณะความสัมพันธ 
   โดยแยกแยะองคประกอบตาง ๆเพ่ือศึกษาวิเคราะห นํามาตีความหมาย และ
ช้ีใหเห็นความสัมพันธ เปนการเสนอภาพของพ้ืนท่ี ใหเห็นรายละเอียดเกี่ยวกับบริบทของพ้ืนท่ีท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
  1.3  การวิเคราะหศักยภาพพ้ืนทีศ่ึกษา 
   โดยการวิเคราะหเนื้อหา ความสัมพันธของปรากฏการณจากบทสรุปของ
การศึกษาจากการสังเกต การสัมภาษณ การสนทนากลุม และการวิเคราะหเชิงปริมาณ เพ่ือหา
ความสัมพันธของปรากฏการณและสภาพแวดลอม และเขาใจอยางแทจริงจากการเห็นในภาพรวม 
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โดยวิเคราะหความเปล่ียนแปลง และความสัมพันธระหวางบริบทของพ้ืนท่ีศึกษาท่ีเกี่ยวของกับการ
จัดการทรัพยากรการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี และกระบวนการทองเท่ียวเชิงนิเวศโดยองคกรในทองถ่ิน 
เพ่ืออธิบายถึงปรากฏการณท่ีสงผล หรือกอใหเกิดขีดความสามารถในการจัดการทรัพยากรการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ ภายใตบริบทพ้ืนท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวในประเด็นศักยภาพดาน
ทรัพยากรแหลงทองเท่ียว และศักยภาพของชุมชน 
 
 2.  การแปลผลขอมูลเชิงปริมาณ 
  สําหรับวิธีทางสถิติวิเคราะหเนื้อหาจากแบบสอบถามสําหรับกลุมนักทองเท่ียว 
ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติดวยคอมพิวเตอร ใชโปรแกรมสําเร็จรูเพ่ือการวิจัย
ทางสังคมศาตร คือ 
  2.1  ขอมูลเกี่ยวกับพ้ืนฐานสวนบุคคล และแบบแผนการทองเที่ยว ใชสถิติเชิง
พรรณา ประกอบดวย การแจกแงความถ่ี และการกระจายแบบรอยละ 
  2.2  ขอมูลตัวชี้วัดความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอสภาพแวดลอมของเขต
รักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว และความพึงพอใจที่มีตอการจัดการ ใชคาเฉล่ียในรูปแบบการบรรยาย
เปนองครวมแตละประเด็น 
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3.7  ขัน้ตอนการศกึษา 
แผนภาพท่ี 6 แสดงขั้นตอนการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษารูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสมในเขตรักษา 
พันธุสัตวปาดอยเชียงดาวอําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม 

ทบทวนวรรณกรรมดานทรัพยากร/
สิ่งแวดลอมในพื้นท่ี 

กรอบแนวความคิด ทบทวนวรรณกรรมตลอดจนแนวคิด
ทฤษฎีตาง ๆท่ีเกี่ยวของ 

 

การทํางานภาคสนาม 

การเก็บขอมูลปฐมภูมิโดย
การสํารวจสัมภาษณ 

การเก็บขอมูลทุติยภูมิจาก
หนวยงานหรือเอกสาร 

การสรุปและวิเคราะหขอมูล  

แนวทางรูปแบบท่ีเหมาะสมในการจัดกิจกรรมทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ในเขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว 

การศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมในเขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว 
 

ผูใหขอมูล 
ตัวแทนชุมชน ,นักวิชาการ , 

เจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ, 
องคกรพัฒนาเอกชนและ 

ผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียว 
ในพื้นท่ี 

วิธีการ 
พิจารณาจาก 
-แนวคิด ทฤษฎีท่ีไดมีการบันทึกไว 
-แนวคิดของนักวิชาการ ภาครัฐ
และเอกชนท่ีไดใหสัมภาษณ 
-สถานภาพความเปนจริงของพื้นท่ี 
-การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้ง ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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