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บทคัดย่อ 

งานวิจัยน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานผลิตภัณฑ์อาหาร            
การส่งออกสู่ตลาดญ่ีปุ่น โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลและสัมภาษณ์เชิงลึกของ 3 กลุ่มผลิตภณัฑ์
อาหาร ไดแ้ก่  ผลิตภณัฑ์กุง้แช่เยน็/แช่แข็ง  ผลิตภณัฑ์มะม่วงสด และผลิตภณัฑ์ไก่ปรุงสุก โดยเร่ิม
ศึกษาตั้งแต่ การจดัหาวตัถุดิบหลกัในการผลิต การผลิต การจดัส่งการกระจายสินคา้ จนถึงขั้นตอน
การส่งออกจากประเทศไทย เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงตน้ทุน ระยะเวลา เพิ่มความน่าเช่ือถือ     
และหาแนวทางในการบูรณาการของการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทานของผู ้ประกอบการ                
ท่ีเ ก่ียวข้อง งานวิจัยน้ีได้มีการประยุกต์แนวคิดการจัดการห่วงโซ่อุปทานโดยน าแผนภาพ
กระบวนการทางธุรกิจ แผนผงัสายธารแห่งคุณค่าน ามาใช้ในการวิเคราะห์ร่วมกบัตวัแบบตน้ทุน   
โลจิสติกส์ต่อระยะทางและตวัแบบระยะเวลาต่อระยะทาง และแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพ  
ในโซ่อุปทานโดยใช้ดชันีช้ีวดัสมรรถนะหลกั โดยท าการประเมิน 3 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นการบริหาร
ตน้ทุน ดา้นเวลา และดชันีดา้นความน่าเช่ือถือ จากการศึกษาผลิตภณัฑ์กุง้แช่เยน็/แช่แข็ง และ
ผลิตภณัฑ์มะม่วงสด พบว่าปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่จะเกิดจากตน้น ้ าคือ ทางเกษตรกร และพ่อคา้      
คนกลาง โดยปัญหาหลกัท่ีพบคือ การไม่มีการร่วมมือกนัอยา่งจริงจงัของเกษตรกร พ่อคา้คนกลาง
และโรงงานส่งออก ปัญหาต้นทุนขนส่งและสินค้าคงคลังท่ีสูง ปัญหาด้านการติดต่อส่ือสาร        
ส่วนผลิตภณัฑ์ไก่ปรุงสุก ปัญหาหลกัท่ีพบคือ การแปรปรวนของขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนภายในระบบห่วง
โซ่อุปทานก่อให้เกิดปัญหาการจดัเก็บวตัถุดิบคงคลงัมากของทั้งโรงฟักไข่และโรงงานแปรรูป  
ทั้งน้ีผูว้จิยัไดเ้สนอแนะแนวทางการปรับปรุงงานในอนาคต รวมทั้งการจ าลองสถานการณ์จะท าให้
ระยะเวลาการท างานของระบบห่วงโซ่อุปทานกุง้แช่เยน็/แช่แข็งใชเ้วลาลดลงจาก 3,602.70 ชัว่โมง 
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ชัว่โมงเหลือ 3,593.30 ชัว่โมงหรือคิดเป็น 1.42% ของเวลาการท างาน, ระบบห่วงโซ่อุปทานมะม่วง
สดใช้เวลาลดลงจาก 120.48 ชัว่โมงเหลือ 92.76 ชั่วโมงหรือลดลงคิดเป็น 23.01% ของเวลา          
การท างาน, ระบบห่วงโซ่อุปทานไก่ปรุงสุกใชเ้วลาลดลงจาก  3,523.41 ชัว่โมง เหลือ 3,323.35 
ชัว่โมง หรือลดลงคิดเป็น 5.68 % ของเวลาการท างาน 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to analyze the supply chain of food products for export to 
Japan by collected data and interviews of frozen shrimp, fresh mangoes and cooked chicken 
products. The analyze was starting from raw materials in manufacturing, production, delivery and 
distribution and export from Thailand. To find ways to reduce the cost-term and increase the 
reliability. This research has applied the concept of supply chain management by using the 
business process diagram and values stream map to analysis together with the logistics cost  by 
the distance and the duration of the distance and use logistic performance index to estimate 
performance evaluation. By using the 3 ways analyze of managing costs, timing and reliability, 
we found that the majority problem came from the farmers and middleman. The main problems 
encountered is lack of a joint collaboration of the farmers, middleman and shipping. Those were 
made the transportation and inventory costs very high. For the cooked chicken products, the main 
problem is the variability of data within the supply chain, causing a lot of inventory storage and 
processing plant and hatchery eggs. The researchers suggest the update plan for the future.        
The simulation will allow time for the frozen shrimp supply chain system is reduced from 
3,602.70 hours to 3,593.30 hours, equivalent to 1.42% of the time.  Fresh mango supply chain 
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system is reduced from 120.48 hours to 92.76 hours or 23.01% of the time. Cooked chicken 
supply chain is reduced from 3,523.41 hours to 3,323.55 hours or 5.68% of the time. 


