
 ง

ชื่อเร่ืองวิทยานิพนธ   ระบบผูเชี่ยวชาญสําหรับการจัดทําระบบมาตรฐานการจัดการ     
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (มอก.18000) 

 
ผูเขียน    นางสาวมนินทรา   ใจคําปน 
 
ปริญญา    วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมอุตสาหการ) 
 
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  ผศ.ดร.นิวิท   เจริญใจ   
  
 

บทคัดยอ 
 

 สํานั กงานมาตรฐานผลิตภั ณฑอุตสาหกรรมได กําหนดระบบมาตรฐานการจั ด
การอาชีวอนามัยและความปลอดภยั (มอก. 18000) ขึ้นมาเพือ่ใหหนวยงานในประเทศไทยใช
เปนหลักเกณฑเบือ้งตนสําหรับการบริหารดานความปลอดภยัและอาชวีอนามยั การจดัทําระบบ
ความปลอดภยันัน้ตองเริ่มจากการทบทวนสถานะเบือ้งตน ประเมนิความเสีย่ง  เพือ่นําผลมา
กําหนดแผน จัดวางกระบวนการและมาตรการในการควบคมุตางๆ ใหสอดคลองกับความตองการ
ของขอกําหนด การเริ่มตนจัดทําระบบมกัจะตองวาจางผูเชี่ยวชาญเพือ่ใหคําปรึกษา   ดังนัน้องคกร
ขนาดกลางและขนาดเลก็ที่ขาดสภาพคลองทางงบประมาณ จึงไมคอยสนใจนําระบบนี้ไปใช  แม
วาความปลอดภยัสําหรับพนกังานนัน้เป นเรื่ องสําคั ญและจํา เป นอยางยิ่ง ดังนั้นงานวจิัยนีจ้งึจัด
ทําโปรแกรมคอมพิวเตอรที่รวบรวมความรูจากผูเชีย่วชาญและแหลงความรูตางๆ  สําหรับการจัด
ทําระบบการจดัการอาชวีอนามัยและความปลอดภ ัย โดยระบบแบงออกเปน 3 สวนคือสวนขอมูล
ทั่วไปเกีย่วกบัระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั สวนของการประเมินความเสีย่ง 
และสวนวิเคราะหระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 สวนของขอมูลทั่วไปประกอบดวยขอมูลสนับสนุนการจัดทําระบบ ซ่ึงทําใหผูใชทราบที 
มา  ขั้นตอนหลักของการจัดระบบ  ขอกําหนดของระบบ รวมทั้งเปนแหลงอางอิงรายการกฎหมาย
ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในเบื้องตน และมีรายการเชื่อมโยงไปยังหนวยงานแหลงขอมูล
ที่สนับสนุนการพัฒนาระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  สวนนี้จัดทําขึ้นใน
ลักษณะของเวปเพจ (Webpage)  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 จ

 สวนการประเมินความเสี่ยงเปนโปรแกรมที่ชวยคนหาและวิเคราะหระดับความเสี่ ยง
ในแตละกิจกรรมและพื้นที่ ของหนวยงาน โดยจัดเก็บขอมูลและประมาณคาความเสี่ยงซ่ึงทําให
ทราบระดับความเสี่ยงในแตละแหลงอันตรายของทุกๆ   กิจกรรมและกระบวนการในหนวยงาน
เพื่อนํามากําหนดแผนในการควบคุมตอไป 
 และสวนวิเคราะหการจัดทําระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซ่ึงรวบรวม
ประเด็นคําถาม 96 รายการจากความตองการของขอกําหนด 67 ประเด็นและรายการคําตอบเพื่อ
ใหผูใชเลือกตอบ 2 ลักษณะคือ ยอมรับหรือปฏิเสธวามีการเตรียมการจัดทําระบบอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยของหนวยงานของผูใชเปนไปตามแตละประเด็นคําถามหรือไม  หากระบบพบ
ส่ิงที่ยังไมมีการดําเนินการจัดทําตามความตองการของขอกําหนด ระบบจะใหคําแนะนําแนวทาง
หลักการดําเนินการเบื้องตนและในบางประเด็นจะมีเอกสารตัวอยางเพิ่มเติมเพื่อเปนตัวอยางแกผูใช
อีกดวย 
 เมื่อทําการทดสอบโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญและใหหนวยงานที่ยังไมเคยจัดทําระบบ
ความปลอดภัยทดลองใช พบวาโปรแกรมนี้สามารถใหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับระบบและใหคํา
ปรึกษาถึงแนวทางเบื้องตนสําหรับการจัดทําระบบมาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย (มอก. 18000) ได  
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ABSTRACT 
 

 Thai Industrial Standards Institute has introduced the Standard for Occupational Health 
and Safety Management System. (TIS 18000) to be widly used all over Thailand. The system 
included basic requirements for health and safety promotions. It starts by reviewing the innitial 
company status and risk assessment. Then the results were concluded for setting up the process 
and safety control procedures in order to conform with the requirements. In setting up the system, 
it typically needs consults from expertise. Therefore, the system always be neglected by small and 
medium scale industries, eventually safety of operators is important. Consequently, this research 
aims to develop a program computer that concluded knowledge from experts and any other 
sources to act like an expertise in Occupational Health and Safety Management System. The 
program devided into 3 sections: general knowledge section, risk assessment section, gap analysis 
section. 

 For the general knowledge section, data collection were done in order to develop a 
support system to help users to know the main procedures, regulations and references of law, 
especially in Occupational Health and Safety. The system also included lists that link to sources 
of information which supported this part. 

For risk assessment section, Relative Database System was used in order to identify 
hazards and determine risk in every work activities. 

For gap analysis section, there were 96 questions elicited from TIS 18000 requirements 
and yes/no questions were used. As the results, the system showed directions, regulations, 
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methods and procedures that should be done to achieve the requirements. Moreover, some 
documents were show as the examples for user to get more understanding the system. 

After the program was verified by expert and tried in some firms, it is found that the 
program can provide basic recommendations in setting the Occupational Health and Safety 
System.  
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