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บทคัดยอ 
 

อุตสากรรมน้ําดื่มในปจจุบัน เปนตลาดขนาดใหญและมีการแขงขันสูง ผูผลิตตองนํากลยุทธตางๆ  
มาประยุกตใชเพื่อแยงสวนแบงตลาด โดยเฉพาะกลยุทธดานราคา  ซ่ึงสงผลตอตลาดโดยรวม ผูผลิตที่
ไมมีระบบการจัดการตนทนุที่ดี หรือกําหนดราคาที่ไมเหมาะสมอาจกอใหเกดิปญหาการขาดทุนสะสม 
เนื่องจากไมรูตนทุนที่แทจริง บริษัท เชียงใหมโพลสตาร(1992) จํากัด ในฐานะผูดําเนินธุรกิจน้ําดืม่
ขนาดใหญในจงัหวัดเชียงใหม จึงหันมาใหความสนใจการคํานวณตนทุนที่ถูกตองมากขึ้นเพื่อเพิม่
ศักยภาพการแขงขัน  

วัตถุประสงคในการวจิัยนี้ คอื หาตนทุนทีแ่ทจริงของแตละผลิตภัณฑเพื่อใชกําหนดราคา โดยใช
ระบบตนทุนกจิกรรม (Activity-Based Costing : ABC) รวมถึงเพื่อทราบขอมูลสําหรับการปรับปรุง
ตนทุนการผลิตในโรงงาน   

แนวทางในการศึกษา เริ่มจากวิเคราะหกจิกรรมที่เกิดขึ้นในการผลิต เก็บรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับ
ทรัพยากรที่ใชซ่ึงเปนแหลงกอใหเกดิตนทนุ กําหนดตวัผลักดันตนทนุของทรัพยากร (Resource Cost  
Drivers) เพื่อใชในการปนสวนทรัพยากรไปสูกิจกรรม คํานวณตนทุนกิจกรรม จากนั้นกําหนดตวั
ผลักดันตนทุนของกิจกรรม (Activity Cost  Drivers)  คํานวณอัตราตนทุนตอหนวยของกิจกรรมและ
จัดสรรตนทุนกิจกรรมสูผลิตภัณฑ คํานวณสรุปตนทุนของผลิตภัณฑแตละผลิตภัณฑ 
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การวิจยัใชวิธีเก็บขอมูล โดยสัมภาษณผูปฏิบัติงาน สังเกตการปฏิบัติงานจริง รวบรวมขอมูลจาก
บันทึกการปฏบิัติงานของพนกังานแตละฝาย จากขอมูลพบวาโครงสรางตนทุนของบริษัทแบงเปน 3 
สวน คือ ตนทนุคาวัตถุดิบ ตนทุนคาแรงงาน และตนทุนคาโสหุย โดยเฉพาะตนทุนคาโสหุยมีสัดสวน
สูงถึง 44.37% ของตนทุนรวมทั้งหมด ระบบตนทุนกจิกรรมชวยใหการจัดสรรตนทุนคาโสหุยมีความ
ถูกตองมากกวาการคิดตนทุนแบบเดิมซึ่งตนทุนคํานวณโดยใชปริมาณน้ําที่ผลิตได (ลิตร) เปนตัว
ผลักดันตนทุนเพียงอยางเดยีว เพราะในระบบตนทุนกจิกรรมไดแบงกระบวนการทํางานออกเปน 17 
กิจกรรมและใชตัวผลักดันตนทุน 10 ตัว ในการจัดสรรตนทุน ตามพฤตกิรรมของการเกิดตนทนุจริง 

จากผลการวิจยัพบวา เมื่อเปรียบเทียบระหวางตนทุนแบบเดิมและตนทุนตามระบบตนทุน
กิจกรรม ในจาํนวนผลิตภณัฑตัวอยางทั้งหมด 12 ผลิตภัณฑ มี 10 ผลิตภัณฑมีตนทุนสูงขึ้นกวาเดิม 
และ 2  ผลิตภณัฑมีตนทนุลดลง  เมื่อเปรยีบเทียบตนทนุโดยใชระบบตนทุนกิจกรรมกับราคาขาย มี
ผลิตภัณฑ 4  ผลิตภณัฑที่ตนทุนสูงกวาราคาขาย ซ่ึงตนทุนที่สูงเกิดจากการใชเครื่องจักรไมเต็ม
ประสิทธิภาพ  แนวทางในการลดตนทุนของ ผลิตภัณฑ 4  ผลิตภัณฑเหลานี้ คือหากลยุทธในการ
เพิ่มสวนแบงตลาดเพื่อเพิ่มปริมาณการผลิตและชวยลดตนทุนตอหนวยลง 
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ABSTRACT  
 

Nowadays, the market capability of the drinking water industry is enormous and highly 
competitive. Drinking water producers have brought plenty of strategies to maximize this market 
share, especially the pricing strategy is the basic strategy for earning the market share that affects 
the entire market. Producers without proper cost managing system or inaccurate pricing may 
cause cumulative loss as they miscalculate the actual cost. Chiangmai  Polestar (1992) Co., Ltd., 
as the leading drinking water business owner, has realized the importance of cost evaluation in 
order to increase the competitive potential in the market. 

The objective of this research is to find out the actual cost in the production lines so as to be 
used in pricing strategy by applying “Activity-Based Costing” (ABC) system including collecting 
useful data to improve the cost of production. 

The scope of this research firstly began from analyzing the company’s working activities, 
collecting cost-producing resources in use, identifying Resource Cost Drivers to distribute 
resources to the activities, specifying cost of activity, then identifying Activity Cost Drivers, 
lastly, calculating cost per unit rate and allocating cost to products. 

Data collecting process was conducted by interviewing the operators, observing actual 
operations including recording the operation of each department. From the interpretation, it was 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 ช

found that the structure of in-plant cost could be divided into 3 components; Material Cost, Labor 
Cost and Overhead Cost. Especially, the overhead cost was 44.37% out of the total cost. ABC 
system enhanced the overhead-cost allocation being more accurate than the previous system, 
which calculated the cost by using only the quantity of produced drinking water (liter) as the cost 
driver, because in the ABC system, the working processes were divided into 17 activities and 10 
cost drivers were used in cost allocation according to the actual cost behavior. 

 The outcome of the research found out that when comparing between the former cost system 
and ABC system; among 12 total sample products, 10 products had the higher cost and 2 products 
had the lower cost. When comparing ABC system to the selling price, the total cost of 4 products 
was higher than the selling price. This resulted from the below-effective-capability use of the 
machines. The solution to reduce the cost of these 4 products was the finding the strategies to 
expand the market share so as to raise the production quantity and reduce the cost per unit 
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