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บทคัดยอ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบจําลองโลจิตแบบหลายทางเลือก (Multinomial Logit) 
ศึกษาพฤติกรรมการเลือกรูปแบบการเดินทางดวยระบบขนสงสาธารณะ (เครื่องบิน รถโดยสาร และ
รถไฟ)  ระหวางเมืองเชียงใหมกับกรุงเทพมหานครที่รวมตัวแปรแฝงทางจิตวิทยาคือ ความสะดวกและ
ความสบายเขาไวในแบบจําลอง เพื่อนําไปใชในการพยากรณพฤติกรรมการเลือก  วิเคราะหปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการเลือกรูปแบบการเดินทาง   และประยุกตใชในการกําหนดนโยบายปรับปรุงการ
ดําเนินงานแตละระบบขนสงใหสามารถบริการไดดียิ่งขึ้นตามความตองการของผูโดยสาร 

ขอมูลที่ใชในการศึกษานี้เปนขอมูลการเดินทางของผูโดยสาร (ไมรวมชาวตางประเทศ)           
ที่เดินทางดวยระบบขนสงสาธารณะจากเชียงใหมไปยังกรุงเทพมหานคร  อาศัยหลักการเก็บตัวอยาง
แบบแบงประชากรออกตามทางเลือก (Choice-Based Sampling)   ทําการสุมสัมภาษณผูโดยสารที่แตละ
สถานีขนสง (Terminal)  ตามรูปแบบการเดินทางดวยแบบสอบถามแบบ Revealed Preference  ได
ขอมูลที่สมบูรณสามารถนํามาใชพัฒนาและตรวจสอบความถูกตองของแบบจําลองจํานวน 1,288 ชุด 
ขอมูลที่สอบถามประกอบดวย  (1) ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจของผูเดินทาง  (2) ลักษณะการ
เดินทางและการเลือกใชรูปแบบการเดินทาง และ  (3) ขอมูลแสดงทัศนคติความคิดเห็นทั่วไปของผู
เดินทางในดานความสะดวกและความสบาย (ประเมินระดับการรับรูหรือความพอใจที่ไดจากรูปแบบ
การเดินทางเปนสเกล โดย 1 = นอยที่สุด จนถึง 5 = มากที่สุด) 

จากผลการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis – Data Reduction)  พบวา ดัชนีวัดที่มีความสมัพนัธ
กับปจจัยความสะดวกไดแก  ความงายในการหา/ตอรถเขาบานเมื่อถึงปลายทาง  การตรงเวลาของรถตาม
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ตารางเวลา  ความสามารถในการเลือกเวลาเดินทาง  ความสะดวกในการเดินทางกับสัมภาระหรือเด็กเล็ก  
และความสะดวกในการซื้อตั๋ว/จองตั๋ว   สําหรับดัชนีวัดที่อธิบายปจจัยความสบายไดแก ความพอใจจาก
การปรับอากาศบนยานพาหนะ  การมีที่นอน/ไดนอนบนยานพาหนะ  ยานพาหนะมีที่นั่งกวางพอ  
สําหรับการโดยสาร   ความสะอาดของยานพาหนะ  และความรูสึกความเปนสวนตัวในการเดินทาง      
มีวัตถุประสงคเพ่ือประมาณคาคะแนนปจจัย (Factor Score)  แลวนําไปเปนตัวแปรในการพัฒนา
แบบจําลองแฝง 

การพัฒนาแบบจําลองแฝงจากตัวแปรที่วัดคาได  โครงสรางเปนแบบพหุคูณเชิงเสนอยางงาย 
โดยคาปจจัยแฝง (ความสะดวกและความสบาย) เปนตัวแปรตาม แลวทําการพัฒนาแบบจําลองดวย
วิธีการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน พบวา  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอตัวแปรแฝงความสะดวก คือ จํานวน
ผูโดยสารที่เดินทางไปดวยกัน  การซื้อตั๋วไดนอกจากที่เทอมินอล   การไมตรงเวลาของรถไฟ  และปจจยั
ที่มีอิทธิพลตอตัวแปรแฝงความสบาย คือ อายุของผูเดินทาง  เวลาในการเดินทาง  จํานวนครั้งในการตอ/
เปล่ียนรถ  และชั้นโดยสารที่เดินทาง  แบบจําลองนี้มีวัตถุประสงคใชหาคาความสะดวกและความสบาย  
ที่ไดจากตัวแปรที่วัดคาไดเพื่อการพยากรณในอนาคต 

การพัฒนาแบบจําลองการเลือกรูปแบบการเดินทาง  กําหนดโครงสรางเปนแบบจําลองโลจิต
หลายทางเลือก  ผลการพัฒนาแบบจําลองโลจิตตามวิธีปกติที่ไมรวมตัวแปรแฝง พบวา  ตัวแปรที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการเลือกรูปแบบการเดินทางมีดังนี้  (1) อายุ  ผูที่มีอายุมากขึ้นมีความตองการ
เดินทางกับรูปแบบการเดินทางที่มีความสะดวก และความสบายมากขึ้น  (2) รายไดของผูเดินทาง ผูที่มี
รายไดเฉลี่ยสูงมีศักยภาพในการเลือกใชรูปแบบการเดินทางที่ดีกวา สูงกวาผูมีรายไดเฉลี่ยต่ํา  (3) คา
โดยสารการเดินทาง  ในการเดินทางระยะทางที่เทากันผูเดินทางจะเลือกใชรูปแบบการเดินทางที่มีคา
โดยสารที่ถูกกวา   และ (4) ความสัมพันธของคาใชจายในการเดินทางกับระดับรายไดของผูเดินทาง 
(อิทธิพลของคาใชจายในการเดินทางจะลดลงหากผูเดินทางมีรายไดเพิ่มขึ้น) เปนความสามารถในการ
จายคาโดยสารในการเดินทาง  ผูที่มีกําลังซื้อนอยกวาก็จะมีศักยภาพในการจายคาโดยสารที่จาํกัด และจะ
เลือกยานพาหนะที่ดีที่สุดในการเดินทางที่ยังสามารถจายเงินได  โดยมีคา Likelihood ratio index ( 2ρ ) 
เทากับ 0.552 ใหเปอรเซ็นตความถูกตองรอยละ 64.2  สําหรับการวิเคราะหแบบจําลองโดยรวมตัวแปร
แฝง พบวา  แบบจําลองที่รวมตัวแปรแฝงสามารถอธิบายพฤติกรรมการเลือกรูปแบบการเดินทางและ
การพยากรณไดดีกวาแบบจําลองทั่วไป  และมีประสิทธิภาพในการพยากรณของแบบโลจิตใหผลที่ดีขึ้น
มีคาของ 2ρ  เทากับ 0.642  ใหเปอรเซ็นตความถูกตองรอยละ 80.1   

แบบจําลองที่พัฒนาขึ้นไดมีการนําเสนอตัวอยางแนวทางการประยุกตใช เพื่อแสดงใหเห็นถึง
ประโยชนและขอบเขตการนําแบบจําลองไปใชในงานจริง โดยพิจารณาแบงออกเปน 4  กรณีศึกษา คือ  
(1)  การเปลี่ยนแปลงรายไดของผูเดินทาง พบวา  การเพิ่มขึ้นของรายไดทุกๆ รอยละ 5 ทําใหผูโดยสาร
หันมาใชบริการเครื่องบินเพิ่มขึ้นรอยละ 1.36 จากสัดสวนเดิม และการลดลงของรายไดทุกๆ รอยละ 5 
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จะทําใหผูโดยสารหันมาใชบริการรถโดยสารประจําทางและรถไฟเพิ่มขึ้นมากกวารอยละ 1.50 จาก
สัดสวนเดิม   (2)  การเปลี่ยนแปลงของราคาคาโดยสารของเครื่องบิน พบวา  เมื่อระดับราคาคาโดยสาร
ของเครื่องบินมากกวา 2,800 บาท  สัดสวนผูโดยสารจะลดนอยลงมากกวารอยละ 4.26 จากสัดสวนเดิม  
ผูเดินทางจะหันไปใชบริการของรถโดยสารประจําทางและรถไฟ ในทางกลับกันถาคาโดยสารเครื่องบนิ
สายการบินตางๆ  กําหนดราคาที่ 1,200 บาท สามารถดึงดูดผูมาใชบริการจากรถโดยสารประจําทางและ
รถไฟไดเพิ่มขึ้นประมาณรอยละ 3.52 จากสัดสวนเดิม   (3)  การเพิ่มความสะดวกในการซื้อตั๋วนอก
สถานีของรถไฟ และรถโดยสารประจําทางนั้น เมื่อการรถไฟฯ เพิ่มความสะดวกในการซื้อตั๋วรถไฟ 
สามารถดึงดูดผูโดยสารใหหันมาใชบริการไดเพิ่มมากขึ้นรอยละ 4.57 จากสัดสวนเดิม และถา
ผูประกอบการรถโดยสารเพิ่มความสะดวกในการซื้อตั๋วรถโดยสารจะทําใหผูโดยสารหันมาใชบริการ
เพิ่มขึ้นถึงรอยละ 7.37 จากสัดสวนเดิม แตถาทั้งสองรูปแบบการเดินทางมีนโยบายนี้พรอมกัน จะ
สามารถเพิ่มสัดสวนการเดินทางทําใหสัดสวนผูโดยสารจากเครื่องบินลดลงถึงรอยละ 8.83 จากสัดสวน
เดิม และ (4)  ถาการรถไฟฯ สามารถลดระยะเวลาในการเดินทางของผูโดยสารใหเหลือเพียง 9 ช่ัวโมง
เทากับการเดินทางโดยรถโดยสารประจําทางแลวจะสามารถเพิ่มปริมาณผูโดยสารไดมากถึงรอยละ 2.54 
จากสัดสวนเดิม  และถามีระบบรถไฟความเร็วสูงที่ใชเวลาเดินทางเพียง 3 ช่ัวโมง จะสามารถเพิ่ม
ปริมาณผูโดยสารไดถึงรอยละ 16.58 จากสัดสวนเดิม   
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ABSTRACT 
 

 This research aims at developing a Multinomial Logit model to describe behavior in choosing 
among public transport modes (airplane, bus and train) between Chiang Mai and Bangkok.  This study 
incorporates psychological latent variables which are convenience and comfort in order to predict 
choice behavior, to analyze factors affecting mode choices and to test sensitivities of modal share to 
changes in service factors.  
 Data on public transportation travels from Chiang Mai to Bangkok have been collected. 
Based on Choice-Based sampling principle, Thai passengers were randomly interviewed at each mode 
terminals with Revealed-Preference questionnaires. 1,288 completed questionnaires have been 
collected for further development and test of models and their accuracies. The survey questionnaire 
consists of data on  (1) social and economic status of passenger, (2) travel characteristics and travel 
mode chosen and  (3) rating of convenience and comfort.   
 Factor Analysis was used in estimation of Factor Score for developing latent variable models. 
It was found that indicators relating to convenience factor are convenience to find taxi, punctuality, 
flexibility of schedule, travel with or without luggage and small children, and ticket purchasing 
method. Whereas indicators related to comfort factor are vehicle air-conditioning, availability of birth, 
sufficient space, cleanness and privacy. 
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 Simple linear structure and regression analysis were used to develop latent variable model 
relating with measurable factors. The study have shown that influencing factors on convenience latent 
variable are number of people travel together, possibility of ticket purchasing outside station and 
punctuality.  Influencing factors on comfort latent variable are age, travel time, number of transfer and 
vehicle class used. The purpose of this model is to quantify and predict convenience and comfort from 
measurable variables.  
 Multinomial Logit model was used for the development of travel mode choice model. It was 
found that in the model without latent variables, variables influencing mode choice behavior are age, 
travel expenses and ratio of travel expenses to income.  The model has likelihood ratio index ( 2ρ ) 
value of 0.552 with percent correct of 64.2. The logit model incorporating latent variables , with 2ρ  
of  0.642  and percent correct of  80.1 , has shown to be superior than the model without latent variables.  

Four scenarios have been investigated, as followed;  (1) Changing passenger income. It was 
found that the increase of income by every 5% could increase share of airplane by 1.36% and the 
decrease of income by every 5% could increase share of bus and train by 1.50%.  (2) Changing air 
fare. It was found that if the air fare was increased to 2,800 Baht, the ratio of air passengers will 
decrease by more than 4.26%. On the other hand, if the air fare was decreased to 1,200 Baht, 
passengers would change from traveling by bus and train to airplane by 3.52%. (3) Increase the 
convenience of purchasing train ticket. More passengers would change to train by 4.57%. And if bus 
operators could increase the convenience of purchasing bus ticket, there would be more passengers 
who change to bus by 7.37%. If both bus and train follow these plans at the same time, the ratio of 
traveling by air will be decreased by 8.83%.  (4) If travel time by train decreased to 9 hours equally to 
travel time by bus, there will be more passengers travel by train by 2.54% and if there is a high-speed 
train which takes only 3 hours, the quantity of passengers would be increased up to 16.58%.     
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