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บทคดัย่อ 
 
 วตัถุประสงคข์องการศึกษาในเร่ืองน้ี เพื่อศึกษาแนวทางการด าเนินงานบริหารระบบ
คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนวฒัโนทยัทยัพายพั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 34 (เชียงใหม่-แม่ฮ่องสอน) โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
เป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหาร และครูวชิาชีพ โรงเรียนวฒัโนทยัทยัพายพั จ านวน 
80 คน น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์โดยใชค้วามถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี สภาพการด าเนินงานบริหารระบบคุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียน พบวา่ ดา้นคุณภาพผูบ้ริหารและดา้นระบบบริหารจดัการอยูใ่น 
ระดบัเห็นดว้ยมาก ดา้นปัจจยัพื้นฐานท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุดคือ โรงเรียนมีห้องเรียนรู้ 
ศูนยว์ทิยบริการท่ีมีสภาพแวดลอ้มบรรยากาศเอ้ือต่อการใชบ้ริการ มีส่ือท่ีพอเพียง เหมาะสม 
ทนัสมยั มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้และคน้ควา้อยา่งหลากหลาย ส่วนปัจจยัพื้นฐาน 
ท่ียงัไม่เหมาะสมคือ จ านวนคอมพิวเตอร์พกพาส าหรับนกัเรียนทุกคน ในดา้นเครือข่ายพฒันา 
ของโรงเรียนท่ีมีการด าเนินงานมากท่ีสุดคือ นกัเรียนและครูมีเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้ทาง 
ารศึกษากบับุคคลอ่ืนภายในประเทศ ส่วนแนวทางการด าเนินงานบริหารระบบคุณภาพโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนวฒัโนทยัพายพั ในปีการศึกษา 2558 มีดงัน้ี หมวดท่ี 1 การน าองคก์ร 
(Leadership)  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรช้ีน าและด าเนินการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวสิัยทศัน์และใหบ้รรลุ
วสิัยทศัน์ของโรงเรียน หมวดท่ี 2 การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (Strategic Planning) ควรจดัท า
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วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียนวฒัโนทยัพายพั หมวดท่ี 3 การมุ่งเนน้
ผูเ้รียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Student and Stakeholder Focus) ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมุ่งเนน้ไป 
ท่ีนกัเรียนเป็นหลกัเพื่อจดัท าหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน และการจดักิจกรรมท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการนกัเรียน โดยเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรมของโรงเรียน หมวดท่ี 4 การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการความรู้ (Measurement, 
Analysis and Knowledge Management) ควรจดัท าฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ีจ าเป็นและส าคญัของ
โรงเรียน เพื่อน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ ปรับปรุง และพฒันาการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุตาม
วสิัยทศัน์ของโรงเรียนวฒัโนทยัพายพั หมวดท่ี 5 การมุ่งเนน้บุคลากร (Faculty and Staff Focus) 
ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมุ่งเนน้การพฒันาบุคลากร การสร้างเสริมแรงจูงใจ ขวญัและก าลงัใจใน 
การท างานเพื่อใหบุ้คลากรในโรงเรียนสามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ หมวดท่ี 6 การจดั 
การกระบวนการ (Process Management) ควรก าหนดสมรรถนะหลกั ระบบงาน การออกแบบ 
การจดัการ และปรับปรุงกระบวนการท่ีส าคญัเพื่อน าไปสร้างคุณค่าใหผู้เ้รียน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
และโรงเรียนใหป้ระสบความส าเร็จ และหมวดท่ี 7 ผลลพัธ์ (Performance Results) ควรสรุปผล 
การด าเนินการตั้งแต่หมวดท่ี 1 – 6 โดยจดัท าขอ้มูลสารสนเทศท่ีแสดงถึงผลการด าเนินการท่ีผา่นมา
ทั้งหมด ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรร่วมกนัวเิคราะห์ เพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันา
ในดา้นต่างๆ  ใหมี้ประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน  
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     ABSTRACT 
 

This independent study aimed to comprehend the procedured quality administration 
guidelines for world-class standard school of Wattanothaipayap School under Office of the 
Secondary Education Area 34 (Chiang Mai – Mae Hong Son) by using a rating scale as a tool 
collecting the data from school administrators and professional teachers of Wattanothaipayap 
School, totaling 80 persons. The data gained was analyzed by frequency, percentage, mean and 
standard deviation.  

The results of the study can be summarized as follows:  
The procedured quality administration guidelines for word-class standard school found 

that the administrator quality and management system were in much agreed level. The elementary 
factor that is most suitable was the school having academic services center whose environment 
enables for the usage, having sufficient, appropriate and up-to-date media, and having activities 
promoting reading and research variously. While the elementary factor that is not suitable was the 
number of laptop for every student. In an aspect of the developmental network of the school that 
is most operational was that students and teachers exchange knowledge with other person within 
the country. The procedured quality administration guidelines of word-class standard school of 
Wattanothaipayap School in the academic year 2015 are as follows. The 1st section “Leadership”, 
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the school administrator should acquire the school vision and implement it. The 2nd section 
“Strategic Planning”, there should conduct a strategic objective and operational plan of 
Wattanothaipayap School. The 3rd section “Student and Stakeholder Focus”, the school 
administrator should focus on students as a primary factor in conducting the curriculum, learning 
arrangement and activities responding the need of the students by giving them the opportunity to 
express the opinion and participate in activity arrangement. The 4th section “Measurement, 
Analysis and Knowledge Management”, the necessary information database should be made so 
that it can be applied for analysis, improvement and development of the operation in order to 
achieve the vision of Wattanothaipayap School. The 5th section “Faculty and Staff Focus”, the 
school administrators should emphasize on developing personnel and creating motivation and 
moral in working so that they can perform their full potential. The 6th section “Process 
Management”, there should determine the main potential, working system, management design 
and critical process development which would create value and promote success to students, 
stakeholders and school. The 7th section “Performance Results”, the operation in the 1st section – 
the 6th section should be summarized by showing the past performance information which the 
school administrators and concerned party jointly analyze for further improvement and 
development in each aspect to be more potential.   
 
 
 
 


