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ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาย ุ

4.43 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการ     64 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม  
จําแนกตามระดับการศึกษา 

4.44 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการ     65 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาชีพ 

4.45 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการ     66 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามรายได 
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4.46 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานหลักฐานทางกายภาพท่ีมีผลตอการ    68 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามเพศ 

4.47 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานหลักฐานทางกายภาพท่ีมีผลตอการ    68 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาย ุ

4.48 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานหลักฐานทางกายภาพท่ีมีผลตอการ    69 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม  
จําแนกตามระดับการศึกษา 

4.49 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานหลักฐานทางกายภาพท่ีมีผลตอการ    70 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามอาชีพ 

4.50 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยดานหลักฐานทางกายภาพท่ีมีผลตอการ    70 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม จําแนกตามรายได 

4.51 แสดงคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ    71 
ตัดสินใจเลือกใชโปรแกรมคนดูเว็บของผูบริโภคในจังหวดัเชียงใหม  
จําแนกตามคาเฉล่ียและลําดับ 

4.52 แสดงลําดับความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีใชโปรแกรมคนดูเว็บ ในดานผลิตภัณฑ     72 
4.53 แสดงลําดับความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีใชโปรแกรมคนดูเว็บ        72 

ในดานชองทางการจัดจําหนาย 
4.54 แสดงลําดับความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีใชโปรแกรมคนดูเว็บ ในดานกระบวนการ    73 
4.55 แสดงลําดับความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีใชโปรแกรมคนดูเว็บ        73 

ในดานหลักฐานทางกายภาพ 
4.56 แสดงลําดับความพึงพอใจในภาพรวมดานตางๆของผูบริโภคท่ีใชโปรแกรมคนดูเว็บ    74 
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