
บทท่ี 2 

กรอบแนวคิดทางทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของ 
 
2.1 กรอบแนวคิดทางทฤษฎ ี

2.1.1 แนวคิดการวิเคราะหการดําเนินงานโดย PEARLS Analysis 

PEARLS Analysis เปนระบบการติดตามประเมินผลทางดานการเงิน โดยการนําตัวเลขที่

อยูในงบการเงินมาหาอัตราสวนเพื่อใชในการวิเคราะหเปรียบเทียบกับกิจการอ่ืนหรือเปรียบเทียบ

กับผลการดําเนนิงานในอดีต ชวยใหผูวิเคราะหสามารถประเมินผลการดําเนินงาน แนวโนม และ

ความเส่ียงของหนวยผลิตไดดียิ่งขึ้น ซ่ึงถูกพัฒนาขึ้นโดยสภาเครดิตยูเนี่ยนโลก (World Council of 

Credit Unions : WOCCU) และออกแบบใหเหมาะสมกับการวิเคราะหการดําเนินงานของเครดิตยู

เนี่ยน โดย PEARLS  มีตัวช้ีวัดเชิงประมาณ 44 4 ดัชนโีดยแบงเปน 6 มิติไดแก 

1. การปองกันความเสี่ยง (Protection) 

หมายถึง การปองกันความเพียงพอของทรัพยสินตอความเส่ียง ซ่ึงเปนพื้นฐานสําคัญของ

เครดิตยูเนี่ยน และการวัดความเพียงพอตอความเส่ียงสามารถวัดไดโดย 1) เปรียบเทียบความ

เพียงพอของการตั้งหนี้สงสัยจะสูญตอจํานวนสินเชื่อท่ีไมไดรับการชําระและ 2) เปรียบเทียบความ

สูญเสียจากการลงทุนตอจํานวนการลงทุนที่มิไดมีการควบคุม  

2. โครงสรางทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ (Effective Financial Structure)  

หมายถึง โครงสรางทางการเงินที่มีอิทธิพลกําหนดการเติบโตของกําไร ทุน และความ

แข็งแกรงทางการเงินอ่ืนๆ ของเครดิตยูเนี่ยน ซ่ึงสามารถวัดไดจาก ทรัพยสิน หนี้สิน และทุน ถา

โครงสรางทางการเงินมีประสิทธิภาพ  สินทรัพยรอยละ 95 จะเปนทรัพยสินที่กอใหเกิดผลผลิต โดย

แบงเปนเงินใหกูยืม (รอยละ 70-80) และลงทุนในทรัพยสินหมุนเวียน (รอยละ 10-20) อีกรอยละ 5 

เปนสินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดผลผลิตประกอบดวยท่ีดิน อาคาร เครื่องมืออุปกรณ ดานหนี้สินควรมี

เงินรับฝากจากสมาชิกรอยละ 70-80 และดานของทุนดําเนินงานควรมีทุนจากสมาชิกรอยละ 10-20 

และทุนจากสถาบันรอยละ 10 

 

 

_______________________________________________ 
4 ดูภาคผนวก ก หนา 118
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3.  คุณภาพสินทรัพย (Asset Quality)  

หมายถึง สินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดผลผลิตหรือไมกอใหเกิดผลกําไร ถาสินทรัพยเหลานี้มีใน

ปริมาณที่สูงจะสงผลกระทบเชิงลบตอรายไดของเครดิตยูเนี่ยนในอนาคต ซ่ึงสามารถวัดไดจาก     

1) อัตราการไมชําระหนี้คืน (Delinquency Ratio) ซ่ึงคาดังกลาวควรต่ํากวารอยละ 5 ของเงินใหกูยืม

ท้ังหมดเพราะถาอยูในระดับที่ สูงจะสงผลใหเครดิตยูเนี่ยน เกิดความออนแอทางการเงินได            

2) รอยละของทรัพยสินท่ีไมทํากําไร (Percentage of Non-Earning Asset) ซ่ึงคาดังกลาวควรอยูท่ี

ระดับต่ํากวารอยละ 5 ของสินทรัพยท้ังหมด 3) การชําระเงินในทรัพยสินที่ไมทํากําไร (Financing 

of Non-Earning Asset) เครดิตยูเนี่ยนจะใชเงินทุนของตัวเองในการชําระสินทรัพยเหลานี้ 

(สินทรัพยถาวร เชน อาคาร ท่ีดิน เปนตน)ใหมากที่สุดโดยไมตองกูยืม ซ่ึงมีเปาหมายรอยละ 100 

ของสินทรัพยท่ีไมทํากําไร 

4. การพิจารณาอัตราผลตอบแทนและตนทุน (Rates of Return and Cost)  

หมายถึง กําไรทีเ่กิดจากการลงทุนในทรัพยสินและคาใชจายท่ีเกิดจากการดําเนินงาน ซ่ึง

สามารถวัดไดจาก 1) การลงทุนของเครดิตยูเนี่ยน ประกอบดวย เงินใหกูยืม การลงทุนในทรัพยสิน

หมุนเวียน การลงทุนทางการเงิน และการลงทุนอ่ืนๆที่ไมใชทางการเงิน 2) ตนทุนดําเนินงานของ

เครดิตยูเนี่ยน ประกอบดวย ตนทุนการเปนตัวกลางทางการเงิน (ดอกเบี้ยท่ีจายใหแกเงินฝาก) 

ตนทุนการบริหารจัดการควรอยูท่ีระดับรอยละ 5 ของทรัพยสินเฉล่ียท้ังหมด และการสํารองหนี้สูญ 

5. การมีสภาพคลอง (Liquidity)  

หมายถึง ความเพียงพอตอความตองการใชเงินในกรณีท่ีมีการถอนเงินฝากจากผูฝากหรือ

ความจําเปนในการใชเงินสดของเครดิตยูเนี่ยนในชวงเวลาเรงดวน ซ่ึงในระบบ PEARLS สามารถ

วัดไดจาก 1) เงินสํารองสภาพคลองทั้งหมด เปนการวัดรอยละของเงินออม โดยมีอัตราต่ําสุดท่ีรอย

ละ 15 หลังจากหักคาใชจายท่ีจําเปนในระยะส้ัน 2) เงินทุนสภาพคลอง เปนเงินที่มีไวเพื่อใชยาม

ฉุกเฉิน ซ่ึงเครดิตยูเนี่ยนจะสํารองเงินทุนสวนนี้ไวนอยท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เพื่อลดคาเสียโอกาสจาก

การนําเงินไปลงทุน 

6. สัญญาณการเจริญเติบโต (Signs of Growth)  

หมายถึง ความสําเร็จที่เกิดจากการเติบโตของทรัพยสินซ่ึงเปนสวนสําคัญในการสรางผล

กําไรใหแกเครดิตยูเนี่ยน แตในระบบ PEARLS มิไดมองเพียงการเติบโตของสินทรัพยเทานั้นแต

มองเชื่อมโยงถึงการเติบโตของผลกําไรดวย ซ่ึงสามารถวัดไดจาก 1) การเติบโตของทรัพยสิน

ท้ังหมดโดยเปรียบเทียบกับการเติบโตในสวนอ่ืนๆของเครดิตยูเนี่ยน 2) เงินใหกูยืม ถาเงินใหกูยืมมี

การเติบโตในอัตราเดียวกับการเติบโตของทรัพยสินทั้งหมด จะสงผลดีตอการทํากําไรของเครดิตยู

เนี่ยน 3) เงินรับฝาก ซ่ึงจะสัมพันธกับการเติบโตของทรัพยสิน 4) หุนของสมาชิกที่นํามาออมไวกับ
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เครดิตยูเนี่ยน ถาหุนดังกลาวมีการเติบโตที่สูงเกินไปจะใหเครดิตยูเนี่ยนประสบปญหาในการ

บริหารจัดการได 5) ทุนของสถาบัน ซ่ึงการเติบโตในทุนสถาบันเปนดัชนีวัดความสามารถในการ

ทําไรของเครดิตยูเนี่ยนเพราะถาเครดิตยูเนี่ยนมีรายไดต่ํา จะประสบปญหาในการสํารองทุนของ

สถาบัน ซ่ึงโดยปกติทุนของสถาบันจะมีการเติบโตมากกวาการเติบโตของทรัพยสินทั้งหมด 

 

2.1.2   แนวคิดการวัดประสิทธิภาพ 

 แนวคิดการวัดประสิทธิภาพเริ่มขึ้นในทศวรรษที่ 1950 เมื่อ Koopmans (1951) ไดใหคํา

จํากัดความของประสิทธิภาพการผลิตวา “ผูผลิตจะมีประสิทธิภาพการผลิตตอเมื่อ ไมสามารถผลิต 

ผลผลิตไปไดมากกวาผลผลิตท่ีผลิตได นอกจากจะเพิ่มปจจัยการผลิตเขาไป” และถูกพัฒนาตอโดย 

Farrell (1957) โดย Farrell  ไดแบงประสิทธิภาพการผลิตออกเปน 2 ลักษณะ คือ ประสิทธิภาพทาง

เทคนิค (Technical Efficiency) และประสิทธิภาพทางการจัดสรร(Allocative Efficiency) โดย

ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) เปนการใชแนวความคิดทางดานวิศวกรรม โดย

หนวยผลิตจะผลิตใหไดผลผลิตสูงสุดภายใตปจจัยการผลิตต่ําสุด สวนประสิทธิภาพทางการจัดสรร

(Allocative Efficiency) เปนการใชแนวคิดทางดานพฤติกรรม โดยที่มีการผลิต ณ จุดท่ีมีกําไรสูงสุด 

และตองเลือกใชปจจัยการผลิตในระดับทีเ่หมาะสม (ตนทุนต่ําสุด) เมื่อรวมประสิทธิภาพทั้งสองเขา

ดวยกันเรียกวา “ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economics Efficiency)”  ซ่ึงประสิทธิภาพ

ดังกลาว สามารถวัดได 2 แนวทาง คือ การวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานปจจัยการผลิต (Input-

Oriented Measures) และการวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานผลผลิต (Output-Oriented Measures) 

ซ่ึงท้ังสองแบบมีรายละเอียดดังนี ้

 1)  การวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานปจจัยการผลิต (Input-Oriented Measures)      

Farrell ไดยกตัวอยางแนวคิดของเขาโดยการใชตัวอยางแบบงายซ่ึงเปนธุรกิจที่ใชปจจัยการ

ผลิตเพียงสองชนิด(X1 และ X2) เพื่อผลิตผลผลิตเพียงชนิดเดียว (Y) ภายใตขอสมมติผลตอบแทนตอ

ขนาดคงที่ (Constant Return to Scale : CRS)  

จากรูปที่ 2.1 เสน SS ′  แสดงถึงเสนผลผลิตเทากันที่มีประสิทธิภาพ (Efficiency Isoquant 

Curve) และหมายถึงหนวยผลิตนั้นมีการดําเนินการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพเต็มท่ี จากเสนดังกลาว

สามารถวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคได ถากําหนดใหหนวยผลิตใชปจจัยการผลิตจํานวน 2 ชนิด (X1 

และ X2) ทําการผลิต ณ จุด P เพื่อผลิตสินคา 1 ชนิด (Y) ซ่ึงการผลิต ณ จุดดังกลาวเปนจุดท่ีดอย

ประสิทธิภาพ โดยความดอยประสิทธิภาพดังกลาวแสดงดวยระยะทางระหวางจุด P และจุด Q ซ่ึง

แสดงใหเห็นวาปริมาณปจจัยการผลิตสามารถลดลงไดโดยไมทําใหผลผลิตลดลง ซ่ึงเทากับ QP/OP 

ฉะนั้นประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) จึงสามารถวัดไดจาก 1- QP/OP ซ่ึงมีคาเทากับ OQ/OP ซ่ึงคา
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ดังกลาวจะอยูระหวาง 0-1โดย 0 แสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพและ 1 แสดงถึงความมี

ประสิทธิภาพเต็มท่ี ดงัเชนจุด Q ท่ีอยูบนเสนผลผลิตเทากัน 

 
 

                            รูปที่ 2.1   การวัดประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต 

  

 
                                                                               
               
                                               
                                                           
                                                                  
                         
 
                                                                                                  
                                                                                           
           

                                                                    
            

                                   ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

เมื่อพิจารณาดานตนทุนพบวา ตนทุนการผลิตท่ีต่ําท่ีสุดในการผลิตสินคา 1 หนวย (Y) 

แสดงโดยเสนตนทุนเทากัน AA ′  ท่ีมีคาความชันเทากับราคาสัมพัทธของปจจัยการผลิต การผลิต ณ 

จุด P ซ่ึงเปนจุดท่ีดอยประสิทธิภาพในการจัดสรรปจจัยการผลิต ความดอยประสิทธิภาพดังกลาว

แสดงดวยระยะทางระหวางจุด Pและจุด R ฉะนั้นประสิทธิภาพในการจัดสรรปจจัยการผลิต (AE) 

เทากับอัตราสวน OR/OQ เนื่องจากระยะ RQ แสดงถึงตนทุนการผลิตท่ีสามารถลดลงได ถาลด

ตนทุนดังกลาวการผลิตจะเคล่ือนผลิตท่ีจุด Q′  เปนจุดท่ีมีการจัดสรรปจจัยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ 

เมื่อพิจารณาการใชปจจัยการผลิต ณ จุด P การที่จะทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอง

เคล่ือนการผลิตจากจุด P มายังQ′  (หรือจุด R) ซ่ึงเกิดประสิทธิภาพทั้งทางดานเทคนิคและการ

จัดสรรปจจัยการผลิต ดังนั้น อัตราสวนที่ OR/OP คือ ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economics 

Efficiency : EE) ซ่ึงมีคาเทากับ TE×AE =EE 
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 2)  การวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานผลผลิต (Output-Oriented Measures) 

 วิธีนี้เปนการวัดประสิทธิภาพเพื่อตอบคําถามที่วา  ผลผลิตจํานวนเทาไหรท่ีสามารถ

เพิ่มขึ้นไดโดยไมทําใหปจจัยการผลิตเปล่ียนแปลง ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพในกรณีนี้พิจารณาจาก

เสนความเปนไปไดในการผลิต (Production Possibility Frontier: PPF) โดยกําหนดใหมีผลผลิต 2 

ชนิด (Y1 และ Y2) โดยใชปจจัยการการผลิตเพียง 1 ชนิด (X) และกําหนดใหเทคโนโลยีการผลิตเปน

แบบผลตอบแทนคงที ่(Constant Return to Scale : CRS) 

 

       รูปที่ 2.2   การวัดประสิทธิภาพทางดานผลผลิต 

 

 
                  
                     

   
                                    
                   
                                                                       

                      

  
           
                 

                                   
   

                               ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

จากรูปที่ 2.2 เสน ZZ ′  คือเสนความเปนไปไดในการผลิต (Production Possibility Frontier: 

PPF) ณ จุด Aแสดงถึงจุดการผลิตท่ีดอยประสิทธิภาพ เพราะจุด A อยูต่ํากวาเสน PPF ประสิทธิภาพ

ทางดานเทคนิค  (TE) สามารถวัดไดจากสัดสวนของปริมาณที่หนวยผลิต  ผลิตไดคือ OA 

เปรียบเทียบกับปริมาณผลผลิตท่ีควรจะไดคือ OB ฉะนั้นประสิทธิภาพทางดานเทคนิค คือ OA/OB  

เมื่อนําราคาของผลผลิตท้ังสองชนิดมาพิจารณา จะสามารถสรางเสนรายไดเทากัน  (Iso-

Revenue) จากรูปแสดงโดยเสน DD ′  ซ่ึงสามารถวัดประสิทธิภาพในการจัดสรร  (Allocative 

Efficiency : AE) ไดเทากับ OB/OC เมื่อนําประสิทธิภาพทางดานเทคนิค (Technical Efficiency : 

TE) และประสิทธิภาพในการจัดสรร (Allocative Efficiency : AE) มาพิจารณารวมกันจะได
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ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economics Efficiency : EE) ซ่ึงมีคาเทากับ  EE = (TE) x (AE) = 

(OA/OB) x (OB/OC) = (OA/OC) 

 การอธิบายประสิทธิภาพขางตนมีขอสมมติวาเทคโนโลยีในการผลิตมีลักษณะผลไดตอ

ขนาดคงที่ (Constant Return to Scale : CRS) ถาหากเทคโนโลยีการผลิตมีลักษณะผลไดตอขนาด

ลดลง(Decreasing Return to Scale : DRS) การวิเคราะหประสิทธิภาพการผลิตก็จะซับซอนมากขึ้น 

รูปที่ 2.3 แสดงการวัดประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตรเปรียบเทียบในกรณีท่ีเทคโนโลยีการผลิตมี

ลักษณะผลไดตอขนาดคงที ่(CRS) และผลไดตอขนาดลดลง (DRS) สมมติให X เปนปจจัยการผลิต

ชนิดเดียว และY เปนผลผลิต  

 

รูปที่ 2.3   การวัดประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตรทางดานปจจัยการผลิตและผลผลิต 

 

   (A) CRS       (B) DRS 

                   

                                                                                                                                                                                         

                                                                                                                

                                                                    

     

 

 

    

      

 

            ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

จากรูปที่ 2.3 (A) เทคโนโลยีการผลิตเปนแบบผลตอบแทนตอขนาดคงที่ (Constant Return 

to Scale : CRS) ซ่ึงแสดงโดยฟงกช่ัน f(x) และหนวยผลิตดําเนินการผลิต ณ จุด P ซ่ึงเปนจุดท่ีดอย

ประสิทธิภาพ โดยประสิทธิภาพทางเทคนิคดานปจจัยการผลิตจะเทากับ ประสิทธิภาพทางเทคนิค

ดานผลผลิต คือ AB/AP เทากับ CP/CD และรูปที่ 2.3 (B) เทคโนโลยีการผลิตเปนแบบผลตอบแทน

ตอขนาดลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) โดยประสิทธิภาพทางเทคนิคดานปจจัยการ
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ผลิตจะเทากับ AB/AP ขณะที่ประสิทธิภาพทางเทคนิคดานผลผลิตจะเทากับ CP/CD ซ่ึงจะใหคาไม

เทากัน 

 

2.1.3  การวัดประสิทธิภาพดวยเสนพรมแดน (Frontier Analysis) 

 การวัดประสิทธิภาพดวยเสนพรมแดน (Frontier Analysis) เปนวิธีท่ีไดรับความนิยมอยาง

แพรหลายในการนํามาใชวัดประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน จากงานของ Berger and Humphrey 

(1997) และ Ahmad Mokhtar,AlHabshi and Abdullah (2006) พบวา วิธีการวัดประสิทธิภาพดวยวิธี

เสนพรมแดน (Frontier Analysis) สามารถแบงไดเปน 2 รูปแบบคือ แบบนอนพาราเมตริก (Non-

parametric Approach) และแบบพาราเมตริก (Parametric Approach) ซ่ึงในแตละแบบมีวิธีมีการวัด

ประสิทธิภาพที่แยกยอยเพื่อความเหมาะสม ตามขอจํากัด เงื่อนไขและวัตถุประสงคของสถาบัน

การเงิน กลาวคือ แบบนอนพาราเมตริก (Non-parametric Approach) รูปแบบนี้นิยมใช 2 วิธีคือ 

Data Envelopment Analysis : DEA , Free Disposal Hull : FDH และแบบพาราเมตริก (Parametric 

Approach) รูปแบบนี้นิยมใช 3 วิธีคือ Stochastic Frontier Analysis : SFA , Thick Frontier 

Approach : TFA , Distribution Free Approach : DFA (รูปที่ 2.4) 

 

  รูปที่ 2.4 วิธีการวัดประสิทธิภาพดวยเสนพรมแดน (Frontier Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Allen N. Berger and David B. Humphrey (1997) 
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2.1.3.1   การศึกษาประสิทธิภาพแบบนอนพาราเมตริกซ (Non-parametric Approach) 

 การวัดประสิทธิภาพในแบบนอนพาราเมตริก (Non-parametric Approach) เปนการศึกษา

และวิเคราะหโดยไมตองมีแบบจําลองและรูปแบบสมการในการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ เพื่อหา

เสนพรมแดนการผลิต แตเปนการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการผลิตและผลผลิตของหนวย

การผลิตท่ีทําการศึกษาเรียกวา Decision Making Unit (DMU) กับหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ (Best 

Practice) ท่ีอยูในรูปของคาประสิทธิภาพ (Efficiency Score) ซ่ึงไดแก Data Envelopment Analysis 

: DEA และ Free Disposal Hull : FDH 

 ก.  การศึกษาประสิทธิภาพแบบ Data Envelopment Analysis : DEA 

  1) แบบจําลอง CCR  

  วิธีการดังกลาวถูกพัฒนาโดย Charnes, Cooper and Rhodes (1978) โดยใช

โปรแกรมเชิงเสนตรง (Linear Programming) ในการประเมินคาประสิทธิภาพของหนวยผลิต วิธี 

CCR เปนแบบผลผลิตหลายชนิดและปจจัยการผลิตหลายชนิด ซ่ึงเนนการพิจารณาทางดานปจจัย

การผลิต (Input-Oriented) ภายใตการผลิตแบบผลไดตอขนาดคงที ่(Constant Return to Scale :CRS) 

โดยแนวคิดนี้จะใชไดอยางเหมาะสมเมื่อหนวยผลิตทุกหนวยมีการดําเนินการผลิต ณ ระดับที่

เหมาะสม (Optimal Scale) ซ่ึงมีรูปแบบดังแบบจําลองที่ 2.1 โดยแบบจําลองนี้กําหนดใหหนวยผลิต

( i ) มีจํานวนทั้งหมด N หนวย ทําการผลิตคา K ชนิดโดยใชปจจัยการผลิต M ชนิด 

 

เปาหมาย θλθ ,min  

ขอจํากัด                   (2.1) 

               0Yyi ≥+− λ         ผลผลิตสวนที่ขาด (output slack) 

                                0Xxi ≥− λθ     ปจจัยนําเขาสวนเกิน (excess input) 

                                      0≥λ  
 โดยที่  

                   θ    คือ คาประสิทธิภาพการผลิต N× 1 

                                λ   คือ เวคเตอรคาคงที่ขนาด N× 1  

                                Y  คือ  เมทริกซของผลผลิตขนาด K× N 

                                X  คือ  เมทริกซปจจัยการผลิตขนาด M× N 

                                 iy คือ เวกเตอรผลผลิตขนาด K× 1  

                                 ix คือ เวกเตอรปจจัยการผลิตขนาด M× 1  
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โดยλ จะแสดงขนาดการผลิตเปรียบเทียบระหวางหนวยผลิตท่ีทําการวัดประสิทธิภาพกับ

หนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ  (อยูบนขอบเขตการผลิต) ซ่ึงเปนคา ท่ีตองการหาเพื่อใหค า

ประสิทธิภาพการผลิต (θ ) มีคาต่ําท่ีสุด และสอดคลองกับอสมการขอจํากัดขางตน กลาวคือ output 

slack หมายถึง ผลผลิตท่ีควรจะผลิตไดแตวาทําไมได ทํานองเดียวกัน excess input หมายถึง ปจจัย

การผลิตท่ีนํามาใช เกินกวาความจําเปน  โดย iθ  จะมีคาตั้งแต 0 ถึง 1 หากหนวยผลิต i มีคา iθ =1

แลว แสดงวาหนวยผลิตท่ี i นั้นเปนหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพการผลิตและเปนการผลิตท่ีอยูบน

เสนขอบเขตการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพแลว 

2) แบบจําลอง BCC 

  CCR จะใชไดอยางเหมาะสมเมื่อหนวยผลิตทําการผลิต ณ ระดับท่ีเหมาะสมแตใน

ความเปนจริงการแขงขันในโลกเปนการแขงขันที่ไมสมบูรณดวยเหตุผล อาทิเชน เงินทุนที่แตกตาง

กัน การเขาถึงทรัพยากรในการผลิตท่ีตางกัน เปนตน ซ่ึงเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหหนวยผลิตไม

สามารถดําเนินการผลิตอยูในระดับที่เหมาะสมได ดวยเหตุดังกลาวจึงไดมีการพัฒนาแบบจําลอง

ขึ้นมาใหมโดย Banker, Charnes and Cooper (1984) ภายใตขอสมมุติ Variable Returns to Scale : 

VRS โดยการเพิ่มขอจํากัด Convexity Constraint ( 11N =′λ ) เพื่อใหม่ันใจวาเปนการเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพของหนวยผลิตขนาดเดียวกันอยางแทจริง เรียกวิธีการนี้วา BCC (อัครพงศ อ้ันทอง, 

2547)  ซ่ึงแสดงในแบบจําลองที่ 2.2  

 

เปาหมาย    θλθ ,min  

                                     ขอจํากัด               (2.2) 

               0Yyi ≥+− λ  

                                   0Xxi ≥− λθ  

                    11N =′λ  

                                       0≥λ  
 

 เมื่อ 1N คือ เวคเตอรของ 1 มีขนาด 1N×  และการวัดประสิทธิภาพโดยวิธี BCC นี้เปนการ

วัดประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency : TE) เทานั้น โดยปราศจากการวัดประสิทธิภาพ

ตอขนาด (Scale Efficiency) โดยหากตองการวัดประสิทธิภาพตอขนาด (Scale Efficiency) สามารถ

วัดไดจากความแตกตางระหวางคาประสิทธิภาพทางเทคนิคที่ไดจาก CCR : TECCR และคา

ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีไดจาก BCC : TEBCC  ดังรูปที่ 2.5 
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   รูปที่ 2.5   ขอบเขตการผลิตของแบบจําลอง CCR และ BCC 

  

                                       

                     

                                                                                        

                                                                                                                                

   

                                                                        

 

                                                           

                                           

                                                                                                               

  ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

 จากรูปที่ 2.5 กําหนดใหมีปจจัยการผลิต (X) 1 ชนิดและผลผลิต (Y) 1 ชนิด เสนขอบเขต

การผลิตมีอยู 3 ชนิด คือ CCR Frontier, BCC Frontier และ NIRS Frontier (ใชวิเคราะหผลไดตอ

ขนาดของหนวยผลิตวาอยูในชวงใด) เมื่อพิจารณาที่จุด P ซ่ึงเปนจุดท่ีดอยประสิทธิภาพทางเทคนิค 

(Technical Inefficiency) ภายใต CCR พบวาความดอยประสิทธิภาพทางเทคนิคดานปจจัยการผลิต

เทากับระยะทาง PPC ในขณะที่ ภายใต BCC พบวาความดอยประสิทธิภาพทางเทคนิคเทากับ

ระยะทาง  PPV  ความแตกตางของทั้งสองแบบเทากับ PCPV นั่นคือความดอยประสิทธิภาพตอขนาด 

(Scale inefficiency : SE) ซ่ึงสามารถแสดงเปนอัตราสวนไดดังนี ้

 

    TECCR = APC / AP          (2.3) 

         TEBCC = APV / AP                  (2.4) 

         SE    = APC / APV                 (2.5) 

 

 เมื่ออัตราสวนทั้งหมดมีขอบเขตอยูระหวาง 0-1 และสามารถแสดงความสัมพันธไดดังนี ้

 

TECCR = TEBCC × SE              (2.6) 

 

BCC Frontier 

CCR Frontier 

NIRS Frontier 

ปจจัยการผลิต(X) 

 A 

0 

ผลผลิต(Y) 

Pv Pc P 
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 ขอบกพรองของการวัดประสิทธิภาพตอขนาด  คือ  การไมทราบวาหนวยผลิต

ดําเนินการผลิตในชวงท่ีมีผลไดตอขนาดเพิ่มขึ้น (Increasing Return to Scale : IRS) หรือผลไดตอ

ขนาดลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) ดวยเหตุนี้จึงไดมีการเปล่ียนขอจํากัดจาก 11N =′λ  

เปน 11N ≤′  แทนเขาไปในแบบจําลอง CCR จึงทําใหสามารถหาคาประสิทธิภาพตอขนาดได

ในชวง (Non-Increasing Return to Scale  : NIRS) ซ่ึงแสดงไดดังนี ้

 

เปาหมาย θλθ ,min  

ขอจํากัด                   (2.7) 

               0Yyi ≥+− λ  

                                0Xxi ≥− λθ  

                              11N ≤′λ  

                                      0≥λ  
 

 จากรูปที่ 2.5 พบวา ถา TENIRS = TEBCC   หรือ TENIRS ≠ TECCR แสดงวาหนวยผลิตอยู

ในชวงผลไดตอขนาดลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) และถา TENIRS ≠ TEBCC หรือ 

TENIRS = TECCR  แสดงวาหนวยผลิตอยูในชวงผลไดตอขนาดเพิ่มขึ้น (Increasing Return to Scale : 

IRS ) 

       เมื่อนําขอมูลทางดานราคาปจจัยการผลิตมาพิจารณา หาตนทุนการผลิตท่ีต่ําท่ีสุด จะ

สามารถวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุนได ซ่ึงสามารถวัดไดท้ังประสิทธิภาพทางดานเทคนิคและ

การจัดสรร (Technical and Allocative Efficiency) โดยรูปแบบที่ใชวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุน

ใชรูปแบบของ BCC โดยเนนทางดานปจจัยการผลิต (Input Oriented) 

 

                            เปาหมาย                
*
iix, xwmin

i
′λ  

                              ขอจํากัด (2.8) 

                                0Yyi ≥+− λ  

                                                              0Xxi ≥− λ  

                                                                    11N =′λ  

                                                                          0≥λ  
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     โดยที่  

                   iw คือ เวคเตอรราคาปจจัยการผลิต ขนาด M×1  

     *
ix  คือ เวกเตอรของปริมาณปจจัยการผลิตท่ีเหมาะสมที่สุดท่ีมีการใชตนทุนต่ําท่ีสุด  

                 ขนาด M×1 

                  ix  คือ ปจจัยการผลิตของหนวยผลิต i ขนาด M×1 

                    iy คือ ผลผลิตของหนวยผลิต i ขนาด K×1 

 

ดังนั้น ประสิทธิภาพดานตนทุน (Cost Efficiency : CE) คํานวณไดจากอัตราสวนตนทุน 

ต่ําสุดตอตนทุนที่เปนอยูของหนวยผลิต  

 

 CE = ii
*
ii xw/xw ′′                        (2.9) 

 

 สามารถคํานวณหาคาประสิทธิภาพในการจัดสรร (Allocative Efficiency) ไดดังนี ้

 

                                                     AE = CE / TE            (2.10) 

 

ข.  การศึกษาประสิทธิภาพตามแนวทางของ Free Disposal Hull (FDH) 

แนวทางการวิเคราะห FDH สรางขึ้นมาครั้งแรกโดย Deprins, Simar and Tulkens (1984) 

เพื่อวัดประสิทธิภาพของที่ทําการไปรษณีย ตอมาไดมีการนําไปใชในการประเมินประสิทธิภาพของ

องคกรตางๆทั้งภาครัฐและเอกชน โดยรูปแบบนี้ไมตองมีการกําหนดรูปแบบของฟงกชันและไม

จําเปนตองกําหนดสมมติฐานการวิเคราะหดวย FDH จะแยกใหเห็นระหวางหนวยผลิตท่ีมี

ประสิทธิภาพและหนวยผลิตท่ีดอยประสิทธิภาพโดยการเปรียบเทียบผลการดําเนินการ 

(Performance) และการจัดเรียงลําดับ (Ranking) ของผูผลิต ขั้นตอนในการวิเคราะหดวยวิธี FDH 

แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นตอนแรกของการวิเคราะหเปนการสรางเสนขอบเขตการผลิต (Production frontier) 

ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงระดับผลผลิตสูงสุดท่ีได ณ ระดับปจจัยการผลิตหนึ่งๆ เสนนี้สรางจากขอมูล

ปจจัยการผลิตและผลผลิตของหนวยผลิตท่ีทําการศึกษา จากเสนขอบเขตการผลิต สามารถกําหนด

ผูผลิตท่ีมีประสิทธิภาพและดอยประสิทธิภาพได พิจารณาจากรูปที่ 2.6  
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                                รูปที่ 2.6  เสนขอบเขตการผลิตโดยวิธี  Free Disposal Hull  

                          

 

                                                                                                                   

   

                                                                              

                                     

                                                           

                                 

                             

                                                                                  

                                                                                                                                              

                                                                    

                            ท่ีมา : Gupta, Honjo and Verhoeven (1997) อางใน ถวิล นิลใบ (2549) 

 

จากรูปท่ี 2.6  กําหนดฟงกชันการผลิตแบบ FDH ท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตเพียงอยาง

ละ 1 ชนิดและกําหนดใหมีหนวยผลิตเพียง 4 หนวย คือ A, B, C และ D  หนวยผลิตท่ีมี

ประสิทธิภาพ หมายถึง หนวยผลิตท่ีใหผลผลิตอยูบนเสนขอบเขตการผลิต จากรูป 2.6 คือ หนวย

ผลิต A, C และ D ตามลําดับภายใตสมมติฐาน การเคล่ือนยายการผลิตไดอยางเสรี (Free Disposal of 

Input) ซ่ึงสามารถสรางฟงกชันการผลิตท่ีตอเนื่องโดยการเชื่อมโยงจุดท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพของ

หนวยผลิต A, C และ D ซ่ึงเปนหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ ณ ระดับการใชปจจัยการผลิตท่ีแตกตาง

กัน หนวยผลิต A มีประสิทธิภาพเพราะ ณ ระดับการใชปจจัยการผลิตท่ีหนวยผลิต A ใช จะไมมี

หนวยผลิตอ่ืนที่ใหผลผลิตมากกวาท่ีหนวยผลิต A ผลิตได เชนเดียวกับหนวยผลิต C และ D  

สําหรับหนวยผลิต B จะไมมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผลผลิตอยูระดับต่ํากวาเสนขอบเขตการผลิต 

ซ่ึงหมายความวามีหนวยผลิตอ่ืนท่ีใชปจจัยการผลิตเทากับหนวยผลิต B แตใหผลผลิตมากกวา หรือ

หนวยผลิตอ่ืนใหผลผลิตเทากับหนวยผลิต B แตใชปจจัยการผลิตนอยกวา (ในที่นี้คือหนวยผลิต A) 

ขั้นตอนที่สองคือการสรางคะแนนวัดประสิทธิภาพของการผลิต ซ่ึงทําได 2 ดาน คือ การ

วัดจากดานปจจัยการผลิต เรียกวา “คะแนนประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต (Input Efficiency 

Score : IES) และการวัดจากดานผลผลิต เรียกวา “คะแนนประสิทธิภาพดานผลผลิต (Output 

Efficiency Score : OES) คะแนนประสิทธิภาพทั้ง 2 ดานจะมีคาคะแนนอยูระหวาง 0 กับ 1 ถา

A 

ผลผลิต (Y) 

ปจจัยการผลิต(X) 

Y(A) 

Y(B) 

X(A) X(B) 

b 

b* 

B 

C 

D 

X(C) X(D) 
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คะแนนเทากับ 1 แสดงวาหนวยผลิตมีประสิทธิภาพสูงสุด แตถาคะแนนเขาใกล 1 แสดงวาหนวย

ผลิตนั้นมีประสิทธิภาพมาก แตถาเทา 0 แสดงวาหนวยผลิตไมมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงการใหคะแนนทั้ง 

2 ดานมีรายละเอียดดังนี ้

1) คะแนนประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต (Input Efficiency Score : IES) แสดงใหเห็น

จํานวนปจจัยการผลิตของหนวยผลิตท่ีไมมีประสิทธิภาพใชมากเกินไปเมื่อเปรียบเทียบกับหนวย

ผลิตท่ีประสิทธิภาพ จากรูปท่ี 2.6 คะแนนประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต (IES) ของหนวยผลิต B 

จะเทากับขนาด Bb หรือสัดสวน X(A)/X(B)  สามารถแสดงไดดังนี ้

 

 

IES =                  (2.11) 

 

 

2) คะแนนประสิทธิภาพดานผลผลิต (Output Efficiency Score : OES) แสดงใหเห็น

จํานวนผลผลิตท่ีสูญเสียไป เมื่อเปรียบเทียบกับผลผลิตท่ีมีประสิทธิภาพทีส่ามารถผลิตไดจากการใช

ปจจัยการผลิตจํานวนเทาเดิม (หรือนอยกวา) จากภาพที่2.6 คะแนนประสิทธิภาพดานผลผลิต

(OES)ของหนวยผลิต B มีระยะเทากับ b*B หรือสัดสวน Y(B)/Y(A) สามารถแสดงไดดังนี ้

 

 

                 OES =        (2.12) 

 

 

ขอดีของวิธี FDH คือ สามารถใชศึกษาในกรณีท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิดได 

นอกจากนี้ยังไมจําเปนตองกําหนดรูปแบบสมการพรมแดนการผลิตขึน้ลวงหนา  

ขอเสียของวิธี FDH คือ คอนขางออนไหวตอคาสังเกตที่มีคาสูงสุดและคาต่ําสุด หรือคา

ขอมูลท่ีผิดปกต ิ(Outlier) มากกวาวิธีการแบบ Non-Parametric อ่ืน นอกจากนี้การที่ไมตองกําหนด

ขอจํากัดในเรื่องรูปแบบสมการเสนพรมแดนการผลิตทําใหเกิดคาความคลาดเคลื่อน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในกรณีท่ีสมการเสนพรมแดนการผลิตท่ีประมาณไดมาจากคาขอมูลซ่ึงมีจํานวนนอยเกินไป 

(n<30) ทําใหความสามารถในการประมาณคาโดยวิธีการดังกลาวลดลง  

 

 

    จํานวนปจจัยการผลิตท่ีหนวยผลิตท่ี i ใช 
    จํานวนปจจัยการผลิตท่ีหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพใช 

            จํานวนผลผลิตท่ีหนวยผลิตท่ี i ไดรับ 

จํานวนผลผลิตของหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพไดรับ 
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2.1.3.2 การศึกษาประสิทธิภาพแบบพาราเมตริกซ (Parametric Approach) 

                  ค.  Stochastic Frontier Analysis (SFA) 

     Stochastic Frontier Analysis : SFA  มีตนกําเนิดมาจากการศึกษาของ Meeusen 

กับ van den Broeck (MB) (1977) และ Aigner Lovell กับ Schmidt (ALS) (1977) ซ่ึงถูกตีพิมพ

ออกมาในเวลาใกลเคียงกันและมีลักษณะคลายกัน ตอมาไดมีผลงานฉบับท่ีสามเกี่ยวกับ SFA ของ 

Battese กับ Corra (1977)   

  ตัวแบบ SFA จาก 3 การศึกษานี้ไดมีการพิจารณาถึงองคประกอบของความคาด

เคล่ือน (Composed Error) และแตละผลงานถูกพัฒนาบนแนวคิดเสนพรมแดนการผลิต (Production 

Frontier) ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้

 

( ) ( )uvexp.;xfY −= β          (2.13) 

 

โดย Y   คือ  จํานวนของผลผลิต  x  เปนเวคเตอรของปจจัยการผลิต และ β  เปน

เวคเตอรของพารามิเตอร สวนองคประกอบแรกของความคลาดเคลื่อนคือ ν  ซ่ึงเปนความ

คลาดเคล่ือนจากธรรมชาติ ตัวแปรมีลักษณะเปนตัวแปรสุมท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ (Normal 

Distribution) คือ  มีคา เฉล่ียการคาดการณ เทากับศูนยและความแปรปรวน  คงที่ นั่นคือν ~ 

( )2,0N νσ  สวนประกอบที่สองของความคลาดเคลื่อนคือ u  ซ่ึงเปนตัวแปรสุมหรือความคลาด

เคล่ือนที่มาจากความดอยประสิทธิภาพของหนวยผลิตท่ีมีคาไมติดลบ (Non-Negative) ซ่ึงมีการแจก

แจงแบบปกตติัดปลาย (truncated normal) คาความแปรปรวนคงที่ 2σ นั่นคือ u ~ ( )2
u,0N σ+  

ตอมา Stochastic Frontier Analysis : SFA ไดมีการพัฒนารูปแบบการวัด

ประสิทธิภาพที่หลากหลาย และแตละรูปแบบมีขอสมมติท่ีแตกตางกัน ซ่ึงทําใหมีเสนพรมแดน 

(Frontier) แบงเปน เสนพรมแดนการผลิต เสนพรมแดนตนทุน เสนพรมแดนรายได และเสน

พรมแดนกําไร เนื่องจากการศึกษานี้สนใจการวิเคราะหประสิทธิภาพดานตนทุน ดังนั้นจึงขอเสนอ

รายละเอียดเฉพาะการวิเคราะหเสนพรมแดนตนทุน 
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เสนพรมแดนตนทุน (Cost Frontier) 

Kumbhakar and Lovell (2003) ไดเสนอการวัดประสิทธิภาพโดยเสนพรมแดนตนทุนวา

เปนการพิจารณาทางดานปจจัยการผลิต (Input-oriented) ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพโดยวิธีการดังกลาว

ตองอาศัยขอมูลเกี่ยวกับ ราคาปจจัยการผลิต ปริมาณผลผลิต และคาใชจายในการดําเนินการผลิต

ท้ังหมด โดยวัดจากอัตราสวนตนทุนต่ําสุดตอตนทุนที่เปนอยูของหนวยผลิต หากกําหนดใหใช

ปจจัยการผลิต 2 ชนิด ( 1x , 2x ) เพื่อผลิตผลผลิต 1 ชนิด (y) ซ่ึงแสดงใหเห็นดังรูปที ่2.7 

 จากรูป 2.7 (A) มีลักษณะเหมือนกับรูปที่ 2.1 แตไดเพิ่มรายละเอียดเกี่ยวกับระดับของ

ตนทุนไวหลายระดับเพื่อประกอบการวิเคราะห โดยกําหนดให )y(L A  คือ เสนผลผลิตเทากัน

(Isoquant Curve) ซ่ึงแบงพ้ืนที่การพิจารณาออกเปน 3 สวน คือสวนที่อยูเหนือ )y(L A ซ่ึงแสดงถึง

การใชปจจัยการผลิตจํานวน 2 ชนิดในปริมาณที่สามารถผลิตผลผลิตจํานวน Ay หนวย ภายใต

เทคโนโลยีท่ีมีอยูในปจจุบัน อีกสวนหนึ่งคือสวนที่อยูใตเสน )y(L A ซ่ึงแสดงถึงการใชปจจัยการ

ผลิตจํานวน 2 ชนิดในปริมาณท่ีไมสามารถผลิตผลผลิตจํานวน Ay หนวยได และสุดทายคือสวนที่

อยูบนเสน )y(L A ซ่ึงแสดงถึงการใชปจจัยการผลิตจํานวน 2 ชนิดรวมกันในการผลิตผลผลิต Ay

หนวยไดอยางมีประสิทธิภาพ ถาจุด x  คือการใชปจจัยการผลิตโดยหนวยผลิตหนึ่ง  แสดงวาหนวย

ผลิตนั้นสามารถลดปจจัยการผลิตเพื่อใหไดผลผลิต Ay โดยผลิต ณ จุด x′  ดังนั้นความไมมี

ประสิทธิภาพตนทุนทางเทคนิค (Cost of Technical Inefficiency : CTI) เทากับ xw AT ′ / xw AT   

เมื่อกําหนดให *AT xw , xw AT ′ , xw AT  คือ เสน Isocost Curve เปนเสนที่แสดงสัดสวน

ของจํานวนปจจัยการผลิต 2 ชนิด ภายใตตนทุนการผลิตเทากันในแตละเสน และตนทุนการผลิต

ของเสน *AT xw  <  xw AT ′   < xw AT  ดังนั้น จุด *x  มีตนทุนการผลิตนอยกวา จุด x′  หนวยผลิต

สามารถจัดสรรสัดสวนปจจัยการผลิตจากจุด x′  เปนจุด *x เพื่อใหไดผลผลิต Ay  จํานวน 1 หนวย

เทาเดิมแตตนทุนต่ํากวา ดังนั้นความไมมีประสิทธิภาพตนทุนในการจัดสรร(Cost of Allocative 

Inefficiency : CAI) เทากับ *AT xw / xw AT ′    โดยรูป 2.7 (B) แสดงใหเห็นถึงระดับตนทุนต่ําสุด

ของการใชปจจัยการผลิต 2 ชนิด ( 1x , 2x ) เพื่อผลิตผลผลิต 1 ชนดิ (y)  
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รูปที่ 2.7 (A) การวัดและการแยกองคประกอบของประสิทธิภาพดานตน 

ทุนในกรณีท่ีใชปจจัยการผลิต 2 ชนิด ผลิตสินคา 1 ชนิด 

 

      2x  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.7 (B)   การวัดและการแยกองคประกอบของประสิทธิภาพ 

ดานตนทุนกรณีผลิตสินคา 1 ชนิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

               

                 ท่ีมา : Subla C. Kumbhakar and C. A. Knox Lovell, (2003) 

 

 

*x  

 

x′  

x  

1x  0 

)w,y(C A
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xw AT  

xw AT ′  

*AT xw  

Cost 

y 0 
Äy  

)y(L A  xw AT  

xw AT ′  

*AT xw  
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ดังนั้นหนวยผลิตท่ีทําการผลิต ณ จุด *x จะเปนหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพทั้งทางดาน

เทคนิคและทางดานการจัดสรร สวนจุด x′  เปนจุดท่ีหนวยผลิตมีประสิทธิภาพทางเทคนิคเพียง

อยางเดียว ในขณะที่ จุด x  เปนจุดท่ีหนวยผลิตดอยประสิทธิภาพทั้งทางดานเทคนิคและทางดาน

การจัดสรร  

การกําหนดเสนพรมแดนตนทุนโดยใชขอมูลภาคตัดขวางและมีรูปแบบพื้นฐานในการ

วิเคราะหซ่ึงสามารถแสดงไดดังนี ้

 

);w,y(CC iii β≥     i = 1,2,3,…,N       (2.14) 

 

เมื่อ iC  คือคาใชจายที่เกิดขึ้นในการผลิตของหนวยผลิต i  0yi ≥ คือเวคเตอรของผลผลิต

ของหนวยผลิต i iw > 0 คือเวคเตอรของราคาปจจัยการผลิตของหนวยผลิต i  และ );w,y(C ii β คือ 

Deterministic Cost Frontier ซ่ึงเปนลักษณะเสนพรมแดนทั่วไปของผูผลิตโดยไมอิทธิพลจากตัว

รบกวนจากภายนอก ดังนั้นประสิทธิภาพทางดานตนทุนสามารถวัดไดดังนี ้

 

i

ii
i C

);w,y(CCE β
=                                                           (2.15) 

 

ประสิทธิภาพตนทุนสามารถวัดไดจากอัตราสวนตนทุนต่ําสุดตอคาใชจายท่ีเกิดขึ้นของ

หนวยผลิตโดยที่  iCE  คือประสิทธิภาพทางดานตนทุนมีคานอยกวาหรือเทากับหนึ่ง ถา iCE =1 

แสดงวามีประสิทธิภาพทางดานตนทุน  และถา  iCE < 1 แสดงวาหนวยมีความผลิตดอย

ประสิทธิภาพทางดานตนทุน 

ในสมการที่ 2.14 เปนสมการเสนพรมแดนตนทุนที่เรียกวา Deterministic Cost Frontier ท่ี

ไมไดนําตัวแปรรบกวนจากภายนอกมาพิจารณา สงผลใหประสิทธิภาพทางดานตนทุนในสมการที่ 

2.15 มีตนทุนคาใชจายในการผลิตสูงกวาระดับตนทุนผลิตท่ีเหมาะสม (อยูสูงกวาพรมแดนตนทุน) 

จึงสงผลใหเกิดความดอยประสิทธิภาพเชิงตนทุนซ่ึงอาจจะเนื่องมาจากผลกระทบภายนอก 

(Random shock) ซ่ึงผูผลิตไมสามารถควบคุมได ดังนั้นการวัดประสิทธิภาพเชิงตนทุนที่เหมาะสม

จึงตองรวมผลกระทบภายนอก (Random shock) เขาไปในสมการซึ่งสามารถแสดงไดดังนี ้
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{ }iiii vexp).;w,y(CC β≥       (2.16) 

 

เมื่อ { }iii vexp).;w,y(C β  คือ Stochastic Cost Frontier ซ่ึงประกอบดวย 2 คือ สวนของ 

Deterministic );w,y(C ii β  ท่ีเปนรูปแบบพื้นฐานในการวิเคราะหตนทุนของหนวยผลิต และ

สวนตัวแปรสุมรบกวนจากภายนอก { }ivexp  ซ่ึงเปนผลกระทบทางดานตนทุนที่อยูนอกเหนือการ

ควบคุมของหนวยผลิต ซ่ึงประสิทธิภาพทางดานตนทุนสามารถวัดไดดังนี ้

 
{ }

i

iii
i C

vexp).;w,y(CCE β
=             (2.17) 

 

ประสิทธิภาพทางดานตนทุนสามารถวัดไดจากอัตราสวนตนทุนต่ําสุดท่ีไดมาจาก

ผลกระทบจากสิ่งแวดลอมตัวแปรสุมภายนอก { }ivexp  ตอคาใชจายที่เกิดขึ้นของหนวยผลิต 

 

เสนพรมแดนตนทุนเชิงเฟนสุม (Stochastic Cost Frontier) 

 Kumbhakar and Lovell ,(2003) ไดเสนอเสนพรมแดนตนทุนเชิงเฟนสุม (Stochastic Cost 

Frontier) วาเปนการพิจารณาปจจัยทางดานราคาที่มีอิทธิพลตอผลผลิตของหนวยผลิต ซ่ึงการ

พิจารณาการวัดประสิทธิภาพดวยวิธีการดังกลาวจําเปนตองมีการกําหนดรูปแบบของฟงกชัน

(Function Form)  ซ่ึงรูปแบบของฟงกชันที่นิยมนํามาใชในการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนมี 2 

รูปแบบ คือ Cobb-Douglas Cost Frontier และ Translog Cost Frontier  

1. รูปแบบของฟงกชัน Cobb-Douglas Cost Frontier เปนรูปแบบที่เหมาะสมกับกรณี

ผลผลิตมีเพียงชนิดเดียว (Single Output) ซ่ึงสามารถแสดงไดดังนี ้

 

iini
n

niy0i uvwlnylnCln ++++= ∑βββ         (2.18) 

โดยที่   

iC   คือ คาใชจายที่เกิดขึ้นในการผลิตผลผลิตของหนวยผลิต i   

iy    คือ เวคเตอรของผลผลิตของหนวยผลิตท่ี i 

niw คือ เวคเตอรของราคาปจจัยการผลิตชนิดท่ี n ของหนวยผลิต i 

              iv    คือ คาความคลาดเคลื่อน โดยมีการแจกแจงเทากับ itv ~ ( )2,0N νσ   

               iu   คือ ความคลาดเคลื่อนภายในหนวยผลิตหรือความดอยประสิทธิภาพดานตนทุน 

              โดยมีการกระจายแบบ Truncated Distribution itu ~ ( )2,0N νσ
+  
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ใชสมการที่ 2.17 วัดประสิทธิภาพเชิงตนทุนจะได 

 

{ }ii uexpCE −=                   (2.19) 

 

ซ่ึง v  จะมีฟงกชันความหนาแนน (density function) ดังนี ้
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σπσ
            (2.20) 

 

สวน u  ซ่ึงมีลักษณะเปนการแจกแจงแบบปกติตัดปลาย (truncated normal) จะมีฟงกชัน

ความหนาแนน ดังนี้  

 







−= 2
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u 2
uexp.

2
2)u(f

σπσ
               (2.21) 

 

uนี้เปนคาความคลาดเคลื่อนขางเดียว  ซ่ึงหมายความวา แตละคาสังเกตจะอยูบนเสน

พรมแดนหรือต่ํากวาเสนพรมแดนเสมอ u  นี้ก็คือ “ความดอยประสิทธิภาพทางดานตนทุน (cost 

inefficiency)”  สําหรับ v  นั่นก็คือคาความคลาดเคลื่อนตามปกติท่ีมีการกระจายไปไดท้ังสองขาง 

(two-sided error) ซ่ึงทําใหเกิดการเคล่ือนแบบสุมของเสนพรมแดนอันเนื่องมาจากเหตุการณ

ภายนอกในเชิงบวกและเชิงลบตอเสนพรมแดน (Maddala, 1983) และสมมติวาให v  และ u  มี

ลักษณะของการแจกแจงที่เปนอิสระตอกัน จึงทําใหฟงกชันความหนาแนนรวม(joint density 

function) ของ v  และ u มีลักษณะดังนี้ 
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           (2.22) 

 

แตเนื่องจาก v ไมสามารถสังเกตได และ uv +=ε จึงทําใหฟงกชันความหนาแนนรวม 

(joint density function) ของ u  และ ε  มีลักษณะดังนี ้
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ดังนั้นสามารถหาสวนเบี่ยงเบนจากฟงกชันความหนาแนน (Density function) ของ ε ได 

โดยใช marginal density function ของ ε  ท่ีหามาจากการ integrating ฟงกชัน ),u(f ε ดวย u  ได

ดังนี ้

       ∫
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โดยที่  
 2

v
2
u σσσ +=  

 vu σσλ =  
( ) =.φ ฟงกชันความหนาแนน (Density function) ของการแจกแจงปกติมาตรฐาน 

             (standard normal) 

( ) =Φ . ฟงกชันสะสม (Cumulative function) ของการแจกแจงปกติมาตรฐาน 

              (standard normal) 

 

  ฟงกชัน log-likelihood ของแบบจําลองนี้สามารถแสดงไดดังนี้โดยท่ี I คือจํานวนตัวอยาง 
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หลังจากประมาณคาประสิทธิภาพตนทุนแลวสามารถทําการประมาณคาความดอย

ประสิทธิภาพของหนวยผลิต โดยแสดงวาคาคาดหมายของ u สําหรับคาสังเกตแตละคาสามารถหา

ไดจากการแจกแจงมีเงื่อนไข (Condition Distribution) ของ u โดยกําหนด ε  มาใหภายใตการแจก

แจงแบบปกติของ v และแบบกึ่งปกติของ u คาคาดหมายของความดอยประสิทธิภาพของหนวยผลิต 

โดยกําหนด ε  สามารถหาไดดังนี ้
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  เมื่อ 22
u* /u σεσ=  และ  22

v
2
u

2
* /σσσσ =  

Battese และ Coelli (1988) ไดแสดงการหาประสิทธิภาพตนทุนสําหรับหนวยผลิต ดังนี ้
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2. รูปแบบ Translog Cost Frontier  เปนรูปแบบที่เหมาะสมกับกรณีท่ีมีผลผลิตหลายชนิด

(Multiple Output) เพราะ 1) มีคุณสมบัติความยืดหยุนโดยปราศจากการทําลายคุณสมบัติความโคง

(Curvature) และคุณสมบัติสมมาตร (Symmetry) ของเทคโนโลยีการผลิต 2)สามารถกําหนด

คุณสมบัติเอกพันธุเชิงเสนตรง (Linear homogeneity) และทดสอบสมมติฐานความเปนหนึ่งเดียว

เชิงเสนตรงของรูปแบบฟงกช่ันได นอกจากนี้ถาโครงสรางของเทคโนโลยีการผลิตมีความซับซอน 

การใชสมการรูปแบบ Cobb-Douglas จะทําใหความซับซอนนั้นรวมไวในคาความคลาดเคลื่อนซ่ึง

อาจจะกอใหเกิดความเอนเอียงของการประมาณคาตนทุนและความดอยประสิทธิภาพได  ดังนั้นจึง

ไดมีการใชรูปแบบ Translog ซ่ึงมีตนกําเนิดมาจาก Christensen, Jorgenson และ Lau (1971)  มาใช

ในการวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุน ซ่ึงรูปแบบของฟงกชันสามารถอธิบายไดโดยใช Second–

order ของ Taylor Series Expansion5 โดยมีรูปแบบดังนี้ 
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โดยที ่

  C   คือ คาใชจายที่เกิดจากการดําเนินงานและดอกเบี้ยจาย  

                   ki y,y  คือ เวคเตอรของปริมาณผลผลิต โดย i , k = 1,…,m 

                  hj w,w คือ เวคเตอรราคาปจจัยการผลิต โดย j , h =1,…,n 

         v    คือ คาความคลาดเคลื่อนจากภายนอก โดยมีการแจกแจงเทากับ  

         itv ~ ( )2,0N νσ   

 

     ___________________________________________________ 

 5  ดูภาคผนวก ข หนา  122 
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                        u  คือ ความคลาดเคลื่อนภายในหนวยผลิตหรือความดอยประสิทธิภาพอันเกิด 

             จากการดําเนินงานของหนวยผลิต โดยมีการแจกแจงแบบ Truncated   

              Normal Distribution   itu ~ ( )2,0N νσ
+  

 

ง.  วิธ ีThick Frontier Approach (TFA) 

 การวัดประประสิทธิภาพโดยวิธี Thick Frontier Approach (TFA) ใชประมาณคาหาความ

ดอยประสิทธิภาพโดยแบงการกระจายของตนทุนเฉล่ียของแตละหนวยผลิตออกเปนควอไทล คือ

แบงเปน 4 สวนเรียงจากนอยไปหามาก โดยวิธีนี้ถูกพัฒนาโดย Berger and Humphrey (1991,1992) 

ไดกําหนดใหแตละชวงประกอบไปดวยขอมูลตนทุนเฉล่ียรอยละ 25 ของจํานวนของขอมูลท้ังหมด 

จากนั้นนําชุดขอมูลแตละชุดท่ีอยูในชวง ควอไทลสูงสุดและต่ําสุดมาหาสมการตนทุน ดังนั้นความ

ดอยประสิทธิภาพเกิดจากความแตกตางกันของกลุมตนทุนต่ําสุดของหนวยผลิตและกลุมตนทุน

สูงสุดของหนวยผลิต TFA มีการใชไมคอยแพรหลายนักเนื่องจากวิธีนี้จะใชขอมูลแคครึ่งเดียว หรือ

ประมาณรอยละ 40 ของขอมูลท้ังหมดดังนั้นจึงไมเหมาะกับชุดขอมูลท่ีมี  Degree of freedom 

จํานวนนอย 

 

จ. วิธ ีDistribution Free Approach (DFA) 

จาก SFA กําหนดให ความคลาดเคลื่อนภายนอกมีการกระจายแบบ normal distribution 

และคาความดอยประสิทธิภาพมีการกระจายแบบ asymmetric half-normal โดยการกระจายของทั้ง

สองถูกนําไปใชเพื่อหาคาความดอยประสิทธิภาพแต Bauer and Hancock (1993) และ Berger(1993) 

พบวาความดอยประสิทธิภาพมีแนวโนมท่ีจะมีการกระจายแบบ Systematic normal distribution 

มากกวาท่ีเปน half-normal distribution แตถาขอมูลมี ลักษณะเปน Panel Data  เงื่อนไขของ SFA ก็

สามารถผอนคลายได และการวัดประสิทธิภาพก็สามารถใชวิธี DFA ได โดยวิธี DFA สมมติวาเมื่อ

เวลาผานไปคาเฉล่ียความมีประสิทธิภาพมีลักษณะเสถียรในขณะที่คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือน

ภายนอกเทากับ 0 และคาเฉล่ียของ residual จากการประมาณคา แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของ

หนวยการผลิต หนวยการผลิตท่ีมีคาเฉล่ีย residual ต่ําท่ีสุดแสดงถึงความมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด 

(ลินดา ตรีทศายุธ, 2550) 
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2.1 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เครดิตยูเนี่ยนจัดเปนสถาบันการเงินประเภทหนึ่งท่ีมีสมาชิกเปนเจาของ และบริหารงาน

โดยสมาชิก มีจุดประสงคเพื่อระดมเงินออมสําหรับใชเปนทุนใหบริการแกสมาชิกในรูปแบบ

สินเชื่อ โดยคิดอัตราดอกเบี้ยท่ีเหมาะสมและไมเนนผลกําไรสูงสุด ผลกําไรท่ีไดจะถูกจัดสรรเปน

สวัสดิการตางๆใหแกสมาชิก 
เครดิตยูเนี่ยนในประเทศไทยจัดตั้งขึ้นในรูปแบบของสหกรณท่ีเรียกวาสหกรณเครดิตยู

เนี่ยนโดยรัฐบาลไดกําหนดใหเครดิตยูเนี่ยนเปนสหกรณประเภทที่ 7 ของประเทศไทย และในป 

พ.ศ. 2550 ไดมีประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกําหนดสถาบันการเงินและอัตราดอกเบี้ยสูงสุด

ของดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงินอาจคิดไดจากผูกูยืม  โดยคําแนะนําของธนาคารแหงประเทศไทย 

ความวา กําหนดใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนสถาบันการเงิน และอัตราสูงสุดของดอกเบี้ยท่ี

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนอาจคิดจากผูกูยืมไมเกินรอยละ 19 ตอป  จึงสงผลใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

เปนสถาบันการเงินที่ถูกตองตามกฎหมาย การดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนมีลักษณะ

ใกลเคียงกับกิจกรรมของธนาคาร ไดแก การรับเงินฝากจากสมาชิก การใหส้ินเชื่อแกสมาชิก ฉะนั้น

รายไดหลักของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนมาจากดอกเบี้ยรับและผลตอบแทนจากการนําเงินไปลงทุน

สวนผลประโยชนท่ีไดจะถูกจัดสรรในรูปทุนสํารองของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ทุนสวัสดิการตางๆ

เพื่อใหบริการแกสมาชิก เงินปนผลสําหรับสมาชิกผูถือหุน 

ฉะนั้นการประเมินประสิทธิภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจึงใชแนวทางเดียวกับการ

ประเมินประสิทธิภาพของสถาบันการเงินทั้งท่ีเปนธนาคาร (Bank) และไมใชธนาคาร (Non-Bank) 

 

2.2.1 วิธีการประเมินประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน 

วิธีการประเมินประสิทธิภาพของสถาบันการเงินทั้งท่ีเปนธนาคาร (Bank) และ

ไมใชธนาคาร (Non-Bank) มีหลายวิธีและวิธีพ้ืนฐานที่นิยมใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะห

อัตราสวนทางการเงิน เชน อัตราสวนในการทํากําไร  อัตราสวนสภาพคลอง  อัตราสวนดาน

ทรัพยสินวิเคราะหความเส่ียงตางๆ เปนตน แตขอจํากัดของการวิเคราะหดวยวิธีการดังกลาวคือ

คํานวณไดเพียงหนึ่งปจจัยการผลิตและใหผลผลิตออกมาเพียงหนึ่งผลผลิตเทานั้น แตไมสามารถที่

จะวิเคราะหปจจัยการผลิตและปจจัยผลผลิตหลายชนิดพรอมๆกันไดซ่ึงสวนทางกับการดําเนินงาน

ของสถาบันการเงิน (Sherman and Gold,1985; Foster,1986) ตอมาไดมีการใช Econometric-

Regression Analysis ซ่ึงเปนการประมาณคาประสิทธิภาพ production function และ cost function 

ระหวางตัวแปรผลผลิตและตัวแปรการผลิตท่ีมีปฏิสัมพันธของสถาบันการเงิน แตวิธีดังกลาวกลับ

พบปญหาวา ผลลัพธท่ีเกิดขึ้นไมสัมพันธกับความดอยประสิทธิภาพของหนวยผลิต นั่นเปนเพราะ 
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Regression Analysis เปนการประมาณคาเฉล่ียของตัวแปรอิสระซ่ึงเปนการอธิบายระดับของตัวแปร

(Thanassoulis, 1993)  

 จากขอจํากัดดังกลาวขางตนทําใหผูวิจัยในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพสถาบัน

การเงินไดหันมาใหความสนใจประยุกตใชแนวคิดดานวิทยาศาสตรการจัดการมากขึ้น โดยเฉพาะ

การวัดประสิทธิภาพในแบบ Non-parametric ท่ีรูจักกันอยางแพรหลายคือ Data Envelopment 

Analysis : DEA และการวัดประสิทธิภาพในแบบ Parametric ท่ีรูจักกันอยางแพรหลายคือ 

Stochastic Frontier Analysis : SFA ซ่ึงท้ังสองแบบเปนการวิเคราะหเสนพรมแดน (Frontier 

Analysis) 

Berger and Humphrey (1997) ไดทําการสํารวจงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประเมิน

ประสิทธิภาพของสถาบันการเงินท้ังท่ีเปนธนาคาร (Bank) และไมใชธนาคาร (Non-Bank) ใน 21 

ประเทศทั้งในอเมริกาและยุโรป ทําใหทราบวางานวิจัยท่ีประยุกตใช Frontier Analysis ในการ

วิเคราะหประสิทธิภาพของสถาบันการเงินมีจํานวน 130 เรื่อง และไดมีการจัดแบงรูปแบบที่ใชใน

การวิเคราะหประสิทธิภาพออกเปน 2 แบบคือ Non-parametric และ Parametric ซ่ึงบางงานวิจัยได

ทําการวิเคราะหท้ังสองแบบรวมกัน เชน Giokas (1991),  Bauer.et.al  (1993), Resti (1995) เปนตน 

และเมื่อพิจารณาในแตละแบบพบวาแบบ Non-parametric มีผูวิจัยจํานวน 69 เรื่อง โดย 62 เรื่องใช 

DEA 5 เรื่องใช FDH และแบบ Parametric มีผูวิจัยจํานวน 60 เรื่อง โดย 24 เรื่องใช SFA  20 เรื่องใช 

DFA และ 16 เรื่องใช TFA ตอมา Ahmad Mokhtar,AlHabshi and Abdullah (2006) ไดทําการ

สํารวจงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประเมินประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยจํานวน 47 แหงโดยการ

ประยุกตใช Frontier Analysis ตั้งแตป 1985-2005 จํานวน 63 เรื่อง พบวา งานวิจัยท่ีใช DEA มี

จํานวน 32 เรื่อง ใช SFA 23 เรื่อง ใช DFA 5 เรื่อง ใช TFA 2 เรื่องและใช FDH 1 เรื่อง และเมื่อ

จําแนกแยกตามประสิทธิภาพที่ทําการประเมินพบวา ประเภทของการประเมินประสิทธิภาพที่ใช

มากที่สุดของ DEA คือ การประเมินประสิทธิภาพทางเทคนิค 23 เรื่อง รองลงมาคือการประเมิน

ประสิทธิภาพตนทุน 6 เรื่องและประสิทธิภาพการจัดสรร 3 เรื่อง สวนวิธี SFA ใชมากที่สุดคือการ

ประเมินประสิทธิภาพทางดานตนทุน 15 เรื่อง รองลงมาคือประสิทธิภาพทางดานกําไร 4 เรื่อง

ประสิทธิภาพทางเทคนิค 3 เรื่องและประสิทธิภาพรายรับ 1 เรื่อง  

จากขอมูลดังกลาวขางตนทําใหทราบวาการวัดประสิทธิภาพแบบ Non-parametric ดวยวิธี 

Data Envelopment Analysis : DEA นิยมใชกันอยางกวางขวางในสถาบันการเงินซ่ึงสวนหนึ่งเปน

เพราะรูปแบบดังกลาวไมตองมีการกําหนดรูปแบบของฟงกช่ัน (function form) ในการพิจารณา

และวิธีการนี้ก็สามารถวัดประสิทธิภาพของการดําเนินงานไดในกรณีท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิต

หลายชนิด (multi input and output) นอกจากนั้นรูปแบบในการศึกษายังมีหลายรูปแบบ เชน
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การศึกษาประสิทธิภาพภายในสถาบันการเงินที่เนนทางดานผลผลิต เชน งานของ Fukuyama, 

Guerra and Weber (1999), Drake, Hall and Simper (2007), Bassem (2008) หรือ เนนการศึกษา

เกี่ยวกับประสิทธิภาพบุคลากร  การบริหารจัดการสถาบันการเงิน เชนงานของ Paradi and Schaffnit 

(2003) นอกจากจะพิจารณาสถาบันเงินเปนองครวมแลวยังมีการประเมินประสิทธิภาพสถาบัน

การเงินเปนรายสาขาเชนงานของ Giokas (2007) และยังมีการใช DEA ศึกษาความออนไหวของ

สถาบันการเงิน เชน Moffat and Valadkhani (2008) (ตารางที่ 2.1) 

การวัดคาประสิทธิภาพดวยวิธี Parametric รูปแบบที่นิยมใชมากที่สุดคอื Stocastic Frontier 

Analysis : SFA  แตถาเทียบสัดสวนระหวาง Data Envelopment Analysis : DEA นับวายังนอยใน

อัตราเฉล่ียประมาณ 1:3 (Berger and Humphrey, 1997) สวนหนึ่งเปนเพราะการวัดประสิทธิภาพ

ดวยวิธีการดังกลาวตองกําหนดรูปแบบฟงกชัน ขอมูลท่ีใชตองมีมากพอ แตหนวยผลิตบางประเภท

ไมสามารถกําหนดแบบจําลองได เพราะบางหนวยธุรกิจไมไดมีการกําหนดวัตถุประสงคของการ

ดําเนินงานวาตองการกําไรหรือตนทุน (อัครพงศ อ้ันทอง, 2547) 

กรณีการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนดวยวิธี Stocastic Frontier Analysis : SFA ในชวงแรก

เปนการศึกษาโดยใช Cobb-Douglas และ Constant Elasticity Substitution (CES) ภายใต Cost 

Function ตอมาในกลางชวงทศวรรษที่ 1980 ไดมีการใช Translog Function มาประมาณตนทุนใน

อุตสาหกรรมธนาคารเพราะฟงกช่ัน Cobb-Douglas ไมยืดหยุนในเรื่องของความยืดหยุนของการ

ทดแทนกัน ผลไดตอขนาด และมีขอจํากัดในการกําหนดเทคโนโลยีการผลิต ในขณะที่ฟงกช่ัน 

CES มีขอจํากัดในเรื่องของความยืดหยุนในการทดแทนกัน เนื่องจากขอจํากัดในรูปแบบฟงกช่ัน

(Dietsch,1988) ฉะนั้นการศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของสถาบันการเงินในชวงตอมาจึงนิยมใช

รูปแบบของ Translog Function  เชนงานของ  Kaparakis, Miller and Noulas (1994 ), Hunter and  

Timme (1995) Altunbas, Gardener, Molyneux and Moore (2001), Turati (2003) Imbriani and 

Lopes (2003) Lang and Welzel  (1994) Hermes, Lensink, and Meeters (2008) (ตารางที่ 2.2) 

กรณีการศึกษาเปรียบเทียบระหวาง Parametric  และ Non-Paramertic ของสถาบันการเงินมี

ผูศึกษาไวหลายทาน เชน Ferrier and Lovell (1990), Resti (1997), Sheldon (1997), McQuinn and 

Fitzpatrick (2004), Beccalli et.al (2006), Fiorentino et al. (2006), Kasman and Turgutlu (2007) 

Delis et al. (2008)  (ตารางที่ 2.3)  

การศึกษาประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพของเครดิตยูเนี่ยนงานที่พบสวนใหญเปนงานของ 

Andrew C. Worthigton  แหง School of Economics and Finance มหาวิทยาลัยควีนแลนด ประเทศ

ออสเตรเลีย โดยศึกษาทั้งในแบบ DEA และ SFA (ตารางที ่2.4)  
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ุนท

าง
กา
รเ
งิน

 

- ส
ินเ
ชื่อ

ทั้ง
หม

ด 

- ร
าย
รับ

ที่ไ
มใ
ชด

อก
เบ
ี้ย 

- ส
ินท

รัพ
ยท

ั้งห
มด

 

- ส
ินท

รัพ
ยถ
าว
ร 

- ส
ินเ
ชื่อ

ที่ไ
มก

อใ
หเ
กิด

รา
ยไ
ดต

อส
ินท

รัพ
ยท

ั้งห
มด

 

- ค
ะแ
นน

ปร
ะส

ิทธ
ิภา
พ

ตน
ทุน

, ท
ี่ตั้ง
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44

ตา
รา
งท

ี ่2.
3 

(ต
อ)

 

 

ผูศึ
กษ

า 
วิธี
กา
รศึ

กษ
า 

ปร
ะเ
ภท

สถ
าบ
ันก

าร
เง
ิน

 
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

รา
คา
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

ปจ
จัย
ผล

ผลิ
ต 

ตัว
แป

รอ
ธิบ

าย
 

Fi
or

en
tio

, E
., 

K
ar

m
an

n,
 A

. a
nd

 

K
oe

tte
r, 

M
. (

20
06

) 

ศึ
ก
ษ
าป

ระ
สิ
ท
ธิ
ภ
าพ

ตน
ทุน

โด
ยว
ิธี 

D
EA

 ใ
น

รูป
แบ

บ 
BC

C 
กับ

 S
FA

 

ใน
รูป

แ
บ
บ

 T
ra

ns
lo

g 

Co
st 

Fu
nc

tio
n 

ธน
าค

าร
ใน

ป
ระ

เท
ศ

เย
อ
ร
มั
น
ร
ะ
ห
ว
าง

ป 

19
93

-2
00

4 
 

- ส
ินท

รัพ
ยถ
าว
ร 

- แ
รง
งา
น 

- เ
งิน

ให
กูย
ืม 

- ร
าค
าส
ินท

รัพ
ยถ
าว
ร 

- ร
าค
าแ
รง
งา
น 

- ร
าค
าเง

ินใ
หก

ูยืม
 

- ส
ินเ
ชื่อ

ระ
หว

าง
ธน

าค
าร

 

- เ
งิน

ลง
ทุน

 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อก

าร
พา

ณ
ิชย
 

  - 

 

Be
cc

al
li,

 E
., 

Ca
su

, B
. 

an
d 

G
ira

rd
on

e, 
C.

 

(2
00

6)
 

ศึก
ษา
ปร

ะส
ิท
ธิภ

าพ
กา
ร

ดํา
เน
ินง

าน
โด

ยว
ิธี 

D
EA

 

ใน
รูป

แบ
บ

 B
CC

 
กับ

 

SF
A

 
รูป

แบ
บ

Tr
an

slo
g 

Fu
nc

tio
n 

ธน
าค
าร
ใน

ยุโ
รป

 5
 

ปร
ะเ
ทศ

  ค
ือ 
สเ
ปน

 

ฝร
ั่งเ
ศส

 อ
ังก
ฤษ

 

เย
อร
มัน

 อ
ิตา
ลี 
จํา
นว

น 

80
 แ
หง

 

 

 - 

- ร
าค
าแ
รง
งา
น 

- ร
าค
าเง

ินฝ
าก

 

- ร
าค
าท
ุน 

- ส
ินเ
ชื่อ

ทั้ง
หม

ด 

- ส
ินท

รัพ
ยอ
ื่นท

ี่ได
รับ

มา
 

 

- ก
าร
เป
ลี่ย

นค
าป
ระ
สิท

ธิภ
าพ

ที่ไ
ดจ

าก
 D

EA
 แ
ละ

 S
FA

 

- หุ
นท

ี่ธน
าค
าร
ซื้อ

คืน
 

- ส
ินท

รัพ
ยท

ั้งห
มด

 

- ค
าน

าย
หน

า 

Tu
rg

ut
lu

, E
. a

nd
 

K
as

m
an

, A
. (

20
07

) 

ศึก
ษา
ปร

ะส
ิทธ

ิภา
พท

าง

เท
คน

ิคโ
ดย
วิธ
ี D

EA
 ใ
น

รูป
แบ

บ 
CC

R 
 ก
ับ 

SF
A

 

ใน
รูป

แบ
บ 

Tr
an

slo
g 

Fu
nc

tio
n 

บร
ิษัท

ปร
ะก

ันชี
วิต

ใน

ปร
ะเ
ทศ

ตุร
กี 
ระ
หว

าง
ป

19
99

-2
00

5 
จํา
นว

น 
28

 

แห
ง 

- แ
รง
งา
น 

- ก
าร
บร

ิกา
รท

าง
ธุร
กิจ

 

- ท
ุนท

าง
กา
รเ
งิน

 

  - 

- ก
ําไ
รบ

วก
ดว

ยส
ิน
ท
รัพ

ย

เพ
ิ่ม

เข
า
ม
าจ

าก
ก
า
ร

ให
บร

ิกา
ร 

  - 
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45

ตา
รา
งท

ี่ 2.
3 

(ต
อ)

 

 

ผูศึ
กษ

า 
วิธี
กา
รศึ

กษ
า 

ปร
ะเ
ภท

สถ
าบ
ันก

าร
เง
ิน

 
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

รา
คา
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

ปจ
จัย
ผล

ผลิ
ต 

ตัว
แป

รอ
ธิบ

าย
 

D
el

is,
 M

.D
., 

Fi
lli

pa
ki

, 

A
.K

. a
nd

 S
ta

ik
ou

ra
s, 

C.
K

. (
20

08
) 

ศึ
ก
ษ
าป

ระ
สิ
ท
ธิ
ภ
าพ

ท
าง

ด
าน

ต
น
ทุ
น
แ
ล
ะ

กํา
ไร

โด
ยว
ิธี 

D
EA

 
ใน

รูป
แบ

บ 
BC

C 
กับ

 S
FA

 

ใน
รู
ป
แ
บ
บ

Tr
an

slo
g 

Fu
nc

tio
n 

ธ
น
าค

าร
พ
าณ

ิช
ยใ

น

ปร
ะเ
ทศ

กร
ีซ

 ร
ะห

วา
งป

 

19
93

-2
00

5 

  - 

- ร
าค
าแ
รง
งา
น 

- ร
าค
าท
ุน 

- ส
ินเ
ชื่อ

 

- ส
ินท

รัพ
ยอ
ื่นท

ี่ได
รับ

มา
 

 

- ข
นา

ดข
อง
ธน

าค
าร

 

-  
คว

าม
เป
นเ
จา
ขอ

ง (
รัฐ
บา
ล 

หร
ือ 
เอ
กช

น)
 

ที่ม
า :

 จ
าก
กา
รร
วบ

รว
ม 

          

45 



 

46

ตา
รา
งท

ี่ 2.
4 
งา
นว

ิจัย
ที่ทํ

าก
าร
ศึก

ษา
ปร

ะสิ
ทธิ

ภา
พข

อง
เค
รด

ิตย
ูเน
ี่ยน

 

 

ผูศึ
กษ

า 
วิธี
กา
รศึ

กษ
า 

ปร
ะเ
ภท

สถ
าบ
ันก

าร
เง
ิน

 
รา
คา
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

ปจ
จัย
ผล

ผลิ
ต 

ตัว
แป

รอ
ธิบ

าย
 

W
or

th
in

gt
on

, A
.C

. (
19

98
) 

ศึก
ษ
าป

ระ
สิ
ท
ธิภ

าพ
ท
าง
ดา

น

ตน
ทุน

โด
ยว
ิธี 

SF
A

 ใ
นร

ูปแ
บบ

 

Tr
an

slo
g 

Co
st 

Fu
nc

tio
n 
แล

ะ 

lim
ite

d 
de

pe
nd

en
t 

re
gr

es
sio

n 

เพ
ื่ออ

ธิบ
าย
ป
จจ

ัยท
ี่มี
อิท

ธิพ
ล

ตอ
คว

าม
ไม

มีป
ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

เค
รด

ิต
ยูเ
นี่
ยน

ใน
ป
ระ

เท
ศ

อ
อ
ส
เต

รเ
ลี
ย 

ใน
ป

 1
99

5 

จํา
นว

น 
15

0 
แห

ง 

- ร
าค
าท
ุนดํ

าเน
ินก

าร
 

- ร
าค
าเง

ินฝ
าก

 

- ร
าค
าแ
รง
งา
น 

- ส
ินเ
ชื่อ

สว
นบ

ุคค
ล 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่ออ

สัง
หา

ริม
ทร

ัพย
 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อก

าร
พา

ณ
ิชย
 

- เ
งิน

ลง
ทุน

ใน
หล

ักท
รัพ

ย 

- ส
ินท

รัพ
ยท

ั้งห
มด

 

- 
อั
ต
รา

ส
วน

ทุ
น
ทั้
งห

ม
ด
ต
อ

สิน
ทร

ัพย
ทั้ง

หม
ด 

- อ
ัต
รา

ส
วน

สิ
น
เชื่
อเ
พื่
อก

าร

พา
ณ
ิชย
ตอ

สิน
ทร

ัพย
ทั้ง

หม
ด 

- อ
ัต
รา

ส
วน

คา
ธร

รม
เน
ีย
ม

/

นา
ยห

นา
ตอ

รา
ยไ
ดท

ั้งห
มด

 

- จ
ําน

วน
สา
ขา

 

- จ
ําน

วน
ตัว

แท
นเ
คร
ดิต

ยูเ
นี่ย

น 

-  
เค
รด

ิตย
ูเน
ี่ยน

ที่
ส
รา
งข
ึ้น
ใน

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา
ร 

-เค
รด

ิต
ยูเ
นี่
ยน

ที่
ส
รา

งข
ึ้น
ใน

ชุม
ชน

 

- จ
ําน

วน
เค
รด

ิต
ยูเ
นี่
ยน

พื้
น
ที่

อื่น
ๆ 
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47

ตา
รา
งท

ี่ 2.
4 

(ต
อ)

 

 

ผูศึ
กษ

า 
วิธี
กา
รศึ

กษ
า 

ปร
ะเ
ภท

สถ
าบ
ันก

าร
เง
ิน

 
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

รา
คา
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

ปจ
จัย
ผล

ผลิ
ต 

ตัว
แป

รอ
ธิบ

าย
 

W
or

th
in

gt
on

, A
.C

. 

(2
00

0)
 

ศึ
ก
ษ
าป

ระ
สิ
ท
ธิ
ภ
าพ

ตน
ทุน

 โ
ดย

ใช
 D

EA
 ใ
น

รูป
แบ

บ
 B

CC
 

แล
ะ 

lin
ea

r R
eg

re
ss

io
n 

 

เค
ร
ดิ
ต
ยู
เน

ี่ย
น
ใ
น

ป
ระ

เท
ศ
ออ

ส
เต
รเ
ลี
ย

จํา
น
วน

 2
00

 แ
ห
ง 
ใน

ป 

19
97

 

- จ
ําน

วน
แร
งง
าน

 

- ท
ุน
ก
าย

ภ
าพ

(มู
ล
ค
า

สิน
ทร

ัพย
ถา
วร

) 

- เ
งิน

ฝา
ก 

- ร
าค
าแ
รง
งา
น 

- ร
าค
าท
ุนก

าย
ภา
พ 

- ร
าค
าเง

ินฝ
าก

 

- ส
ินเ
ชื่อ

สว
นบ

ุคค
ล 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อท

ี่อย
ูอา
ศัย

 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อก

าร
พา

ณ
ิชย
 

- เ
งิน

ฝา
กแ

ละ
เงิ
นท

ี่ฝา
กก

ับ

ธน
าค
าร
อื่น

 

- 
มู
ล
ค
าก

าร
ล
งท

ุน
ใน

สิน
ทร

ัพย
ทา
งก
าร
เง
ิน 

- อ
ัตร
าส
วน

ทุน
ขอ

งส
มา
ชิก

ตอ
สิน

ทร
ัพย

ทั้ง
หม

ด 

- อ
ัตร
าส
วน

สิน
ทร

ัพย


ทั้ง
หม

ดต
อห

นี้ส
ินท

ั้งห
มด

 

- ส
ัดส

วน
รา
ยไ
ดท

ี่ไม
ใช


ดอ
กเ
บี้ย

ตอ
รา
ยร
ับท

ั้งห
มด

 

- อ
ัตร
าส
วน

กํา
ไร
หล

ังจ
าก
หัก

ภา
ษีต

อส
ินท

รัพ
ยท

ั้งห
มด

 

- ค
าใ
ชจ

าย
ดา
นก

าร
ตล

าด
ตอ

รา
ยจ
าย
ทั้ง

หม
ด 

- ส
ัดส

วน
สิน

เชื่
อท

ี่อย
ูอา
ศัย

แล
ะอ

สัง
หา

ริม
ทร

ัพย
ใน

สิน
เชื่
อใ
นพ

อร
ท 

- ส
ัดส

วน
สิน

เชื่
อเ
พื่อ

กา
ร

พา
ณ
ิชย
ใน

พอ
รท

 

- จ
ําน
วน

สม
าชิ
ก,
สา
ขา
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48

ตา
รา
งท

ี่ 2.
4 

(ต
อ)

 
 

ผูศึ
กษ

า 
วิธี
กา
รศึ

กษ
า 

ปร
ะเ
ภท

สถ
าบ
ันก

าร
เง
ิน

 
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

รา
คา
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

ปจ
จัย
ผล

ผลิ
ต 

ตัว
แป

รอ
ธิบ

าย
 

W
or

th
in

gt
on

, A
.C

. 

(1
99

9)
 

ศึก
ษา
ปร

ะส
ิทธ

ิภา
พ
ทา

ง

เท
คน

ิคโ
ดย

ใช
 D

EA
 ใ
น

รูป
แบ

บ
 C

CR
 

แล
ะ 

lin
ea

r R
eg

re
ss

io
n 

เค
ร
ดิ
ต
ยู
เน

ี่ย
น
ใ
น

ป
ระ

เท
ศ
ออ

ส
เต
รเ
ลี
ย

จํา
นว

น 
23

3 
แห

ง 

- ท
ุนข

อง
เค
รด

ิตย
ูเน
ี่ยน

 

- ห
นี้ท

าง
กา
รเ
งิน

 

- จ
ําน

วน
พน

ักง
าน

 

- จ
ําน

วน
สา
ขา

 

    - 

- เ
งิน

ฝา
กเ
ผื่อ

เร
ียก

 

- เ
งิน

ฝา
กอ

อม
ทร

ัพย
 

- เ
งิน

ฝา
กป

ระ
จํา

 

- ส
ินเ
ชื่อ

สว
นบ

ุคค
ล 

- ส
ินเ
ชื่อ

ที่อ
ยูอ
าศ
ัย 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อก

าร
พา

ณ
ิชย
 

- ส
ินเ
ชื่อ

หมุ
นเ
วีย
น 

- เ
งิน

ลง
ทุน

 

- ส
ินท

รัพ
ยท

ั้งห
มด

 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อก

าร
พา

ณ
ิชย
ตอ

สิน
ทร

ัพย
 

- ท
ุนต

อส
ินท

รัพ
ยท

ั้งห
มด

 

- เ
คร
ดิต

ยูเ
นี่ย

นใ
นส

ถา
น

ปร
ะก

อบ
กา
ร 

- เ
คร
ดิต

ยูเ
นี่ย

นใ
นชุ

มช
น

 

- จ
ําน
วน

เค
รด

ิตย
ูเน
ี่ยน

ใน

พื้น
ที่อ

ื่นๆ
 

M
os

he
im

, R
. (

20
03

) 
ศึ
ก
ษ
าป

ระ
สิ
ท
ธิ
ภ
าพ

ท
าง
ดา

น
ตน

ทุ
น

 
D

EA
 

ใน
รูป

แบ
บ 

BC
C 

 แ
ละ

 

To
bi

t  
Re

gr
es

sio
n 

เค
ร
ดิ
ต
ยู
เน

ี่ย
น
ใ
น 

H
aw

ai
i 

แล
ะ 

Pu
er

to
 

Ri
co

 
ระ

ห
วา
งป

 1
99

8-

20
00

 

- แ
รง
งา
น 

- ท
ุนดํ

าเน
ินก

าร
 

- เ
งิน

ฝา
ก 

- ร
าค
าแ
รง
งา
น 

- ร
าค
าท
ุนดํ

าเน
ินก

าร
 

- ร
าค
าเง

ินฝ
าก

 

- ส
ินเ
ชื่อ

 

- เ
งิน

ลง
ทุน

 

- ส
ถา
นท

ี่ตั้ง
 

- ป
ระ
สบ

กา
รณ

 

- ข
นา

ดส
มา
ชิก

 

- ก
าร
ผิด

นัด
ชํา
ระ
หน

ี้ 
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ตา
รา
งท

ี่ 2.
4 

(ต
อ)

 

 

ผูศึ
กษ

า 
วิธี
กา
รศึ

กษ
า 

ปร
ะเ
ภท

สถ
าบ
ันก

าร
เง
ิน

 
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

รา
คา
ปจ

จัย
กา
รผ

ลิต
 

ปจ
จัย
ผล

ผลิ
ต 

ตัว
แป

รอ
ธิบ

าย
 

W
or

th
in

gt
on

, A
.C

. 

(2
00

4)
 

ป
ระ

สิ
ท
ธิภ

าพ
กา

รร
วม

กิจ
กา

รเ
ค
รด

ิต
ยูเ
นี่
ยน

โด
ยใ
ช 
เท
คน

ิค
โด

ยใ
ช 

D
EA

 ใ
น
รูป

แบ
บ 

CC
R 

 

แล
ะ 

Lo
gi

t m
od

el
 

เค
ร
ดิ
ต
ยู
เน

ี่ย
น
ใ
น

ป
ระ

เท
ศ
ออ

ส
เต
รเ
ลี
ย

ระ
หว

าง
ป 

19
92

-1
99

5 

- เ
งิน

ทุน
 

- เ
งิน

ฝา
กเ
ผื่อ

เร
ียก

 

- เ
งิน

ฝา
กก

ําห
นด

เว
ลา

 

- เ
งิน

ฝา
กป

ระ
จํา

 

- ด
อก

เบ
ี้ยจ
าย

 

     - 

- ส
ินเ
ชื่อ

สว
นบ

ุคค
ล 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อธ

ุรก
ิจ 

- ส
ินเ
ชื่อ

เพ
ื่อท

ี่อย
ูอา
ศัย

 

- เ
งิน

ล
งท

ุน
รา

ยไ
ด
จา

ก

ดอ
กเ
บี้ย

 

- ร
าย
ได
ที่ไ

มใ
ชด

อก
เบ
ี้ย 

- อ
ัตร
าส
วน

ดอ
กเ
บี้ย

จา
ยต
อ

สิน
เชื่
อท

ั้งห
มด

 

- อ
ัตร
าส
วน

สิน
ทร

ัพย
สภ

าพ

คล
อง
ตอ

สิน
ทร

ัพย
ทั้ง
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2.2.2   แนวทางการเลอืกปจจัยการผลิตและปจจัยผลผลิต (Input Output Variable) 

              การเลือกปจจัยการผลิตและปจจัยผลผลิตท่ีเหมาะสมเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญมาก

ในการวัดประสิทธิภาพดวยวิธีการ Parametric และ Non-parametric ซ่ึงรูปแบบพื้นฐานในการเลือก 

มีอยู 2 แนวทาง 

  1. แนวทางการผลิต (Production Approach) ซ่ึงมองสถาบันการเงินเปนองคกรที่

ใหบริการ คือสถาบันการเงินจะใชทรัพยากร เชน แรงงาน เงินทุน เครื่องมือตางๆในการสราง
ผลผลิต อาทิ เงินรับฝาก สินเชื่อ การบริการทางการเงินตางๆ โดยพยายามใชทรัพยากรนอยสุดใน

การสรางผลผลิตและบริการตามกําหนด หรือการสรางผลผลิตและบริการใหมากสุดภายใตระดับ
ทรัพยากรที่กําหนด สวนใหญแนวทางนี้เปนการวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงานและการ

ใหบริการของสถาบันการเงินเชนงานของ Sherman and Gold (1985), Paradi and Schaffnit (2003), 

Drak, hall and Simper (2007), Giokas (2007), Bassem (2008) 

 2. แนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) ซ่ึงเปนแนวทางการมองสถาบัน

การเงินเปนเสมือนตัวกลางทางการเงิน รับฝากเงินจากผูออมแลวนําไปใหกูกับผูท่ีตองการกูยืมเงิน 

แนวทางนี้ถูกนําเสนอโดย Sealey and Lindley (1977) ซ่ึงแนวทางดังกลาวไดรับการยอมรับวามี

ความเหมาะสมกับลักษณะและกิจกรรมของสถาบันการเงินที่สําคัญมีการรวมดอกเบี้ยจายใหแกผู

ฝากเงินซ่ึงเปนตนทุน 2 ใน 3 ของสถาบันการเงิน (Favero and Papi, 1995 ; Berger and Humphrey, 

1997) และมีผูนิยมใชกันอยางกวางขวาง เชนงานของ Kaparakis, Miller and Noulas (1994), Lang 

and Welzel (1994), Worthington (1998), Fukuyama, Guerra and Weber (1999), Altunbas, 

Gardener, Molyneux, and Moore (2001), Turati (2003), Imbriani, and Lopes (2003), Hermes, 

Lensink, and Meeters (2008),  Moffat and Valadkhani  (2008) 

ตอมาไดมา Berger and Mester (1997) ไดนําเสนอแนวคิดกําไร/รายรับ (profit/revenue 

approach) แตไมไดรับความนิยมอยางแพรหลายเหมือน 2 แนวทางแรก ผูท่ีใชแนวทางนี้เชน 

Simper, et. al. (2009) นอกจากนั้นยังมีแนวทางอื่นเพิ่มมาอีกเชน แนวทางมูลคาเพิ่ม (Value-added 

Approach) แนวทางปฏิบัติการ (Operating Approach)  Moffat and Valadkhani (2008) 
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2.2.3   ผลการศึกษาประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน 

 ในหัวขอท่ี 2.2.1 และ2.2.2 ไดนําเสนอรูปแบบวิธีการวัดประสิทธิภาพและแนว

ทางการเลือกตัวแปรปจจัยการผลิตและผลผลิตของสถาบันการเงิน ในหัวขอนี้จะกลาวถึงผลของ

การวัดประสิทธิภาพซ่ึงจะเปนการเปรียบเทียบใหเห็นถึงความแตกตางและความสอดคลองของผล

ท่ีไดจากการวัดประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน 

การวัดประสิทธิภาพดวยวิธี Data Envelopment Analysis : DEA จะเปรียบเทียบให

เห็นถึงความแตกตางของคาประสิทธิภาพที่ไดจากการเลือกใชตัวแปรในแบบที่ตางกัน โดย Drake, 

Hall and Simper (2007) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารในประเทศญี่ปุน โดยเลือกใชปจจัยการ

ผลิตและผลผลิต 3 แนวทาง คือ แนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) แนวทางการผลิต 

(Production Approach) แนวทางกําไร/รายรับ (Profit/revenue Approach) ผลปรากฏวา ท้ัง 3 

แนวทางใหคาประสิทธิภาพที่แตกตางกัน กลาวคือ คาประสิทธิภาพที่ไดจาก แนวทางขั้นกลาง 

(Intermediation Approach) ใหคาประสิทธิภาพเทคนิคมากที่สุดรองลงมาคือแนวทางกําไร/รายรับ 

(Profit/revenue Approach) และสุดทายคือแนวทางการผลิต (Production Approach)  

อยางไรก็ตามผลที่ไดกลับแตกตางไปจากงานของ Paradi and Schaffnit (2003) ท่ี

ศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารที่มีสาขาในประเทศแคนนาดาที่พบวา คาประสิทธิภาพที่ไดจาก

แนวทางการผลิต  (Production Approach) ใหคาประสิทธิภาพมากกวาแนวทางขั้นกลาง 

(Intermediation Approach) และเมื่อพิจารณาแยกตามรูปแบบของการวัดประสิทธิภาพใน พบวา 

แนวทางการผลิต (Production Approach) ใหคาประสิทธิภาพทางเทคนิคและคาประสิทธิภาพ

ตนทุนในแบบ BCC มากกวาแบบ CCR สวนแนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) ใหคา

ประสิทธิภาพทางเทคนิคในแบบ CCR มากกวาแบบ BCC และใหคาประสิทธิภาพทางดานตนทุน

เทากันทั้งในแบบ CCR และแบบ BCC ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาประเภทของการวัดประสิทธิภาพและ

รูปแบบการเลือกใชตัวแปรมีผลตอคาประสิทธิภาพซ่ึงสอดคลองกับงานของ Giokas (2007) ท่ีศึกษา

ประสิทธิภาพของธนาคารสาขาในประเทศกรีซ โดยเลือกใชแนวทาง 3 แนวทาง คือ แนวทางการ

ผลิต (Production Approach) แนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) และแนวทางการสงผาน 

(Transaction Approach) พบวา คาประสิทธิภาพเฉล่ียของธนาคาร ท่ีไดจากแนวทางขั้นกลาง 

(Intermediation Approach) มีคามากกวาแนวทางการสงผาน (Transaction Approach) และแนวทาง

การผลิต (Production Approach) ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพของธนาคารในรายสาขา

พบวา คาประสิทธิภาพที่ไดจาก แนวทางการสงผาน(Transaction Approach) ใหคาประสิทธิภาพ

มากที่สุด สวนแนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) และแนวทางการผลิต (Production 

Approach) ใหคาประสิทธิภาพที่ เทากัน และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพทางดานตนทุนการ
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ดําเนินงานกลับพบวาคาประสิทธิภาพที่ไดจากแนวทางการผลิต (Production Approach) ใหคา

ประสิทธิภาพมากที่สุดรองลงมาคือแนวทางการสงผาน (Transaction Approach) และแนวทางขั้น

กลาง (Intermediation Approach) ตามลําดับ 

การวัดประสิทธิภาพดานตนทุนของสถาบันการเงินดวยวิธี Stocastic Frontier Analysis : 

SFA ไดแสดงการเปรียบเทียบใหเห็นถึงความแตกตางของคาประสิทธิภาพที่ไดสถาบันการเงินใน

ยุโรปและอเมริกา ดังเชนงาน Kaparakis, Miller and Noulas (1994),  Hunter and  Timme (1995) ท่ี

ศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของสถาบันการเงินในประเทศสหรัฐอเมริกา และAltunbas, Gardener, 

Molyneux and Moore (2001), Turati (2003) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของสถาบันการเงินใน

ทวีปยุโรป ซ่ึงผลที่ไดมีความสอดคลองกันคือขนาดของสถาบันการเงินมีผลตอประสิทธิภาพ 

กลาวคือในอเมริกาพบวาเมื่อสถาบันการเงินมีขนาดใหญขึ้นประสิทธิภาพจะลดลง สวนในยุโรป

พบวาสถาบันการเงินขนาดใหญมีกําไรสูงแตไมปรากฏวามีการประหยัดตอขนาด ซ่ึงขัดแยงกับงาน

ของ Imbriani and Lopes (2003) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของธนาคารพาณิชยในประเทศอิตาลี 

กลับพบวา ธนาคารขนาดใหญมีประสิทธิภาพทางดานตนทุนสูงแตประสิทธิภาพทางดานกําไรนอย 

ซ่ึงกอนหนานั้น Lang and Welzel  (1994) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนธนาคารสหกรณในประเทศ

เยอรมันพบวาสวนใหญมีประสิทธิภาพตนทุนระดับปานกลาง  นอกจากนั้นยังมีการศึกษา

เปรียบเทียบระหวาง Parametric และNon-Paramertic ของสถาบันการเงินมีผูศึกษาไวหลายทาน คือ 

Ferrier and Lovell (1990), Resti (1997), Sheldon (1997), McQuinn and Fitzpatrick (2004), 

Beccalli et.al (2006), Fiorentino et al. (2006), Kasman and Turgutlu (2007) Delis et al. (2008) 

Ferrier and Lovell (1990) ซ่ึงไดมีการประยุกตใช DEA และ SFA หาคาประสิทธิภาพ

ตนทุนของธนาคารพาณิชยในประเทศสหรัฐอเมริกาจํานวน 575 แหง พบวา ท้ัง 2 วิธีมีท้ังความ

เหมือนและความแตกตาง กลาวคือ คาเฉล่ียประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจาก DEA และ SFA มีคา

ใกลเคียงกันที่รอยละ 79 และรอยละ 74 ตามลําดับ สวนความแตกตางพบวา คาประสิทธิภาพที่ได

จากท้ัง 2 วิธีไมมีความสัมพันธโดย มีคาสัมประสิทธสหสัมพันธอันดับที่ของสเปยรแมนเพียงรอย

ละ 0.02 เทานั้น ซ่ึงแตกตางกับ Sheldon (1994) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของธนาคารในประเทศ

สวิสเซอรแลนดจํานวน 477 แหงโดยการเปรียบเทียบจากวิธี DEA และ SFA  ผลปรากฏวา คาเฉล่ีย

ประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจาก DEA และ SFA ตางกันสูงมากที่ระดับรอยละ 56 และ 3.9 ตามลําดับ 

แตท่ีเหมือนกันคือคาประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจากทั้ง 2 วิธี ไมมีความสัมพันธกันโดยคาสหสัม

ประสิทธ์ิอันดับของสเปยรแมน มีคานอยมากแครอยละ 1 ซ่ึงผลการศึกษาทั้ง 2 นี้ขัดแยงกับงานของ

Resti (1997) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของธนาคารในประเทศอิตาลีจํานวน  270 แหง 

เปรียบเทียบระหวาง DEA และ SFA พบวา คาเฉล่ียประสิทธิภาพตนทุนมีความใกลเคียงกันมาก ท่ี
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ระดับรอยละ 68.1 และ 69.5 ตามลําดับ และท้ัง 2 วิธีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงคลายกับ

งานของ Fiorentino et al.  (2006) ไดศึกษาประสิทธิภาพทางดานตนทุนของธนาคารในประเทศ

เยอรมัน ท่ีพบวา คาเฉล่ียประสิทธิภาพตนทุนของ SFA มากกวา DEA ท่ีระดับรอยละ 84 และ 55 

ตามลําดับ และทั้ง 2 วิธีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ เชนเดียวกับงานของ Kasman and 

Turgutlu, (2007) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพของบริษัทประกันชีวิตในประเทศตุรกี พบวา คาเฉล่ีย

ประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจาก SFA สูงกวา DEA และท้ัง   2 วิธีมีความสัมพันธกัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


