
 
บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคดิทางทฤษฎี 
 
2.1 ทบทวนวรรณกรรม 
 การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา สามารถ
ทําการศึกษาไดหลายวิธี โดยท่ีแตละวิธีมีความเหมาะสมท่ีแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับขอมูลท่ีใช
ทําการศึกษา ซ่ึงในปจจุบันสามารถแบงการศึกษาออกเปน 2 วิธี คือ คือ วิธีท่ีไมตองทําการประมาณ
คาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) และวิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric 
Approach)  
 วิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) มีการทําการศึกษา
อยูหลายวิธี เชน วิธีการประมาณคาเสนพรมแดนการผลิตโดยใช Linear Programmingในงานวิจัย
ของเบญจวรรณ ไชยกาญจน (2531) และศิริพร กิรติการกุล (2532) ซ่ึงเปนโปรแกรมทาง
คณิตศาสตรในการหาประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยใชการประมาณความเจริญเติบโตของผลิตภาพ
ปจจัยการผลิตโดยรวม  วิธีวิเคราะหแบบ Solow - Denison ในงานวิจัยของปราณี ทินกร และฉลอง
ภพ สุสังกรกาญจน (2537 อางถึงใน ภัทรา ชมช่ืน, 2548: 17) ในการศึกษาความเจริญเติบโตของ
ผลผลิตจากการเพ่ิมการใชปจจัยการผลิต และความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีการผลิต และท่ีมา
ของความเจริญเติบโตของผลผลิตในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย วิธีการประมาณคาแบบ 
Tornquist - Theil Index ในงานวิจัยของเสถียร ศรีบุญเรือง และชัยณรงค พูลเกษม (2539 อางถึงใน 
ภัทรา ชมช่ืน, 2548: 18) โดยใชการประมาณคาผานสมการตนทุนการผลิตและสมการฟงกชันกําไร 
นอกจากนี้ยังมีวิธี Data Envelopment Analysis (DEA) ซ่ึงใชในการศึกษาหาความเจริญเติบโตของ
ผลิตภาพปจจัยการผลิตโดยรวมดวยการประมาณ Distance function ในวิธี Malmquist DEA จาก
งานวิจัยของ Coelli and Prasada (2001) และ Coelli and Nghiem (2001) และวิธี DEA ยังสามารถใช
ในการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) เชน งานวิจัยของ Stancheva and 
Angelova (2004) ซ่ึงใชวิธี DEA ในการศึกษาประสิทธิภาพของหองสมุดในมหาวิทยาลัย งานวิจัย
ของภัทรา ช่ืนชม (2548) ท่ีใชวิธี DEA ในการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการศึกษา
ของสถาบันอาชีวศึกษาในประเทศไทย และงานวิจัยของ อาฟฟ ลาเตะ และคณะ(2550) ท่ีใชวิธี 
DEA ในการศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขต 14
จังหวัดภาคใตของประเทศไทย วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการทางคณิตศาสตร
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โดยอาศัยโปรแกรมเชิงเสนตรง (Linear Programming) มาใชคํานวณหาขอบเขตของกลุมตัวอยาง 
(Frontier Analysis) ซ่ึงวิธี DEA ซ่ึงถูกพัฒนาโดย Charnes, Cooper and Rhodes (1978 Quoted in 
Coelli and Battese, 2001: 140) โดยท่ีรูจักในช่ือแบบจําลอง CCR ซ่ึงตอมาไดรับการพัฒนาตอโดย 
Banker, Charnes and Cooper (1984 Quoted in Coelli and Battese, 2001: 140) และ Thanassoulis 
and Maria (2002) ซ่ึงเพิ่มขอสมมติของ Variable Return to Scale (VRS) และ Constant Return to 
Scale (CRS) โดยวิธี DEA เปนวิธีหนึ่งท่ีไดรับความนิยมในการนํามาใชศึกษาประสิทธิภาพของการ
ดําเนินงานในองคกรเปนอยางมาก เนื่องจากเปนวิธีท่ีไมตองมีการกําหนดรูปแบบฟงกชัน (Function 
Form) และสามารถใชศึกษากรณีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตมีหลายชนิดได (Multi Input and Multi 
Output) ซ่ึงสวนใหญจะใชในการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคขององคกรหรือหนวยงาน เชน 
โรงพยาบาล, ธนาคาร และสถานศึกษา เปนตน อาทิงานวิจัยของ McMilllan (2006), Chakraborty  
(2003), Johnes (2005) และ Reynolds and Thompson (2007) ขอไดเปรียบของวิธี DEA คือ ในการ
ประมาณคานั้นจะไมตองกําหนดรูปแบบฟงกชันสมการ รวมทั้งขอมูลปจจัยการผลิตและผลผลิตท่ี
ใชศึกษาไมจําเปนตองมีจํานวนมากก็สามารถทําการประมาณคาได และสามารถพิจารณากรณีท่ีมี
ปจจัยการผลิตและผลผลิตมีหลายชนิดได (Multi Input and Multi Output) แตอยางไรก็ตาม วิธีนี้มี
ขอเสียเปรียบ คือ วิธีนี้จะไมไดนําเอาคาความคลาดเคล่ือน (Error) เขามาประมาณคาดวยและคาท่ี
ประมาณไดจะไมสามารถนํามาอางอิงคุณสมบัติทางสถิติได 
 สวนวิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) วิธีการนี้จะสามารถ
ท่ีจะแกปญหาดานความนาเช่ือถือของพารามิเตอรท่ีไดจากการศึกษา เนื่องจากมีคาสถิติรองรับและ
สามารถทดสอบความนาเช่ือถือได รวมท้ังยังสามารถลดขอจํากัดของวิธีท่ีไมตองทําการประมาณ
คาพารามิเตอร (Non-Parameter Approach) โดยวิธีนี้จะตองทําการสมมติฟงกชันสมการการผลิต 
(Production Function )หรือสมการกําไร (Profit Function) โดยอาจอยูในรูปแบบ Cobb-Douglas 
หรือ Translog และมีการแยก error term ออกเปน 2 สวน สวนแรกเปนปจจัยท่ีไมสามารถควบคุม
ได ซ่ึงเกิดจากความแปรปรวนทางกายภาพ เชน สภาพดิน ฟา อากาศ เปนตน สวนท่ีสองเปนปจจยัท่ี
สามารถควบคุมไดซ่ึงอาจเกิดจากความแปรปรวนของผูผลิต ซ่ึงสวนนี้จะเปนตัวบอกถึงความไมมี
ประสิทธิภาพท่ีแทจริง Aigner, Lovell and Schmidt (1977 Quoted in Coelli and Battese, 2001: 
185) ไดนําแนวคิดดังกลาวมาใชในการศึกษาเปนคร้ังแรก โดยการแยก error term ออกเปน 2 สวน 
จะทําใหการประมาณคาความไมมีประสิทธิภาพนั้นมีความถูกตองมากข้ึน เนื่องจาก error terms ท่ี
นําประมาณคาประสิทธิภาพนั้นไดตัดความแปรปรวนท่ีไมเกี่ยวของกับประสิทธิภาพออกไปแลว 
เชน งานวิจัยของวรรณภา คลายสวน (2540) ซ่ึงใชฟงกชันการผลิตในรูปแบบ Cobb-Douglas เพื่อ
ศึกษาแหลงท่ีมาของความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในชวงป พ.ศ. 2515-2531    
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สรศักดิ์ เครือไทย (2543) ซ่ึงใชฟงกชันกําไรในรูปแบบ Cobb-Douglas เพื่อศึกษาผลตอบแทนทาง
สังคมของการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตขาวโพดเล้ียงสัตว อําเภอแมแจม จังหวัดเชียงใหม ธัช อาว
สมบัติกุล (2545) ซ่ึงใชรูปแบบสมการการผลิตในรูปแบบ Translog โดยประมาณคาดวยวิธี Maximum 
Likelihood (ML) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการผลิตของการผลิตภาคการเกษตรในภาคกลาง และ 
Dekle (2002) ท่ีประยุกตใชแบบจําลองความเจริญเติบโต Neo – Classic โดยกําหนดฟงกชันการ
ผลิตอยูในรูปแบบ Cobb-Douglas เพื่อศึกษาการกระจุกตัวของอุตสาหกรรมและการเจริญเติบโต
รายสาขาของผลิตภาพปจจัยการผลิต ในประเทศญ่ีปุน ซ่ึงวิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร 
(Parametric Approach) นี้มักเกิดปญหาดานเศรษฐมิติ เชน ปญหา Multicolinearity ระหวางปจจัย
การผลิตชนิดตางๆ ในกรณีท่ีสมการการผลิตอยูในรูปแบบ Translog สวนกรณีสมการการผลิตอยู
ในรูปแบบ Cobb-Douglas จะตองมีขอสมมติวาความยืดหยุนทางการผลิต (Production Elasticity) มี
คาคงท่ี และความยืดหยุนของการทดแทน (Elasticity of Substitution) ระหวางปจจัยการผลิตมีคา
เทากับ 1 ซ่ึงในความเปนจริงอาจไมเปนเชนนั้น ซ่ึงจากงานวิจัยของ Greene (1980) จะช้ีใหเห็นวา
สมการในรูปแบบ Translog จะสอดคลองกับความเปนจริงมากกวาสมการในรูปแบบ Cobb-Douglas 
แตการอธิบายความหมายของคาสัมประสิทธ์ิบางตัวท่ีประมาณไดนั้นเปนไปไดยากหรือไมสามารถ
อธิบายได รวมท้ังคาท่ีประมาณไดจากรูปแบบของสมการทั้ง 2 ยังมีความใกลเคียงกันดวย ตอมาได
มีการพัฒนาการประมาณคาหาความเจริญเติบโตของผลิตภาพปจจัยการผลิตโดยรวมจากวิธีเศรษฐ
มิติ โดยใชรูปแบบฟงกชันการผลิตท่ีมีลักษณะเปนแบบ Stochastic Frontier ซ่ึงเปนวิธีการวิเคราะห
ท่ีแสดงใหเห็นถึงระดับความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของผูผลิต และสามารถแสดงผลการ
เปล่ียนแปลงทางดานเทคโนโลยี และประสิทธิภาพทางการผลิตอีกดวย อาทิงานวิจัยของ Shenggen 
(1991), Kalirajan, Obwana and Zhao (1996), Kalirajan and Shand (1997) และ Stevens (2001)  
นอกจากนี้ยังมีการนํารูปแบบฟงกชันการผลิตท่ีมีลักษณะแบบ Stochastic Frontier มาใชในงานวิจัย
เพื่อศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคดานการศึกษา เชน งานวิจัยของณัฏฐกา ไชยสลี (2548) ท่ีทําการ
ประมาณคาสัมประสิทธ์ิของเสนพรมแดนการผลิตแบบ Stochastic Frontier ดวยวิธี Maximum 
Likelihood Estimation (MLE) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา
ของรัฐ และเสถียร ศรีบุญเรือง (2550) ซ่ึงใชวิธีการประมาณคาผานสมการการผลิต (Production 
Function) ในรูปแบบ Cobb-Douglas และ Translog เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงการเลือกใชรูปแบบสมการนั้นจะข้ึนอยูกับลักษณะของขอมูล แตวิธีนี้มีขอเสีย
เปรียบ คือ การประมาณคาจะตองอาศัยขอมูลอนุกรมเวลาของผลผลิตและปจจัยการผลิตท่ีมีจํานวน
มาก เพื่อใหเพียงพอตอการประมาณคา 
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2.2 กรอบแนวคิดทางทฤษฎี 
 แนวคิดการศึกษาประสิทธิภาพทางการผลิต เปนการศึกษาความสามารถในการใชปจจัย
การผลิตของหนวยการผลิตในการผลิตผลผลิต หรืออีกนัยหนึ่งคือ การเปรียบเทียบระหวางปจจัย
การผลิตกับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน โดย Farrell (1957) เปนผูริเร่ิมการศึกษาประสิทธิภาพทางการผลิต โดย
ท่ีประสิทธิภาพทางของหนวยการผลิต ประกอบดวย  ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical 
Efficiency) และประสิทธิภาพทางการจัดสรร (Allocative Efficiency) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 1) ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) เปนแนวคิดทางดานวิศวกรรมศาสตร 
คือ หนวยการผลิตหนึ่งๆ จะมีประสิทธิภาพทางเทคนิคมากกวาหนวยการผลิตอ่ืน ถาหากวาหนวย
การผลิตนั้นทําการผลิตโดยใชปจจัยการผลิตในปริมาณท่ีเทากัน แตใหปริมาณผลผลิตที่มากกวา ซ่ึง
ประสิทธิภาพทางเทคนิคจะบอกถึงความสามารถของหนวยการผลิตท่ีไดรับผลผลิตสูงสุด จากการ
ใชปจจัยการผลิตจํานวนนอยท่ีสุด 
 2) ประสิทธิภาพทางการจัดสรร (Allocative Efficiency) เปนแนวคิดดานพฤติกรรม คือ 
หนวยการผลิตจะมีประสิทธิภาพทางราคาก็ตอเม่ือหนวยการผลิตทําการผลิต ณ จุดท่ีทําใหไดกําไร
สูงสุด ซ่ึงประสิทธิภาพทางราคาจะบอกถึงความสามารถในการใชปจจัยการผลิตในสัดสวนท่ี
เหมาะสมของหนวยการผลิต โดยการวัดประสิทธิภาพทางการจัดสรร แบงออกเปน 2 แนวทาง คือ 
การวัดประสิทธิภาพที่มุงเนนปจจัยการผลิต (Input-Orientated Measures) แสดงใหทราบถึงระดับ
ปจจัยการผลิตท่ีสามารถลดปริมาณลงได โดยท่ียังสามารถทําการผลิตผลผลิตไดปริมาณเทาเดิม 
และการวัดประสิทธิภาพท่ีมุงเนนผลผลิต (Output-Orientated Measures) แสดงใหทราบถึงปริมาณ
ผลผลิตท่ีสามารถทําการผลิตไดเพิ่มข้ึน โดยท่ีใชปจจัยการผลิตเทาเดิม  
 
รูปท่ี 2.1 การวดัประสิทธิภาพการผลิตโดยมุงเนนท่ีปจจัยการผลิตและผลผลิต 

 

y =f(x) 
y =f(x) 

A B B 

C C

D 
D 
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X X 

(a) DRTS (b) CRTS 
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 จากรูปท่ี 2.1 สมมติใหมีปจจัยการผลิต 1 ชนิด คือ x และผลผลิต 1 ชนิด คือ y จากรูปท่ี 
2.1(a) f(x) เปนการผลิตภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง (Decreasing Return to Scale: 
DRTS) จุด P แสดงถึงการผลิตท่ีไมมีประสิทธิภาพ การวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยมุงเนนท่ี
ปจจัยการผลิตจะมีคาเทากับ AB/AP และการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยมุงเนนท่ีผลผลิตมีคา
เทากับ CP/CD ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพท้ัง 2 ทางจะมีคาเทากันคือ AB/AP = CP/CD ก็ตอเม่ือ f(x) 
เปนการผลิตภายใตผลตอบแทนตอขนาดการผลิตคงท่ี (Constant Return to Scale: CRTS) ดังรูป 
2.1(b)  
 

         2.2.1 การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษา 
 

 การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษานั้น มีกรอบแนวคิดทางทฤษฎีไดหลาย
วิธี โดยแตละวิธีก็มีความเหมาะสมแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับชนิดและประเภทของขอมูล เม่ือศึกษา
ในรายละเอียดของแตละวิธีก็จะพบวามีขอดีและขอเสียแตกตางกัน โดยสามารถแบงวิธีการศึกษา
ประสิทธิภาพทางการทางการศึกษาออกเปน 2 วิธี คือ วิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร 
(Parametric Approach) และวิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) 
 

 1) วิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) 
 

 วิธีท่ีตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) เปนการศึกษาและ
วิเคราะหท่ีตองกําหนดรูปแบบฟงกชันการผลิต (Production Approach) ข้ึนกับวาจะใหสมการอยูใน
รูปแบบใด เชน Cobb-Douglas function หรือ Translog  เปนตน โดยการศึกษาวิธีนี้ตองอาศัยขอมูล
อนุกรมเวลาของผลผลิตและปจจัยการผลิตท่ีมีจํานวนขอมูลมากเพียงพอเพื่อการประมาณคา จึงจะ
ทําใหผลการประมาณคาเปนท่ีนาเช่ือถือ ตอมาไดมีการพัฒนาวิธีการคํานวณหาสมการการผลิตอีก
รูปแบบหนึ่งท่ีเรียกวา Stochastic Approach วิธีการนี้จะทําใหไดมาซ่ึงประสิทธิภาพทางเทคนิคโดย
การใช Stochastic Frontier ซ่ึงมีแนวคิดวา ขอมูลท่ีเกิดข้ึนหรือท่ีเก็บรวบรวมมาไดอาจจะเปนจุดท่ี
ไมจําเปนตองอยูบนขอบเขตของฟงกชันการผลิต (Production Frontier) เสมอไป  เปนผลมาจาก
ความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของผูผลิต  ดังนั้นการประมาณคาจึงจําเปนตองพยายามหาเสน
พรมแดนการผลิตข้ึนมา (Shenggen,1991)  
 ฟงกชันการผลิตท่ีมีการผลิตท่ีมีลักษณะเปนแบบ Stochastic Frontier (Stochastic Productions 
Function) โดยท่ัวไปสามารถเขียนไดดังนี้ 
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…………………….. (2.2) 

……………………... (2.1) ( , ) it it
v u

it kit
Y f x a e e=  

 

 โดยท่ี  
  i      คือ  หนวยการผลิต (Firm) ท่ี i โดย i = 1,…..n 
  t      คือ  แนวโนมของเวลา (Time) 
  Yit      คือ ผลผลิตของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t  
  Xkit      คือ k×1 เวกเตอรของปจจัยการผลิตของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t 
  a      คือ  เวกเตอรของสัมประสิทธ์ิ (Coefficient) 

  ),( axf kit คือ  ระดับของผลผลิตท่ีมีศักยภาพ 

  itv           คือ  คาความคลาดเคล่ือนท่ีไมสามารถควบคุมได 

itu       คือ  คาความคลาดเคล่ือนของความไมมีประสิทธิภาพดานการผลิต  มี    
                     การกระจายขางเดียว (One-Sided Distribution) โดยท่ี 0≤itu  

  

 โดยท่ี  itv
kit eaxf ),( คือ ฟงกชันการผลิตท่ีมีลักษณะเปน Stochastic คาของ itu  คือคา

ความคลาดเคล่ือนท่ีแสดงใหเห็นถึงความไมมีประสิทธิภาพทางดานการผลิต (Technological 
Inefficiency: TI) โดยคาของ itu  ท่ีไมเปนบวก  จะแสดงใหเห็นวาผลผลิตซ่ึงแสดงโดย itit uv

kit eeaxf ),(

จะตองไมเกินเสนพรมแดนการผลิต (Production Frontier) ท้ังนี้เพราะวาประสิทธิภาพสามารถ
เปล่ียนแปลงไดเม่ือเวลาเปล่ียนแปลงไป  และสมมติให itu  มีการกระจายแบบปกติขางเดียว 
(Normal One-Sided Distribution) และมีความแปรปรวน (Variance) เทากับ 2

uσ สวน itv คือคา
ความคลาดเคล่ือนท่ีมีการกระจายแบบปกติดวยคาเฉล่ีย (Mean) เทากับศูนย และคาความแปรปรวน 
(Variance) เทากับ 2

vσ และ 0=itit vEu  
 
 สามารถเขียนใหอยูในรูปของสมการการผลิตแบบ Cobb-Douglas ไดดังนี ้
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….…………... (2.4b) 

……………………... (2.3) 

……………………... (2.4a) 

 สําหรับประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) ของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t ของฟงกชันการ
ผลิตท่ีมีลักษณะ Stochastic สามารถเขียนไดดังนี้ 
 

it

it
v

kit

itu
i eaxf

Y
eTE

),(
==

 
  

 ประสิทธิภาพทางเทคนิค คือ สัดสวนของปริมาณผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจริงตอปริมาณผลผลิต
ท่ีอยูบนเสนพรมแดนการผลิต และเนื่องจากสวนตางระหวางผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจริงกับผลผลิตท่ีอยู
บนเสนพรมแดนการผลิต จะมีคาความคลาดเคล่ือน itu  ออกจากคา itv  โดย Jondrow and et al. 
(1982 อางถึงใน ภัทรา ชมช่ืน, 2548: 47) ไดแสดงวิธีการแยกดวยการคํานวณจากคาความคาดหวัง 
(Expected Value) ของ itu  ภายใตเง่ือนไข itε  หรือ [ ]itituE ε/  โดยที่ ititit uv +=ε  เม่ือไดคา 

itu  แลวนําไปคํานวณหาคาความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค  โดยการหา  )exp( itu  ดังนั้น
ประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) ของหนวยการผลิตท่ี i ณ เวลาท่ี t สามารถหาไดคือ 
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 โดยท่ี  

E คือ Expectations Operator 
  Exp  คือ Exponential 
  (.)φ  คือ  คาของ Standard Normal Density Function 
  (.)θ  คือ  คาของ Cumulative Standard Normal Distribution Function 
  σ  คือ  คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error) ของ itε  
   : ( ) 2/122

uv σσσσ += และ vu σσλ /=  
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 2) วิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) 
 

 วิธีท่ีไมตองทําการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) เปนวิธีท่ีไม
จําเปนตองทราบรูปแบบฟงกชันการผลิตและรูปแบบการกระจายตัวของขอมูล รวมทั้งขอมูลปจจัย
การผลิตและผลผลิตท่ีใชในการศึกษาไมจําเปนตองมีจํานวนมาก โดยวิธีการวิเคราะหแบบท่ีไมตอง
ทําการประมาณคาพารามิเตอรเปนท่ีนิยมอยางแพรหลายท้ังในประเทศและตางประเทศ ซ่ึงอาศัย
แนววิธีวิเคราะห คือ วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) และวิธี Free Disposal Hull (FDH) 
เปนตน    

 

 2.1) วิธี Data Envelopment Analysis (DEA)  
 

 วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการหนึ่งท่ีไดรับความนิยมในการนํามาใช
ในศึกษาประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของหนวยการผลิตใดหนวยการผลิตหนึ่งวิธีนี้เปนการ
เปรียบเทียบหนวยการผลิตแตละหนวยกับหนวยการผลิตท่ีดีท่ีสุดหรือมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดย
หนวยการผลิตท่ีทําการศึกษาจะถูกเรียกวา Decision Making Unit หรือ DMU โดยหนวยการผลิตท่ี
ใชในการศึกษาจะตองเปนหนวยการผลิตท่ีมีลักษณะเดียวกันและใชปจจัยการผลิตเหมือนกัน การ
วิเคราะหดวยวิธีนี้จึงเปนการเปรียบเทียบขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยางท้ังหมดเพื่อหาตัวอยางท่ีเปน
หนวยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพเม่ือเทียบกับหนวยการผลิตท่ีทําการศึกษา  โดยท่ีความมี
ประสิทธิภาพของแตละหนวยการผลิตจะถูกคํานวณออกมาในรูปของคาประสิทธิภาพ (Efficiency 
Scores) ซ่ึงคาประสิทธิภาพนี้สามารถใชอธิบายสัดสวนของผลผลิตท่ีหนวยการผลิตสามารถขยาย
หรือเพิ่มได โดยยังคงใชปจจัยการผลิตเทาเดิม หรือในทางกลับกันยังสามารถอธิบายสัดสวนของ
ปจจัยการผลิตท่ีหนวยการผลิตควรลดลง เพื่อใหดําเนินไปถึงจุดท่ีมีประสิทธิภาพ โดยท่ีผลผลิตท่ี
ไดรับนั้นยังคงเทาเดิม ซ่ึงเปนการสะทอนใหเห็นถึงศักยภาพในการจัดการทรัพยากรหรือปจจัยการ
ผลิตท่ีมีอยูใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทําใหตนทุนการผลิตลดลง และไดรับผลผลิตสูงสุดอีกดวย  
 วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการทางคณิตศาสตรโดยอาศัยโปรแกรม
เชิงเสน (Linear Programming) โดยวิธีนี้ไมตองมีการกําหนดรูปแบบฟงกชันการผลิต และสามารถ
ใชในการศึกษาประสิทธิภาพประสิทธิภาพกรณีท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิด (Multi 
Input and Output) รวมทั้งไมตองอาศัยขอมูลในการศึกษามาก แนวคิดโปรแกรมเชิงเสน (Linear 
Programming) ในวิธี Data Envelopment Analysis (DEA) สมมติใหเทคโนโลยีการผลิตเปนแบบ 
Constant Return to Scale โดยกําหนดใหมี N หนวยผลิต (Decision Making Unit: DMU) ซ่ึงมีปจจัย
การผลิต k ชนิด และผลผลิต M ชนิด ดังนั้นปจจัยการผลิตในแตละ DMU แทนดวย Xi และYi 
ตามลําดับ โดยวิธี DEA จะสรางเสนขอบเขตการผลิตในรูปแบบ Non-Parametric Frontier ข้ึนโดยมี
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0 

……………………... (2.5) 

จุดท่ีต้ังของแตละ DMU ท่ีอยูบนเสนขอบเขตการผลิตหรือท่ีอยูเหนือข้ึนไป โดยวิธี DEA จะทําการ
วัดประสิทธิภาพในรูปของสัดสวนผลผลิตในรูปของปจจัยการผลิต ( ' / ' )i iu y v x ซ่ึงสามารถ
กําหนดสมการในโปรแกรมเชิงเสนตรง ไดดังนี้ 
 

, ( ' / ' ),u v i iMax u y v x  
  

         

i i

Subject to 
                     u'y/v'x  1
                     u 0,v 0

≤
≥ ≥  

 โดยท่ี   
ix  คือ เวกเตอรของปจจัยการผลิต 

   iv  คือ  เวกเตอรของผลผลิต 
   u   คือ  คาเฉล่ียถวงน้ําหนักของผลผลิต 
   v   คือ  คาเฉล่ียถวงน้ําหนักของปจจัยการผลิต 
              ,i j   คือ  หนวยการผลิตท่ี 1, 2, 3, ….., n 
 

 ในการคํานวณ คือ การหาคา u และv ซ่ึงเปนสัดสวนของปจจัยการผลิตและผลผลิตท่ีดีท่ีสุด
ท่ี DMU ตางๆ จะเปนได ดังนั้นหนวยการผลิตท่ี i ท่ีสูงสุด เม่ือเทียบกับจุดท่ีดีท่ีสุดจะมีคาไมเกิน 1 
หรือสูงสุดเทากับ 1  
 

รูปท่ี 2.2 แสดงแนวความคิดในการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                    ท่ีมา: Waldo (2001) 

Xj 

X0 

I' 

X' 

Xi 

L(u) 

I 
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 จากรูปท่ี 2.2 สมมุติใหผูผลิตแตละรายท่ีมีปริมาณผลผลิตจากการศึกษาในระดับท่ีเทากัน
คือ u ผลผลิตท่ีไดนี้มาจากการใชปจจัยการผลิต 2 ชนิด คือ Xi และ Xj สมมุติวา ปจจัยการผลิต คือ 
ปจจัยแรงงาน และปจจัยทุน ตามลําดับ ถาหากวา ฟงกชันการผลิตนั้นเปนจริงปจจัยการผลิต
ดังกลาวซ่ึงเปนชุดปจจัย L(u) โดย L(u) แทน ทุกสัดสวนของปจจัยการผลิตท่ีสามารถนํามาผลิต
ปริมาณผลผลิต U ได เสนผลผลิตเทากัน II' แสดง ปริมาณผลผลิตระดับใดๆ ท่ีแนนอนของผลผลิต
การศึกษาท่ีไดจากการใชปจจัยการผลิตในระดับตางๆ ซ่ึงแตกตางกัน ในท่ีนี้เรียก เสนผลผลิต
เทากัน II' วา เสนแสดงพรมแดนการผลิต (Production Frontier) ปริมาณผลผลิตตอหนวยปจจัยการ
ผลิตท่ีใชใดๆ ท่ีอยูบนเสน II' ถือวาเปนกระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพทางเทคนิคสูงสุด ดังนั้น 
ปริมาณผลผลิต X' ในรูปท่ี 2.2 จึงเปนปริมาณผลผลิตท่ีผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพทางเทคนิค 
เนื่องจากปริมาณผลผลิตสามารถทําการผลิตออกมาไดปริมาณเทาเดิม แตมีการใชปริมาณปจจัยการ
ผลิตในปริมาณนอยกวา ขณะท่ีปริมาณผลผลิต  0X เปนปริมาณผลผลิตท่ีทําการผลิตไมมี
ประสิทธิภาพทางเทคนิค เนื่องจากมีการใชปริมาณปจจัยการผลิตท้ังปจจัยแรงงานและปจจัยทุนมาก
กวาเดิมแตใหปริมาณผลผลิต (U) ในปริมาณเทากัน ขอไดเปรียบของวิธีการนี้ คือ ไมจําเปนตอง
กําหนดรูปแบบสมการการผลิตของสมการพรมแดน สวนขอเสียเปรียบของวิธีการนี้  คือ 
แบบจําลองท่ีกําหนดข้ึนมามักไมมีลักษณะเชิงเฟนสุม (Stochastic) ดังนั้น แบบจําลองดังกลาวมานี้
จึงมีความไหวตัวตอความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากขอมูลมากกวาวิธีอ่ืน  
 

 2.2) วิธี Free Disposal Hull (FDH)  
 

 วิธี Free Disposal Hull (FDH)  เปนวิธีท่ีใชในการจัดลําดับข้ันประสิทธิภาพของผูผลิต 
โดยการเปรียบเทียบผลลัพธกับเสนสมการพรมแดนการผลิตท่ีประมาณมาได ซ่ึงแสดงถึงระดับ
ประสิทธิภาพท่ีดีท่ีสุด โดยเสนพรมแดนการผลิตจะสามารถสรางไดโดยการเชื่อมโยงเสนผานจุด
ตางๆที่แสดงถึงระดับปจจัยการผลิตท่ีทําใหไดผลผลิตสูงสุด ในการวัดประสิทธิภาพการใชปจจัย
การผลิตและตัวช้ีวัดความมีประสิทธิภาพของผลผลิตจะมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 ซ่ึง 0 ผูผลิตอยูบน
เสนแกนในแนวนอนท่ีมีประสิทธิภาพตํ่า และ 1 หมายความวา ผูผลิตอยูบนเสนพรมแดนการผลิต
ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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รูปท่ี 2.3 สมการพรมแดนความเปนไปไดในการผลิตแบบ Free Disposable Hull (FDH)  
 
 
 
 
 
 
 
                                ท่ีมา: Sanjeev and Verhoeven (2001) 
 
 จากรูปท่ี 2.3 จะไดวา ผูผลิต A, C และ D ตางเปนผูผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดเพราะ
ผูผลิตแตละคนอยูบนเสนพรมแดนการผลิตเหมือนกัน โดยเปรียบเทียบปริมาณผลผลิตของผูผลิต D 
แมจะมีคามากกวาของผูผลิต C และปริมาณผลผลิตของผูผลิต C มากกวาของผูผลิต A ก็ตาม แตวา
ปริมาณผลผลิตท่ีไดมากกวาของผูผลิต D นั้นกลับจําเปนตองใชปจจัยการผลิตปริมาณมากกวาตาม
ไปดวย สวนผูผลิต B นั้น เปนผูผลิตท่ีมีประสิทธิภาพตํ่ากวาผูผลิตรายอื่น ๆ ขณะเดียวกัน ผูผลิต B 
นี้เปนผูผลิตท่ีขาดประสิทธิภาพ (Inefficiency) ดวย เนื่องจากปริมาณปจจัยการผลิตท่ีใชเทากันนั้น 
ผูผลิต A สามารถนํามา สรางปริมาณผลผลิตไดในปริมาณมากกวาท่ีผูผลิต B สรางข้ึน หรือในระดับ
ปริมาณผลผลิตท่ีเทากัน ผูผลิต A สามารถใชปจจัยการผลิตในปริมาณนอยกวา จากรูปท่ี 2.3 ตัวช้ีวัด
คาความมีประสิทธิภาพการใชปจจัยการผลิต (Input Efficiency Scores) สามารถวัดไดโดยมีคา
เทากับ X(A)/X(B) สวนความมีประสิทธิภาพของผลผลิต (Output Efficiency Scores) ของผูผลิต B 
นั้นช้ีใหเห็นถึงปริมาณผลผลิตท่ีสามารถผลิตเพิ่มข้ึนไดจากการใชปจจัยการผลิตเทาเดิม หรืออาจใช
ปริมาณปจจัยการผลิตปริมาณนอยกวา และความมีประสิทธิภาพของผลผลิต (Output Efficiency 
Scores) ของผูผลิต B หาคาได โดยมีคาเทากับ Y(B)/Y(A) อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัติวิธี FDH 
สามารถนํามาประยุกตใชในกรณีท่ีมีการใชปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิดไดดวย 
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D 
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 อยางไรก็ตาม วิธี FDH มีจุดออนตรงท่ีวาวิธีการนี้คอนขางไหวตัวตอคาสังเกตท่ีมีคาสูงสุด
และตํ่าสุดหรือขอมูลท่ีเปนคาแบบผิดปกติมากกวาวิธีการแบบ Parametric Approach นอกจากนี้แลว 
การท่ีไมตองกําหนดขอจํากัดเร่ืองรูปแบบสมการพรมแดน มักนํามาซ่ึงคาความคลาดเคล่ือนเกิดข้ึน 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความคลาดเคล่ือนในประเด็นท่ีวา ผลการประมาณสมการพรมแดนวิธี FDH ท่ีไดมา
ในกรณีท่ีขอมูลซ่ึงนอยเกินไปหรือ คา n นอยกวา 30 นั้น นํามาซ่ึงความไมมีประสิทธิภาพเม่ือเทียบกับ
วิธี DEA ซ่ึงมีผลทําใหวิธี FDH มีความสามารถลดลงในการช้ีถึงความมีประสิทธิภาพและความไมมี
ประสิทธิผลของผูผลิต  




