
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
3.1  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลท่ีใชในการวิเคราะห ประกอบดวย 
3.1.1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  

           การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลโดยตรง ในการศึกษา
คร้ังนี้ทําการเก็บขอมูลโดยการรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการธุรกิจรับซ้ือของเกาแหงหนึ่งในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม เชน ขอมูลงบการเงิน ลักษณะการดําเนินกิจการโดยท่ัวไป และปญหาท่ี
เกิดข้ึนในการดําเนินงาน เปนตน 

 
3.2.2   ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  

                         การเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิเปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร รายงานการ
วิจัยท่ีมีนักศึกษา นักวิชาการตางๆไดทําการวิจัยในเร่ืองท่ีเกี่ยวของ และจากหนังสือ ตํารา หรือ
บทความทางวิชาการ จากสถานศึกษาและหนวยงานตางๆ   
 
3.2  วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

1)  วิเคราะหขอมูลท่ัวไป ลักษณะท่ัวไปของธุรกิจรับซ้ือของเการูปแบบการจัดการใน
ธุรกิจรับซ้ือของเกา โดยวิธีเชิงพรรณนา 

2) วิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินของธุรกิจรับซ้ือของเกาในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

2.1  กําหนดขอสมมุติในการวิเคราะหโครงการ โดยการวิเคราะหตางๆจะทําการศึกษา 
ในรูปของการประมาณการลงทุนเบ้ืองตน ตนทุนและกระแสรายรับตลอดระยะเวลาของโครงการ 
ภายใตเง่ือนไขตอไปนี้ 

(1)  ประมาณการกระแสเงินสดของกิจการระยะเวลา 10 ป คือต้ังแตป พ.ศ. 
2551-2561 
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(2)  ประมาณการรายรับเพิ่มข้ึนรอยละ 10 ตอป 
(3)  ประมาณการตนทุนในการรับซ้ือวัสดุเหลือใชเพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป 
(4)  ประมาณการคาใชจายในการบริหารและดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป 
(5) รับซ้ือวัสดุเหลือใชในรูปของเงินสด 
(6) ภาษีเงินไดนิติบุคคลเสียภาษใีนอัตรารอยละ 30 ของกําไรสุทธิ 
(7) ผลตอบแทนจากการลงทุนไดแก รายไดจากการขายวัสดุเหลือใช 
(8) โดยทําการวิเคราะหทางการเงิน  

- มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิของโครงการ(Net Present Value: 
NPV) 

- อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ(Internal Rate of Return : IRR) 
- อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน(Benefit Cost Ratio :B/C Ratio) 
- ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
- การวิเคราะหความไวตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ (Sensitive Analysis) 

จากขอมูลท่ีไดท้ัง 2 แหลงขางตน จะนํามาศึกษาและวิเคราะหโดยใชวิธีการ
วิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความเหมาะสมการประเมินตนทุนและ
ผลตอบแทน 

2.2  วิเคราะหตนทุนของโครงการ โดยตนทุนของโครงการสามารถจําแนกได
ดังตอไปนี้ 

2.2.1  ตนทุนทางการเงินของธุรกิจรับซ้ือของเกา แบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้
1)  การระบุและประมาณการของคาใชจายในการลงทุน ไดแก 

- ท่ีดินพรอมปรับปรุง 
- ส่ิงปลูกสราง เชน โรงเก็บวัสดุเหลือใช 
- เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรและอุปกรณ 
- ยานพาหนะ เชน รถยนต 
- ระบบสาธารณูปโภค 
- คาใชจายอ่ืนๆ ฯลฯ 

2)  การระบุและประมาณการของคาใชจายในการดําเนนิงาน ไดแก 
- คาใชจายในการรับซ้ือวัสดุเหลือใชหรือขยะรีไซเคิลแตละประเภท  
-  คาใชจายเบ็ดเตล็ด ฯลฯ 



 20 

2.3  ผลตอบแทนทางการเงินของธุรกิจรับซ้ือของเกา ไดแก ผลตอบแทนหรือรายได
รวมท่ีไดจากการคํานวณ วัสดุเหลือใชแตละประเภทคูณกับราคาตอหนวยของวัสดุเหลือใช  

2.3.1 ประเภทของวสัดุเหลือใชออกเปนประเภทใหญๆดังนี ้
 1)  พลาสติก ไดแก พลาสติกรวม ขวดน้ําPET/ขวดน้ํามันพืช ขวด
พลาสติก PVC(สี/ใส) รองเทาบูท PVC  สายยางแข็ง ทอเอสลอน เปนตน 
 2)  โลหะ ไดแก เหล็กหนา เหล็กบาง อลูมิเนียมหนา อลูมิเนียมกระทะ 
อลูมิเนียมกระปอง ทองเหลืองหนา ทองเหลืองบาง ทองแดง ตะกั่ว สังกะสี เปนตน 
 3)  แกว ไดแก ขวดแมโขงกลม ขวดน้ําปลา ขวดเบียรสิงห ขวดเบียรชาง 
ขวดเบียร ไฮนาเกน ขวดรวมช่ัง เปนตน 

         4 )  กระดาษ ไดแก กระดาษแข็งกลองน้ําตาล กระดาษหนังสือพิมพ 
กระดาษเศษ กระดาษขาวดํา กระดาษหนังสือเลม เปนตน 
 5)  อ่ืนๆ ไดแก นุน ฝาย เส่ือ ยางรถยนต เปนตน 

2.3.2  ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการรับซ้ือวัสดุเหลือใช  
                   ผลตอบแทนท่ีไดจากการสงส่ิงของวัสดุเหลือใชใหกับโรงงานแปรรูป
หรือพอคารับซ้ือของเการายใหญ 
 2.3.3  ยอดขายหรือมูลคาในการจําหนายใหกับโรงงานแปรรูป จะเปนท่ีมาของ
ผลตอบแทนของกิจการรับซ้ือของเกา โดยมีการประมาณการยอดขายดังนี้ 
 1)  กําหนดใหผลตอบแทนเพ่ิมข้ึน 10 % ทุกป เนื่องจากการรณรงคใหมี
การคัดแยกขยะ ชวยลดภาวะโลกรอน โดยการสนับสนุนใหคัดแยกขยะรีไซเคิลต้ังแตตนทางจะชวย
ลดภาวะโลกรอนได เนื่องจากการรีไซเคิลวัสดุตางๆใชพลังงานในการผลิตนอยกวาการใช
ทรัพยากรธรรมชาติมาผลิตใหม 
 2)  ผลตอบแทนคิดจากคาเฉล่ียของผลตอบแทนในป 2548-2551 ในการ
คิดผลตอบแทนในปตอไปทําการคิดเพิ่มจากปกอนหนา 10 % 
 2.4  จัดทําประมาณการกระแสตนทุนและกระแสผลตอบแทนทางการเงิน ในอีก 10 
ปขางหนา เพื่อคํานวณกระแสเงินสดสุทธิในแตละป โดยกําหนดให พ.ศ. 2550 เปนปท่ี 0 หรือปท่ี
ลงทุน 
 2.5  นําขอมูลของกระแสเงินสดสุทธิในแตละปท่ีคํานวณได มาทําการวิเคราะหทาง
การเงิน เพื่อหาคาตางๆท่ีจะใชเปนเกณฑในการตัดสินใจลงทุนดังนี้ 

มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิของโครงการ (Net Present Value: NPV) 
อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (Internal Rate of Return : IRR) 
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อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit Cost Ratio : B/C Ratio) 
ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
การวิเคราะหความไวตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ (Sensitive Analysis) 
 

3. 3  การวิเคราะหดานการตลาด 
 

3.3.1  การวิเคราะห   SWOT  
การจัดการเชิงกลยุทธท่ีประสบความสําเร็จข้ึนอยูกับการจัดการจุดแข็ง (Strengths) 

และจุดออน (Weaknesses) ภายในบริษัทใหเหมาะสมกับโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค
(Threats) จากสภาพแวดลอมภายนอก (ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ, 2546 : 129) 

1)   โอกาสและอุปสรรคภายนอก (External  opportunities and threats) ส่ิงสําคัญ
ในการจัดการเชิงกลยุทธก็คือ โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) จากภายนอก  
ซ่ึงหมายถึงลักษณะดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประชากรศาสตร  ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ  
การเมือง  กฎหมาย  รัฐบาล  เทคโนโลยี  ตลอดจนแนวโนมทางการแขงขันและเหตุการณ   
ซ่ึงสามารถสรางประโยชนหรืออันตรายใหกับองคการไดในอนาคต โอกาสและอุปสรรคท่ีอยู
เบ้ืองหลังการควบคุมขององคกร จะเปนโอกาสและอุปสรรคท่ีไมสามารถควบคุมได 
 2)   จุดแข็งและจุดออนภายใน (Internal  strengths and  weaknesses) เปนกิจกรรม
ท่ีสามารถควบคุมไดภายในองคกรซ่ึงทําใหมีลักษณะท่ีดีหรือไมดี  ประกอบดวย ฝายการจัดการ 
การตลาด  การเงิน การบัญชี การผลิต การปฏิบัติการ การวิจัยและการพัฒนา ระบบขอมูลคอมพิวเตอร  
กิจกรรมของธุรกิจเหลานี้จะมีจุดแข็งหรือจุดออนเกิดข้ึน  กระบวนการกําหนดและประเมินจุดแข็ง
และจุดออนขององคการเปนกิจกรรมท่ีสําคัญในการจัดการเชิงกลยุทธ องคการจะสามารถใชจุดแข็ง
กําหนดเปนกลยุทธและในขณะเดียวกันก็ปรับปรุงจุดออน จุดแข็งและจุดออนนั้นจะตอง
เปรียบเทียบกับคูแขงขัน  กลาวคือ  ถาเหนือกวาคูแขงขันถือเปนจุดแข็งและถาดอยกวาคูแขงขัน 
ถือเปนจุดออน 
 การวิเคราะห SWOT จะทําใหเกิดความเขาใจ จุดแข็งเปนความสามารถที่จะตองใช
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  จุดออนเปนลักษณะท่ีตองแกไข โอกาสเปนสถานการณซ่ึงมีศักยภาพชวยให
องคการบรรลุเปาหมาย  และอุปสรรคเปนปญหาวิกฤตท่ีจะทําใหบริษัทไมสามารถบรรลุเปาหมาย 
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รูปท่ี 3.1  การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis)  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง 
(Strength) 

จุดออน 
Weaknesses) 

โอกาส 
(Opportuities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

ปจจัยสภาพภายใน ปจจัยสภาพภายนอก

 S-สังคม วัฒนธรรม 
T-เทคโนโลยี 
E-เศรษฐกิจ 

P-การเมือง กฎหมาย 

Man (คน) 
Money (เงิน) 

Materials (วัสดุอุปกรณ) 
Management (การจัดการ) 

Marketing (การตลาด) 

SWOT Analysis 

ปจจัยสภาพภายใน ปจจัยสภาพภายนอก

S-สังคม วัฒนธรรม 
T-เทคโนโลยี 
E-เศรษฐกิจ 

P-การเมือง กฎหมาย 

Man (คน) 
Money (เงิน) 

Materials (วัสดุอุปกรณ) 
Management (การจัดการ) 

Marketing (การตลาด) 
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3.3.2 การวิเคราะหการแขงขัน (Five Forces Analysis) 
 

 รูปท่ี 3.2  แสดง Porter’s Five Forces Model 
 
 
 
 
 
  
 
   
      
    
    
 
   
    
                        
ทฤษฎี  Porter’s 5 Forces  Analysis     

สภาพแวดลอมท่ีเกี่ยวกับการแขงขัน หมายถึง สถานการณท่ีองคการเผชิญภายในขอบขต
ของการแขงขันท่ีเฉพาะเจาะจง  ซ่ึงมีกรอบในการวิเคราะหเพื่อการกําหนดกลยุทธการแขงขัน
ภายใตอุตสาหกรรมได  คือ  แรงผลักดันท้ังหาของการแขงขัน (Five Competitive Forces)  

แรงผลักดันท้ังหาของการแขงขัน  เปนแนวความคิดของนักวิชาการทางดานกลยุทธการ
แขงขัน คือ ไมเคิล อี พอรตเตอร (Michael E.Porter) ไดทําการวิเคราะหในส่ิงท่ีเกี่ยวกับศักยภาพ
การทํากําไรของธุรกิจไววาข้ึนอยูกับแรงผลักดันท้ังหาประการของการแขงขัน คือ 

จากการศึกษาของ ไมเคิล อี พอรตเตอร สามารถนํามาศึกษาสภาวะการแขงขันของ 
บริษัท รับซ้ือของเกาวารุนแรงหรือไม โดยใช แรงผลักดันท้ังหา คือ การแขงขันกับคูแขงรายใหม    
การแขงขันระหวางธุรกิจดวยกัน  การแขงขันจากคูแขง (สินคา)ท่ีเขามาทดแทน อํานาจการตอรอง
ของผูซ้ือ  อํานาจการตอรองของผูขาย เปนตัวสําคัญในการพิจารณา 

 

Buyers 
(อํานาจตอรอง
ของผูซื้อ) 

Rivalry 
among 

existing Firms 
(คูแขงขันปจจุบัน) 

Suppliers 
(อํานาจตอรองของ 
ผูขาย) 

Substitutes 
 

(คูแขงขันท่ีเขามาแทน) 

New Entrants 
 (คูแขงรายใหม) 
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3.3.3  TOWS  Matrix  
TOWS Matrix เปนเมทริกซท่ีแสดงถึงโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค     

(Threats) จากภายนอกบริษัทท่ีสัมพันธกับจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ภายใน
บริษัท โดยมีทางเลือกของกลยุทธ 4 ทางเลือก (ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ, 2546) 
 
รูปท่ี 3.3 แสดงทางเลือก 4 ประการของแมทริกซ TOWS เพื่อการกําหนดกลยุทธ (Four  
alternatives  of  TOWS  matrix  for  strategy  formulation ) 
 

ปจจัยภายนอก 
ปจจัยภายใน 

โอกาส ( Opportunities ) อุปสรรค ( Threats ) 

จุดแข็ง  ( Strengths ) 
1.  กลยุทธเชิงรุก SO 
( Aggressive Strategy ) 

2.  กลยุทธเชิงกระจาย ST 
(diversification Strategy ) 

จุดออน  (Weaknesses) 
3.  กลยุทธเชิงปรับตัว WO 
( Turnaround Strategy ) 

4.  กลยุทธเชิงรับ  WT 
( Defensive Strategy ) 

รูปแสดงทางเลือกกลยุทธของธุรกิจโดยวธีิ TOWS Matrix 
1)   กลยุทธเชิงรุก SO (SO Strategy) 

เปนการจับคูจดุแข็งกับโอกาส  เปนสถานการณท่ีบริษัทตองการใชสูงสุด เพราะเปน
การใชจุดแข็งและขอไดเปรียบจากโอกาสท่ีองคกรมีอยู 

2)   กลยุทธเชิงกระจาย ST (ST Strategy)  
เปนการจับคูจุดแข็งกับอุปสรรค เปนความพยายามทําใหมีจุดแข็งสูงสุดและ

อุปสรรคตํ่าสุด เชน การใชจุดแข็งทางการผลิต การเงิน การตลาด และการจัดการเพ่ือแกไขอุปสรรค
จากคูแขง 

3)  กลยุทธเชิงปรับตัว WO (WO Strategy) 
เปนการจับคูจุดออนกับโอกาส ซ่ึงเปนความพยายามท่ีจะทําใหเกิดจุดออนตํ่าสุดและ

โอกาสสูงสุดดวยการพัฒนาผลิตภัณฑ  พัฒนาตลาด  
4)   กลยุทธเชิงรับ WT (WT Strategy)  

เปนการจับคูอุปสรรคกับจุดออน ซ่ึงเปนความพยายามท่ีจะแกไขจุดออนและ
อุปสรรคท่ีบริษัทมีอยูเพื่อสรางเปนจุดแข็งและโอกาสข้ึน กลยุทธท่ีระบุได เชน การรวมทุน การลด
ตนทุน และการเลิกผลิตผลิตภัณฑท่ีไมมีกําไร 
 


