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บทคัดยอ 
 

การศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของธุรกิจประกันชีวิต มีวัตถุประสงคหลักสําคัญ     
2 ประการ คือ เพื่อศึกษาโครงสรางธุรกิจประกันชีวิต และศึกษาความมีประสิทธิภาพทางเทคนคิ     
(Technical Efficiency) ของบริษัทประกันชีวิต ภายใตแนวคิดเสนพรมแดนเชิงเฟนสุม (Stochastic 
Frontier Method) กําหนดฟงกช่ันการผลิตอยูในรูปของลอการิทึมอดิศัย (Translog Production 
Function )   
 จากการศึกษาบริษัทประกันชีวิตจํานวน 24 บริษัท ท่ีจดทะเบียนกับกรมการประกนัภยัท่ี
ดําเนินการระหวางป 2542 ถึงป 2547 พบวา โครงสรางของธุรกิจประกันชีวิตมีการจาํหนายประกัน
ชีวิต 3 ประเภท คือ ประกันชีวิตประเภทสามัญ (Ordinary Life Insurance) การประกนัชีวิตประเภท
อุตสาหกรรม (Industrial Life Insurance) และประกนัชีวิตประเภทกลุม (Group Life Insurance) ใน
ป 2547 บริษัทประกันชีวิตท้ังหมดมีเบ้ียประกันรับสุทธิประมาณ 147,198.85 ลานบาท มีตนทุนการ
ผลิต (คาจางและคาบําเหนจ็ คาใชจายในการรับประกันภัยอ่ืน คาใชจายในการดาํเนินงาน และ
คาใชจายอ่ืนๆ) ประมาณ 43,123 ลานบาท โดยบริษัทท่ีมีประสิทธิภาพทางเทคนิคดีท่ีสุด 3 ลําดบั
แรก คือ บริษัท อเมริกันอินเตอรเนช่ันแนลแอสชัวรันส จํากัด มีประสิทธิภาพทางเทคนิค รอยละ
96.36 รองลงมา คือ บริษัท ไทยประกันชีวิต จํากัด  มีประสิทธิภาพทางเทคนิค รอยละ 94.28 และ
บริษัท อยุธยา อลิอันซ ซี.พี. ประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) มีประสิทธิภาพทางเทคนคิ รอยละ 90.70 
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สวนบริษัทประกันชีวิตท่ีมีประสิทธิภาพทางเทคนิคตํ่าท่ีสุด คือ บริษัท ไอเอ็นจีประกันชีวิต จํากดั   
มีประสิทธิภาพทางเทคนิค รอยละ 64.36 สอดคลองกับผลการศึกษาอัตราสวนทางการเงิน               
(Financial Ratio) พบวา บริษัทประกันชีวิตท่ีใหผลตอบแทนดีท่ีสุด คือ บริษัท อเมริกันอินเตอร
เนช่ันแนลแอสชัวรันส จํากัด รองลงมา คือ บริษัท ไทยประกันชีวิต จาํกัด สวนบริษทัประกันชีวิตท่ี
ใหผลตอบแทนตํ่าท่ีสุด คือ บริษัท แอดวานซ ไลฟ แอสชัวรันส จํากดั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ฉ

Thesis Title    Operating Efficiency of Life Insurance Business 
 
Author     Mr. Chaiyanan  Jaiwangyen 
 
Degree     Master of Economics  
 
Thesis Advisory Committee 
    Asst. Prof. Dr. Nisit  Panthamit   Chairperson 
    Assoc. Prof. Dr. Thanes  Saiwichailamphan Member 
    Asst. Prof. Dr. Pairat  Kanjanakaroon   Member 
 

ABSTRACT 
 

The main purposes of this study on the Operating Efficiency of Life Insurance Business 
were to study the structure and the technical efficiency of life insurance firms using the stochastic 
frontier method and translog  production function. 
 According to the study of 24 life insurance firms which registered with the appeared in 
Office of Insurance Commission during 1999 – 2004, it was found that the structure of life 
insurance firms 3 types namely Ordinary Life Insurance, Industrial Life Insurance, and Group 
Life Insurance. In 2004, The total net written premiums of all life insurance firms was 
approximately 147,198.85 million baht. The production cost (commissions and brokerages, other 
underwriting expenses, operation expenses, and other expenses) approximately 43,123 million 
baht. Moreover, the best three tops of technical efficiency of life insurance firms were led by 
American International Assurance Co., Ltd., (96.36%)  followed by Thai Life Insurance Co., Ltd., 
(94.28%) and Ayudhya Allianz C.P. Life Public Company Limited (90.70%), respectively. With 
the least technical efficiency was found to be ING Life Assurance Co., Ltd. (64.36%). The study 
results on technical efficiency were quite compatible with the financial ratio results which found 
that life insurance firms having the best return were American International Assurance Co., Ltd. 
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and Thai Life Insurance Co., Ltd. respectively. However, life insurance firm with the lowest 
return was Advance Life Assurance Co., Ltd. 
 


