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บทคัดยอ 
 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจทํา
ประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจในจังหวัดเชียงใหม ขอมูลท่ีใชในการศึกษาไดจากการสัมภาษณ
ประชาชนในจังหวัดเชียงใหมจํานวน 300 ราย และทําการวิเคราะหขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดโดยใช
สถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะหดวยแบบจําลองโลจิท (Logit model) 

   ผลการศึกษาพบวาผูท่ีทําประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจในจังหวัดเชียงใหมมีจํานวน 94 
ราย สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 31-40 ป อยูในสถานภาพสมรส มีการศึกษาระดับปริญญา
ตรีหรือเทียบเทา เปนพนักงานบริษัทเอกชน มีรายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท มีประสบการณ
การขับข่ีรถยนตมากกวา 10 ป ข้ึนไป มีสายตาปกติ และเรียนรูวิธีการขับข่ีรถยนตโดยบุคคลใน
ครอบครัวสอนให 

เม่ือศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยางท่ีทําประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ สวนใหญใหเหตุผลหลัก
ในการทําประกันภัยเพื่อตองการเปนหลักประกันท่ีสามารถชวยบรรเทาความเสียหายหรือบรรเทา
ความเดือดรอนเม่ือเกิดอุบัติเหตุจากการไดรับการชดใชคาสินไหมทดแทน ทําประกันภัยโดยติดตอ
กับบริษัทประกันภัยโดยตรง เนื่องจากเห็นวาบริษัทประกันภัยมีความมั่นคงเช่ือถือได โดยทํา
ประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภท 1 สําหรับรถยนตนั่งสวนบุคคลไมเกิน 7 คน เปนรถยนตยี่หอ 
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TOYOTA มีคาเบ้ียประกันภัยเฉล่ีย 13,950 บาทตอป สําหรับกลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันภัยรถยนต
ภาคสมัครใจ สวนใหญเห็นวาคาเบ้ียประกันภัยแพงเกินไป 

ผลการวิเคราะหขอมูลดวยแบบจําลองโลจิท พบวา ประชาชนในจังหวัดเชียงใหมมีแนวโนม
ท่ีจะทําประกันชีวิตภัยรถยนตภาคสมัครใจมากข้ึน ถาประชาชนมีระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน รายได
เพิ่มข้ึน และมีประสบการณการขับข่ีรถยนตมากข้ึน ซ่ึงปจจัยดังกลาวเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว 
สําหรับปจจัยท่ีไมมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ เพศ และสถานภาพสมรส โดยปจจัยสําคัญ คือ ผูท่ีมี
การศึกษาต้ังแตระดับปริญญาตรีข้ึนไป จะทําใหโอกาสในการทําประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ
เพิ่มข้ึนรอยละ 12.86 ในการทดสอบความเท่ียงตรงในการพยากรณนั้น พบวา แบบจําลองโลจิทสามา
รถพยากรณไดถูกตองรอยละ 71 
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ABSTRACT 
 

 This study aimed to understand factors influencing people’s decision to buy the voluntary 
option of car insurance in Chiang Mai Province. Information were obtained from interviewing 300 
samples of Chiang Mai residents. Analyses were based on the results of descriptive statistics and 
Logit model application. 
 The study found only 94 samples bought the voluntary option of car insurance. Most of 
them can be characterized as female, 31-40 years old, married, with bachelor’s degree education   
or equivalent, private business employee, having 10,001-20,000 bath monthly income, with more 
than 10 years driving experience, with normal eye sight, and learning the driving techniques from 
people within the family. 
 The majority of those who had voluntary car insurance did so far the reason of getting 
additional security in terms of compensation according to the policy contact to alleviate the burden 
of damage or trouble in case getting involved in a car accident. They contacted the insurance 
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company directly, considering the company being reliable, generally for first class insurance for 
passenger car seating no more than 7 persons, mainly TOYOTA, and they paid on the average 
13950 baht insurance premium per year. Those who did not buy the voluntary option mostly 
considered the premium overly high. 
 The results from Logit model analyses indicated if people have higher education, higher 
income, and longer driving experience, they are more likely to buy voluntary option of car 
insurance. These relationships were consistent with the hypothesis. The factors having no 
statistically significant relationships were sex and marital status. The most important contributive 
factors to buy voluntary option if car insurance was education; any schooling beyond bachelor’s 
degree will improve the chance of buying voluntary policy by 12.86%. The Logit model provided 
the proof of 71% predictive accuracy in this study. 


