
บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 

การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางและคาใชจ ายของนักทองเที่ยวตางชาติที่ ใช                    
สายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทย  แบงการศึกษาตามวัตถุประสงคที่ใชในการศึกษาเปน              
3 สวน คือ 

สวนท่ี 1  การวิเคราะหแนวโนมของจํานวนนักทองเที่ยวอาเซียนที่เดินทางมายังประเทศ
ไทยทางอากาศ กอนและหลังการมีสายการบินตนทุนต่ํา ดวยวิธี Piecewise Regression และวิธีการ
วิเคราะห Time trend 

สวนท่ี 2  ประกอบดวย 
-โครงสรางของนักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 
-การวิเคราะหพฤติกรรมการใชจายของนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางดวยสายการบิน

ตนทุนต่ําดวยวิธีการวิเคราะหแบบจําแนกพหุ (Multiple Classification Analysis: MCA) 
-การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักในประเทศไทยของนักทองเที่ยว

ตางชาติดวย Poisson regression และ Ordinary Least Square (OLS) 
-รูปแบบการเดินทางภายในประเทศไทยของนักทองเที่ยวตางชาติ 
สวนท่ี 3  การเปลี่ยนแปลงคาใชจายของนักทองเที่ยวตางชาติที่ใชสายการบินตนทุนต่ํา 
 

4.1 การศึกษาอิทธิพลของการมีสายการบินตนทุนต่ําในภูมิภาคมาประเทศไทยตอจํานวน
นักทองเที่ยวตางชาติท่ีเดินทางเขามายังประเทศไทยทางอากาศ 

การศึกษาครั้งนี้ไดแบงประเทศของนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางมายังประเทศไทยเปน 3 กลุม 
ไดแก 

กลุมที่ 1 บินตรง   คือ  ประเทศที่มีสายการบนิตนทุนต่ํามายังประเทศไทย ไดแก                  
             ประเทศมาเลเซีย สิงคโปร และอินโดนีเซีย 
กลุมที่ 2 บินออม  คือ  ประเทศที่มีสายการบนิตนทุนต่ํามายัง 
               ประเทศในกลุมบินตรง (กลุมที่ 1) แตไมมี
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           สายการบินตนทุนต่ํามายังประเทศไทยโดยตรง 
           ไดแก ประเทศฟลิปปนส 
กลุมที่ 3 ไมมี  คือ  ประเทศที่ไมมีและไมไดอยูใกลเคียงกับประเทศทีม่ี 
            สายการบินตนทุนต่ํามายังประเทศไทย ไดแก  
           ประเทศในภูมภิาคยุโรป (ออสเตรีย เบลเยี่ยม เดนมารก  
           ฝร่ังเศส เยอรมัน อิตาลี เนเธอแลนด สวีเดน และอังกฤษ) 
จากตารางที่ 4.1 และตารางที่ 4.2 เมื่อพิจารณาจากคา Root Mean Square Error (RMSE) 

ที่ไดจากการประมาณคาดวยวิธี Piecewise Regression และวิธีการวิเคราะห Time trend พบวา               
คา RMSE ของวิธี Piecewise Regression มีคานอยกวาคา RMSE ของวิธีการวิเคราะห Time trend  

ดังนั้นวิธี Piecewise Regression จึงเปนวิธีการที่เหมาะสมในการประมาณคามากกวา
วิธีการวิเคราะห Time trend ในการศึกษาครั้งนี้  
 
ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะหอิทธิพลของการมีสายการบินตนทุนต่ําในภูมิภาคมาประเทศไทยตอ
จํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางมายังประเทศไทยทางอากาศ ดวยวิธี Piecewise Regression 
 
ประเทศ คาคงท่ี 

(Prob.) 
เวลา (ป) 
(Prob.) 

ตัวแปรหุนการใหบริการสายการบิน 
ตนทุนต่ําในภูมิภาคมาประเทศไทย 

R2 ระดับ
นัยสําคัญ 

Root 
MSE 

มาเลเซีย 152,473 
(0.00) 

9,127 
(0.00) 

55,753 
(0.00) 

0.85 0.000 27,051 

สิงคโปร 186,311 
(0.00) 

21,952 
(0.00) 

33,139 
(0.06) 

0.94 0.000 28,761 

อินโดนีเซีย 32,796 
(0.00) 

4,344 
(0.00) 

16,569 
(0.01) 

0.87 0.000 10,077 

ฟลิปปนส 33,896 
(0.00) 

5,551 
(0.00) 

11,087 
(0.00) 

0.95 0.000 6,185 

ยุโรป 918,127 
(0.00) 

73,397 
(0.00) 

6,738 
(0.92) 

0.88 0.926 13,000 

ที่มา: จากการคํานวณดวยโปรแกรม EViews 5 
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ตารางที่ 4.2 วิธีการวิเคราะห Time trend โดยถดถอยจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขามายัง
ประเทศไทยกับตัวแปรเวลา 
ประเทศ คาคงท่ี 

(Prob.) 
เวลา (ป) 
(Prob.) 

R2 ระดับนัยสําคัญ Root MSE 

มาเลเซีย 136,485 
(0.00) 

12,653 
(0.00) 

0.72 0.000 36,917 

สิงคโปร 176,809 
(0.00) 

24,048 
(0.00) 

0.93 0.000 31,773 

อินโดนีเซีย 28,045 
(0.00) 

5,393 
(0.00) 

0.81 0.000 12,436 

ฟลิปปนส 30,716 
(0.00) 

6,252 
(0.00) 

0.93 0.000 7,909 

ยุโรป 916,195 
(0.00) 

73,823 
(0.00) 

0.89 0.000 12,000 

ที่มา: จากการคํานวณดวยโปรแกรม EViews 5 
 

ผลการวิเคราะหดวยวิธี Piecewise Regression พบวาการมีการใหบริการสายการบิน        
ตนทุนต่ําเสนทางในภูมิภาคมายังประเทศไทยมีอิทธิพลในทางบวกตอจํานวนนักทองเที่ยวที่มาจาก
ประเทศกลุมที่ 1 คือ มาเลเซีย สิงคโปร และอินโดนีเซีย และประเทศกลุมที่ 2 คือ ฟลิปปนส อยางมี
นัยสําคัญที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 ขึ้นไป ในสวนของกลุมที่ 3 คือ ยุโรป มีคานัยสําคัญเทากับ 
0.92 ดังนั้นการใหบริการ สายการบินตนทุนต่ําในภูมิภาคมาประเทศไทยไมมีอิทธิพลตอจํานวน
นักทองเที่ยวที่มาจากยุโรปดังในตารางที่ 4.1  

สรุปวาการมีสายการบินตนทุนต่ําในภูมิภาคมาประเทศไทยมีอิทธิพลตอนักทองเที่ยว
ที่มาจากกลุมที่ 1 และ 2 เพราะนักทองเที่ยวกลุมที่ 1 สามารถเดินทางมายังประเทศไทยไดโดยตรง
ดวยสายการบินตนทุนต่ําและกลุมที่ 2 คือ นักทองเที่ยวที่มาจากฟลิปปนสสามารถเดินทางไปยัง
ประเทศอินโดนเีซียหรือสิงคโปรที่อยูใกลกันไดโดยสะดวก นักทองเที่ยวจากทั้ง 2 กลุมนี้จึงเพิ่มขึ้น
เมื่อมีสายการบินตนทุนต่ําระหวางประเทศมาไทย 
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4.2 โครงสรางของนักทองเที่ยวท่ีตอบแบบสอบถาม 
จากนักทองเที่ยวตางชาติที่ใชสายการบินไทย 304 ตัวอยาง และใชสายการบินตนทุนต่ํา

จํานวน 300 ตัวอยาง มีโครงสรางทางดานตาง ๆ สรุปไดดังตอไปนี้ 
4  

4.2.1 ลักษณะทั่วไปทางเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเที่ยว 
เพศ จากนักทองเที่ยวตัวอยางที่ใชสายการบินไทยจํานวน 304 คน พบวาเปนเพศชาย

จํานวน 169 คน คิดเปนรอยละ 55.59 ของนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทย สวนนักทองเที่ยวที่ใช
สายการบินตนทุนต่ําจํานวน 300 คน พบวาเปนเพศชายมากกวาเพศหญิงเชนเดียวกัน มีจํานวน   
186คน คิดเปนรอยละ 62 ของนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํา จึงสรุปไดวานักทองเที่ยวที่ใช
สายการบินไทยและสายการบินตนทุนต่ําไมมีความแตกตางกันในเรื่องของเพศ และเปนเพศชาย
มากกวาเพศหญิง ดังแสดงในตารางที่ 4.3  
 
ตารางที่ 4.3 การจําแนกนักทองเที่ยวตามเพศ 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนต่ํา 
เพศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ชาย 169 55.59 186 62 

หญิง 135 44.41 114 38 

รวม 304 100.00 300 100.00 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

อายุ นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมีอายุอยูในชวง 21-30 ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 
26.64 ถัดมาอยู ในชวงอายุ  31-40 ป  และ51-60 ป  รอยละ  24.67 และ  19.08 ตามลําดับ                      
สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํานั้นพบวากวารอยละ 43 มีอายุอยูในชวง 21-30 ป ถัดมา
อยูในชวงอายุ 31-40 ป และ41-50 ป รอยละ 25.67 และ14.67 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 4.3     
ดังนั้นนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมีการกระจายตัวของชวงอายุตั้งแต 21-60 ปในสัดสวน
ใกลเคียงกัน 

สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํากวารอยละ 68 เปนวัยรุนและวัยกลางคน
ตอนตน แบงออกเปนผูที่มีอายุอยูในชวง 21-30 ป รอยละ 43.67 และรอยละ 25.67 มีอายุอยูในชวง 
31-40 ป สรุปไดวานักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ําอยูชวงอายุ 21-30 ปมากที่สุด และมากกวา
นักทองเที่ยวในชวงอายุเดียวกันของการบินไทย 
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ตารางที่ 4.4 การจําแนกนักทองเที่ยวตามอายุ 
นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนต่ํา 

อายุ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

อายุ 20 ป หรือต่ํากวา 7 2.30 7 2.33 
อายุ 21-30 ป 81 26.64 131 43.67 
อายุ 31-40 ป 75 24.67 77 25.67 
อายุ 41-50 ป 54 17.76 44 14.67 
อายุ 51-60 ป 58 19.08 33 11.00 
อายุ 61 ปขึน้ไป 29 9.54 8 2.67 
รวม 304 100.00 300 100.00 
ที่มา: จากการสํารวจ 

ถิ่นท่ีอยู การจัดกลุมถ่ินที่อยูของนักทองเที่ยวในการศึกษานี้ไดดัดแปลงมาจาก                
การแบงถ่ินที่อยูของนักทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  พบผลการศึกษาดังนี้ 
นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยเปนชาวยุโรปรอยละ 61.18 รองลงมาเปนชาวอเมริกัน และ       
ชาวออสเตรเลียและนิวซีแลนด คิดเปนรอยละ, 19.41 และ 12.17 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 4.5  

สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ําก็เปนชาวยุโรปกวารอยละ 66 ถัดมาเปน        
ชาวอเมริกัน และผูที่อยูในโอเชียเนีย รอยละ19 และ 9.33 ตามลําดับ  

จะเห็นไดวานักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยและสายการบินตนทุนต่ํา มีสัดสวนจาก
ภูมิภาคตาง ๆ ใกลเคียงกัน 
ตารางที่ 4.5 การจําแนกนักทองเที่ยวตามถิน่ที่อยูโดยแบงถ่ินที่อยูของนักทองเที่ยวเปน 4 กลุม 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 
ถิ่นที่อยู 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ประเทศในทวีปอเมริกา 59 19.41 57 19.00 

ประเทศในทวีปยุโรป 186 61.18 200 66.67 

ประเทศในโอเชียเนีย 37 12.17 28 9.33 

ประเทศในทวีปเอชีย  5 1.65 4 1.33 

ประเทศในทวีปแอฟริกา 10 3.29 6 2.00 

ประเทศแถบตะวันออกกลาง 7 2.30 5 1.67 

รวม 304 100.00 300 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
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อาชีพ  นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยรอยละ 25.33 มีอาชีพเปนพนักงานบริษัท     
เปนผูประกอบวิชาชีพเฉพาะทางรอยละ 23.68 และเปนผูบริหารหรือเจาของกิจการรอยละ 18.09 
สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ําเปนพนักงานบริษัทมากที่สุดเชนกัน ถัดมาเปน                     
ผูประกอบวิชาชีพเฉพาะทาง และผูบริหารหรือเจาของกิจการ รอยละ 31.33, 20.33 และ 14.33 
ตามลําดับดังแสดงในตารางที่ 4.6 
 

ตารางที่ 4.6 การจําแนกนักทองเที่ยวตามอาชีพ 
นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 

อาชีพ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ผูบริหารหรือเจาของกิจการ 55 18.09 43 14.33 

ผูประกอบวิชาชีพเฉพาะทาง 72 23.68 61 20.33 

พนักงานบริษัท 77 25.33 94 31.33 

พนักงานของรัฐ 24 7.89 21 7.00 

นักเรียนนักศึกษา 12 3.95 34 11.33 

แรงงานมีฝมือ 32 10.53 21 7.00 

เกษียณ 26 8.55 4 1.33 

อ่ืน ๆ  6 1.97 22 7.33 

รวม 304 100.00 300 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ระดับรายได จากตารางที่ 4.7 นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมีรายไดมากกวา           
6,000 ดอลลารสหรัฐ มากที่สุด ถัดมาเปนผูมีรายไดอยูในชวง 3,001-4,000 และ2,001-3,000 
ดอลลารสหรัฐ คิดเปนรอยละ 24.34, 22.37, และ17.43 ตามลําดับ สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบิน
ตนทุนต่ําเปนผูที่มีรายไดอยูในชวง 1,001-2,000 ดอลลารสหรัฐมากที่สุด ถัดมาเปนผูที่มีรายไดอยู
ในชวง 3,001-4,000 และ2,001-3,000 ดอลลารสหรัฐ คิดเปนรอยละ 20, 19.33 และ18.67 ตามลําดับ
นักทองเที่ยวกลุมที่มีรายไดมากกวา 6,000 ดอลลารสหรัฐตอเดือน ใชสายการบินไทยในสัดสวน
มากกวาสายการบินตนทุนต่ํา 

การศึกษา นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด
ประมาณรอยละ 47 รองลงมาเปนผูที่มีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี และผูที่มีการศึกษาระดับ
ปริญญาโทหรือสูงกวาคิดเปนรอยละ 31.91 และ 21.05 ตามลําดับ สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบิน
ตนทนุต่ํามีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุดเชนเดียวกันคิดเปนรอยละ 40.67 รองลงมาเปนผูที่มี
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การศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา คิดเปนรอยละ 32.33 และ 27 
ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.8 
 
ตารางที่ 4.7 การจําแนกนักทองเที่ยวตามรายไดตอเดือน 
 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า ระดับรายได 
(ดอลลารสหรัฐ) จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 1,001 17 5.59 24 8.00 

1,001-2,000 46 15.13 60 20.00 

2,001-3,000 53 17.43 56 18.67 

3,001-4,000 68 22.37 58 19.33 

4,001-5,000 27 8.88 35 11.67 

5,001-6,000 19 6.25 21 7.00 

มากกวา 6,000 74 24.34 46 15.33 

รวม 304 100.00 300 100.00 

เฉล่ีย 6,224  5,459  

ที่มา: จากการสํารวจ 
   
 
ตารางที่ 4.8 การจําแนกนักทองเที่ยวตามระดับการศึกษา 
 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 
การศึกษา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 97 31.91 97 32.33 

ปริญญาตรี 143 47.04 122 40.67 

ปริญญาโทหรือสูงกวา 64 21.05 81 27.00 

รวม 304 100.00 300 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
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4.2.2 พฤติกรรมในการทองเที่ยว 
จากการสํารวจพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวทั้งจากการเก็บแบบสอบถามและ

การสัมภาษณสามารถอธิบายพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไดดังนี้ 
การเที่ยวซํ้า นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยสวนใหญเปนนักทองเที่ยวซํ้าคิดเปนรอย

ละ 52.30 และเปนนักทองเที่ยวครั้งแรกรอยละ 47.70 สวนผูที่ใชสายการบินตนทุนต่ําเปน
นักทองเที่ยวซํ้าคิดเปนรอยละ 55.33 และเปนนักทองเที่ยวครั้งแรกรอยละ 46.19 ดังแสดงในตาราง
ที่ 4.9 ดังนั้นนักทองเที่ยวทั้งสองกลุมสวนใหญเปนผูที่มาเที่ยวซํ้า  
 
ตารางที่ 4.9 การจําแนกนักทองเที่ยวออกเปนผูที่มาเที่ยวคร้ังแรกกับผูทีม่าเที่ยวซํ้า 
 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 
จํานวนครั้งที่มาประเทศไทย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คร้ังแรก 145 47.70 134 44.67 

มากกวา 1 คร้ัง 159 52.30 166 55.33 

รวม 304 100.00 300 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

วัตถุประสงคในการเดินทาง ทั้งผูที่ใชสายการบินไทยและสายการบินตนทุนต่ําตางก็
เดินทางมาประเทศไทยเพื่อทองเที่ยวพักผอนมากกวารอยละ 70 ถัดมาคือผูที่มาเพื่อเยี่ยมเพื่อนหรือ
ญาติ และมาเพื่อวัตถุประสงคอ่ืน ๆ เชน เพื่อหาซื้อบาน, รับการรักษาพยาบาล, แขงกีฬาและ หางาน  
สรุปไดวาผูที่เดินทางมาประเทศสองในสามเดินทางมาเพื่อทองเที่ยวพักผอนดังตารางที่ 4.10 

กลุมการเดินทาง จากการสํารวจพบวานักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมักเดินทางกับ
ครอบครัวมากที่สุดรอยละ 46.71 ลําดับถัดมาเปนผูที่เดินทางกับกลุมเพื่อนและเดินทางลําพังคิดเปน
รอยละ 27.63 และ21.38 ตามลําดับ สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํามักเปนผูที่เดินทาง
กับกลุมเพื่อนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 41 ลําดับถัดมาเปนการเดินทางกับครอบครัวและการเดินทาง
เพียงลําพังคิดเปนรอยละ 30.67 และ27.33 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.11 

สรุปไดวานักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมักเดินทางกับครอบครัวและนักทองเที่ยวที่
ใชสายการบินตนทุนต่ํามักเดินทางกับกลุมเพื่อน และโดยรวมแลวชาวตางชาติมักมาประเทศไทย
กับครอบครัวมากที่สุด  
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ตารางที่ 4.10 การจําแนกนกัทองเที่ยวตามวัตถุประสงคการเดินทางมายังประเทศไทย 
นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 

วัตถุประสงคในการเดินทาง 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ธุรกิจหรือบริการวิชาชีพ 8 2.63 7 2.33 

ทองเท่ียวพักผอน 242 79.61 226 75.33 

เย่ียมเพ่ือนหรือญาติ 32 10.53 45 15.00 

การเรียน/การศึกษา/อบรม 8 2.63 4 1.33 

การประชุมสัมมนา 4 1.32 0 0.00 

อาสาสมัคร 0 0.00 1 0.33 

อ่ืน ๆ 10 3.29 17 5.67 

รวม 304 100.00 300 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 
ตารางที่ 4.11 การจําแนกนกัทองเที่ยวตามกลุมการเดินทาง 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 
ลักษณะกลุมการเดินทาง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คนเดียว 65 21.38 82 27.33 

กลุมเพื่อน 84 27.63 123 41.00 

ครอบครัว 142 46.71 92 30.67 

เพื่อนรวมงาน 2 0.66 1 0.33 

นําเที่ยว 3 0.99 1 0.33 

อ่ืน ๆ 8 2.63 1 0.33 

รวม 304 100.00 300 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ขนาดกลุมเพื่อน จากตารางที่ 4.12 นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยและสายการบิน
ตนทุนต่ําตางก็มีขนาดกลุม 1 ถึง 2 คนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 89.29 และรอยละ 91.06 ตามลําดับ 
สวนกลุมขนาดสามถึงส่ีคนและสี่คนขึ้นไปนั้นมีสัดสวนรวมกันประมาณรอยละสิบของ
นักทองเที่ยวทั้งสองกลุม สรุปไดวานักทองเที่ยวมักเดินทางทองเที่ยวกับกลุมเพื่อนขนาดไมเกนิสอง
คนมากที่สุด  
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ตารางที่ 4.12 การจําแนกนกัทองเที่ยวตามขนาดของกลุมเพื่อน 
นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 

ขนาดของกลุมเพื่อน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1-2 คน 75 89.29 112 91.06 

3-4 คน 5 5.95 10 8.13 

5 คนขึ้นไป 4 4.76 1 0.81 

รวม 84 100.00 123 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ขนาดของครอบครัว นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทยมีจํานวนสมาชิกครอบครัว            
รวมเดินทางไมเกินสองคนกวารอยละ 81 รองลงมามีจํานวนสมาชิกรวมเดินทางไมเกินสี่คนและ        
ส่ีคนขึ้นไปรอยละ 14.79 และรอยละ 3.52 ตามลําดับ สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทนุต่ํามี
จํานวนสมาชิกครอบครัวรวมเดินทางไมเกินสองคนมากที่สุดเชนกัน ถัดมาเปนครอบครัวที่มี
สมาชิกรวมเดินทางไมเกินสี่คนและสี่คนขึ้นไปรอยละ 12.82 และ 3.42 ตามลําดับ นักทองเที่ยวที่
เดินทางกับครอบครัวมีจํานวนสมาชิกรวมเดินทางไมเกินสองคนมากที่สุดกวารอยละ 83 ดังแสดง
ในตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13 การจําแนกนกัทองเที่ยวตามขนาดของครอบครัว 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 
ขนาดของครอบครัว 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1-2 คน 116 81.69 80 86.96 

3-4 คน 21 14.79 9 9.78 

5 คนขึ้นไป 5 3.52 3 3.26 

รวม 142 100.00 92 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ขนาดของกลุมเพื่อนรวมงาน และขนาดของกลุมนําเท่ียว จากการสํารวจนักทองเที่ยว
กลุมตัวอยางพบนักทองเที่ยวที่เดินทางกับกลุมเพื่อนรวมงานและกลุมนําเที่ยวนอยมากไมถึงรอยละ
หนึ่งของตัวอยางทั้งหมด ดังนั้นขอมูลที่มีอาจไมสามารถสรุปลงไปไดวาชาวตางชาติที่เดินทางกับ
กลุมเพื่อนรวมงานมีการกระจายตัวของขนาดของกลุมอยางไร 
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ขนาดของกลุมการเดินทางอื่น ๆ นักทองเที่ยวสามารถเลือกตอบลักษณะกลุมการ
เดินทางไดมากกวาหนึ่งขอ เชน เดินทางมากับเพื่อนและนําเที่ยว หรือเพื่อนและครอบครัว กลุมการ
เดินทางลักษณะนี้มักมีสมาชิกสามคนขึ้นไป  

อยางไรก็ดีนักทองเที่ยวที่มีกลุมการเดินทางแบบผสมมีสัดสวนนอยมากเมื่อเทียบกับ
กลุมอื่น ๆ คือประมาณรอยละ 1.49 ของตัวอยางทั้งหมด  

 
การใชบริการนําเที่ยวของนักทองเที่ยว จากตารางที่ 4.14 นักทองเที่ยวที่ใชสายการบิน

ไทยใชบริการนําเที่ยวรอยละ 53.29 ผูที่ไมใชคิดเปนรอยละ 46.71 สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบนิ
ตนทุนต่ําไมไดใชบริการนําเที่ยวมากที่สุดรอยละ 55.67 สวนผูที่ใชบริการนําเที่ยวคิดเปนรอยละ 
44.34  

เมื่อนํามาเฉลี่ยกันแลวสามารถกลาวไดวา นักทองเที่ยวสวนใหญกวารอยละ 50 ไมไดใช
บริการนําเที่ยวเมื่อมาพํานักอยูในประเทศไทย นักทองเที่ยวรอยละ 42.38 ใชบริการนําเที่ยวเพียง
บางชวงเวลาหรือสถานที่ มีนักทองเที่ยวเพียงรอยละ 6.46 เทานั้นที่ใชบริการของบริษัทนําเที่ยวตลอด
ระยะเวลาที่อยูในประเทศไทย 
 
ตารางที่ 4.14 การจําแนกนกัทองเที่ยวตามลักษณะการใชบริการของบริษัทนําเที่ยว 

นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินไทย นักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนตํ่า 
การใชบริการนําเที่ยว 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ใช 162 53.29 133 44.34 

ไมใช 142 46.71 167 55.67 

รวม 304 100.00 300 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

แบบแผนคาใชจายของนักทองเที่ยว ในสวนนี้จะทําการเปรียบเทียบคาใชจายตอคนตอ
วันของนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยและสายการบินตนทุนต่ํา และเพื่อแสดงใหเห็นรายละเอียด 
จึงแบงประเภทของการใชจายโดยใชเกณฑของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย แบงประเภท
คาใชจายของนักทองเที่ยวออกเปน 7 หมวดยอย ไดแก คาที่พัก คาอาหารและเครื่องดื่ม คาพาหนะ
เดินทางภายในประเทศ คาบริการในการทองเที่ยว คาใชจายเพื่อความบันเทิง คาซื้อสินคาและของที่
ระลึก และคาใชจายอ่ืน ๆ  
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จากการสํารวจพบวานักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมีคาใชจายเฉลี่ย 5,381.46 บาทตอ
คนตอวัน สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํามีคาใชจายเฉลี่ย 3,24.78 บาทตอคน  ตอวัน 
เมื่อนํามาเฉลี่ยกันแลวทั้งสองกลุมมีคาใชจายเฉลี่ย 4,559.30 บาทตอคนตอวันดังตารางที่ 4.15 

นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยใชจายหมวดคาบริการในการทองเที่ยวคิดเปนสัดสวน
สูงที่สุดคิดเปนรอยละ 26.97 รองลงมาเปนหมวดคาซื้อสินคาและของที่ระลึก คิดเปนรอยละ 20.88 
และถัดมาเปนหมวดคาที่พักคิดเปนรอยละ 19.17 สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํานั้น       
มีคาใชจายในหมวดการซื้อสินคาและของที่ระลึกมากที่สุดคิดเปนรอยละ 23.75 ถัดมาเปนหมวด
คาที่พักรอยละ 21.57 และหมวดคาอาหารและเครื่องดื่มรอยละ 16.44  

จากขอมูลค าใชจ ายของนักทอง เที่ ยวของการทอง เที่ ยวแหงประ เทศไทยนั้น                        
หมวดคาใชจายที่มีสัดสวนมากที่สุด คือ หมวดคาใชจายในการซื้อสินคาและของที่ระลึก ถัดมาเปน
หมวดคาที่พัก และหมวดคาอาหารและเครื่องดื่ม ดังแสดงในตารางที่ 4.16 ขอมูลนี้สอดคลองกับ
สัดสวนคาใชจายของนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํา และคลายคลึงกับสัดสวนคาใชจายของ
ผูท่ีใชสายการบินไทย เพราะผูที่ใชสายการบินไทยมีคาบริการในการทองเที่ยวคิดเปนสัดสวนมาก
ที่สุด ถัดมาจึงเปนหมวดคาใชจายในการ ซ้ือสินคาและของที่ระลึก หมวดคาที่พัก และหมวด
คาอาหารและเครื่องดื่ม ตามลําดับแบบแผนการใชจายของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

การที่สัดสวนคาบริการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทย แตกตางจาก
สัดสวนคาใชจายของนักทองเที่ยวที่สํารวจโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในตารางที่ 4.16           
อาจเปนเพราะนักทองเที่ยวชาวตางชาติมักใชบริการนําเที่ยว โดยเฉพาะผูที่ใชสายการบินไทย
เดินทาง สวนใหญมักใชบริการนําเที่ยว ดังแสดงในตารางที่ 4.14 จึงทําใหหมวดคาบริการทองเที่ยว
ของผูที่ใชสายการบินไทยมีสัดสวนสูงที่สุดเมื่อเทียบกับหมวดอื่น ๆ  

สรุปไดวา นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยมีคาใชจายรวมตอคนตอวัน และคาใชจายใน
หมวดยอยทุกหมวด มากกวาผูที่ใชสายการบินตนทุนต่ํา ยกเวนหมวดคาใชจายเบ็ดเตล็ด ซ่ึงการที่
นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํามีคาใชจายในหมวดนี้สูงกวานักทองเที่ยวที่ใชสายการบิน
ไทยอาจเปนเพราะผูที่ใชสายการบินตนทุนต่ําเปนกลุมที่นิยมเดินทางทองเที่ยวดวยตนเองคิดเปน
สัดสวนกวารอยละ 55 ดังตารางที่ 4.16 ทําใหตองมีคาใชจายที่ไมไดวางแผนลวงหนาเตรียมเผื่อไว 
แตผูที่เดินทางดวยสายการบินไทยมักมีการวางแผนการเดินทางลวงหนา และสวนใหญจะใชบริการ
นําเที่ยวจึงมีคาใชจายที่คอนขางแนนอนและวางแผนได ทําใหผูที่ใชสายการบินไทยมีคาใชจายใน
สวนนี้นอยกวา 
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ตารางที่ 4.15 การเปรียบเทยีบหมวดคาใชจายตอคนตอวนัของนักทองเที่ยวทีใ่ชสายการบินไทยและ
สายการบินตนทุนต่ํา 
 

 นักทองเท่ียวที่ใชสายการบนิไทย นักทองเท่ียวที่ใชสายการบนิตนทนุต่ํา 

หมวดคาใชจาย คาใชจายตอคนตอวัน (รอยละ) คาใชจายตอคนตอวัน (รอยละ) 

คาที่พัก 1,031.48 19.17 803.55 21.57 

คาอาหารและเครือ่งดื่ม 811.65 15.08 612.18 16.44 

คาพาหนะเดินทางภายในประเทศ 401.55 7.46 381.29 10.24 

คาบริการในการทองเที่ยว 1,451.48 26.97 332.23 8.92 

คาใชจายเพื่อความบันเทิง 360.98 6.71 353.89 9.50 

คาซื้อสินคาและของที่ระลึก 1,123.52 20.88 884.51 23.75 

เบ็ดเตล็ด 200.79 3.73 357.13 9.59 

รวมคาใชจายเฉลี่ยตอคนตอวัน 5,381.46 100.00 3,724.78 100.00 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 
 
ตารางที่ 4.16 คาใชจายเฉลีย่ตอคนตอวันของนักทองเที่ยว ในป พ.ศ. 2545 จนถึงป พ.ศ. 2547 
 

ป พ.ศ. 2545 รอยละ 2546 รอยละ 2547 รอยละ 

คาที่พัก 1006.89 26.82365 981.48 26.00291 1,067.59 26.30925 

คาอาหารและเครื่องดื่ม 633.03 16.86398 632.27 16.75109 683.21 16.83675 

คาพาหนะเดินทางภายในประเทศ 315.81 8.413209 308.38 8.170089 315.25 7.768892 

คาบริการในการทองเท่ียว 164.56 4.383894 199.37 5.282024 220.6 5.436376 

คาใชจายเพื่อความบันเทิง 458.28 12.20862 466.52 12.35978 503.31 12.40337 

คาซื้อสินคาและของที่ระลึก 1067.38 28.43511 1,074.08 28.45622 1,149.20 28.32042 

เบ็ดเตล็ด 107.79 2.871536 112.4 2.977878 118.69 2.924948 

รวมคาใชจายเฉล่ียตอคนตอวัน 3753.74 100 3,774.50 100 4,057.85 100 

ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2548) 
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4.3 การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอคาใชจายของนกัทองเที่ยวตางชาติดวย MCA 
ผลการศึกษาจากนักทองเที่ยวตัวอยางรวม 575 คน แบงเปนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบนิ

ไทย 297 คน และนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํา 278 คน ทําการวิเคราะหคุณลักษณะที่มี
อิทธิพลตอคาใชจายภายในประเทศไทยของนักทองเที่ยวตางชาติ โดยใชวิธี MCA ในการวิเคราะห 
มีตัวแปรอิสระไดแก รายไดตอเดือน เพศ อายุ อาชีพ การทองเที่ยวครั้งแรก การใชสายการบินตนทนุต่าํ
ในภูมิภาคอาเซียน และการใชสายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทย 

ทั้งนี้เมื่อทําการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรอิสระตอคาใชจายดวยคาสถิติ t-test และ         
F-testแลวพบวาเพศมีคานัยสําคัญเทากับ 0.397 ซ่ึงไมมีนัยสําคัญทางสถิติตอคาใชจาย ณ ระดับ         
ความเชื่อมั่นที่รอยละ 90 จึงไดตัดตัวแปรเพศออกจากการวิเคราะหสวนนี้ ดังแสดงในตารางที่ 4.17 

ดังนั้นการวิเคราะหนี้จึงมีชุดตัวแปรอิสระ 6 ตัว ไดแก รายไดตอเดือน อายุ อาชีพ           
การทองเที่ยวครั้ งแรก  การใชบริการสายการบินตนทุนต่ํ าในเสนทางระหวางประเทศ                       
และการใชบริการสายการบินตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศ ดังแสดงในตารางที่ 4.18 

 
ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคาใชจายในการทองเที่ยวกับตัวแปรคุณลักษณะ
ของทั้งนักทองเที่ยวตางชาติที่ใชสายการบินไทยและใชสายการบินตนทุนต่ํา 

ตัวแปร 
ผลรวมกําลัง

สอง 
องศาความ
เปนอิสระ 

คาเฉลี่ยของ
กําลังสอง 

คาสถิติ F 
ระดับ

นัยสําคัญ 
รายไดตอเดือน 227,646,733.75 6 37,941,122.29 2.783 0.011 
อายุ 147,495,789.80 5 29,499,157.96 2.164 0.057 
อาชีพ 161,750,683.04 7 23,107,240.43 1.695 0.107 
การทองเที่ยวครั้งแรก 169,184,086.12 1 169,184,086.12 12.412 0.000 
การใชบริการสายการ
บินตนทุนต่ําในเสนทาง
ระหวางประเทศ 

22,813,336.30 1 22,813,336.30 1.674 0.196 

การใชบริการสายการ
บินตนทุนต่ําในเสนทาง
ในประเทศ 

191,195,702.34 1 191,195,702.34 14.027 0.000 

ที่มา: จากการคํานวณดวยโปรแกรม SPSS 13.0 
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เมื่อวิเคราะหตัวแปรทั้ง 6 ดวยวิธี MCA พบตัวแปรที่มีนัยสําคัญตอคาใชจายของ
นักทองเที่ยวตางชาติ 4 ตัว ไดแก ตัวแปรการทองเที่ยวคร้ังแรกและตัวแปรการใชบริการ              
สายการบินตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศมีนัยสําคัญตอคาใชจาย ณ ระดับความเชื่อมั่นที่          
รอยละ 99 รายไดตอเดือนมีนัยสําคัญตอคาใชจาย ณ ระดับความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 สวนอายุมี
นัยสําคัญตอคาใชจาย ณ ระดับความเชื่อมั่นที่รอยละ 90  

สวนตัวแปรที่เหลือไดแก อาชีพ และการใชบริการสายการบินตนทุนต่ําในเสนทาง
ระหวางประเทศมีคานัยสําคัญเทากับ 0.107 และ 0.196 จึงไมมีนัยสําคัญตอคาใชจาย ณ ระดับ       
ความเชื่อมั่นที่รอยละ 90 

คากลาง (grand mean) ของคาใชจายของทั้งนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยและ          
สายการบินตนทุนต่ําเทากับ 4,559.30 บาทตอคนตอวัน สามารถพยากรณคาใชจายตอคนตอวันของ
นักทองเที่ยวที่มีคุณลักษณะตาง ๆ กันไดจากการนําคาสัมประสิทธิ์ที่แสดงถึงความเบี่ยงเบนจาก   
คากลางของแตละกลุม (adjusted deviation) ดังแสดงในตารางที่ 4.17 นํามาบวกหรือลบออกจาก  
คากลาง เชน นักทองเที่ยวที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 3,001-4,000 ดอลลารสหรัฐ จะมีคาใชจาย 
3,957.73 บาทตอคนตอวัน (4,559.30 ลบดวย 601.57) และถานักทองเที่ยวคนนี้มีอายุระหวาง             
41-50 ป จะมีคาใชจาย 4,301.58 บาทตอคนตอวัน (3,957.73 บวกดวย 343.85) ถาคนผูนี้ใช                    
สายการบินตนทุนตํ่าเดินทางในประเทศไทยดวยจะมีคาใชจาย 3,712.83 บาทตอคนตอวัน 
(4,301.58 ลบดวย588.75) 
 
ตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะหคาใชจายเฉลี่ยตอคนตอวันของทั้งนักทองเที่ยวตางชาติที่ใชสายการ
บินไทยและใชสายการบินตนทุนต่ํา ดวยวิธี MCA (Grand means = 4,559.30) 

ตัวแปรอิสระ จํานวน
ตัวอยาง 

Unadjusted 
Deviation 

Eta Adjusted 
deviation 

Beta 

1. รายไดตอเดือน  
   ตํ่ากวา $1,001 
   $1,001 -$2,000 
   $2,001 -$3,000 
   $3,001 -$4,000 
   $4,001 -$5,000 
   $5,001 -$6,000 
   มากกวา $6,000 
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106 
122 
117 
61 
36 

115 

 
-833.78 
-899.59 
-543.37 
-549.07 
283.48 

1,583.61 
1,658.90 

0.253  
38.52 

-556.00 
-428.28 
-601.57 
337.14 

1,292.91 
979.56 

0.171 
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ตารางที่ 4.18 (ตอ) ผลการวิเคราะหคาใชจายเฉลี่ยตอคนตอวันของทั้งนักทองเที่ยวตางชาติที่ใช  
สายการบินไทยและใชสายการบินตนทุนต่ํา ดวยวิธี MCA (Grand means = 4,559.30) 

ตัวแปรอิสระ จํานวน
ตัวอยาง 

Unadjusted 
Deviation 

Eta Adjusted 
deviation 

Beta 

2. อายุ 
   นอยกวา 21 ป 
   21 -30 ป 
   31 -40 ป 
   41 -50 ป 
   51 -60 ป 
   มากกวา 60 ป 

 
14 

212 
152 
98 
91 
37 

 
-1,979.77 

-996.85 
203.56 
547.68 

1,053.74 
1,582.31 

0.230  
-1,143.94 

-630.45 
-60.51 
343.85 
602.80 

1,900.40 

0.173 

3. อาชีพ 
   เจาของธุรกิจ/ผูบริหาร 
   ผูประกอบวิชาชีพ 
   พนักงานบริษัท 
   พนักงานของรัฐ 
   นักเรียน/นักศึกษา 
   แรงงานมีฝมือ 
   เกษียณ 
   อื่น ๆ  

 
98 

133 
171 
45 
46 
53 
30 
28 

 
1,509.17 

-43.34 
-52.73 

-529.78 
-2,143.86 

334.16 
148.69 

-1,172.57 

0.229  
829.26 

-184.71 
206.63 

-354.59 
-1,204.21 

545.71 
-1,413.08 

-257.68 

0.156 

4. การทองเที่ยวครั้งแรก 
   ใช 
   ไมใช 

 
279 
325 

 
255.71 

-219.51 

0.060  
628.51 

-539.55 

0.148 

5. การใชบริการสายการบินตนทุน
ตํ่าระหวางประเทศมายังไทย 
   ใช 
   ไมใช 

 
 

40 
564 

 
 

-1,642.65 
116.50 

0.111  
 

-756.91 
53.68 

0.051 

6. การใชบริการสายการบินตนทุน
ตํ่าในประเทศไทย 
   ใช 
   ไมใช 

 
 

307 
297 

 
 

-850.83 
879.48 

0.220  
 

-588.75 
608.57 

0.152 

หมายเหตุ: คา R = 0.316 และคา R2 = 0.131 
ที่มา: จากการคํานวณดวยโปรแกรม SPSS 13.0 
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ตัวแปรคุณลักษณะตาง  ๆ จะมีความสัมพันธกับคาใชจายของนักทองเที่ยวดังนี้ 
นักทองเที่ยวกลุมที่มีรายได ระหวาง 5,001-6,000 ดอลลารสหรัฐ จะมีคาใชจายตอคนตอวันมากกวา
กลุมรายไดอ่ืน ๆ สวนนักทองเที่ยวกลุมที่มีรายไดระหวาง 1,001-2,000 ดอลลารสหรัฐ จะมี
คาใชจายนอยกวากลุมรายได  อ่ืน ๆ สําหรับกลุมอายุจะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับ
คาใชจายคือนักทองเที่ยวที่มีอายุมากจะใชจายมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุนอย นักทองเที่ยวที่มา
ประเทศไทยเปนครั้งแรกจะมีคาใชจายมากกวานักทองเที่ยวซํ้า และนักทองเที่ยวที่เดินทางดวยสาย
การบินตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศจะมีคาใชจายนอยกวานักทองเที่ยวที่เดินทางดวยสายการบิน
ไทย 

ดังนั้นการเดินทางดวยสายการบินตนทุนต่ําในประเทศทําใหนักทองเที่ยวมีคาใชจาย       
นอยกวาผูที่เดินทางดวยสายการบินไทย 

สําหรับความสัมพันธระหวางปจจัยการทองเที่ยวครั้งแรก และการใชสายการบินตนทุน
ต่ําในประเทศไทยตอคาใชจายของนักทองเที่ยว พบวานักทองที่ใชสายการบินไทยและมาประเทศ
ไทยครั้งแรกจะมีคาใชจาย 5,796 บาทตอคนตอวัน สวนนักทองเที่ยวท่ีใชสายการบินตนทุนต่ําและ
เปนผูที่มาเที่ยวซํ้าจะมีคาใชจายเพียง 3,431 บาทตอคนตอวัน ดังตารางที่ 4.19 การมาทองเที่ยวครั้ง
แรกจึงมีอิทธิพลทางบวกตอคาใชจายของนักทองเที่ยว 
 
ตารางที่ 4.19 อิทธิพลของการทองเที่ยวครั้งแรก และการใชสายการบินตนทุนต่ําในประเทศตอ
คาใชจายของนกัทองเที่ยวมีหนวยเปน บาทตอคนตอวัน (Grand means = 4,559.30) 
 ผูที่ใชสายการบินไทย ผูที่ใชสายการบินตนทุนต่ํา 
ผูที่มาประเทศไทยครั้งแรก 5,796 4,599 
ผูที่มาเที่ยวซํ้า 4,628 3,431 
ที่มา: จากการคํานวน 
 
4.4 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอจํานวนวันพักในประเทศไทยของนักทองเที่ยวตางชาติ: วิเคราะหดวย 
Poisson regression และ OLS 

เมื่อวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยว โดยมีตัวแปรอิสระ
ไดแก รายไดตอเดือน เพศ อาชีพ อายุ การทองเที่ยวคร้ังแรก การใชบริการสายการบินตนทุนต่ําใน
เสนทางระหวางประเทศ และการใชบริการสายการบินตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศ โดยใช
วิธีการวิเคราะหถดถอยปวซอง (Poisson Regression) เปรียบเทียบกับวิธีวิเคราะหถดถอยกําลังสอง         
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นอยที่สุด (ordinary least square) ซ่ึงใชในการพยากรณทั่วไป โดยใชนักทองเที่ยวตัวอยางจํานวน   
562 ตัวอยาง มาทําการวิเคราะห  

จากผลการวิเคราะหพบวาอิทธิพลของตัวแปรอิสระตอจํานวนวันพักของทั้งสองวิธี
เปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยการวิเคราะหทั้งสองวิธีสามารถอธิบายความสัมพันธระหวางจํานวน
วันพักกับตัวแปรอิสระตาง ๆ ไดใกลเคียงกัน ดังแสดงในตารางที่ 4.20 

ผลการวิเคราะหดวยวิธีปวซอง พบตัวแปรที่มีนัยสําคัญตอจํานวนวันพัก ณ ระดับความ
เชื่อมั่นรอยละ 95 ขึ้นไป ไดแก เพศ, อาชีพ, การทองเที่ยวครั้งแรก และการใชบริการสายการบิน
ตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศ  

ดวยวิธี OLS พบวา เพศ, อาชีพ (ยกเวนอาชีพนักเรียนนักศึกษา), การทองเที่ยวคร้ังแรก 
และการใชบริการสายการบินตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศมีอิทธิพลตอจํานวนวันพักอยางมี
นัยสําคัญที่คาความเชื่อมั่นรอยละ 95 ขึ้นไป 

เพศ นักทองเที่ยวเพศชายมีวันพักยาวนานกวาเพศหญงิที่ระดับความเชื่อมั่น 99%  
อาชีพ ผูที่มีอาชีพกลุมที่ 4 ไดแก เกษียณ, แมบาน, วางงาน จะมีวันพักยาวนานกวากลุม

อาชีพอ่ืน ๆ เพราะอาชีพเหลานี้ไมมีกําหนดเวลา หรืองานเรงดวนที่ตองสะสางเหมือนกลุมอาชีพอ่ืน  
ผูที่มาครั้งแรก ในสวนของตัวแปรการมาทองเที่ยวครั้งแรกพบวานักทองเที่ยวที่          

มาเที่ยวซํ้าจะมีวันพักยาวนานกวาผูที่มาเที่ยวครั้งแรกที่ระดับความเชื่อมั่น 99% ซ่ึงสอดคลองกับผล
การศึกษาของมิ่งสรรพ ขาวสอาด และคณะ (2544) ที่พบวานักทองเที่ยวยุโรปที่มีวันพักยาวนานมัก
มีประสบการณในการเที่ยวประเทศไทยมาแลว  
 
ตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยวดวย  
           วิธีวิเคราะหปวซองเปรียบเทียบกับวิธีวิเคราะหถดถอยกําลังสองนอยที่สุด  

วิธีวิเคราะหถดถอยกําลังสอง
นอยท่ีสุด 

วิธีวิเคราะหถดถอยปวซอง ตัวแปรอิสระ 

สัมประสิทธิ์ ระดับ
นัยสําคัญ. 

สัมประสิทธิ์ ระดับ
นัยสําคัญ. 

คาคงที่  17.6198 0.0000 2.8494 0.0000 
รายไดตอเดือน ($) 0.0162 0.5346 0.0010 0.2138 
เพศชาย 1.6169 0.0217 0.0995 0.0000 
ผูที่มีอายุต่ํากวา 31 ป 0.4626 0.6453 0.0246 0.3166 
ผูที่มีอายุระหวาง 31 ถึง 50 ป 0.4391 0.6258 0.0206 0.4750 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยวดวย 
     วิธีวิเคราะหปวซองเปรียบเทียบกับวิธีวิเคราะหถดถอยกําลังสองนอยที่สุด  

วิธีวิเคราะหถดถอยกําลังสอง
นอยท่ีสุด 

วิธีวิเคราะหถดถอยปวซอง ตัวแปรอิสระ 

สัมประสิทธิ์ ระดับ
นัยสําคัญ 

สัมประสิทธิ์ ระดับ
นัยสําคัญ 

ผูที่มีอาชีพเจาของธุรกิจ/ผูบริหาร, 
ผูประกอบวิชาชีพ และแรงงานมีฝมือ 

-3.5707 0.0031 -0.2014 0.0000 

ผูที่มีอาชีพพนักงานบริษัทหรือ
พนักงานของรัฐ 

-3.2689 0.0082 -0.1834 0.0000 

ผูที่เปนนักเรียนนักศึกษา -2.0965 0.2113 -0.1098 0.0310 
การทองเที่ยวครั้งแรก -2.0277 0.0041 -0.1242 0.0000 
การใชบริการสายการบินตนทุนต่ํา
ระหวางประเทศมาไทย 

0.1669 0.9022 0.0117 0.7817 

การใชบริการสายการบินตนทุนต่ํา
ในประเทศไทย 

3.4922 0.0000 0.2102 0.0000 

หมายเหตุ: วิธี OLS มีคา adjusted R2 = 0.086 และคา F (10, 551) = 6.26 (prob. = 0.000) 
                    วิธีปวซอง มีคา R2 P = 0.1340 และมีคา R2 D = 0.1132 คาไคสแควร (10) = 220.2051 (prob. = 0.000) 
ที่มา: จากการคํานวณดวยโปรแกรม NLOGIT 3.0 

 
นักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทยจะมีวันพักนานกวาผูที่ใช         

สายการบินไทยที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 สวนหนึ่งนาจะมาจากการนักทองเที่ยวที่             
ประหยัดเงินไดจากการมีสายการบินตนทุนต่ํานําเงินเหลานี้มาใชจายเพื่อการเพิ่มวันพักในประเทศ  

จากการศึกษาสรุปไดวา เพศ อาชีพ การทองเที่ยวครั้งแรก และการใชสายการบิน       
ตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศ มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางดวย
สายการบินตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเพศชายจะมีวันพัก
ยาวนานกวาเพศหญิง ผูที่เกษียณ วางงานหรือแมบานจะมีวันพักมากกวากลุมอาชีพอ่ืน ๆ สวนผูที่ 
มาทองเที่ยวครั้งแรกจะมีวันพักนอยกวาผูที่มาเที่ยวซํ้า และผูที่ใชสายการบินตนทุนต่ําในเสนทางใน
ประเทศจะมีวันพักนานกวาผูที่ใชสายการบินไทยและสายการบินปกติภายในประเทศ ดังนั้นการมี
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สายการบินตนทุนต่ําในเสนทางภายในประเทศจะทําใหนักทองเที่ยวมีวันพักในประเทศไทยเพิม่ขึน้
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
4.5 รูปแบบการเดนิทางภายในประเทศไทยของนักทองเที่ยวตางชาต ิ

จากการวิเคราะหดวยโปรแกรม MAP for Windows version 1.1.2 โดยแบงรูปแบบการ
เดินทางในประเทศไทยของนักทองเที่ยวตางชาติออกเปน 7 รูปแบบ คือ แบบเสนตรง แบบสองขา 
แบบสามขา แบบวน แบบวนและเสนตรง แบบวนออก และ แบบอื่น ๆ พบวานักทองเที่ยวตางชาติ
ที่ใชสายการบินไทยมีการเดินทางแบบเสนตรงเปนสวนใหญคิดเปนรอยละ 51.32 (ตารางที่ 4.21) 
ถัดมาเปนการเดินทางแบบวน และการเดินทางแบบสองขา คิดเปนรอยละ 15.46 และ 12.50 
ตามลําดับ สวนนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํานั้นจะมีการเดินทางแบบเสนตรงมากที่สุด      
คิดเปนรอยละ 46.85 ถัดมาเปนการเดินทางแบบสองขา และการเดินทางแบบอื่น ๆ คิดเปนรอยละ 
21.33 และ10.67 ตามลําดับ เมื่อนํารูปแบบการเดินทางของผูโดยสารทั้งสองกลุมมาเฉลี่ยกันแลว
พบวานักทองเที่ยวเหลานี้จะมีการเดินทางแบบเสนตรงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 46.85 ถัดมาเปน
การเดนิทางแบบสองขา และการเดินทางแบบวน คิดเปนรอยละ 16.89 และ 12.91 ตามลําดับ  
  
ตารางที่ 4.21 รูปแบบการเดินทางภายในประเทศไทยของนักทองเที่ยวตางชาติ 

 
นักทองเที่ยวท่ีใช 
สายการบินไทย 

รอยละ 
นักทองเที่ยวท่ีใช 

สายการบินตนทุนต่ํา 
รอยละ เฉล่ีย 

แบบเสนตรง 156 51.32 127 42.33 46.85 
แบบวน 47 15.46 31 10.33 12.91 
แบบสองขา 38 12.5 64 21.33 16.89 
แบบวนออก 31 10.2 17 5.67 7.95 
แบบเสนและวน 18 5.92 26 8.67 7.28 
อ่ืน ๆ 10 3.29 32 10.67 6.95 
แบบสามขา 4 1.32 3 1 1.16 
รวม 304 100.00 300 100.00 100.00 
ที่มา: จากการวิเคราะหดวยโปรแกรม MAP for windows version 1.1.2 
 

สรุปไดวาทั้งนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยและสายการบินตนทุนต่ํามีพฤติกรรมการ
เดินทางแบบเสนตรงมากที่สุด จากการสัมภาษณพบวานักทองเที่ยวเหลานี้ตองการใชเวลา            
ในการเยี่ยมชมแตละสถานที่อยางเต็มที่ ลักษณะการเดินทางจะมีการใชบริการสายการบิน
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ภายในประเทศไปยังจังหวัดใดจังหวัดหนึ่งแลวเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดหรือพื้นที่โดยรอบ 
อาจมีการเดินทางไปจังหวัดใกลเคียง แตจะเดินทางกลับในเสนทางเดิม 

การที่รูปแบบการเดินทางที่ไดรับความนิยมลําดับที่ 2 ของนักทองเที่ยวที่ใชสายการบิน
ไทยเปนแบบวน และผูที่ใชสายการบินตนทุนต่ําเปนแบบสองขา อาจเปนเพราะนักทองเที่ยวทั้งสอง
กลุมมีการเดินทางไปทั้งภาคเหนือและภาคใต แตนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินไทยนั้นสามารถ
เดินทางจากจังหวัดเชียงใหมไปยังจังหวัดภูเก็ตไดโดยไมตองผานกรุงเทพฯ แตถานักทองเที่ยวที่ใช
สายการบินตนทุนต่ําตองการเดินทางจากภาคเหนือไปภาคใตจะตองมาเปลี่ยนเครื่องบินที่กรุงเทพฯ 
เพราะสายการบินตนทุนต่ําไมมีเสนทางจากภาคเหนือไปภาคใตโดยตรง จึงทําใหรูปแบบการ
เดินทางลําดับที่สองของนักทองเที่ยวทั้งสองกลุมมีรูปแบบที่ตางกัน 

ในสวนของรูปแบบการเดินทางที่ไดรับความนิยมลําดับที่ 3 ของนักทองเที่ยวที่ใช      
สายการบินตนทุนต่ําเปนแบบอื่น ๆ นั้น เปนเพราะนักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ํามีรูปแบบ
การเดินทางที่หลากหลาย ทําใหจัดเปนกลุมไดยาก ทําใหสัดสวนแบบอื่น ๆ และแบบสองขาของ       
ผูที่ใชสายการบินตนทุนต่ําจึงมีคาใกลเคียงกัน คือ รอยละ 10.67 และ 10.33 ตามลําดับ 
 
4.6 การเปล่ียนแปลงคาใชจายของนักทองเที่ยวตางชาติท่ีใชสายการบินตนทุนต่ํา 

การที่นักทองเที่ยวเดินทางดวยสายการบินตนทุนต่ําแทนการเดินทางดวยสายการบิน
ปกติจะทําใหพวกเขาประหยัดเงินไดจํานวนหนึ่งจากสวนตางของราคาคาโดยสาร การสํารวจนี้
ตองการทราบวานักทองเที่ยวจะนําเงินนี้ไปใชจายหรือไม ถานําไปใชเขาจะนําไปใชในกิจกรรมใด 

จากนักทองเที่ยวที่เดินทางดวยสายการบินตนทุนต่ําซึ่งตอบแบบสอบถามจํานวน 296 
คน ดังตารางที่ 4.22 พบวานักทองเที่ยวที่ยินดีจะนําเงินมาใชจายคิดเปนรอยละ 68 ไมใชจายคิดเปน   
รอยละ 32 
ตารางที่ 4.22 ทัศนคติตอการใชจายเงินที่ประหยัดไดจากการใชสายการบินตนทุนต่ํา 
 จํานวน รอยละ 
นําเงินที่ประหยัดไดไปใชจาย 205 68 
ไมใช 91 32 
รวม 296 100.00 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ในบรรดานักทองเที่ยวที่ใชสายการบินตนทุนต่ําซ่ึงเลือกนําเงินที่มีไปใชจาย จะพบวา
นักทองเที่ยวใชจ ายเงินซื้อสินคาและของที่ระลึกเพิ่มขึ้นมากที่ สุดคิดเปนรอยละ  22.38                
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ของนักทองเที่ยวกลุมนี้ รองลงมาเปนการเพิ่มจํานวนสถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทยรอยละ 21.68 
และรอยละ 17.48 เลือกที่จะเพิ่มจํานวนวันพักในประเทศไทย ดังแสดงในตารางที่ 4.23 

นักทองเที่ยวประมาณรอยละ 95 ของผูที่ยินดีนําเงินมาใชจายจะไดใชจายในประเทศ
ไทย ดังนั้นเงินที่ประหยัดไดจากการมีสายการบินตนทุนต่ํานี้ยังคงเปนรายไดใหกับประเทศไทยแต
กระจายไปยงัการใชจายดานอื่น ๆ แทน 
 
ตารางที่ 4.23 กิจกรรมการใชจายที่จะเกิดขึ้นเมื่อนักทองเที่ยวประหยัดเงินไดจากการใชสายการบินตนทุนต่ํา 
กิจกรรม จํานวน รอยละ 
ซ้ือสินคาและของที่ระลึกมากขึ้น 96 22.38 
เพิ่มจํานวนสถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทย 93 21.68 
ใชจายเพื่อความบันเทิงมากขึน้ 39 9.09 
เพิ่มปริมาณหรือมาตรฐานของอาหารและเครื่องดื่ม 29 6.76 
เพิ่มมาตรฐานของที่พัก 56 13.05 
เพิ่มจํานวนวันพักในประเทศไทย 75 17.48 
เพิ่มมาตรฐานของบริการนําเที่ยว 9 2.10 
อ่ืน ๆ 13 3.03 
ใชจายในประเทศอื่น ๆ ระหวางการเดนิทาง 7 1.63 
ไมตอบ 12 2.80 
รวม 429 100.00 
ที่มา: จากการสํารวจ 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


