
บทที่ 2  
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 ทฤษฎีและกรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

การศึกษาครั้งนี้ไดใชกฎของอุปสงค และทฤษฎีการบริโภค เพื่อช้ีใหเห็นถึงอิทธิพลของ
ปจจัยตาง ๆ  ตอจํานวนนักทองเที่ยว พฤติกรรมในการเดินทางและคาใชจายของนักทองเที่ยวตางชาติ
ที่มาทองเที่ยวในประเทศไทย 

 
2.1.1 กฎของอุปสงค 

อุปสงค หมายถึง จํานวนสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่งที่ผูบริโภคตองการซื้อภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดให ณ ระดับราคาตาง ๆ กันของสินคาชนิดนั้นโดยสมมติใหปจจัยอ่ืน เชน 
รสนิยม, รายได คงที่ เสนที่แสดงความสัมพันธระหวางราคาและจํานวนสินคาหรือบริการที่
ผูบริโภคตองการซื้อ เรียกวา เสนอุปสงค  

ในการพิจารณาปริมาณของสินคาหรือบริการชนิดหนึ่งที่ ผูบริโภคยินดีที่จะซื้อตอ         
ราคาของสินคาหรือบริการชนิดนั้นโดยสมมติใหปจจัยอ่ืนคงที่นี้สามารถเขียนใหอยูในรูปของ
ฟงกชันไดวา 

 

Q  =  f(P)        (2-1) 
 

เมื่อกําหนดให 
Q  =  ปริมาณของสินคาหรือบริการชนิดหนึ่งที่ผูบริโภคยินดีที่จะซื้อ 
P  =  ราคาของสินคาหรือบริการชนิดนั้น 

โดยปริมาณความตองการของผูบริโภคและราคาของสินคาชนิดหนึ่งจะมีความสัมพันธใน
เชิงผกผันกันเพราะเมื่อราคาสูงขึ้นผูบริโภคจะมีความตองการสินคาชนิดนั้นลดลง ในกรณีที่สินคา
นั้นเปนสินคาปกติ ความสัมพันธนี้เรียกกันโดยทั่วไปวา กฎของอุปสงค (Law of Demand)           
ซ่ึงสามารถเขียนความสัมพันธนี้ใหอยูในรูปทางคณิตศาสตรไดวา 

 
dQ/dP <    0       (2-2) 
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สมการที่ (2-2) แสดงใหเห็นถึงความผกผันของปริมาณที่ตองการจะซื้อและราคาของ
สินคาหรือบริการที่ผูบริโภคยินดีที่จะจาย ความสัมพันธนี้ยังแสดงถึงความชันของเสนอุปสงคที่มี           
คาเปนลบ เมื่อราคาสินคาเพิ่มขึ้นความตองการซื้อสินคาจะลดลง  และในทางกลับกันเมื่อราคา
สินคาลดลงความตองการซื้อสินคาจะเพิ่มขึ้นโดยเล่ือนอยูบนเสนอุปสงคเมื่อกําหนดใหส่ิงอื่น ๆ 
คงที่ 

 
2.1.2 ทฤษฎีการบริโภค 

ทฤษฎีการบริโภคเชิงเศรษฐศาสตรนั้น จะอยูภายใตขอสมมติฐานที่ระบุวาผูบริโภคเปน   
ผูมีเหตุผล (rational) กลาวคือ ผูบริโภคจะพยายามบริโภคใหไดรับอรรถประโยชนสูงสุดจากตัว
สินคาภายใตรายไดหรืองบประมาณที่มีอยูจํากัด (budget constraint) โดยจะไมพิจารณาการบริโภค
ในรูปแบบอื่น ๆ ที่ไมเปนไปตามเหตุผลเชิงเศรษฐกิจ อาทิ พฤติกรรมขวางโลก (snob effect) 
พฤติกรรมหรูหรา ฟุมเฟอย (Veblen effect) เปนตน 

ดังนั้นการบริโภคจะผันแปรโดยตรงกับระดับรายได กลาวคือ การบริโภคเปนฟงกชั่นของ
รายได ซ่ึงนักสถิติชาวเยอรมันชื่อ Engel (1857) ไดเสนอกฎวา “รายไดของครัวเรือนที่เปลี่ยนไปจะ
มีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงรายจายในการบริโภคสินคาและบริการตาง ๆ” 

ซ่ึงสามารถเขียนใหอยูในรูปของฟงกชัน คือ 
E = f(y)        (2-3) 
โดยที ่
E  คือ รายจายในการบริโภคสินคาและบริการตาง ๆ  
y คือ รายไดของครัวเรือน 
ทฤษฎีของ Engel จึงมีความเกี่ยวของกับงานที่ศึกษา คือ การใชจายเพื่อการทองเที่ยวซ่ึง

ถือวาเปนการบริโภคอยางหนึ่งจึงยอมขึ้นอยูกับรายไดของนักทองเที่ยว และการใชจายเพื่อ         
การทองเที่ยวจะเพิ่มขึ้นเมื่อนักทองเที่ยวมีรายไดเพิ่มขึ้นเนื่องจากการทองเที่ยวถือเปนสินคาปกติ 
(normal goods) ดังแสดงในสมการที่ (2-10)  

 
dE

dy
> 0        (2-4) 

 
ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ จึงไดนําทฤษฎีของ Engel มาประยุกตใช โดยทฤษฎีนี้เปน

กรอบการศึกษาที่เพียงจันทร ลิขิตเอกราช (2535) ใชในการศึกษาการกระจายรายไดจาก                
การทองเที่ยว กรณีศึกษางานมหกรรมไมดอกไมประดับในจังหวัดเชียงใหม โดยสมมุติใหคาใชจาย
รวมในการอุปโภคบริโภคของนักทองเที่ยวถือเปนรายไดของอุตสาหกรรมทองเที่ยว และยังไดนํา
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ตัวแปรอื่นที่เคยกําหนดใหคงที่ไดแก อาชีพ อายุ และเพศ มาศึกษาถึงความสัมพันธตอคาใชจายดวย 
โดยไดใชวิธีการวิเคราะหแบบจําแนกพหุ Multiple Classification Analysis (MCA) เพื่อพยากรณ
คาใชจายของนักทองเที่ยวที่มีคุณลักษณะตางกันดังกลาว 

 
2.2 วิธีการวิเคราะหท่ีใชในการศกึษา 
 

วิธีการที่ใชในการศึกษานี้ประกอบดวย 
2.2.1 Piecewise Regression 

การวิเคราะหถดถอยเชิงเสนแบบ Piecewise เหมาะสําหรับตัวแปรเชิงเสนที่มีการเพิ่มเปน
เสนตรงจนกระทั่งที่ตัวแปรอิสระ X* ความชันของเสนจะเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น ทําใหเสนแนวโนมมี
ลักษณะหักงอที่ X* ดังรูปที่ 2.2  

 
รูปท่ี 2.1 ตัวแปรตามมคีวามชันเปล่ียนไปที่คา X* 

(ก)  แบบจําลองของ Piecewise 

( )*
i i i i iY X X X D u=α +β +β − +1 1 2    (2-5) 

โดยที่ 

iY  คือ ตัวแปรตาม 

iX   คือ ตัวแปรอิสระ 
*X  คือ คาของตัวแปรอิสระที่เกิดการเปลี่ยนแปลงความชัน 

D  คือ ตัวแปรหุนมีคา เทากับ 1 ถา *
iX X>  

      เทากับ 0 ถา ≤ *
iX X  

Y 

X 

β +β1 2  

α β− *X1 2  

α1  

β1  
1 

1 

X* 
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ถาสมมติให E(ui) = 0 จะทําให 

( )*
i i i iE Y D ,X ,X X= =α +β1 10     (2-6) 

และ 

( ) ( ) ( )= = α −β + β +β* *
i i i iE Y D ,X ,X X X1 2 1 21  (2-7) 

 
ดังนั้น β1  เปนความชันของเสนการถดถอยในสวนที่ 1 และ β +β1 2  เปนความชันของ

เสนการถดถอยในสวนที่ 2 ของการถดถอยดังแสดงในภาพที่ 2.2 (Gujarati, 1995) 
การศึกษานี้จึงใชการวิเคราะหถดถอยเชิงเสนแบบ Piecewise เพื่อศึกษาอิทธิพลของ        

สายการบินตนทุนต่ําในภูมิภาคตอจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่ เดินทางมายังประเทศไทย                 
ทางอากาศ เพราะการมีสายการบินตนทุนต่ําในภูมิภาคนาจะดึงดูดนักทองเที่ยวตางชาติใหมายัง
ประเทศไทยมากขึ้น ดังนั้นจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามายังประเทศไทยหลังจากการมีสายการบิน
ตนทุนต่ําจะมีอัตราการเปลี่ยนแปลงมากกวากอนการมีสายการบินตนทุนต่ํา ดวยการวิเคราะห
ถดถอยเชิงเสนของ Piecewise  

 
2.2.2 การวิเคราะห Time trend 

เปนวิธีการวิเคราะหถดถอยเชิงเสนอยางงาย เพื่อวิ เคราะหความสัมพันธระหวาง                
ตัวแปรอิสระหนึ่งตัวและตัวแปรตามหนึ่งตัว โดยที่ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Xi ) และ 
ตัวแปรตาม (Yi) อยูในรูปเชิงเสนตรง ซ่ึงในการประมาณคาพารามิเตอรจะใชวิธีกําลังสองนอยที่สุด 
(Ordinary Least Square: OLS)  

ในการศึกษานี้จะถดถอยจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขามายังประเทศไทย           
ทางอากาศกับขอมูลเวลา เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงของจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทาง    
เขามายังประเทศไทยทางอากาศเมื่อเวลามีการเปลี่ยนแปลงไป 
 

2.2.3 การวิเคราะหแบบจําแนกพห ุMultiple Classification Analysis (MCA) 
วิธีการ Multiple Classification Analysis (MCA) เปนวิธีการวิเคราะหทางสถิติ เพื่อ

พิจารณาวาตัวแปรอิสระ สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตามไดอยางมีนัยสําคัญ       
ทางสถิติหรือไม นอกจากนั้นยังสามารถที่จะใชคาดคะเนขนาดของตัวแปรตามเมื่อขนาดของตัว
แปรอิสระเปลี่ยนแปลงไป วิธีการวิเคราะห MCA สามารถใชไดเม่ือความสัมพันธระหวางตัวแปร
อิสระกับตัวแปรตามไมเปนความสัมพันธเชิงเสนตรง (non-linear relationship) เมื่อตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกันเอง (correlated) และเมื่อตัวแปรอิสระเปนตัวแปรประเภทกลุม (nominal scale) 
ตัวอยางเชน ในการหาผลกระทบของชั้นรายได อาชีพของสามี และศาสนาตอจํานวนบุตรที่เกิดรอดนั้น 
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ตัวแปรตามคือ จํานวนบุตรเกิดรอด สวนรายไดที่เปนตัวแปรอิสระมีลักษณะเปน Interval scale 
สวนตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรประเภทกลุมไดแก ตัวแปรอาชีพ และศาสนา ซ่ึงอาจจะแบงออกเปน
ชุดละ 4 กลุม (classification) เชน กลุมอาชีพตาง ๆ ไดแก ขาราชการ พอคา ชาวไร ชาวนา และ        
อื่น ๆ กลุมศาสนาไดแก ศาสนาพุทธ คริสต อิสลาม และนับถือผี (มิ่งสรรพ  สันติกาญจน, 2523) 

การวิเคราะหโดยวิธี MCA นี้สามารถชี้ใหเห็นถึงอิทธิพลของตัวแปรอิสระตาง ๆ ตอ        
ตัวแปรตามจากคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่แสดงถึงความเบี่ยงเบนจากคาตัวกลาง (grand mean) 
ความสามารถในการอธิบายอิทธิพลดังกลาวของแบบจําลองพิจารณาไดจากคา eta ซ่ึงแสดงถึง
ความสามารถของตัวแปรอิสระแตละตัวหรือแตละกลุม  (classification) ที่จะอธิบายการ
เปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม สวนคา beta เปนสถิติระบุความสัมพันธเชนเดียวกับ eta แตแสดงถึง
ความสามารถของตัวแปรอิสระตัวหนึ่งในการอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม โดยควบคุม
ผลของตัวแปรอื่นแลว (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ และคณะ, 2523) 

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาประเทศไทยมีหลายระดับ ซ่ึงแตกตางกันตามระดับรายได อายุ 
เพศ และอาชีพ ดังนั้นเพื่อที่จะศึกษาถึงพฤติกรรมการใชจายของนักทองเที่ยวเหลานี้จําแนกตามการ
ใชบริการสายการบินตนทุนต่ําในภูมิภาค และ สายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทย รวมถึงจํานวน
ครั้งที่มาเที่ยวประเทศไทย  MCA  จึงจะเปนวิธีที่เหมาะสมในการวิเคราะหเพราะขอมูลมีลักษณะ
เปนกลุมและยังไมแนใจความสัมพันธระหวางคาใชจายของนักทองเที่ยวกับตัวแปรตามวา         
เปนเสนตรงหรือไม 

โดยสรุปแลวผลที่ไดรับจากการวิเคราะหดวย MCA จะชี้ใหเห็นวา ตัวแปรอิสระแตละตวั
หรือตัวแปรอิสระหลาย ๆ ตัวผสมกันจะมีผลอยางไรตอตัวแปรตาม ซ่ึงแสดงเปนคาที่เบี่ยงเบน            
ออกจาก grand mean 

(ก)  แบบจําลองของ MCA 
r s

i j ji k ki i
j 1 k 1

Y Y X Z e
= =

= + α + β +∑ ∑     (2-8) 

r s

ji ki i
j 1 k 1

X Z 1;
= =

= = ∀∑ ∑      (2-9) 

r s

j kj k
j 1 k 1

X Z 0
= =

α = β =∑ ∑      (2-10) 

 
iY  = ตัวแปรตามของตัวอยางที่ i 

Y  = grand mean ของตัวแปรตาม 

jiX  = ตัวแปรอิสระ X ซ่ึงอยูในกลุมที่ j ของตัวอยางที่ i 

jX  = คาเฉลี่ยของตัวแปรอิสระ X ซ่ึงอยูในกลุมที่ j 
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jα  = สัมประสิทธิ์ของกลุมที่ j ของตัวแปร X 
r  = จํานวนกลุมของตัวแปร X 

kiZ  = ตัวแปรอิสระ Z ซ่ึงอยูในกลุมที่ k ของตัวอยางที่ i 
kZ  = คาเฉลี่ยของตัวแปรอิสระ Z ซ่ึงอยูในกลุมที่ k 

kβ  = สัมประสิทธิ์ของกลุมที่ k ของตัวแปร Z 
s  = จํานวนกลุมของตัวแปร Z 

ie  = คาคลาดเคลื่อนจากการประมาณ 
แบบจําลองที่ใชในการศึกษาคาใชจายของนักทองเที่ยว ในการศึกษาครั้งนี้ไดนําแนวคิด

เรื่องฟงกชันคาใชจายของเพียงจันทร ลิขิตเอกราช (2535) มาใชโดยกําหนดใหคาใชจายรวม          
ของนักทองเที่ยว ไดแก 

(1) คาใชจายในการซื้อสินคาและของที่ระลึก 
(2) คาใชจายเพื่อความบันเทิง 
(3) คาบริการทองเที่ยว 
(4) คาที่พัก 
(5) คาอาหารและเครื่องดื่ม 
(6) คาพาหนะเดินทางในประเทศ 
(7) คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

ตัวแปรอิสระในการศึกษาไดแก รายไดตอเดือน เพศ อาชีพ อายุ ตัวแปรหุนการทองเที่ยว
คร้ังแรก ตัวแปรหุนการใชบริการสายการบินตนทุนต่ําในเสนทางระหวางประเทศ และ ตัวแปรหุน
การใชบริการสายการบินตนทุนต่ําในเสนทางในประเทศ 

 
2.2.4 วิธีวิเคราะหถดถอยปวซอง  

เมื่อนักทองเที่ยวแบงเปน 2 กลุมคือ นักทองเที่ยวที่ใชบริการสายการบินปกติกับสายการ
บินตนทุนต่ํา จึงเปนที่นาสนใจวาพฤติกรรมการทองเที่ยวจะแตกตางกันหรือไม โดยประเด็นหนึ่งที่
สนใจ คอื จํานวนวันพัก  

การศึกษานี้อาศัยแนวคิดฟงกชันจํานวนวันพักของนักทองเที่ยวตางชาติของมิ่งสรรพ 
ขาวสอาด และคณะ (2540) มาใชศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักในประเทศไทยของ
นักทองเที่ยวตางชาติ  

การศึกษาครั้งนี้ไดนําการวิเคราะหถดถอยปวซองมาวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยตาง ๆ    
ที่มีตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยวตางชาติ เพราะมีความเหมาะสมกับลักษณะของตัวแปรจํานวน
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วันพักที่ตองการพยากรณ เพราะขอมูลเปนจํานวนนับ (count data) และมีคาเปนจํานวนบวกเทานั้น 
อีกทั้งยังมีการกระจายที่ไมสมมาตร (asymmetric distribution) เพราะการแจกแจงแบบปวซองจะมี
การเบ (skewed) ของขอมูลเกิดขึ้น (Greene, 2003) 

(ก)  รูปแบบทางคณิตศาสตรของแบบจําลอง 
สมการพื้นฐานของแบบจําลองนี้ คือ 

!y
e)xyY(obPr

i

y
i

iii

iiλ
==

λ−

   ,    ,...2,1,0yi =   (2-11) 

โดยคา iλ  มีสูตรในการคํานวณ คือ  
β=λ '

ii xln        (2-12) 
คาที่คาดหวังของเหตุการณที่จะเกิดตอหนึ่งชวงเวลา คือ 

'
ix

i i i i iE[y x ] Var[y x ] e β= =λ =     (2-13) 
ดังนั้น 

i i
i

i

E[y x ]

x

∂
=λ β

∂
      (2-14) 

 
2.3 สรุปสาระสําคญัจากเอกสารที่เก่ียวของ 

การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่ไดเคยมีผูศึกษามาแลว ในที่นี้ไดแบง
เนื้อหาออกเปน 4 สวนหลัก คือ 

สวนที่หนึ่ง งานวิจัยเกี่ยวกับการทองเที่ยวในประเทศไทยและการพยากรณจํานวน
นักทองเที่ยว  

สวนที่สอง พฤติกรรมการใชจายของบุคคล 
สวนที่สาม ปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยว 
สวนที่ส่ี พฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการตัดสินใจเลือกจุดหมายในการเดินทาง

ทองเที่ยว 
2.3.1 การทองเที่ยวในประเทศไทยและการพยากรณจํานวนนักทองเที่ยว 

สถานการณและแนวโนมการทองเที่ยวในประเทศไทยนั้น World Travel & Tourism 
Council (WTTC) คาดการณวาในชวงป พ.ศ. 2543 ถึง พ.ศ. 2553 ประเทศไทยจะมีการขยายตัวของ
รายไดจากการทองเที่ยวเฉล่ียรอยละ 7.2 ตอป ทั้งนี้เนื่องจากจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติของไทยจะ
เพิ่มขึ้นรอยละ 7.5 ตอป จากโครงการศึกษาเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยว
แหงชาติฯประเทศไทยมีนักทองเที่ยวเดินทางมามากเปนอันดับที่ 21 ของโลก ตั้งแตป พ.ศ. 2533 
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จนถึงป พ.ศ. 2541 และมีรายไดจากการทองเที่ยวเปนอันดับที่ 13 ของโลกในป พ.ศ. 2533 และ
ลดลงอยูในอันดับที่ 17 ของโลกในป พ.ศ. 2541 แตเปนอันดับ 3 ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟค            
ตลาดนักทองเที่ยวตางชาติที่มาทองเที่ยวประเทศไทยมากที่สุด มาจากภูมิภาคเอเชียตะวันออก ยุโรป 
และอเมริกาตามลําดับ จํานวนนักทองเที่ยวตางชาติมีการขยายตัวอยางตอเนื่องโดยเฉพาะป           
พ.ศ. 2541 ถึง พ.ศ. 2543 ที่ประเทศไทยจัดกิจกรรมปทองเที่ยวไทยที่ช่ือวา Amazing Thailand 
ประกอบกับ  เงินบาทมีคาลดลงทําใหอัตราการเพิ่มของนักทองเที่ยวตางชาติในชวง 3 ปดังกลาว       
สูงถึงรอยละ 9.7 และคาดวาในป พ.ศ. 2547 จะมีนักทองเที่ยวตางชาติมาไทยทั้งส้ินจํานวน 
11,758,798 คน ในความเปนจริงพบวา มีจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาประเทศ
ไทยทั้งส้ิน 11,650,703 คน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2548) นอยกวาที่คาดการณไวประมาณ 
108,000 คน นักทองเที่ยวตางชาติมีคาใชจายเฉลี่ยคนละ 3,693.4 บาท/วัน ในป พ.ศ. 2538 และ 
3,861.2 บาท/วัน ในป พ.ศ. 2543 ดังนั้นคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวตางชาติเพิ่มขึ้นรอยละ 1.4 
ในชวงป พ.ศ. 2538 ถึง พ.ศ. 2543 นักทองเที่ยวมีวันพักเฉลี่ย 7 ถึง 8 วันในชวงป พ.ศ. 2538 ถึง  
พ.ศ. 2543 นักทองเที่ยวตางชาติโดยสวนใหญเปนเพศชาย โดยผูที่เดินทางมาครั้งแรกมีสัดสวน
ใกลเคียงกับผูที่ เคยเดินทางมาแลว นิยมเดินทางดวยตัวเองมากกวาการมากับบริษัทนําเที่ยว 
จุดประสงคหลักในการเดินทางมาไทยคือเพื่อพักผอน สวนใหญเปนผูประกอบวิชาชีพ (มิ่ งสรรพ  
ขาวสอาด  และคณะ ,  2544)  

สําหรับงานวิจัยใหม ๆ เกี่ยวกับการพยากรณเชิงปริมาณเกี่ยวกับการทองเที่ยว (Turner 
and Witt, 2003) นั้นไดมีการสํารวจขอมูลพ้ืนฐานดานเศรษฐกิจและการทองเที่ยวแลวทําการ
พยากรณการทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชียแปซิฟค ชวงป ค.ศ. 2004 ถึง ค.ศ. 2006 ซ่ึงคาดวาในป ค.ศ. 
2004 จะมีนักทองเที่ยวตางชาติเดินทางเขามาประเทศไทยทั้งส้ิน 12 ลานคน ในความเปนจริงพบวามี
จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาประเทศไทยทั้งส้ิน 11.65 ลานคน (การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2548) นอยกวาที่คาดการณไวประมาณ 350,000 คน เนื่องจาก
ผลกระทบจากสถานการณไขหวัดนก ปญหาความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต และในป 
ค.ศ. 2005 และ ค.ศ. 2006 คาดวาจะมีนักทองเที่ยวตางชาติเดินทางเขามาประเทศไทยทั้งส้ิน 13 ลานคน 
และ 14  ลานคน ตามลําดับ แบงเปนนักทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชียแปซิฟคประมาณรอยละ 70 เมื่อ
เทียบกับนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามายังประเทศไทยทั้งหมด ประเทศจีนเปนประเทศที่มีสัดสวน
นักทองเที่ยวเดินทางมายังประเทศไทยมากที่สุดและมีแนวโนมที่จะมีสัดสวนเพิ่มขึ้น รองลงมาคือ 
มาเลเซีย และญี่ปุน ทั้งสองประเทศมแีนวโนมที่จะมีสัดสวนนักทองเที่ยวคงที่ สําหรับวัตถุประสงค
ในการเดินทางเขามายังประเทศไทย ในป ค.ศ. 2002 นักทองเที่ยวสวนใหญรอยละ 89.3 เดินทางมา
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ประเทศไทยเพื่อพักผอน รอยละ 7.6 เดินทางมาเพื่อทําธุรกิจ และรอยละ 2.1 เดินทางเขามาเพื่อการ
ประชุมสัมมนา   

สําหรับการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหอุปสงคการทองเที่ยวของวีระพล วงษประเสริฐ 
(2536) ที่ใชทฤษฎีอุปสงคและแนวความคิดเกี่ยวกับความยืดหยุนของอุปสงคในการพยากรณ
จํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่มายังประเทศไทย โดยศึกษาจากประเทศที่เปนตลาดสําคัญของการ
ทองเที่ยวไทยรวม 13 ประเทศ คือ ประเทศมาเลเซีย ญ่ีปุน ไตหวัน ฮองกง สิงคโปร เยอรมนี
ตะวันตก สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย สหราชอาณาจักร เกาหลีใต ฝร่ังเศส อิตาลี และอินเดีย และใช
ขอมูลอนุกรมเวลาพบวาอุปสงคการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวข้ึนอยูกับอัตราสวนของราคาคา
โดยสารเครื่องบินจากประเทศของนักทองเที่ยวมายังประเทศไทย รายไดเฉลี่ยตอหัวตอคนใน
ประเทศนักทองเที่ยว อัตราสวนเปรียบเทียบของดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศของ
นักทองเที่ยวกับดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศไทย ตัวแปรหุนที่แสดงปการทองเที่ยวไทย 
และตัวแปรหุนที่แสดงวิกฤตทางการเมือง  

มาลีรัตน สุขศรี (2540) ไดทําการพยากรณจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางมายัง
ประเทศไทย ไดอาศัยแนวคิดของ A. A. Walters ที่แบงอุปสงคการเดินทางออกเปนสองกลุม คือ 
อุปสงคของการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวพักผอน (leisure traffic) และอุปสงคการเดินทางเพื่อธุรกิจ
และราชการ (business traffic) ซ่ึง ไดนําแนวคิดนี้มาทําการพยากรณจํานวนนักทองเที่ยวในภูมิภาค
เอเชียแปซิฟคที่เดินทางเขาสูประเทศไทยโดยทางอากาศโดยพิจารณาปจจัยที่ผลตอการเดินทางมายงั
ประเทศไทยดวยปจจัยทางดานผลัก (push factor) เทานั้น ซ่ึงหมายถึงปจจัยสนับสนุนทาง             
การทองเที่ยวของประเทศของนักทองเที่ยว เชน รายไดตอหัวของประชากร ในการพยากรณ         
การขนสงทางอากาศไดใชวิธีการทางเศรษฐมิติดวยการสรางสมการถดถอยพหุคูณเชิงเสน (multiple 
linear regression) แลวใชวิธีกําลังสองนอยที่สุดในการประมาณคา 

นอกจากนี้ ยังไดมีงานวิจัยท่ีศึกษาถึงปจจัยท่ีกําหนดอุปสงคการทองเที่ยวภายในประเทศ
ของชาวกรุงเทพมหานครของ ณัฐกานต โรจนุตมะ (2542) ซ่ึงไดแยกการวิเคราะหปจจัยที่กําหนด
อุปสงคการทองเที่ยวในระยะเวลาตาง ๆโดยใชขอมูลภาคตัดขวางจากแบบสอบถาม จํานวน 372 
คน ในป พ.ศ. 2541 และใชแบบจําลอง Logit ในการวิเคราะหปจจัยท่ีกําหนดอุปสงคการทองเที่ยว
ภายในประเทศของนักทองเที่ยวชาวกรุงเทพมหานคร ในการศึกษานี้ บุคคลจะตองเผชิญกับ 2 
ทางเลือก คือ การตัดสินใจทองเที่ยวหรือไมทองเที่ยว ซ่ึงมีตัวแปรอิสระ ในการอธิบายทางเลือกดังกลาว 
ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ขนาดครอบครัว ฤดูกาลที่เดินทางไป และรูปแบบการ
เดินทาง ผลการศึกษา พบวา รายไดมีความสัมพันธในทิศทางบวกกับอุปสงคการทองเท่ียวและ
รูปแบบการเดินทางดวยตนเอง  
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2.3.2 พฤติกรรมการใชจายของบุคคล 
การศึกษาและการพยากรณคาใชจายที่ผานมามักใชการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุในการ

วิเคราะห งานวิจัยของ ศรัณยา ศรีรัตนะ (2534) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการใชจายและ
ระยะเวลาพักของนักทองเที่ยวจากตางประเทศ โดยไดทําการทดสอบสมมติฐานวา รายได เพศ อายุ 
สัญชาติ จุดประสงคที่มาทองเที่ยว อาชีพ และตนทุนตอหนวยในหมวดสําคัญ ๆ ทั้ง 5 หมวดไดแก 
ตนทุนคาที่พัก ตนทุนคาอาหารและเครื่องดื่ม ตนทุนคาเดินทางทองเที่ยวในประเทศ ตนทุน
คาใชจายบันเทิง และตนทุนคาซ้ือสินคาและของที่ระลึก มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญตอ
คาใชจายหรือไมเพียงใด พบวาปจจัยที่มีอิทธิพลในการกําหนดคาใชจายของนักทองเที่ยว ไดแก 
รายไดมีผลตอคาใชจายเฉลี่ยในทางบวก ปจจัยสัญชาติพบวานักทองเที่ยวที่มีสัญชาติอยูในประเทศ
แถบอเมริกาเหนือจะมีคาใชจายมากกวานักทองเที่ยวจากที่อ่ืน ๆ และนักทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงค
เพื่อการประชุมสัมมนาจะมีคาใชจายมากกวานักทองเที่ยวท่ีมีวัตถุประสงคอ่ืน ๆ สวนปจจัยที่มี
อิทธิพลในการกําหนดระยะเวลาพํานักเฉลี่ยของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ไดแก สัญชาติ อาชีพ 
วัตถุประสงค ตนทุนตอหนวยในหมวดคาที่พักและคาซ้ือสินคาที่ระลึก โดยนักทองเที่ยวท่ีมาจาก
เอเชียแปซิฟกจะมีอิทธิพลตอวันพักในทางลบ นักทองเที่ยวที่มีอาชีพเปนพนักงานเอกชนและ
แมบานจะมีอิทธิพลตอจํานวนวันพักในทางลบ ผูที่มีวัตถุประสงคเพื่อการทําธุรกิจจะมีจํานวนวัน
พักนอยกวาผูที่มีวัตถุประสงคอ่ืน ๆ และถาตนทุนตอหนวยในหมวดคาที่พักและคาซ้ือของที่ระลึก
เพิ่มขึ้นจะทําใหจํานวนวันพักของนักทองเที่ยวลดลง และในงานของ ณัฐกานต โรจนุตมะ (2542) 
ไดศึกษาปจจัยที่กําหนดคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวโดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression Analysis) โดยใชคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวชาวกรุงเทพมหานคร        
ซ่ึงขึ้นอยูกับปจจัยทางดานประชากร เศรษฐกิจ สังคม และปจจัยอ่ืน ๆ ซ่ึงขอมูลตาง ๆ เปนขอมูล
ภาคตัดขวางของผูที่เดินทางในป พ.ศ. 2541 เทานั้น ผลการศึกษาพบวา ภูมิภาคที่นักทองเที่ยว
เดินทางไป และรายไดของครอบครัวนักทองเที่ยว อายุ และอาชีพของนักทองเที่ยว มีอิทธิพลในการ
กําหนดคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวชาวกรุงเทพมหานคร  

อยางไรก็ดีไดมีการศึกษาอีกจํานวนหนึ่งที่นําเอาวิธีการวิเคราะหคาใชจายอื่น
นอกเหนือจากวิธีการขางตน คือการใชการวิเคราะหแบบจําแนกพหุ (Multiple Classification 
Analysis : MCA) ในงานวิจัยของ อัญชลี นัสสาสาร (2548) ไดศึกษาวิเคราะหรายจายของ
นักทองเที่ยวในเทศกาลลอยกระทง จังหวัดเชียงใหม เพื่อศึกษาลักษณะตาง ๆ ของนักทองเที่ยวที่มี
ผลตอพฤติกรรมการใชจายในและนอกเทศกาลลอยกระทง และ พยากรณคาใชจายของนักทองเที่ยว
ที่มีคุณลักษณะตาง ๆ ไดแก อาชีพ อายุ รายได และเพศ ซ่ึงคาดวาปจจัยเหลานี้นาจะมีความสัมพันธ
ตอการใชจายของนักทองเที่ยว  และผลการศึกษาพบวา ตัวแปรอาชีพ และรายไดตอเดือน                 
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มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการใชจายของนักทองเที่ยวทั้งในและนอกเทศกาลที่ระดับนัยสําคัญ 
0.10 คาใชจายเฉลี่ยตอคนตอวันของนักทองเที่ยวทุกกลุมเทากับ 2,345 บาท นักทองเที่ยวท่ีเปน
แมบานจะมีคาใชจายตอคนตอวันสูงที่สุดเทากับ 2,866 บาท และยังพบวาคาใชจายตอคนตอวันของ
นักทองเที่ยวแปรผันตรงตอรายไดตอเดือนของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่มีคาใชจายตอคนตอวัน
สูงที่สุดคือนักทองเที่ยวที่มีระดับรายไดสูงสุดมากกวา 20,000 บาท เพศชายจะมีคาใชจายเฉลี่ยตอ
คนตอวันมากกวาเพศหญิง และนักทองเที่ยวที่มีอายุ 25-34 ป จะมีคาใชจายตอคนตอวันมากที่สุด 

 
2.3.3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยว 

จากการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักของนักทองเที่ยวของมิ่งสรรพ ขาวสอาด 
และคณะ (2540) จากขอมูลสถิติในอดีตชี้ชัดวา จํานวนวันพักเฉลี่ยในประเทศไทยมีแนวโนมสูงขึ้น 
อาจเพราะสาเหตุหลายประการ เชน นักทองเที่ยวตางประเทศออกไปเที่ยวตางจังหวัดมากขึ้น         
มีแหลงทองเที่ยวที่คนตางประเทศใหความสนใจมากขึ้น ตลอดจนสัดสวนของนักทองเที่ยวท่ี
เดินทางมาเพื่อพักผอนหยอนใจเพิ่มมากขึ้น และจากการศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอจํานวน 
วันพักของนักทองเที่ยวดวยวิธีทางเศรษฐมิติซ่ึงทดสอบตัวแปร ไดแก สภาวะเศรษฐกิจโลก                   
อัตราแลกเปลี่ยนที่แทจริง อัตราสวนของจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางออกนอกกรุงเทพฯ ราคาการ
ทองเที่ยว  จํานวนนักทองเที่ยวในปที่แลว จํานวนวันพักเฉล่ียในปที่แลว คาใชจายตอคนตอวันใน   
ปที่แลว อัตราสวนของนักทองเที่ยวที่มาเปนกลุม อัตราการเขาพักในโรงแรม สงครามอาวเปอรเซีย 
และปการทองเที่ยวไทย พบวาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอจํานวนวันพักอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ 
สภาวะเศรษฐกิจโลก อัตราแลกเปลี่ยนที่แทจริง อัตราสวนของจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทาง     
ออกนอกกรุงเทพฯ และจํานวนวันพักเฉลี่ยในปที่ผานมา 

 
2.3.4 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการตดัสินใจเลือกจุดหมายในการเดินทางทองเที่ยว 

สําหรับการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอศักยภาพของการเปนจุดหมายปลายทางในการ
ทองเที่ยวของประเทศไทยในสายตาของนักทองเที่ยวตางชาติ Agrusa, et al, (2005) ไดศึกษา พบวา
นักทองเที่ยวตางชาติที่มายังประเทศไทยสวนใหญ รอยละ 57 เปนเพศหญิง รอยละ 76 เปนโสด 
และมีอายุเฉล่ีย 31 ป นกัทองเที่ยวมากกวารอยละ 30 เปนนักทองเที่ยวซํ้า นอกจากนั้นขอมูลของ  
มิ่งสรรพ ขาวสอาด และคณะ (2544) พบวาผูที่เดินทางมาครั้งแรกมีสัดสวนใกลเคียงกับผูที่เคย
เดินทางมาแลว นักทองเที่ยวรอยละ 78  เห็นวาประเทศไทยมีศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยว
เมื่อเทียบกับประเทศที่เคยไปทองเที่ยวมากอนหนา รอยละ 76 มีวันพักในประเทศไทยมากกวาที่
ตั้งใจไว ประมาณรอยละ 90 คิดวาจะมาประเทศไทยอีกในการทองเที่ยวครั้งตอไป สําหรับ
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นักทองเที่ยวที่ไมเคยมาประเทศไทยมากอนรอยละ 88  ตัดสินใจโดยตรงที่จะมาประเทศไทย และ
คิดวาจะกลับมาประเทศไทยอีก  

สําหรับงานการศึกษาเกี่ยวการกับการเลือกสถานที่ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตางชาติที่
เดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2536) โดยใช
แบบจําลองโลจิต และแบงสถานที่ทองเที่ยวออกเปน 5 ประเภท คือ ธรรมชาติ วัดหรือสถานที่ทาง
ประวัติศาสตร วัฒนธรรมทองถ่ิน ศูนยการคา และสถานบันเทิง พบวานักทองเที่ยวชายมีโอกาสที่
จะเลือกสถานที่ทองเที่ยวประเภทสถานบันเทิงมากกวานักทองเที่ยวหญิง สถานภาพสมรสเปน
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเลือกแหลงทองเที่ยวประเภทศูนยการคา และสถานบันเทิง โดยผูที่
สมรสแลวจะมีโอกาสเลือกแหลงทองเที่ยวประเภทศูนยการคามากกวากลุมอื่น และจะเลือก
ทองเที่ยวประเภทสถานบันเทิงลดลง ในขณะที่อายุไมพบวามีความสัมพันธกับการเลือกแหลง
ทองเที่ยว สําหรับแนวคิดและงานวิจัยเกี่ยวกับการเลือกจุดหมายปลายทางและเสนทางในการ
ทองเที่ยวนั้นหากมองในเชิงตรรกะ ผูเดินทางโดยมีจุดประสงคเชิงธุรกิจที่ไดรับคาใชจายคาเดินทาง
จากหนวยงานตนสังกัด ยอมใหความสําคัญกับเวลาในการเดินทางมากกวาผูที่ตองการเดินทางเพื่อ
การทองเที่ยวและพักผอนและใหความสําคัญในเรื่องคาใชจายในการเดินทางนอยกวาผูเดินทางที่
ตองออกคาใชจายในการเดินทางเอง  

อยางไรก็ตาม มีงานวิจัยอ่ืนที่เกี่ยวของพบผลการศึกษาที่ขัดแยงกับความเชื่อดังกลาว 
เนื่องจากไดมีผูทําการศึกษาพฤติกรรมในการเลือกเสนทางการเดินทางจากกรุงเทพฯ ไปยังจังหวัด
ชลบุรี (สมภพ ดวงทอง, 2544) เพื่อตองการทราบถึงพฤติกรรมการเดินทาง ปจจัยท่ีมีผลตอ
พฤติกรรมการเดินทางและสามารถทํานายการเลือกเสนทางของผูเดินทางในอนาคต หากมีการ
ปรับปรุงหรือเพิ่มระบบการจราจรในอนาคต โดยสามารถแบงผูเดินทางออกตามวัตถุประสงคได
เปน ผูเดินทางเพื่อไปพักผอนหรือทองเที่ยว ผูเดินทางเพื่อไปทํางาน และผูเดินทางเพื่อขนสงสินคา1 
โดยปจจุบันมีเสนทางที่สามารถเดินทางไปยังชลบุรีไดสามเสนทาง คือ ถนนบางนา-ตราด ทางดวน
บางนา-ชลบุรี และมอเตอรเวย พบวาปจจัยสําคัญที่สุดที่มีผลตอการเลือกเสนทางของผูตองการไป
ทํางานและทองเที่ยวไดแก เวลาในการเดินทาง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยที่ผานมาในอดีต อันดับ
รองลงมาคือ สภาพจราจร สภาพผิวถนน ความปลอดภัย และความคุนเคยกับเสนทางตามลําดับ สําหรับ
คาผานทางนั้นเปนส่ิงที่ผูเดินทางทุกกลุมใหความสําคัญคอนขางนอย หากทําการแยกพิจารณาจะ
พบวา ผูเดินทางไปพักผอนหรือทองเที่ยวจะใหความสําคัญกับเวลาในการเดินทางและสภาพ

                                                 
1 ผูเดินทางเพื่อขนสงสินคาจะมีความซบัซอนในการเลือกเสนทางมาก เชน ทางบริษัทเปนผูออกคาใชจายในการเดินทางให หรือการ
จํากัดเวลาและชองทางจราจรตามกฎระเบียบของกรุงเทพมหานคร ดังนั้นแบบสอบถามในสวนของผูขับขี่รถขนสงสินคาจะไมมีใน
สวนของขอมูลในการตัดสินใจเลือกเสนทางที่สมมติขึ้น แตจะเพิ่มในสวนของหลักเกณฑและขอจํากัดในการเลือกเสนทาง 
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การจราจรรอยละ 71.4 และรอยละ 65.9 ตามลําดับ ซ่ึงเปนสัดสวนที่สูงกวาผูที่เดินทางไปทํางาน   
ซ่ึงใหความสําคัญเพียงรอยละ 69.4 และ 59.7 ตามลําดับ ซ่ึงคานกับความเชื่อที่วา ผูเดินทางไป
ทํางานจะใหความสําคัญกับเวลาในการเดินทางมากกวาผูที่เดินทางไปพักผอนหรือทองเที่ยว 
รวมทั้งจะใหความสําคัญกับคาใชจายนอยเนื่องจากสามารถเบิกไดจากทางบริษัทหรือนายจาง 
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