
 
บทที ่3 

ระเบียบวธิีการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการเท่ียววดัใน
จงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึงผูว้จิยัด าเนินการศึกษาตามข้ึนตอนดงัต่อไปน้ี 
 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนือ้หา 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการเท่ียววดัใน

จงัหวดัเชียงใหม่ โดยศึกษาลกัษณะของการเท่ียววดัของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดัเชียงใหม่ 
โดยพิจารณาค าถามท่ีใช้เพื่อค้นหาลักษณะพฤติกรรมของผูบ้ริโภค คือ 6Ws และ 1H ซ่ึง
ประกอบดว้ยนกัท่องเท่ียวท่องเท่ียวแบบใด ท่องเท่ียวท่ีไหน ท่องเท่ียวเม่ือไร ท่องเท่ียวเพื่ออะไร 
ท่องเท่ียวอย่างไร ใครเป็นผูมี้อิทธิพลในการตดัสินใจท่องเท่ียว ส่ือประเภทไหนมีอิทธิพลในการ
เลือกตดัสินใจท่องเท่ียวพร้อมทั้งพิจารณาส่วนประสมทางการตลาดท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะต่างๆ ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
 

ขอบเขตประชากร 
  ประชากรในการศึกษาน้ี คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึง
ไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน 
 
 ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี เก็บข้อมูลจากนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียววดัในจังหวดั
เชียงใหม่ ทั้งท่ีเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางแบบอิสระ และนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางกบับริษทั
น าเท่ียว โดยก าหนดขนาดตวัอยา่งตามการเปิดตารางกรณีไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน และ
เป็นการเก็บตวัอยา่งในทอ้งถ่ินของ Seymour Sudman (1976: 87) จ  านวน 330 ตวัอยา่ง (กุลฑลี เวช
สาร, 2551) เก็บขอ้มูลโดยใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) ตามวดั
ต่างๆ ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 22 วดั เน่ืองจากไม่มีเอกสารสถิติการจดัอนัดบัวดัน่าเท่ียวใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษา จึงคน้ควา้จากเอกสาร ส่ือส่ิงพิมพ ์ระบบสืบคน้ออนไลน์และหน่วยงาน
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ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง แล้วท าการจดัอนัดับวดัท่ีมีการแนะน านักท่องเท่ียวเม่ือเดินทางมายงัจงัหวดั
เชียงใหม่ โดยแบ่งเป็น 

วดัพระอารามหลวง  จ านวน 9 วดั ไดแ้ก่ วดัพระธาตุศรีจอมทองวรวิหาร วดัเจ็ดยอด 
วดัเจดียห์ลวงวรวิหาร วดัพระสิงห์วรมหาวิหาร วดัพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร วดัศรีโสดา ว ัด
สวนดอก วดัป่าดาราภิรมย ์และวดัท่าตอน ซ่ึงวดัพระอารามหลวงเป็นวดัท่ีเก่าแก่และมีช่ือเสียง 
(ส านกังานพระพุทธศาสนาจงัหวดัเชียงใหม่, ขอ้มูล ณ วนัท่ี 20 มีนาคม 2555) 

วดัท่ีอยูใ่นความสนใจของนกัท่องเท่ียวซ่ึงมีลกัษณะเด่นผสมผสานหลายประการ เช่น 
เป็นวดัเก่าแก่ดั้งเดิม มีลกัษณะพิเศษทางศิลปะ และวดัท่ีมีลกัษณะพิเศษเป็นเอกลกัษณ์ จ านวน 4 วดั 
ไดแ้ก่ วดัอุโมงคส์วนพุทธธรรม วดัพนัเตา วดัโลกโมฬี และวดับุพพาราม (จิรประภา บุญพรหมและ
คณะ, 2549) 

วดัท่ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย จงัหวดัเชียงใหม่ มีการแนะน านกัท่องเท่ียวเพื่อไป
กราบสักการะวดัท่ีมีช่ือดีนามมงคล 9 วดั และแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัท่ีแนะน า จ  านวน 9 วดั ไดแ้ก่ 
วดัดับภยั วดัหม่ืนเงินกอง วดัดวงดี วดัเชียงมัน่ วดัเชียงยืน วดัลอยเคราะห์ วดัชัยมงคล วดัศรี
สุพรรณ และวดัพระพุทธบาทส่ีรอย (เอกสารแจกฟรี, การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ส านกังาน
เชียงใหม่) 
 
วธีิการศึกษา  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือ

ในการเก็บขอ้มูลโดยเก็บจากนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่ตามท่ีก าหนดไว้
ในขอบเขตประชากร จ านวน 330 ราย ณ วดัพระธาตุศรีจอมทองวรวิหาร วดัเจ็ดยอด วดัเจดียห์ลวง
วรวหิาร วดัพระสิงห์วรมหาวหิาร วดัพระธาตุดอยสุเทพราชวรวหิาร วดัศรีโสดา วดัสวนดอก วดัป่า
ดาราภิรมย ์วดัท่าตอน วดัอุโมงคส์วนพุทธธรรม วดัพนัเตา วดัโลกโมฬี วดับุพพาราม วดัดบัภยั วดั
หม่ืนเงินกอง วดัดวงดี วดัเชียงมัน่ วดัเชียงยืน วดัลอยเคราะห์ วดัชยัมงคล วดัศรีสุพรรณ และวดั
พระพุทธบาทส่ีรอย 

2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมโดยการคน้ควา้หาขอ้มูลจากหนงัสือ
บทความ วารสาร ส่ิงพิมพ ์เอกสาร อินเตอร์เน็ต และงานวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม (Questionnaire)  ซ่ึงแบ่ง

ออกเป็น 4 ส่วน คือ 
ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบั

การศึกษา อาชีพ รายได ้จงัหวดัท่ีอาศยัอยู ่
ส่วนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการเท่ียววดัในจงัหวดั

เชียงใหม่ โดยใชค้  าถามท่ีแสดงถึงลกัษณะพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย คุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ท่ี
ตอ้งการ ท าไมถึงเลือกใชบ้ริการ ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ช่วงเวลาท่ีนิยมใชบ้ริการ การเลือก
สถานท่ีใชบ้ริการ และขั้นตอนในการตดัสินใจ 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในการเท่ียววดั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นการจดัจ าหน่าย ดา้น
การส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคคล ดา้นลกัษณะทางกายภาพ และดา้นกระบวนการ 

ส่วนที ่4 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการเท่ียว
วดัในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม  
 ส่วนที่ 1 และ ส่วนที่ 2 วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ประกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean)  

ส่วนที่ 3 ในการวดัระดบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ จะใชม้าตราวดั Rating Scale 
เป็นเกณฑก์ารใหค้ะแนน โดยแต่ละขอ้ค าถามมีค าตอบให้เลือก 5 ระดบั และมีเกณฑ์การให้คะแนน
แต่ละระดบั (กุณฑลี ร่ืนรมย,์ 2545) ดงัน้ี 

 
ระดบัความส าคญั คะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด 1 
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การก าหนดช่วงของค่าเฉล่ียเพื่อท าการวิเคราะห์ผลแบ่งเป็น 5 ระดบัจากช่วงค่าเฉล่ีย 
ดงัน้ี (Cooper and Schindler, 2007: อา้งใน เอกชยั อภิศกัด์ิกุล และจตุพร เลิศล ้า, 2550) 

 
ค่าเฉล่ีย การแปลความหมาย 
4.50 – 5.00 หมายถึงส าคญัมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 หมายถึงส าคญัมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึงส าคญัปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึงส าคญันอ้ย 
1.00 – 1.49 หมายถึงส าคญันอ้ยท่ีสุด 

  
ส่วนที่ 4 เป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended) เก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 

การศึกษาคร้ังน้ี ใชร้ะยะเวลาทั้งส้ิน 8  เดือน ตั้งแต่ เดือนมกราคม พ.ศ. 2555 ถึง เดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2555 
 
สถานทีใ่ช้ในการด าเนินงานวิจัยและรวมรวมข้อมูล  

สถานท่ีท่ีใช้ในการศึกษา คือ วดัในจงัหวดัเชียงใหม่ ได้แก่ วดัพระธาตุศรีจอมทอง
วรวิหาร วดัเจ็ดยอด วดัเจดียห์ลวงวรวิหาร วดัพระสิงห์วรมหาวิหาร วดัพระธาตุดอยสุเทพราช
วรวิหาร วดัศรีโสดา วดัสวนดอก วดัป่าดาราภิรมย ์วดัท่าตอน วดัอุโมงคส์วนพุทธธรรม วดัพนัเตา 
วดัโลกโมฬี วดับุพพาราม วดัดับภยั วดัหม่ืนเงินกอง วดัดวงดี วดัเชียงมัน่ วดัเชียงยืน วดัลอย
เคราะห์ วดัชยัมงคล วดัศรีสุพรรณ วดัพระพุทธบาทส่ีรอย คณะมนุษยศาสตร์และคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 
 
 


