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การคน้ควา้แบบอิสระน้ี  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ต่อการเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่ ประชากรท่ีท าการศึกษา คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียววดั
ในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
330 ราย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม และประมวลผลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบดว้ย ความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย 

ผลการศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อการเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่
พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่เพื่อเดินทาง
ท่องเท่ียวเพื่อท าบุญ / อุทิศส่วนกุศลเป็นจ านวนมากท่ีสุด ส่วนใหญ่ใชร้ะยะเวลาพ านกัอยูใ่นจงัหวดั
เชียงใหม่ 2 – 3 วนั โดยมีจ านวนผูร่้วมเดินทางท่องเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่ คือ 2 คน 
และนิยมเดินทางร่วมกบักลุ่มเพื่อนมากท่ีสุด ส่วนใหญ่นิยมเดินทางดว้ยตนเองโดยรถยนตส่์วนตวั 
ซ่ึงวนัและเดือนท่ีนิยมเดินทางท่องเท่ียวไม่ระบุแน่นอน ส าหรับกิจกรรมท่ีผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เลือกท าในวดัมากท่ีสุด คือ กราบไหวพ้ระ / ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ โดยมีค่าใชจ่้ายการท าบุญในวดัของ
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมากท่ีสุด คือ 1-100 บาท ส าหรับค่าใช้จ่ายส่วนตวัอ่ืนๆขณะท่ีอยู่ในวดั เช่น 
ค่าอาหาร ค่าเคร่ืองด่ืม เป็นต้น ส่วนใหญ่ไม่มีค่าใช้จ่ายในส่วนน้ี ส่วนใหญ่ทราบข้อมูลแหล่ง
ท่องเท่ียวจากเพื่อนแนะน า และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่นิยมจดัโปรแกรมการท่องเท่ียวดว้ย
ตนเองมากท่ีสุด และจ านวนวดัท่ีผูต้อบแบบสอบถามวางแผนไปเท่ียวชมมากท่ีสุด คือ 1 วดั  

ในด้านของปัจจยัส่วนประสมการตลาดนั้น ผูต้อบแบบสอบถามได้ให้ความส าคญั
ของปัจจยัโดยรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัมากทุกปัจจยั ยกเวน้ปัจจยัดา้นราคา ท่ีมีความส าคญัต่อการ
ตดัสินใจเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3 



 จ 

อนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นลกัษณะทางกายภาพ และปัจจยัดา้น
บุคคล ตามล าดบั ปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ด้านผลิตภณัฑ์ คือ ช่ือของวดัเป็นช่ือมงคล ด้าน
ลกัษณะทางกายภาพ คือ ความสะอาด สวยงามจากการอนุรักษแ์ละบ ารุงรักษาแหล่งโบราณสถาน 
และดา้นบุคคล คือ ความมีช่ือเสียงของพระในวดั 

นอกจากน้ี พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประสบปัญหาในการเท่ียววดัใน
จงัหวดัเชียงใหม่ คือปัญหาของการจดัระเบียบของการจอดรถ ทั้งรถส่วนบุคคล และรถทวัร์ ท่ีกีด
ขวาง ไม่เป็นระเบียบ ปัญหาการแต่งกายและการปฏิบติัตนขณะอยู่ในวดัของนักท่องเท่ียวท่ีไม่
เหมาะสม เช่น การแต่งกายไม่สุภาพ และการส่งเสียงดงัของนกัท่องเท่ียว และปัญหาเร่ืองการไม่
ทราบเก่ียวกบัวิธีปฏิบติัหรือขั้นตอนการท าบุญต่างๆ รวมไปถึง ความตอ้งการทราบประวติัความ
เป็นมาของวดั และความรู้เพิ่มเติม 
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Abstract 

 
The objective of this independent study is to examine the behavior of Thai Tourists 

towards temple tours in Chiang Mai Province. The population is the Thai tourists travelling in 
Chiang Mai temples, but the number of tourist could not be assessed. The sample was also 
determined for 330 samples. The research tool is the questionnaires and the analysis was done by 
the descriptive research including frequency, percentile and mean. 

The result reveals that most respondents’ objectives were to travel and perform 
meritorious deeds. The travelling duration in Chiang Mai was about 2-3 days. The number of 
tourists was always 2 people, and they were colleagues. The popular mode of vehicles was the 
private car. However, the period of travelling time was not certainly specified.  Most activities of 
the respondents were to pay the respect to The Buddha or Sacred objects. The expense for making 
merits was about 1- 100 baht while other expenses during the temple tours were for food and 
beverage but most respondents did not pay for these expenses. The source of tour information was 
from friends’ suggestion and the self planning tour was the most popular. The number of the 
temple for the respondents was one temple.      

For marketing mix, respondents showed the high importance to all factors expect 
price which occurred in the moderate level.  With the first three ranks for the high importance, 
they were product, physical evidence, and personnel respectively. For the minor factors for the 
highest mean, product was the auspicious name of the temple, physical evidence was about 
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cleanliness, the beauty of the conservation, and the maintenance of the ancient remains, and 
personnel was the monks’ reputation in the temple.  

Moreover, it was found out that most obstacles of the respondents in the temples 
were parking regulations for both private cars and coaches undisciplined, the dressing problems 
and improper tourists behavior such as disrespectful clothes as well as the loud noise, and unclear 
or unknown process to make a merit including the background of the temple and the additional 
information. 


