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สารบาญตาราง 

 

ตาราง                       หน้า 
1 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  15                    
2 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ         15 
3 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ      16 
4 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการศึกษาขั้นสูงสุด      16 
5 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน        17 
6 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ          17 
7 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามจ านวนสมาชิกในครอบครัว    18 
8 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 18 
9 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามผูเ้ป็นเจา้ของท่ีพกั     19 
10 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามยีห่้อท่ีนอนท่ีเคยซ้ือ        20 
11 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามขนาดของท่ีนอน       
 ท่ีเคยซ้ือล่าสุด               21 
12 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวสัดุของท่ีนอน       
 ท่ีใชใ้นปัจจุบนั            21 
13 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลวดลายท่ีนอน       
 ท่ีใชปั้จจุบนั            22 
14 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสีของท่ีนอน       
 ท่ีใชปั้จจุบนั            22 
15 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลา       
 ท่ีซ้ือท่ีนอนคร้ังล่าสุด           23 
16 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 ราคาท่ีนอนท่ีซ้ือคร้ังล่าสุด           23 
17 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 สาเหตุท่ีซ้ือท่ีนอนใหม่                         24 
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สารบาญตาราง (ต่อ) 
ตาราง                               หน้า 

18 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 สถานท่ีท่ีซ้ือท่ีนอนคร้ังล่าสุด                               24 
19 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 เหตุผลท่ีตดัสินใจไปซ้ือท่ีนอนจากสถานท่ีดงักล่าว        25 
20 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 โปรโมชัน่ท่ีซ้ือท่ีนอนคร้ังล่าสุด            26 
21 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 วธีิช าระค่าท่ีนอน            26 
22 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 แหล่งขอ้มูลในการเลือกซ้ือท่ีนอน            27 
23 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 ผูท่ี้มีส่วนในการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีนอน         27 
24 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 วนัท่ีสะดวกท่ีจะเลือกซ้ือท่ีนอน          28    
25 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 ช่วงเวลาท่ีสะดวกท่ีจะเลือกซ้ือท่ีนอน          28 
26 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 ระยะเวลาในการใชท่ี้นอนแต่ละคร้ัง          29 
27 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 ความพึงพอใจส าหรับท่ีนอนท่ีซ้ือมาคร้ังล่าสุด         29 
28 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 การมีโครงการจะซ้ือท่ีนอนใหม่          30 
29 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 การมีโครงการจะซ้ือท่ีนอนใหม่ ภายในระยะเวลา        30 
30 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 เหตุผลของการมีโครงการจะซ้ือท่ีนอนใหม่         31 
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สารบาญตาราง (ต่อ) 
ตาราง                               หน้า 
31 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 คุณสมบติัพิเศษของท่ีนอนท่ีตอ้งการ          31 
32 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 โปรโมชัน่หรือของแถมท่ีตอ้งการ                               32 
33 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม        
 ส่ิงท่ีท่านค านึงถึงเม่ือจะซ้ือท่ีนอนใหม่         33 
34 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยั        
 ดา้นผลิตภณัฑ์ ท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน     34 
35 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยั        
 ดา้นราคาท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน      36  
36 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยั           
 ดา้นสถานท่ีท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน      37 
37 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยั        
 ดา้นการส่งเสริมการตลาด ท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
 ในการซ้ือท่ีนอน             38 
38 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์        
 ท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน จ าแนกตามรายได ้     42 
39 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคา        
 ท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน จ าแนกตามรายได ้     45 
40 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย     
 ท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน จ าแนกตามรายได ้     47 
41 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยั        
 ดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
 ในการซ้ือท่ีนอน จ าแนกตามรายได ้          49 
42  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภค     
 ใน อ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอนโดยจ าแนกตามระดบัรายไดต่้อเดือน    53 
43   สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัยอ่ยดา้นผลิตภณัฑ ์โดยจ าแนกตาม     
 ระดบัรายไดต่้อเดือน          56 
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สารบาญตาราง (ต่อ) 
ตาราง                               หน้า 
44  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นการมีตรายีห่้อท่ีมี      
 ช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน  
 โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน         57 
45  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นท่ีนอนมีโครงสร้าง     
 เป็นสปริงเสริมฟองน ้าและใยสังเคราะห์นุ่ม ท่ีนอนสบายไม่ ปวดหลงั ปวดเอว 
 ของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน   57 
46  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นสีและขนาดท่ีนอน     
 ใหเ้ลือกหลากหลาย เช่น 3 ฟุตคร่ึง  5 ฟุต และ 6 ฟุต ของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมือง 
 เชียงใหม่  ในการซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน      58 
47  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นท่ีนอนมีแผน่เสริมรอง    
 นอนดา้นบนของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตาม 
 รายไดต่้อเดือน           59 
48  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัยอ่ยดา้นราคาโดยจ าแนกตาม     
 ระดบัรายไดต่้อเดือน          61 
49  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นมีป้ายบอกราคาท่ีชดัเจน    
 ของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน   62 
50  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัยอ่ยดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายโดย     
 จ าแนกตามระดบัรายไดต่้อเดือน         64 
51  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นพื้นท่ีร้านคา้กวา้งขวาง    
 ไม่อึดอดั อากาศถ่ายเทสะดวกของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน  
 โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน         65 
52  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัยอ่ยดา้นการส่งเสริมการตลาดโดยจ าแนก    
 ตามระดบัรายไดต่้อเดือน          69 
53  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นมีการใหลู้กคา้ทดสอบ    
 สินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน 
 โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน       70 
 
 



 ฑ 

       สารบาญตาราง (ต่อ) 
ตาราง                               หน้า 
54  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นพนกังานขาย     
 มีความสุภาพเรียบร้อยและเป็นกนัเองของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ใน 
 การซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน     70 
55  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นมีพนกังานคอยใหบ้ริการ    
 อยา่งเพียงพอของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน  
 โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน       71 
56  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นมีการจดัวางเรียง     
 ท่ีนอนเป็นหมวดหมู่ท  าใหเ้ลือกหาท่ีนอนง่ายของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
 ในการซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน     71 
57  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อ    
 ผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน จ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ  75 
58  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคา ท่ีมีผลต่อ     
 ผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน จ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ  77 
59  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อ     
 ผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน จ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ  79 
60  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด     
 ท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน 
 จ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ        83 
61   สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อ     
 ผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอนโดยจ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ  87 
62  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อผูบ้ริโภคใน    
 อ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอนโดยจ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ   87 
63  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นท่ีนอนมีโครงสร้าง     
 เป็นสปริงเสริมยางพาราและฟองน ้าแน่น ท่ีนอนสบายไม่ปวดหลงั ปวดเอวของ  88 
 ผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตามร้านคา้ท่ีเลือกซ้ือ  
64  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นท่ีนอนมีแผน่เสริม     
 รองนอนดา้นบนของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน  
 โดยจ าแนกตามร้านคา้ท่ีเลือกซ้ือ       90 
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สารบาญตาราง (ต่อ) 
ตาราง                               หน้า 
65  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอ    
 เมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอนโดยจ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ    90 
66  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นความสามารถผอ่น    
 ช าระกบัทางบตัรเครดิตไดข้องผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอน  
 โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน       92 
67  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีผลต่อ     
 ผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอนโดยจ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ   
68  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยดา้นสถานท่ีจอดรถ  93 
 กวา้งขวางและเพียงพอส าหรับลูกคา้ของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ใน 
 การซ้ือท่ีนอน โดยจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน     97 
69  สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อ     
 ผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือท่ีนอนโดยจ าแนกตามร้านท่ีเลือกซ้ือ  98 
70  ความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือ  
 ท่ีนอนจ าแนกตามระดบัรายได ้       101 
73  ความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือ 
 ท่ีนอนจ าแนกตามประเภทร้านคา้ท่ีเลือกซ้ือ      102 
 
 
 
 


