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กติติกรรมประกาศ 

  
การคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ีส าเร็จได้ ด้วยความกรุณาของรองศาสตราจารย ์ดร.        

จิราวรรณ  ฉายสุวรรณ  เป็นท่ีปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ และรองศาสตราจารยอ์รชร  มณีสงฆ ์ 
ผูซ่ึ้งกรุณาให้ความรู้ ค  าแนะน า ค าปรึกษา และตรวจแกไ้ขจนการศึกษาคร้ังน้ีเสร็จสมบูรณ์ผูเ้ขียน
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยค์ณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ทุกท่าน ท่ีได้
ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ อนัเป็นพื้นฐานต่อการน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานทั้งในปัจจุบนั 
และอนาคต รวมทั้งเป็นแนวทางในการท าการคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี 

ขอขอบพระคุณ ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน ท่ีได้กรุณาเสียสละเวลาและให้ความ
ร่วมมือตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งดี ขอขอบพระคุณบุคคลในครอบครัว เพื่อนๆ  และบุคคลอ่ืนซ่ึง
ผูเ้ขียนไม่ไดร้ะบุนามไว ้ณ ท่ีน้ี ท่ีคอยใหค้วามช่วยเหลือ และใหก้ าลงัใจในการคน้ควา้แบบอิสระใน
คร้ังน้ี 

ทา้ยท่ีสุดน้ี หากมีส่ิงขาดตกบกพร่องหรือผดิพลาดประการใด ผูเ้ขียนขออภยัเป็นอยา่ง
สูงในขอ้บกพร่องและความผิดพลาดนั้น และผูเ้ขียนหวงัวา่การคน้ควา้แบบอิสระน้ีคงมีประโยชน์
บา้งไม่มากก็น้อยส าหรับผูป้ระกอบการ ผูจ้ดัจ  าหน่าย ตลอดจนผูท่ี้สนใจท่ีจะศึกษารายละเอียด
เก่ียวกบัธุรกิจสมาร์ตโฟนต่อไป 
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