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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความชวยเหลือจากหลายฝายดวยกนั โดยเฉพาะอยางยิ่ง
รองศาสตราจารย ดร. รวพิร คูเจริญไพศาล ประธานกรรมการวิทยานิพนธ และอาจารยอภิชาติ  
ชมภูนุช กรรมการวิทยานพินธ ผูซ่ึงกรุณาใหความรู คําแนะนํา คําปรึกษา และตรวจแกไข
ขอบกพรองตางๆ ดวยความเอาใจใสเปนอยางดียิ่ง ผูเขยีนขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ 
โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคณุรองศาสตราจารยอุเทน ปญโญ และผูชวยศาสตราจารย ดร.รว ี  ลงกานี
กรรมการตรวจสอบวทิยานพินธ ที่กรุณาใหคําแนะนาํและขอแกไขเพื่อความสมบูรณของวทิยานพินธ
ฉบับนี้ 
 ขอขอบคุณโรงแรมทุกแหงที่กรุณา ใหความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยว
ที่มาใชบริการของโรงแรม และขอบคุณพนกังานของโรงแรมทุกทานที่ใหความชวยเหลือในการ
ประสานงานเปนอยางดี  

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดจากการสนับสนนุของคุณพอ คุณแม รวมทั้งเพื่อนๆทุกคน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งนองยอด พิพัฒนสุขมงคล ขอขอบคุณทุกคนทีใ่หความชวยเหลือ และคอยเปน
กําลังใจใหเสมอมา 
 ทายที่สุดนี ้ ผูเขียนหวังวาวิทยานิพนธฉบับนี้จะมปีระโยชนสําหรับผูที่สนใจที่จะศึกษา
รายละเอียดเกีย่วกับคุณภาพบริการของโรงแรมตอไป 
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