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บทที่ 1 
บทนํา 

 
      

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
  

นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวดัลําพนู ไดกอตั้งขึน้ในปพ.ศ. 2528  โดยการนิคม
อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (กนอ.) เพื่อตอบสนองนโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบบัที่ 4 (พ.ศ.2520-2524)  โดยมีนักลงทนุตางชาติเปนจํานวนมากเขามาซื้อพื้นที่และ
สรางโรงงานอุตสาหกรรม ไมวาจะเปนนกัลงทุนจากแถบเอเชีย ยุโรป และอเมริกา ทัง้นี้เนื่องมาจาก
ปจจัยดึงดูดหลายประการ เชน ทําเลที่ตั้งใกลกับแหลงวตัถุดิบ ผูประกอบการสามารถจัดการผลผลิต
ทางการเกษตรที่ตองการทั้งที่มีคุณภาพดีและราคาถูกไดโดยสะดวก (ธารา บัวคําศรี, 2540)  ไดรับ
สิทธิประโยชนจากกนอ. ทัง้ที่เกี่ยวกับภาษีอากรและไมเกี่ยวกับภาษีอากร  และที่สําคัญเปนอยางยิ่ง
ก็คือ คาแรงทีค่อนขางต่ําเมื่อเทียบกับแรงงานในประเทศของตนเอง  ทําใหสามารถลดตนทุนการ
ผลิตลงไดมาก  อีกทั้งยังเปนแรงงานมีฝมอืเมื่อเทียบกับแรงงานระดับเดียวกันในประเทศที่มีคาแรง
ต่ําอื่นๆ (ชกาธปิ เกียรติดุริยกลุ, 2544) 

สภาพโรงงานตางๆ ในนิคมอุตสาหกรรมปจจุบัน  โรงงานอุตสาหกรรมตองเผชิญหนากับ
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบตัวอยางรวดเร็วตลอดเวลา  โดยเฉพาะในภาวะที่มีความผันแปรทาง
สังคมและเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว  ตลอดจนความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี ดานวิชาการ ดาน
ขอมูลขาวสาร ที่เอื้อประโยชนใหลูกคาหรือคูคามีทางเลือกในการตัดสินใจมากขึ้น จึงทําใหโรงงาน
อุตสาหกรรมตองปรับปรุงตัวเองเพื่อความอยูรอด (พัชรินทร  สังวาล, 2542) 

โรงงานถือวาเปนหัวใจสําคญัของการผลิต แตกลับพบวาการบริหารงานบุคคลในโรงงาน
อุตสาหกรรมนั้นมักจะไมคอยไดรับความสนใจเทาที่ควร   (Hellriegel  and  Slocum,  1992)  
โดยเฉพาะในงานการบริหารบุคคลระดับบังคับบัญชา การที่ผูบังคับบัญชาในโรงงานอุตสาหกรรม
มีทักษะทางดานที่เกีย่วกับงานและการบรหิารงานบุคคลเปนอยางด ี จัดเปนผูที่ประสบความสําเร็จ
และมีประสิทธิภาพในการทาํงาน (Blake and Mouton, 1964 อางใน Hooijberg and Dodge, 1996) 
สําหรับสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูบังคับบัญชาไมประสบความสําเร็จในการทํางาน สวนใหญเปนเพราะ 
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มีความบกพรองทางดานการบริหารงานบุคคลมากกวาการขาดความสามารถในการปฏิบัติงาน
(Gibbs, 1995) ผูบังคับบัญชาที่สามารถบริหารงานบุคคลไดดียอมทําใหผูใตบังคับบญัชาเกิดความ
ไววางใจและพรอมที่จะทําตามที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ แตหากผูบังคับบัญชาไมมี
ความ สามารถในการบริหารงานบุคคลแลวยอมกอใหเกดิปญหาในการทํางานขึ้นได  
 วีระวัฒน ปนนิตามัย กลาววา บุคคลทุกคนในองคการจําเปนตองมีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ   ใหมีความสามารถเปนทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติการแบบวิชาการ สามารถประยุกต 
ความรูเพื่อสรางสรรคผลงานใหเกิดประโยชนและมีทักษะความรูใหมๆ  อันเปนที่ตองการของตลาด  
อยูเสมอ  (วีระวัฒน อันนิตามัย, 2538)  หากองคการไดมอบหมายใหผูใดผูหนึ่งเปนผูรับผิดชอบ
งานแลว ควรที่จะใหผูนั้นไดใชความรูความสามารถของเขาอยางเต็มที่ โดยทุกฝายที่เกี่ยวของตอง
ใหความรวมมอืเปนอยางด ี เพื่อใหการปฏบิัติงานดําเนนิไปดวยดี  (สมบัติ ทีมทรัพย, 2531) อีกทัง้
ในการทํางานนั้น บุคคลในองคกรตองคลุกคลีและทํางานรวมกับพนักงานอื่นเปนจํานวนมาก   ไม 
สามารถทํางานคนเดยีวไดเพราะตองอาศยัความรูความสามารถของหลายๆ คนรวมกันในการทํางาน 
(Dipboye and Howell,1994) 

วิศวกรในฐานะผูบังคับบัญชาของโรงงานอุตสาหกรรมจัดเปนกําลังสําคัญในการประกอบ
อุตสาหกรรมตางๆ เนื่องจากงานทางดานวิศวกรรมเปนงานที่มีความสําคัญตอประชาชนทั้งในดาน
การพัฒนาเทคโนโลยี   ความปลอดภัยและการสนองความตองการของผูบริโภค     ดังนั้นวิศวกรใน 
ฐานะที่เปนกําลังสําคัญในการประกอบอุตสาหกรรมตางๆ จึงจําเปนตองไดรับการพฒันาใหสามารถ
คิดไดอยางกวางขวางเพยีงพอที่จะทําใหผลงานที่ทําขึ้นเปนไปในทางสรางสรรค   ตองเตรียมพรอม 
ที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงและการทาทายในรูปแบบใหมๆ ที่อาจยังไมเคยพบมากอน  
(สมบัติ ทีมทรัพย, 2531) 

ในสวนของแนวคิดการพัฒนาบุคคลใหมปีระสิทธิภาพเพื่อสามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลง
มีหลายแนวคดิ แนวทางหนึง่ที่ไดรับการยอมรับคือ แนวคิด 7 อุปนิสัยเพื่อความมีประสิทธิภาพของ
บุคคลของ Stephen R. Covey (1989) ไดแก 1. ตองเปนฝายเริ่มตนทํากอน 2. เร่ิมตนดวยจุดมุงหมาย
ในใจ  3. ทําตามลําดับความสําคัญ 4. คิดแบบ ชนะ/ชนะ  5. เขาใจคนอื่นกอนที่คนอืน่จะเขาใจเรา  
6. ประสานพลัง  7. ลับเล่ือยใหคม (สงกรานต จิตสุทธิการและคณะ, 2539) ซ่ึงแนวคิดนี้กลาววา 
การพัฒนาอุปนิสัยดังกลาวมคีวามตอเนื่องกันเปนขัน้ตอน จะเริ่มตนจากอุปนิสัยความเปนผูคิด
กาวหนา (Proactive Thinking) เปนอันดบัแรก เพื่อเปนพื้นฐานในการพัฒนาอุปนสัิยอ่ืนๆ ตอไป 
พฤติกรรมที่แสดงถึงความเปนผูคิดกาวหนามี 4 ประการคือ การเปนฝายริเร่ิมทํากอน การเปน
ผูกระทํา การมุงเนนขอบเขตที่สามารถทําได และการขยายขอบเขตทีส่ามารถทําได ความเปนผูคดิ
กาวหนาสามารถสรางหรือพัฒนาใหเกิดขึน้โดยบุคคลสามารถเรียนรูและพัฒนาความสามารถนี้ได  
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หากวิศวกรเปนผูคิดกาวหนาอาจจะสงผลใหภาคอุตสาหกรรมโดยรวมของประเทศมี
ความสามารถปรับปรุงและดําเนินงานเพื่อความอยูรอดในสภาวการณปจจุบันที่ตองเผชิญหนากับ
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบตัวอยางรวดเร็วตลอดเวลาโดยเฉพาะในภาวะที่มีความผันแปรทาง
สังคมและเศรษฐกิจ   

ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงความความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขต
นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจังหวัดลําพูนโดยประยุกตใชแนวความคิดของ Stephen R. Covey ใน
การวัดระดับความเปนผูคิดกาวหนา ผลการศึกษาจะทําใหทราบถึงความเปนผูคิดกาวหนาของ
วิศวกร เพื่อเปนแนวทางในการเสริมสรางคุณลักษณะดังกลาวใหแกวิศวกรในโรงงานอุตสาหกรรม 
เขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจังหวัดลําพูนตอไป 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อประยุกตใชแนวคิดการวัดระดับความเปนผูคิดกาวหนาของโคเวยกับวิศวกรในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน 
 
นิยามศัพทในการศึกษา 
 ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม คือ อายุ ระดับ
การศึกษา ตําแหนงในการปฏิบัติงาน  รายไดตอเดือนและอายุการทํางาน 

ความเปนผูคิดกาวหนา  หมายถึง  ลักษณะการกระทําหรือพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก 4 
ประการคือ การเปนฝายริเร่ิมทํากอน การเปนผูกระทํา การมุงเนนขอบเขตที่สามารถทําไดและการ
ขยายขอบเขตที่สามารถทําไดตามแนวคิดของ Stephen R. Covey 

ระดับความเปนผูคดิกาวหนา หมายถึง มาตรวัดเปรียบเทียบความเปนผูคิดกาวหนาตาม
แนวคดิของ Stephen R. Covey กับวิศวกรในเขตนิคมอตุสาหกรรมภาคเหนือ จังหวดัลําพูน โดยใช
มาตราสวน 5 ระดับคือ ระดบัความเปนผูคดิกาวหนาต่ําทีสุ่ด ต่ํา ปานกลาง สูง และสูงที่สุด 
 วิศวกร  หมายถึง  ผูที่สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรขึ้นไป  และทํางาน
อยูในโรงงานที่มีพนักงานตัง้แต 2,000 คนขึ้นไป ในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนอื จังหวดัลําพูน
    
ขอบเขตการศกึษา 

ขอบเขตของประชากร  
ประชากรที่ศึกษาคือ วิศวกรจากโรงงานทีม่ีพนักงานตั้งแต 2,000 คนขึ้นไป ที่ตั้งอยูในเขต

นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน  
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ขอบเขตเนื้อหา 
1.  ศึกษาระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

จังหวัดลําพูน 
2.  ศึกษาความความแตกตางของระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอตุสาห- 

กรรมภาคเหนอื จังหวดัลําพูน ตามปจจยัสวนบุคคล คือ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงในการ
ปฏิบัติงาน  รายไดตอเดือนและอายุการทํางาน 

 
สมมติฐานการศึกษา 
 1.   วิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูนเปนผูมีระดับความเปนผูคิด 
กาวหนาตามแนวคิดของโคเวยในระดับสูง 

2.     ระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัด
ลําพูน ตามแนวคิดของโคเวยมีความแตกตางกันตามปจจัยสวนบุคคล ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.
05 

2.1 ระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดลําพูน มีความแตกตางกันตามอายุ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.05 

2.2 ระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดลําพูน มีความแตกตางกันตามระดับการศึกษา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ
ที่.05 

2.3 ระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดลําพูน  มีความแตกตางกันตามตําแหนงในการปฏิบัติงาน  ณ  ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่.05 

2.4 ระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดลําพูน มีความแตกตางกันตามรายไดตอเดือน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.
05 

2.5 ระดับความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดลําพูน มีความแตกตางกันตามอายุการทํางาน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.
05 
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5 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
1.  ทําใหทราบถึงการประยุกตใชแนวคิดการวัดระดับความเปนผูคิดกาวหนาของโคเวยกับ

วิศวกรในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน  
2.   เปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรม

ภาคเหนือ จังหวัดลําพูนในการสงเสริมพัฒนาความเปนผูคิดกาวหนาของวิศวกรเพื่อเตรียมความ
พรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอการประกอบการอุตสาหกรรมตอไป 
 


