
 
บทที่ 1  
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  
 สมเขียวหวาน เปนผลไมกึ่งเมืองรอนชนิดหนึ่งที่พบไดงายแทบจะทุกสถานที่ทุกเวลา ซ่ึง
คนไทยรูจักกันดีและนิยมบริโภคกันอยางแพรหลาย เนื่องจากเปนผลไมที่มีคุณคาทางอาหารสูง 
อุดมดวยโปรตีน ไขมัน คารโบไฮเดรท แรธาตุและวิตามินที่มีประโยชนตอรางกาย สามารถปองกัน
อาการของโรคบางชนิดได เชน โรคหวัด โรคเลือดออกตามไรฟน เปนตน นอกจากนี้ในสวนของ
เสนใยของสม ยังชวยลดอาการทองผูกจึงเปนที่นิยมบริโภคทั้งผลสดและน้ําสมคั้น (สถานวิทยาการ
หลังการเก็บเกี่ยว. 2549) สมเขียวหวานนับเปนไมผลที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
และประเทศไทยสามารถผลิตสมเขียวหวานไดตลอดทั้งป (กองเกษตรสัมพันธ, 2541) แต
สมเขียวหวานเปนพืชที่ตองดูแลรักษาทุกระยะของการเพาะปลูก เนื่องจากมีความออนไหวตอโรค
และศัตรูพืชสูง เกษตรกรจึงจําเปนตองใชสารเคมีเพื่อกําจัดศัตรูของสมเขียวหวานตลอดเวลา (กรม
สงเสริมการเกษตร, 2550) นอกจากนั้นยังพบวาที่ผานมา สารเคมีกําจัดศัตรูพืชเปนปจจัยการผลิตที่
จําเปนที่สุดในการผลิตสมเขียวหวานเมื่อเปรียบเทียบกับปจจัยการผลิตผันแปรชนิดอื่น (ณัฐ, 2540) 
การที่เกษตรกรผูปลูกสมเขียวหวานใชสารเคมีในชวงการเพาะปลูก ไมวาจะเปนปุยเคมีหรือยาปราบ
ศัตรูพืช โดยเฉพาะกลุมสารกําจัดแมลง อาทิเชน ออรแกนโนฟอสเฟต คารบาเมต ออรกาโนคลอรีน 
ทัยรีทรอย และกลุมสารกําจัดศัตรูพืชชนิดพาราควอท ซ่ึงเปนสารปองกันกําจัดศัตรูพืชที่มีความ
รุนแรงสูงที่สุด (รัฐวุฒ  และคณะ, 2544) นอกจากจะเพิ่มตนทุนการผลิตใหสูงขึ้นแลว หากนําไปใช
อยางไมถูกวิธีจะทําลายทั้งผลผลิตและสิ่งแวดลอม รวมทั้งเปนอันตรายตอผูผลิตและผูบริโภค  
 ในสวนของผูบริโภคในปจจุบันไดใหความสนใจในเรื่องสุขภาพของตนเองมากยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะในเรื่องของความปลอดภัยในอาหาร ประกอบกับในป พ.ศ. 2547 ที่ผานมารัฐบาลไทยได
กําหนดใหเปนปแหงความปลอดภัยดานอาหาร หรือ Food Safety โดยมี กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงอุตสาหกรรม และกระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนองคกรหลักในการดําเนินนโยบายนี้ 
(สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ, 2548) ในกรณีของสมเขียวหวานนั้น 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ  ไดมอบหมายใหสํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาต ิ
กําหนดมาตรฐานสมเขียวหวาน ใหมีความปลอดภัยทุกขั้นตอนการผลิต ตั้งแตในแหลงผลิตจนถึง
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มือผูบริโภค รวมถึงตองสามารถตรวจสอบยอนกลับทราบแหลงที่มาของสมเขียวหวานได การ
กําหนดมาตรฐานนี้ก็เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นในผลผลิตสมเขียวหวาน วามีทั้งคุณภาพและความ
ปลอดภัย เพื่อจะสามารถตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคทั้งในและตางประเทศ  ซ่ึงนับวัน
จะยิ่งหวงใยสุขภาพของตนเองมากขึ้น (สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ, 2551) 
เพื่อใหไดมาตรฐานตามขอกําหนดของสํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาตินั้น 
เกษตรกรอาจจะตองมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการดูแลรักษา เพิ่มแรงงานในการเฝาระวังศัตรู
สมเขียวหวานมากยิ่งขึ้น เพิ่มวิทยาการและเทคโนโลยีในการผลิตที่มากกวาระบบการผลิตที่เปนอยู
เดิม ทําใหเกษตรกรตองการขายผลผลิตในราคาที่สูงขึ้นเชนกัน ในขณะที่การพิจารณาการตัดสินใจ
ของผูบริโภค ในความตองการบริโภคผลผลิต ณ สภาวะตลาด หรือสถานการณที่แตกตางกันนั้น 
โดยปกติจะขึ้นอยูกับความสัมพันธของราคาผลผลิต ปริมาณผลผลิตและงบประมาณที่มีอยูของ
ผูบริโภค (Thurstone, 1927 cited in Adamowicz et al. ,1998) ดังนั้นการกําหนดราคาขายผลผลิต
สมเขียวหวานเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางหนึ่งสําหรับผูประกอบการ ทั้งเกษตรกรผูผลิตและผู
จําหนาย เนื่องจากราคาขายมีผลตอปริมาณผลผลิตสมเขียวหวานที่ขายได และนําไปสูผลกระทบตอ
รายได หรือกําไรของผูประกอบการทุกระดับดวย  

  ขณะเดียวกันตลาดสําหรับสินคาเกษตรที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูง มีการเติบโต
ขึ้นอยางชาๆ เนื่องจากสินคาเกษตรที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูงนั้นมีราคาสูงกวาสินคาเกษตร
โดยทั่วไปเฉลี่ยประมาณรอยละ 30  (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2551 อางใน ศูนยปฏิบัติการขอมูล
การตลาดสินคาเกษตรอินทรีย, 2551) ไมมีชนิดของสินคาใหเลือกหลากหลายดังเชนสินคาเกษตร
ทั่วไป และมีผลผลิตไมตอเนื่องหรือมีคุณภาพไมสม่ําเสมอ (วิฑูรย และเจษณี, 2546)  และสาเหตุ
สําคัญอีกประการหนึ่งที่ทําใหตลาดสินคาเกษตรที่ไดคุณภาพและความปลอดภัยสูงขยายตัวชา 
เนื่องมาจากปญหาความลมเหลวของตลาด อันมีสาเหตุมาจากความไมเทาเทียมกันของขอมูล 
ระหวางผูผลิตและผูบริโภคในตลาด โดยผูบริโภคไมมั่นใจวาการซื้อสินคาเกษตรที่ระบุวาได
คุณภาพและมีความปลอดภัยตามมาตรฐาน ซ่ึงมีราคาแพงกวา มาบริโภคจะมีผลดีตอสุขภาพ
มากกวาสินคาเกษตรทั่วไป (สุวรรณา, 2545) ขณะที่ผูผลิตเองก็ไมมีความมั่นใจวาสินคาที่มีคุณภาพ
และความปลอดภัยสูง ที่ตนจะวางแผนการผลิตนั้นจะทําใหผูบริโภคไดรับความพึงพอใจและเต็มใจ
จายมากนอยเพียงใด ในกรณีของสมเขียวหวานนั้นมีจํานวนเกษตรกรผูผลิตสมเขียวหวานทั้ง
ประเทศเพียง 3,342 ราย  ในเดือนธันวาคม  2550 ที่เปนผูผลิตที่ลงทะเบียนตามระบบเกษตรดีที่
เหมาสม (GAP) (กรมวิชาการเกษตร, 2551) หรือประมาณ รอยละ 14 เทานั้น จากจํานวนครัวเรือน
ผูผลิตสมเขียวหวานในป 2550 จํานวน 23,361 ครัวเรือน (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2550)
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 ดังนั้นการศึกษาถึงความพึงพอใจที่มีตอคุณภาพและความปลอดภัยในสมเขียวหวานของ
ผูบริโภค ยอมทําทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกบริโภค และมูลคาความเต็มใจจายของ
ผูบริโภคที่มีตอคุณภาพและความปลอดภัยในสมเขียวหวาน อันจะเอื้อประโยชนใหแกภาครัฐและ
เอกชนในการนําความคิดเห็น ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคและมูลคาของคุณภาพ
และความปลอดภัย ที่จะไดจากการศึกษาครั้งนี้ เปนแนวทางในการวางแผนการผลิตและการตลาด
สมเขียวหวานเพื่อตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคๆไดอยางเหมาะสม 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

  
 1. เพื่อทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริโภคสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความ 
     ปลอดภัยของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม  
2. เพื่อทราบถึงมูลคาคุณภาพและความปลอดภัยของสมเขียวหวานที่ผูบริโภคเต็มใจที่จะ 
    จาย 
 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
 
  เกษตรกรผูผลิตสมเขียวหวาน สามารถการนําความคิดเห็น ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือของผูบริโภคไปเปนแนวทางในการผลิตสมเขียวหวานเพื่อใหไดคุณภาพและความปลอดภัยตาม
ความตองการของผูบริโภค ผูผลิตและผูจัดจําหนายในระดับตางๆสามารถนําผลการศึกษาในครั้งนี้
เปนกรอบในการกําหนดราคาใหเหมาะสมหรือใกลเคียงกับความยินดีที่จะจายของผูบริโภค 
นอกจากนั้นหนวยงานภาครัฐและเอกชนบางสวน สามารถใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย
สงเสริมการผลิตและการตลาดสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความปลอดภัยไดอีกดวย 
 
1.4 ขอบเขตของการศึกษา 
  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนกลุมตัวอยางที่สุมเลือกจากผูบริโภคในจังหวัด
เชียงใหม โดยเก็บรวบรวมขอมูลการบริโภคในระดับครัวเรือน โดยเลือกกลุมตัวอยางเฉพาะผูที่มี
หนาที่ซ้ือสินคามาบริโภค อุปโภคในครัวเรือนเปนประจําหรือผูที่เคยซื้อหรือบริโภคสมเขียวหวาน
พันธุสายน้ําผ้ึง 
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1.5 เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.5.1 การผลิตและการตลาดสมเขยีวหวาน 
 
    สมเขียวหวาน เปนหนึ่งในผลิตภัณฑหมวดอาหาร ที่ประเทศไทยมีศักยภาพในการผลิต 
โดยในปการเพาะปลูก 2550 ประเทศไทยมีพื้นที่เพาะปลูกสมเขียวหวานที่ใหผลผลิตแลวทั่ว
ประเทศ 311,851 ไร มีผลผลิตมากถึง 757,328 ตัน (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2550) โดย
จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดที่มีผลผลิตสมเขียวหวานรวมมากที่สุดในประเทศ ประมาณ 178,725 
ตัน (ในป 2549) คิดเปนรอยละ 33 ของผลผลิตสมเขียวหวานทั้งประเทศ (สํานักงานเกษตรจังหวัด
เชียงใหม, 2551) รองลงมาเปนจังหวัดกําแพงเพชร เชียงราย สุโขทัย และแพร 
  การตลาดของผลผลิตสมเขียวหวานในจังหวัดเชียงใหมสวนใหญจะถูกจําหนายใหแกพอ
คาขายสงในทองถ่ิน และขายตอใหกับพอคาสงในภาคกลาง (ธัญกร, 2547)  การตรวจสอบคุณภาพ
สมกอนออกจําหนายนั้น ผูประกอบการจะคํานึงถึง ปริมาณความหวานเปนอันดับแรก รองลงมาคือ
อายุการเก็บเกี่ยว สําหรับการตรวจสอบสารเคมีตกคางในผลสมนั้นผูประกอบการยังมีการ
ตรวจสอบกันนอย (วาสนา, 2544) ราคาของผลผลิตขึ้นอยูกับคุณลักษณะ เชน สีผิว ขนาด และพันธุ
ของสมเขียวหวาน โดยสมเขียวหวานที่ไดราคาดี จะมีสีผิวเปนสีเหลืองทอง ขนาดที่ไมเล็กและไม
ใหญจนเกินไป พันธุสมสายน้ําผ้ึงจะเปนพันธุที่ไดราคาดีกวาพันธุฟรีมองต และสีทอง (ธัญกร, 
2547) ในดานของผูบริโภคนั้น อัจฉรา (2547) กลาววาตัวแปรคุณลักษณะที่มีผลใหความพอใจของ
ผูบริโภคเพิ่มขึ้น ไดแก สมเขียวหวานพันธุสายน้ําผ้ึง ที่มีผิวสีเหลืองปนสม ขนาดเล็กหรือใหญ และ
สวนบรรจุภัณฑที่ผูบริโภคพึงพอใจเพิ่มขึ้นคือถุงพลาสติก สวนราคาที่เพิ่มขึ้นมีผลใหความพอใจ
ของผูบริโภคลดลงไปตามทฤษฎีพฤติกรรมของผูบริโภค นอกจากนี้ยังพบวาผูตัดสินใจซื้อสมที่มี
อายุมากขึ้นจะพอใจเพิ่มขึ้นกับการเลือกสมเขียวหวานที่มีรสชาติหวาน และเมื่อผูบริโภคมีรายได
สูงขึ้นจะพอใจเพิ่มขึ้นกับการเลือกซื้อสมในราคาแพงขึ้น และพบวาเมื่อผูตัดสินใจซื้อสมมี
การศึกษาสูงขึ้นจะพอใจกับการเลือกสมที่มีบรรจุภัณฑแบบกลอง ผูตัดสินใจซื้อสมเขียวหวานที่
รายไดต่ําและมีการศึกษาปานกลางถึงต่ํามักจะพอใจเพิ่มขึ้นกับการเลือกใชบรรจุภัณฑประเภท
ถุงพลาสติก ขณะที่ จาตุรงค (2548) ไดศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอผูบริโภคใน
การเลือกซื้อสมสายน้ําผ้ึงในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวา ผูบริโภคสวนใหญนั้นจะไมสนใจ
ยี่หอ เหตุผลที่เลือกซื้อสมสายน้ําผ้ึงคือ มีรสชาติดี วัตถุประสงคในการซื้อคือ เพื่อบริโภคเองและ
เปนของฝาก สถานที่ที่ซ้ือสมสายน้ําผ้ึงสวนใหญ คือ ตลาดสดทั่วไป และผูซ้ือจะใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคามากที่สุด โดยใหความสําคัญกับการมีปายแสดงราคาที่ชัดเจน ปญหาดานราคาคือ 
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ราคาขายไมเทากันในแหลงขายตางๆ ปจจัยที่ผูซ้ือใหความสําคัญรองลงมาคือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
โดยใหความสําคัญกับรสชาติมากที่สุด รองลงมา ไดแก ความสดของผลสม เนื้อสมมีคุณภาพดีไม
ฝอและขาวขุน การที่ไมมีผลเนาเสียปะปน การมีผิวสวย ยี่หอของผูผลิต สมมีความหลากหลายเกรด
ใหเลือก สมมีหลายขนาดใหเลือก ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่ใหความสําคัญนอย ไดแก การ
ออกแบบบรรจุภัณฑที่สวยงาม การแวกซเคลือบผิว บรรจุภัณฑมีหลายขนาดใหเลือกและบรรจุ
ภัณฑที่มหีลายแบบใหเลือกตามลําดับ และปญหาดานผลิตภัณฑที่ผูซ้ือพบมากคือ ผลสมไมสด เนื้อ
สมมีคุณภาพไมดี ฝอและขาวขุน รสชาติไมดี ตามลําดับ สําหรับปจจัยสวนประสมการตลาด
รองลงมา คือดานการสงเสริมการขาย โดยใหความสําคัญกับพนักงานหรือผูขายที่มีอัธยาศัยที่ดี  
สวนปจจัยสวนประสมการตลาดที่ผูซ้ือใหความสําคัญเปนอันดับสุดทายคือ ดานสถานที่ ผูซ้ือจะให
ความสําคัญ กับสถานที่จําหนายที่มีที่จอดรถสะดวก 
 
 1.5.2 การศึกษาและประยุกตใช Choice Experiment 
 
 การศึกษาดวยวิธีการทดลองทางเลือกเปนวิธีที่ใหความสนใจในเรื่องของการประเมิน
มูลคาของคุณลักษณะตางๆของสินคา ที่เปนหนึ่งในวิธี conjoint analysis และไดรับการพัฒนาโดย 
Louviere and Hensher ตั้งแต ป 1982 (Adamowicz et al., 1998) โดยมีฐานแนวคิดมาจาก วิธีการให
เปดเผยความพึงพอใจ (SP) ในดานของการตลาดและการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค ในชวง
ที่ผานมา วิธี conjoint analysis โดยใชเทคนิค ranking และ rating มักจะไดรับความนิยมเปนอยาง
มาก แตนักวิจัยหลายทานยังมีขอสงสัยเกี่ยวกับทฤษฎีพื้นฐานของเทคนิคทั้ง 2 ซ่ึงอาจจะไม
สอดคลองตามทฤษฎีพฤติกรรมการเลือก (a theory of choice behavior) (Adamowicz et al., 1998) 
ขณะที่วิธี CE เปนการใหผูบริโภคเลือกทางเลือกที่ผูบริโภคไดรับความพึงพอใจสูงสุดจากชุด
ทางเลือกที่กําหนดให โดยในแตละทางเลือกจะประกอบไปดวยคุณลักษณะในระดับตางๆ หลาย
คุณลักษณะ และยังมีราคาที่เหมาะสมกับทางเลือกนั้นๆ กํากับไวดวย จึงสามารถอธิบายไดตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมการเลือก อยางทฤษฎีความตองการในคุณลักษณะ ของ Lancaster (Lancastrian 
consumer theory) และทฤษฎีความพอใจของผูบริโภคที่เกิดขึ้นอยางสุม (Random utility theory) อีก
ดวย 
  วิธีการทดลองทางเลือกนอกจากจะนํามาใชในการศึกษาเกี่ยวกับผูบริโภคและการตลาด
แลว ยังถูกนําไปใชในการประเมินมูลคาของทรัพยากรและสิ่งแวดลอม อยางเชน การประเมินมูลคา
ทางเศรษฐกิจของระบบนิเวศนชายฝงอาวพังงา ของ Seenprachawong (2002) ที่ทําการศึกษาจากทั้ง
ผูที่อาศัยอยูในทองถ่ิน นักทองเที่ยวและผูที่ทํางานเกี่ยวกับการใชบริการดานการทองเที่ยวในอาว
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พังงา ขณะเดียวกับบรรพต (2550) ไดนําไปใชในการการประเมินมูลคาทางเศรษฐศาสตรในการ
จัดการชางปาในประเทศไทย สําหรับการศึกษาทางดานการตลาดและผูบริโภค นั้นมีที่นําวิธีการ
ทดลองทางเลือกไปใชในการประเมินมูลคาสินคาทั้งที่มีอยูในตลาดแลวและยังไมมีอยูในตลาด โดย
การศึกษาสวนใหญตองการทราบมูลคาของคุณลักษณะในระดับตางๆ วาผูบริโภคมีความเต็มใจจาย
ในคุณลักษณะตางๆเทาไร เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงคุณลักษณะตางๆของสินคาใหตรงกับ
ความตองการของผูบริโภคได ดังเชนการศึกษาของ สุวรรณา (2545) ที่ไดทําการศึกษามูลคาความ
ปลอดภัยจากสารพิษของผัก และสันติ (2549) ไดนําไปใชในการประเมินความพึงพอใจของ
ผูบริโภคที่มีตอพืชผักปลอดภัย ตราดอยคํา ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงการนํา CE ของ สุวรรณา 
(2545) และสันติ (2549) ทําใหทราบถึงมูลคาที่ ผูบริโภคยินดีจายเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงใน
คุณลักษณะบางอยางในผัก นอกจากนั้นสามารถประเมินสวนแบงการตลาดของผักถาหากมีการ
พัฒนาและเปลี่ยนแปลงในคุณลักษณะบางอยางในผัก  ขณะที่ Lüth et at. (2005) ไดนําไปใชใน
การศึกษาความเปนไปไดและชองทางในการนําสินคาอินทรียเขาไปจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต 
สําหรับสินคาที่ยังไมมีคุณลักษณะบางอยางอยูในตลาด อยางเชนแอปเปลที่มีการตัดตอพันธุกรรม
นั้น Kaye-Blake et al. (2005) ก็ไดนําวิธีการทดลองทางเลือก ในการประเมินมูลคาที่เกิดขึ้นจากการ
เลือกบริโภคแอปเปลที่มีการตัดตอพันธุกรรม โดยการหาคาความเต็มใจจายของผูบริโภค โดยได
พัฒนาตัวเลือกแลวนํามาจัดเปนชุดทางเลือก เพื่อใหกลุมตัวอยางเลือก โดยในแตละตัวเลือกนั้นจะ
ประกอบไปดวย ปจจัยทางดานคุณลักษณะของแอปเปล คือ ราคา การปรับเปลี่ยนพันธุกรรม 
ปริมาณของยาฆาแมลง ความสามารถในการตานสารพิษในแอปเปล รสชาติ ผลการศึกษาของ 
Kaye-Blake et al. (2005) พบวาการเพิ่มขึ้นของความสามารถในการตานพิษของแอปเปล รสชาติที่
ดีขึ้น การลดลงของปริมาณยาฆาแมลง จะสงผลตอมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคมากขึ้น สวน
ผลการศึกษาของ สุวรรณา พบวา ราคาแฝง (Implicit Price) เมื่อระดับความปลอดภัยจากสารเคมี
ของผักเปลี่ยนแปลงไป 1 หนวยโดยคุณลักษณะอื่นๆ คงที่ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ ราคาที่ผูบริโภค
เต็มใจที่จะจายในการเปลี่ยนแปลงเปนผักปลอดภัยจากสารเคมี ซ่ึงมีราคาเปน 1.49 เทาของราคาผัก
ทั่วไป และเมื่อแบงคุณลักษณะตางๆ ของผักออกเปน 4 กลุม ไดแก กลุมคุณลักษณะสวยงามนา
บริโภค กลุมคุณลักษณะการจัดจําหนาย กลุมคุณลักษณะความปลอดภัยจากสารเคมีตกคาง และ
กลุมคุณลักษณะราคา แลวกําหนดผักปลอดสารเคมี 8 ทางเลือก เพื่อวิเคราะหความเต็มใจที่จะจาย
ในรูปสวนเกินการชดเชย อันแสดงถึงผลประโยชนของการปรับปรุงคุณภาพผักจากทางเลือกฐาน 
(ผักทั่วไป) เปนทางเลือกที่ตองการนั้น พบวา ทางเลือกที่กลุมตัวอยางโดยเฉลี่ยเต็มใจที่จะจายสูงสุด 
เปนผักที่มีความปลอดภัยจากสารเคมีมาก (ไรสารเคมีตกคาง) มีความสวยงามนาบริโภคมาก และมี
ลักษณะการจัดจําหนายที่ดี และเมื่อพิจารณาคาสวนเกินการชดเชยของผักปลอดสารเคมีทั้ง 8 
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ทางเลือกแลว จะพบวา คุณลักษณะที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกซื้อผักปลอดสารเคมีของ
ผูบริโภคมากที่สุด ไดแก คุณลักษณะความปลอดภัยจากสารเคมีตกคาง รองลงมา คือ คุณลักษณะ
สวยงามนาบริโภค คุณลักษณะการจัดจําหนาย และคุณลักษณะราคา ตามลําดับ  และผลการ
วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อพืชผักปลอดภัย ตราดอยคําและความเต็มใจที่จะจายทีม่ตีอ
คุณลักษณะดานตางๆ ของ สันติ พบวา กรณีของแครอท กลุมตัวอยางคํานึงถึง คุณลักษณะดาน
ระยะทางในการเดินทางไปซื้อ ดานบรรจุภัณฑ ความปลอดภัย และตรารับรอง ดานสถานที่จัด
จําหนาย ดานแหลงผลิต และราคา ในการตัดสินใจซื้อ สําหรับกรณี ผักกาดหอมหอ กลุมตัวอยาง
คํานึงถึงคุณลักษณะดานตางๆเชนเดียวกับกรณีแครอท โดยพิจารณาถึงคุณลักษณะดานคุณภาพ
เพิ่มเติมไปอีกในการตัดสินใจซื้อ เมื่อพิจารณาถึงความเต็มใจจาย พบวา กลุมตัวอยางมีความพึง
พอใจในคุณลักษณะดานตางๆของพืชผักปลอดภัย ตราดอยคําอยูแลว ยกเวนเพียง คุณลักษณะดาน
ระยะทางในการเดินทางไปซื้อ ซ่ึงมีระยะทางไกล เทานั้น ที่กลุมตัวอยางตองการใหปรับปรุง  
  การศึกษาโดยใชวิธีแบบทดลองทางเลือกดังกลาว ทําใหทราบถึงมูลคาที่ผูบริโภคยินดี
จายเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในคุณลักษณะบางอยางในสินคา สามารถหาความเต็มใจที่จะจายในรูป
สวนเกินการชดเชย (Compensating Surplus) อันแสดงถึงผลประโยชนของการปรับปรุงคุณภาพ
ของสินคาจากสถานการณปจจุบันเปนทางเลือกที่ตองการ นอกจากนั้นสามารถนําไปประเมินสวน
แบงการตลาดของสินคา ถาหากมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในคุณลักษณะบางอยางแลว หัวใจ
สําคัญของการนําวิธีการทดลองทางเลือกไปใชคือ การออกแบบทางเลือกทั้งการกําหนดคุณลักษณะ
และระดับของคุณลักษณะ ใหมองเห็นภาพไดชัดเจน ผูเลือกสามารถที่จะแยกความแตกตางใน
ทางเลือกตางๆไดงาย (Seenprachawong, 2002) และควรระวังความเอนเอียงที่เกิดจากการที่ผูเลือก 
เลือกทางเลือกที่คาดวากระแสสังคมตองการ 

 
 


