
บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการศึกษาการวิจัย เ ร่ืองปจจัย ท่ี มีผลตอการดํา เนินงานของวิสาหกิจชุมชนใน 
อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ผูวิจัยไดทําการรวบรวมรายละเอียดเกี่ยวกับความเปนมา 
และแนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน ปญหาที่เกิด
ข้ึนกับวิสาหกิจชุมชน  ทฤษฎีดานการบริหารจัดการ  แนวคิดดานปจจัยแหงความสําเ ร็จ  
(Critical Success Factor) ทฤษฎีการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค  
(SWOT Analysis) และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือใชประกอบเปนแนวทางในการวิเคราะหและ
ศึกษาวิจัย 
 
ความเปนมาและแนวคิดเก่ียวกับวิสาหกิจชุมชน 
 1. ความเปนมาของวิสาหกิจชุมชน 
  ในชุมชนมีการรวมตัวกันเพื่อประกอบธุรกิจในระดับรากหญาอยูมากมาย ซ่ึงเปน
ธุรกิจท่ียังมีขนาดไมถึงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs : Small and Medium 

Enterprise) หรือสหกรณ แตเปนธุรกิจท่ีสามารถชวยเหลือเศรษฐกิจของประเทศไดในระดับหนึ่ง 
ธุรกิจในระดับนี้ยังมีปญหาท่ีประสบอยู คือ ไมเปนท่ียอมรับของหนวยงานของรัฐหรือเอกชนอ่ืนๆ 
เนื่องจากขอมูลกลุมเปาหมายและความตองการไมชัดเจน รัฐบาลจึงกําหนดใหมีการออกกฎหมาย
รองรับการประกอบการ คือ พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ข้ึนมา 
  โดยมีหลักการเพ่ือสงเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนซ่ึงเปนพื้นฐานของการ
พัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซ่ึงจํานวนหนึ่งอยูในระดับท่ีไมพรอมจะเขามาแขงขันทางการคา  
ใหไดรับการสงเสริมความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน การสรางรายได การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
การพัฒนาความสามารถในการจัดการ และพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหระบบ
เศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็งสามารถพัฒนาไปสูการเปนผูประกอบการของหนวยงานธุรกิจ 
ท่ีสูงข้ึน (http://smce.doae.go.th, 2550) 

 
 2. แนวคิดของวิสาหกิจชุมชน 
  เสรี (2545) ไดกลาววา คําวา “วิสาหกิจ” แปลจากภาษาอังกฤษวา “Enterprise” 
ซ่ึงจะแปลวา “ การประกอบการ” แตเรามักจะคุนกับคําวา “รัฐวิสาหกิจ” เทานั้น วันนี้สถานการณ
เปล่ียนไปมีคําวา “วิสาหกิจชุมชน” (SMCE : Small and Micro Community Enterprise) 
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เกิดข้ึน ผูคนเร่ิมหันมาใหความสําคัญกับวิสาหกิจชุมชนจนกลาวไดวาเปนยุคแหงวิสาหกิจชุมชน 
วิสาหกิจชุมชนเปนแนวคิดท่ีมุงแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ หรือสรางผลิตภัณฑหรือผลิตผล 
โดยครอบครัวในชุมชน โดยองคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน เพื่อการบริโภคและสราง
รายไดใหแกชุมชนโดยมีหลักการคิดท่ีสําคัญคือ สรางความหลากหลายของผลผลิตและผลิตภัณฑ
ในชุมชน เพื่อการบริโภคแบบพึ่งพาตนเอง ลดรายจายใหครอบครัว สรางเสริมสุขภาพอนามัยท่ีดี
ใหตนเอง และมีคุณธรรมรับผิดชอบตอสมาชิกคนอ่ืนๆ ท่ีอยูรวมในชุมชน ไมเห็นแกประโยชน 
ดานกําไรสูงสุดและเอาเปรียบผูบริโภค 
 วิสาหกิจชุมชนจะเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนท่ีเล้ียงตนเองได พึ่งตนเอง
ได ซ่ึงมิไดหมายถึงการพึ่งพาภายนอก วิสาหกิจชุมชนจะเปนการเพิ่มศักยภาพของระบบเศรษฐกิจ
ระดับชุมชนในการพัฒนาความรวมมือกับระบบเศรษฐกิจภาพรวม เพราะการท่ีชุมชนไมตองพึ่งพา
เศรษฐกิจภายนอก ยอมหมายถึงโอกาสในการพัฒนาความสัมพันธท่ีเทาเทียมกันจะเปนไปได 
มากข้ึน อันเปนหลักการท่ีนําไปสู “การเปนฐานรากทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคงและยั่งยืนของระบบ
เศรษฐกิจระดับประเทศอยางแทจริง” 
 
 3. ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 
  พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน (2548) ไดใหความหมาย 
  “วิสาหกิจชุมชน” หมายความวา กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคา  
การใหบริการ หรือการอ่ืนๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกันและ
รวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว ไมวาจะเปนนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไมเปนนิติบุคคล  
เพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน 
  “วิสาหกิจชุมชน” หมายถึง การจัดการ “ทุน” ของชุมชนและโดยชุมชนอยาง
สรางสรรคเพื่อการพึ่งตนเอง (เสรี  พงศพิศ, 2545) 
  วิสาหกิจชุมชนเปนการจัดการ “ทุน” คํานี้มีความหมายมากกวาเงิน เพราะรวมทุก
อยางท่ีชุมชนมีอยู แมจะยังไมไดพัฒนาเต็มศักยภาพก็ตาม ทุนของชุมชนหมายถึง ทุนธรรมชาติ  
ทุนทรัพยากร ทุนท่ีเปนผลผลิต ทุนท่ีมีการสะสม ทุนความรูภูมิปญญา ทุนทางสังคม อันไดแก 
วัฒนธรรม ประเพณี ความเปนพี่เปนนอง ความไววางใจกันของคนในชุมชน 
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 4. เปาหมายของวิสาหกิจชุมชน 
  4.1 สนับสนุนการเรียนรูเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของชุมชน โดยชุมชนเพื่อ
ชุมชน แกจุดออนเสริมจุดแข็งใหชุมชน ใชประโยชนจากทรัพยากร และทุนทางสังคมอยางมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 
  4.2 สรางกระบวนการเรียนรูและระบบการพัฒนา เพื่อการพึ่งพาตนเองของชุมชน
ท่ีครอบคลุมการจัดการทุกดานใหมีระบบการจัดการ การผลิต การแปรรูป การตลาด การอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม การจัดสวัสดิการชุมชนเปน ซ่ึงดําเนินการโดยองคกรชุมชน ในการวางแผนดําเนินการ 
และประสานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชน 
  4.3 พัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนท่ีมีอิสระ พึ่งตนเองได มีระบบการ
จัดการท่ีเหมาะสมสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน มีตนทุนการจัดการตํ่า และเปน
สถาบันทางสังคมท่ีชาวบานพึ่งพาอาศัยได 
  4.4 พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนท่ีกระจายการพัฒนาไปสูทุกสวนของชุมชน 
ไมใชระบบท่ีใหโอกาสกับผูท่ีเหนือกวาทางดานเศรษฐกิจหรือการเมือง 
 
 5. ประเภทวิสาหกิจชุมชน 
  5.1 วิสาหกิจชุมชนพ้ืนฐาน เปนการผลิต การแปรรูป การดําเนินการตางๆ เพื่อกิน 
เพื่อใชในครอบครัว ในชุมชน โดยตอบสนองความจําเปนข้ันพื้นฐาน 
  5.2 วิสาหกิจชุมชนกาวหนา เปนวิสาหกิจชุมชนข้ันพื้นฐานท่ีไดรับการพัฒนา
จนกระท่ังเขมแข็ง และพ่ึงตนเองได มีรูปแบบและผลิตภัณฑท่ีโดดเดนสามารถแขงขันได โดยใช
ทุนและเทคโนโลยีท่ีสูงข้ึน เพื่อตอบสนองชุมชน เครือขายและตลาดในวงกวาง 
 

 6. ลักษณะสําคัญของวิสาหกิจชุมชน 
การสงเสริมพัฒนาในชุมชนท่ีผานมา มักสอนใหชาวบานผลิตหรือแปรรูปโดยมี

เปาหมายเพื่อ “เพิ่มรายได” โดยไมคิดถึง “การพึ่งตนเอง” หรือ “ความพอเพียง” แตแนวคิดของ
วิสาหกิจชุมชนเนนท่ีการชวยตนเอง ดังนั้นในความเปนวิสาหกิจชุมชนจึงตองมีองคประกอบอยาง
นอย 7 ประการ ดังนี้ 
  6.1 ชุมชนเปนเจาของและผูดําเนินการ 
  6.2 ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน โดยใชวัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน แรงงานใน
ชุมชน เปนหลัก 
  6.3 ริเร่ิมสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน 
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  6.4 เปนฐานภูมิปญญาทองถ่ิน ผสมผสานภูมิปญญาสากล 
  6.5 มีการดําเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมตางๆ อยางเปนระบบ 
  6.6 มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ 
  6.7 มีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเปนเปาหมาย 
 
 7. กิจกรรมของวิสาหกิจชุมชน 
  วิสาหกิจชุมชนมิไดมีเปาหมายอยูท่ีการสรางกําไรทางการเงินเพียงอยางเดียว  
แตรวมถึงกําไรทางสังคม ซ่ึงไดแก ความเขมแข็งของชุมชนและความสงบสุขของสังคมดวย 
วิสาหกิจชุมชนจึงมีความหมายครอบคลุมกิจกรรมตางๆ ดังนี้ 
  7.1 การแปรรูปหรือการพัฒนาผลิตภัณฑจากผลผลิตของชุมชน เปนกิจกรรมท่ี
ตอเนื่องจากการผลิตทางการเกษตร เปนการเพิ่มมูลคาของผลผลิตทางการเกษตร 
  7.2 การพัฒนาผลิตภัณฑจากทรัพยากรและภูมิปญญาของชุมชน เชน การแปรรูป
พืชผักผลไมพื้นบาน ผลิตภัณฑยาสมุนไพร แหลงทองเท่ียว เปนตน 
  7.3 การพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองการพ่ึงตนเองขององคกรชุมชน และ
เครือขายองคการชุมชน เชน น้ําดื่ม น้ําปลา ปุยชีวภาพ เปนตน 
  7.4 การพัฒนาระบบการตลาด การบริการและสวัสดิการชุมชนเพื่อบริการสมาชิก 
และคนในชุมชน เชน รานคาชุมชน ศูนยสุขภาพพื้นบาน เปนตน 
 
 8. ลักษณะกิจการวิสาหกิจชุมชนท่ีจะเกิดความยั่งยืน 
  8.1 มุงเนนกิจกรรมท่ีเกิดจากฐานทรัพยากรและภูมิปญญาในชุมชน 
  8.2 มีการผลิตข้ันพื้นฐานใหพอเพียงกับความตองการของคนในชุมชน 
  8.3 มุงใหเกิดการลดรายจาย เพิ่มรายได และมีความสามารถในการจัดการ 
หนี้สินได 
  8.4 มีความสอดคลองกับแผนชุมชน 
  8.5 มีวัตถุประสงคเพื่อการพึ่งพาตนเองและเพื่อประโยชนสุขของชุมชน 
 

9. ตลาดของวิสาหกิจชุมชน 
  ตลาดของวิสาหกิจชุมชนจะเปนระบบท่ีมีลักษณะเฉพาะ แตกตางจากตลาด
โครงสรางหลัก เพราะปจจัยหลักท่ีกําหนดตลาด คือ การพึ่งตนเอง การเนนคุณภาพและคุณธรรม 
คือ 
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  9.1 ตลาดพอเพียง คือ ตลาดทองถ่ิน (ครอบครัว – ชุมชน – เครือขายในทองถ่ิน) 
  9.2 ตลาดผูกพัน คือ ตลาดท่ีมีขอตกลงซ้ือ-ขายกัน ในระยะเวลา หรือปริมาณ 
ท่ีกําหนด 
  9.3 ตลาดบริโภค คือ ตลาดกวางท่ัวไป เปนตลาดเพื่อการแขงขัน 
 
 10. การสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 
  กฎหมายกําหนดใหมีการสงเสริมวสิาหกิจชุมชนอยางครบวงจร 
  10.1 วิสาหกิจชุมชนระดับปฐมภูมิ ใหมีการสงเสริมและสนับสนุนการจัดต้ัง  
การใหความรู การศึกษาวิจัย ในการนําทุนชุมชนมาใชเหมาะสม การรวมมือกันในชุมชน เพื่อให
ชุมชนมีความเขมแข็งและพึ่งตนเองได 
  10.2 วิสาหกิจชุมชนระดับสูงข้ึน ใหมีการสงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ การรักษา
คุณภาพ การศึกษาวิจัยเทคโนโลยีและการตลาด การสรางความเช่ือถือทางธุรกิจ และความปลอดภัย
แกผูบริโภค การประสานงานแหลงเงินทุน เพื่อใหสามารถเปนผูประกอบการหรือพัฒนาไปสู 
การประกอบธุรกิจขนาดยอม และขนาดกลางตอไป 
  10.3 การสงเสริมเครือขายวิสาหกิจชุมชน ใหการสนับสนุนการจัดต้ังการ
ประกอบการ การตลาด ความสัมพันธและความรวมมือกันระหวางเครือขายวิสาหกิจชุมชน หรือ
ภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสรางความม่ันคงใหแกกิจการวิสาหกิจชุมชน 
 

11. ประโยชนของวิสาหกิจชุมชน 
  11.1 การรวมตัวกันของเกษตรกรในการประกอบธุรกิจในระดับชุมชน มีความ
ม่ันคง ไดรับการรับรองตามกฎหมาย 
  11.2 การสงเสริมความรู ภูมิปญญาทองถ่ิน การพัฒนาความสามารถในการจัดการ 
ตรงตามความตองการที่แทจริง 
  11.3 ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็ง พึ่งพาตนเองได มีความพรอมท่ีจะ
พัฒนาสําหรับการแขงขันทางการคาในอนาคต 
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ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
 จากการศึกษาของวิทยา (2547) เร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ไดกลาววา สําหรับปจจัยท่ีตองพิจารณาและใหความสําคัญ
สําหรับการนําแนวทางเลือกวิสาหกิจชุมชนนําไปปรับใชกับกลุมเพื่อผลตอความสําเร็จ 
ประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังนี้ 
 1. ปจจัยดานการผลิต ปจจัยดานการผลิตถือเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญในการตัดสินใจทํา
การผลิตของแตละกลุม โดยแตละกลุมตองพิจารณาถึงความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบหรือโอกาส
ในสินคาท่ีกลุมผลิตท่ีจะสามารถดํารงประโยชนและสรางรายไดใหแกกลุม ดังนั้นในการผลิตจึง
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีแหลงวัตถุดิบท่ีเพียงพอและสามารถหาไดสะดวก เพื่อลดตนทุนอันเกิดจาก
การจัดหาวัตถุดิบ นอกจากนี้ทักษะและความรูความสามารถหรือภูมิปญญาชาวบานของสมาชิกใน
การผลิตจะชวยใหสินคาท่ีผลิตไดนั้นมีคุณภาพไดมาตรฐาน 
 2. ปจจัยดานการตลาด ปจจัยดานการตลาดถือเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอปจจัยดาน 
การผลิต การผลิตนั้นแมจะมีความไดเปรียบในการผลิตแตหากไมสามารถหาตลาดมารองรับ
ผลผลิตท่ีผลิตไดนั้น การดําเนินกิจกรรมกลุมไมอาจประสบความสําเร็จได โดยท่ัวไปแลวตลาดของ
ผลผลิตท่ีกลุมผลิตไดมักอยูในทองถ่ินและพื้นท่ีใกลเคียงเปนสําคัญ 
 3. ปจจัยดานการบริหารจัดการ ปจจัยดานการบริหารจัดการนี้มิไดเปนหนาท่ีหรือความ
รับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง แตเปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคน เนื่องจากสมาชิกท่ีเขารวมควร
มีสวนรวมในการคัดเลือกผูท่ีจะมาทําหนาท่ีแทน อยางไรก็ตามสมาชิกท่ีไมไดเขามารวมในสายการ
บังคับบัญชาก็ยังสามารถเขามามีสวนรวมในการเสนอความเห็นหรือรวมตัดสินใจในการดําเนิน
กิจกรรมกลุมวิสาหกิจชุมชนได กลุมท่ีประสบความสําเร็จมักมีการจัดแบงอํานาจหนาท่ี ตลอดจน
ความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 
 4. ปจจัยดานการเงิน สําหรับปจจัยดานการเงินนี้ เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง  
โดยสวนใหญแลวเงินทุนท่ีกลุมจัดหานั้นมักอยูในรูปของการออมทรัพย หรือการถือหุน เรือนหุน 
การสะสมทุน การดําเนินกิจกรรมดานการเงิน การบัญชี การกําหนดการจัดสรรผลกําไรอยางเปน
สัดสวน และมีระบบท่ีชัดเจนจะสามารถชวยใหการดําเนินงานกลุมเปนไปไดดวยดี 
 5. ปจจัยดานการมีสวนรวมในกลุมวิสาหกิจชุมชน ในการพิจารณาถึงการมีสวนรวมของ
สมาชิกภายในกลุมหรือชุมชนนี้มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองพิจารณาท้ังการมีสวนรวมในแงของ
การกําหนดนโยบายเปาหมายของการดําเนินกิจกรรม การมีสวนรวมในการจัดสรรคัดเลือกผูท่ีจะ
เขามามีอํานาจในการตัดสินใจหรือรับผิดชอบในงานท่ีรับมอบหมาย ตลอดจนการมีสวนรวมใน
การเสนอความคิดเห็นในอันท่ีจะเปนประโยชนตอการดําเนินงาน การมีสวนรวมในการแกปญหา
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ตางๆ ท่ีเกิดข้ึน เหลานี้ลวนแตเปนเกณฑท่ีสามารถสะทอนใหเห็นถึงความสามารถในการประสบ
ความสําเร็จจากการนําแนวทางเลือกวิสาหกิจชุมชนมาปรับใชท้ังส้ิน ดวยเหตุท่ีหัวใจหลักของ
วิสาหกิจชุมชนก็คือ การใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตางๆ ตลอดจนการเสนอ
ความเห็นและการตัดสินใจเปนสําคัญ 
 6. ปจจัยท่ีเก่ียวกับความเปนผูนํา ปจจัยท่ีเกี่ยวกับความเปนผูนํานี้ถือเปนเร่ืองท่ีสําคัญท่ีจะ
ทําใหการดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จหรือลมเหลว เนื่องจากผูนํามีบทบาทท่ี
สําคัญในการริเร่ิมการเสนอแนวทางเลือกและดําเนินการ นอกจากน้ียังมีสวนสําคัญในการเปนผูนํา
ในการวางแผน ตลอดจนกําหนดนโยบายตางๆ เพื่อใหเกิดความเปนระเบียบในการดําเนินกิจกรรม 
 7. ปจจัยดานแรงงาน การดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนท่ีสามารถใชแรงงานท่ีมีอยูใน
ชุมชนนั้น นอกจากจะเปนการสรางงานใหเกิดข้ึนในชุมชนซ่ึงเทากับเปนการชวยแกปญหาการเขา
ไปขายแรงงานในเมืองในเขตเมืองหลวงไดแลว การใชแรงงานท่ีมีอยูในชุมชนยังเปนการชวยให
แรงงานนั้นเปนแรงงานท่ีมีทักษะเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหแกตัวแรงงานเอง และท่ีสําคัญก็คือการ
ท่ีแรงงานสามารถใชแรงงานในทองถ่ินท่ีตนเองอาศัยอยูไดนั้น ยอมสงผลใหปญหาครอบครัวลดลง 
เนื่องจากในปจจุบันนั้นเม่ือลูกหลานเติบโตข้ึนตางก็เขาไปหางานทําในเมืองทําใหสภาพของชีวิต
ครอบครัวเปลี่ยนไป ดังนั้นการที่ชุมชนสามารถสรางกิจกรรมและอาชีพท่ีเปนของคนในชุมชน
ข้ึนมาไดนั้น ยอมทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 
 8. ปจจัยท่ีเก่ียวกับการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก การมีปฏิสัมพันธมี 2 ลักษณะ คือ การมี
ปฏิสัมพันธท่ีเปนบวก (Positive Interaction) และปฏิสัมพันธท่ีเปนลบ (Negative Interaction) 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับชุมชนท่ีจะตองเรียนรูและหาใหพบวาการเขามามีปฏิสัมพันธจากสถาบันภายนอกน้ัน
เปนไปในลักษณะใด ชุมชนท่ีสามารถประสบความสําเร็จนั้นสามารถสรางไดจากการมีปฏิสัมพันธ
ภายนอกกับสถาบันตางๆ โดยการเขามาของสถาบันจากภายนอกนี้สวนใหญแลวจะเปนการเขามา
ใหความชวยเหลือท้ังในสวนของเงินทุน และการพัฒนาความรูความสามารถตลอดจนการฝกทักษะ
ใหแกชาวบาน 
 9. ปจจัยท่ีเก่ียวกับสมาชิก เนื่องจากสมาชิกในชุมชนถือเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญท่ีสุดในการ
ดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน การไดรับความรวมมือจากชาวบานตลอดจนการที่ชาวบานมีความ
อดทนและพยายามสรางส่ิงท่ีมีความหมายตอการดําเนินกิจกรรมอยางไรก็ดี ชาวบานท่ีเปนสมาชิกก็
ควรตระหนักและใหความสําคัญกับการดําเนินงานหรือกิจกรรมท่ีตนเขาเปนสมาชิก โดยสมาชิก
ตองหม่ันติดตามความคืบหนาขององคกรและใหความรวมมือใหกิจกรรมตางๆ อาทิเชน การเขา
รวมประชุม การรวมติดตามศึกษาดูงาน พรอมท้ังรวมคิดและเสนอความเห็นท่ีเปนประโยชนตอ
องคกรหรือชุมชนท่ีตนอาศัยอยู 
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 10. ปจจัยท่ีเก่ียวกับขอมูลขาวสาร ซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญและจําเปนสําหรับกลุม
วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพัฒนาของกลุม โดยกลุมตองมีการติดตอกับสมาชิกอยางท่ัวถึงและ
สมํ่าเสมอ มีการพบปะแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกันระหวางผูนํา สมาชิกและระหวางกลุม หรือ
บุคคลหรือองคกรภายนอกท่ีนําความรูหรือขาวสารใหมๆ มาแลกเปล่ียนและสามารถนําไปปรับ
ใชไดกับกลุม 
 
ปญหาท่ีเกิดขึ้นกับวิสาหกิจชุมชน 
 สําหรับปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนซ่ึงมีลักษณะคลายกับธุรกิจชุมชน
นั้นก็มีลักษณะคลายคลึงกับปญหาท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจโดยท่ัวไป อันอาจสรุปไดดังนี้ 
 1. ปญหาดานวัตถุดิบ (Raw Material) เนื่องจากวัตถุดิบท่ีมีอยูในชุมชนมีจํากัด ดังนั้น
เม่ือกิจการขยายตัวความตองการในผลผลิตมีมากข้ึน ปญหาอันเกิดจากการขาดแคลนวัตถุดิบจึง
ตามมา ทําใหราคาของวัตถุดิบสูงข้ึน สงผลกระทบตอตนทุน (Cost) ในการผลิต นอกจากน้ีการท่ี
วัตถุดิบท่ีอาจหาไดในทองถ่ินนั้นมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ก็ลวนแตสงผลกระทบตอความตองการ
ในผลผลิตนั้น 
 2. ปญหาดานการผลิต  (Production) โดยสวนใหญแลวมักเปนปญหาที่ เกิดจาก
ประสิทธิภาพในการผลิต เนื่องจากการผลิตในระดับชุมชนซ่ึงเปนการผลิตท่ีมีขนาดไมใหญโตนั้น
เปนการผลิตท่ีอาศัยเทคโนโลยีอยางงาย ทําใหผลผลิตท่ีไดดอยคุณภาพ นอกจากนี้การที่ผูผลิตขาด
ความรูความสามารถในการผลิตก็มีสวนทําใหผลผลิตท่ีไดนั้นไมตรงกับความตองการของตลาด 
 3. ปญหาดานการตลาด (Marketing) เนื่องจากระดับการผลิตนั้นเปนการผลิตในระดับ
ชุมชนท่ีอาศัยแรงงานราคาถูกอยูใกลแหลงวัตถุดิบ ทําใหการตลาดธุรกิจชุมชนเปนการตลาดท่ีมี
ขนาดเล็ก ขณะท่ีในปจจุบันนี้มีการแขงขันคอนขางสูงจากธุรกิจภายนอกโดยเฉพาะธุรกิจท่ีมีขนาด
ใหญกวา เนื่องจากธุรกิจขนาดใหญมีการผลิตในปริมาณมากทําใหตนทุนตอหนวยของผลผลิตตํ่า
กวาธุรกิจท่ีมีขนาดเล็ก ประกอบกับระบบคมนาคมขนสงในปจจุบันมีความสะดวกทําใหการเขาไป
แขงขันของธุรกิจภายนอกมีความเปนไปไดสูง 
 4. ปญหาดานแรงงาน (Labor) เนื่องจากธุรกิจชุมชนน้ันเกิดข้ึนในชนบทซ่ึงชาวบานสวน
ใหญประกอบอาชีพดานเกษตรกรรม ดังนั้นในชวงท่ีเปนฤดูกาลผลิต ชาวบานจึงตองผันแรงงาน
จากการทํางานในธุรกิจชุมชนไปทําการเพาะปลูก สงผลใหเกิดการขาดแคลนแรงงาน แมวาการขาด
แคลนแรงงานนี้จะเปนการขาดแคลนแรงงานในระยะส้ัน แตการที่ธุรกิจชุมชนตองประสบกับภาวะ
หยุดชะงักนี้ก็สงผลกระทบตอการดําเนินงาน ในทางตรงขามหากชาวบานไมสามารถทําการ
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เพาะปลูกไดอันเปนสาเหตุมาจากสภาพภูมิอากาศ ชาวบานบางสวนก็ยินดีท่ีจะโยกยายแรงงานเขา
ไปทํางานในเมือง เนื่องจากไดรับคาตอบแทนท่ีสูงกวา 
 5. ปญหาดานการบริหารจัดการ (Management) เนื่องจากในการดําเนินงานของธุรกิจ
ชุมชนนั้นสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในกระบวนการตางๆ  ดังนั้นสมาชิกจึงตองมีความรู
ความสามารถเพียงพอในการรวมกันบริหารงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูนําชุมชนจะตองมีทักษะ
ทางการบริหาร มีเวลาเพียงพอท่ีจะเอาใจใสกับธุรกิจชุมชน หรือหากกลาวโดยสรุปก็คือผูนําควรมี
วิสัยทัศนท่ีกวางไกล ท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ตองมีความซ่ือสัตยและต้ังใจจริงในการรวมทําธุรกิจชุมชน
ไมเพียงเฉพาะผูนําเทานั้นแตรวมไปถึงสมาชิกทุกคนเพื่อใหการดําเนินงานของธุรกิจชุมชนสามารถ
ดําเนินตอไปได 
 6. ปญหาดานเงินทุน (Financing) เนื่องจากธุรกิจชุมชนเปนการจัดต้ังท่ีเกิดจากความ
รวมมือจากสมาชิกเปนหลัก ทําใหเงินทุนท่ีจะใชในการประกอบธุรกิจมีจํากัดประกอบกับธุรกิจ
ชุมชนมีขอจํากัดในเร่ืองของการกูยืมเงินจากสถาบันการเงินในระบบ เนื่องจากไมมีหลักประกัน 
และแมจะมีหลักประกันอยูบางแตก็อาจไมพอเพียงตามขอกําหนดของสถาบันการเงินเหลานั้น 
 7. ปญหาดานนโยบาย (Policies) สําหรับปญหาในดานนโยบายนี้มักเปนปญหาท่ีเกิดกับ
ภาครัฐ เนื่องจากโครงสรางของระบบราชการมีความยุงยากซับซอนหลายข้ันตอน ทําใหเกิดความ
ลาชาในการดําเนินงาน นอกจากนี้การท่ีภาครัฐใหสิทธิพิเศษตางๆ เชน การไดรับการสงเสริมการ
ลงทุนจาก BOI (Board of Investment) ทําใหผูประกอบการรายเล็กรวมท้ังธุรกิจชุมชน
เสียเปรียบ 
 
ทฤษฎีดานการบริหารจัดการ  แบงออกเปน 4 ดาน (4 Functions) 

จากการศึกษาของมนเทียร (2549) เร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กลุมผลิตภัณฑ
จากผาในจังหวัดเชียงใหม ไดกลาววา 
 1. ทฤษฎีดานการจัดการ (Management) ตามทฤษฎีของ Harold Koontz แบงเปน  
5 อยาง คือ 
  1.1 การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการใชความคิดอยาง
รอบคอบ เพื่อทําการตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร (What) ทําไมจึงทํา (Why) จะทําเม่ือไหร 
(When) ทําในพื้นท่ีไหน (Where) ใครเปนผูรับผิดชอบ (Who) และจะดําเนินการอยางไร (How) 
  1.2 การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสรางของงานตางๆ 
ตลอดจนอํานาจหนาท่ีในการทํางานใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม เพื่อชวยใหงานขององคกรบรรลุ 
ผลสําเร็จได 
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  1.3 การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) หมายถึง การคัดเลือกและการบรรจุคนเขา
ทํางานและรักษาประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานในตําแหนงตางๆ ในองคกร ซ่ึงผูบริหารตอง
วางแผนกําลังคนสําหรับตําแหนงตางๆ แลวประเมินกําลังคนท่ีมีอยู จากน้ันดําเนินการคัดเลือก
บุคคลท่ีมีความเหมาะสม และฝกอบรมใหบุคลากรมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
  1.4 การส่ังการ (Directing) หมายถึง การใชความสามารถชักจูงคนของผูบริหาร
ใหปฏิบัติงานอยางดีท่ีสุด ใหองคการสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคได 
  1.5 การควบคุม (Control) หมายถึง การกํากับใหกิจกรรมตางๆ ท่ีดําเนินงานไป
นั้นสามารถเขากันไดกับแผนงานท่ีวางไว 
 2. ทฤษฎีดานการเงิน (System of Internal Control) หมายถึง กระบวนการท่ีใช
ควบคุมดูแลการใชทรัพยสินตางๆ ของบริษัทใหเกิดประโยชนสูงสุด ถูกตองเหมาะสม สอดคลอง
กับความจําเปนในการปฏิบัติงานแตละอยาง เพื่อบรรลุถึงเปาหมายของบริษัทท่ีกําหนดไว ตัวแปร 
ท่ีนํามาใชพิจารณา ไดแก 
  2.1 แหลงท่ีมาของเงินทุน (Sources of Total Assets) แหลงท่ีมาของสินทรัพย
ท้ังหลายไดแก เงินสด หลักทรัพยระยะส้ัน ลูกหนี้การคา ต๋ัวรับเงิน และสินคาคงเหลือ แหลงท่ีมา
ของหนี้สิน ไดแก หนี้สินระยะส้ัน หนี้สินระยะยาว ตลอดจนคาใชจายคางจายตางๆ สวนของผูถือ
หุนเพิ่ม ไดแก การลงทุนเพิ่มของผูถือหุนและกําไรสะสมของผูถือหุน แหลงท่ีใชไปของเงินทุน 
(Source of the use of Assets) จะพิจารณาถึงการใชไปของเงินทุนในสวนของสินทรัพย หนี้สิน
และสวนของผูถือหุนผลการดําเนินงานของบริษัท (The Financial Operation) ซ่ึงจะพิจารณาถึง
ผลการทํางานของบริษัทท่ีเกิดข้ึน 
 3. ทฤษฎีดานการผลิต (Production Management) หมายถึง การพิจารณาศึกษา
กิจกรรมทางการผลิตท่ีจําเปนและมีผลตอการกอใหเกิดการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ ปจจัยท่ีใช
นํามาศึกษา ไดแก วัตถุดิบของการผลิต การควบคุมการผลิต และคุณภาพการผลิต 
 4. ทฤษฎีดานการตลาด สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4 P’s) 
หมายถึง  ตัวแปรทางการตลาดท่ีควบคุมได  ซ่ึงบริษัทใชรวมกันเพื่อสรางความพึงพอใจ 
แกกลุมเปาหมาย ประกอบดวย ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) ชองทางการจัดจําหนาย 
(Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
  4.1 ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงท่ีเสนอขายโดยธุรกิจเพื่อสนองความ
ตองการของลูกคาใหพึงพอใจ ประกอบดวย สินคา (Goods) บริการ (Services) ความคิด (Ideas) 
สถานท่ี (Places) องคกร (Organizations) หรือบุคคล (Persons) โดยท่ีผลิตภัณฑตองมี
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อรรถประโยชนและมีคุณคา (Utility and Value) ในสายตาลูกคาจึงจะมีผลใหผลิตภัณฑสามารถ
ขายได 
  4.2 ราคา (Price) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลตองจายสําหรับส่ิงท่ีไดมา ซ่ึงแสดงถึงมูลคา
ในรูปเงินตรา หรืออาจหมายถึง จํานวนเงินหรือส่ิงอ่ืนท่ีจําเปนตองใชเพื่อใหไดมาซ่ึงผลิตภัณฑ 
หรือบริการ การกําหนดกลยุทธดานราคา ตองคํานึงถึงการยอมรับของลูกคาในมูลคาของผลิตภัณฑ 
  4.3 ชองทางการจัดจําหนาย (Place) หมายถึง โครงสรางของชองทางซ่ึง
ประกอบดวย สถาบันการตลาด และกิจกรรม ใชเพื่อเคลื่อนยายผลิตภัณฑ และบริการจากสถานท่ี
ผลิตไปยังตลาดทําใหผลิตภัณฑหรือบริการสามารถหาไดงายสําหรับการบริโภค สถาบันท่ีนํา
ผลิตภัณฑออกสูตลาด เปาหมายก็คือ สถาบันการตลาด สวนกิจกรรมท่ีชวยในการกระจายสินคา 
ประกอบดวย การขนสง การคลัง และการเก็บรักษาสินคา 
  4.4 การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนการติดตอส่ือสารเก่ียวกับขอมูล
ระหวางผูขายกับผูซ้ือเพื่อสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือ การติดตอส่ือสาร เคร่ืองมือในการ
ติดตอส่ือสารมีหลายประการซ่ึงอาจเลือกใชหนึ่งอยาง หรือใชประสมประสานกันโดยพิจารณาถึง
ความเหมาะสมกับลูกคา ผลิตภัณฑ คูแขงขัน โดยบรรลุจุดมุงหมายรวมกันได เคร่ืองมือสงเสริม
การตลาดท่ีสําคัญ คือ การโฆษณา (Advertising) การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal selling) 
และการสงเสริมการขาย (Sales promotion) 
 
แนวคิดดานปจจัยแหงความสําเร็จ 

จากการศึกษาของมนเทียร (2549) เร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กลุมผลิตภัณฑ
จากผาในจังหวัดเชียงใหม ไดกลาววา ปจจัยแหงความสําเร็จ คือ การบริการลูกคา ความเร็วของ
ตลาด และนวัตกรรม ปจจัยแหงความสําเร็จนี้ จะสอดคลองกับกลยุทธความแตกตางและกลยุทธ
การเปนผูนําดานตนทุนท่ีตํ่ากวา สามารถวัดคาปจจัยแหงความสําเร็จไดโดยการแบงปจจัยแหง
ความสําเร็จออกเปนปจจัยดานการเงิน ดานลูกคา กระบวนการภายในธุรกิจ การเรียนรูและการสราง
นวัตกรรมใหมและปจจัยอ่ืนๆ เพื่อสามารถติดตามวัดผลการดําเนินงานดานตางๆ ได 
 1. ปจจัยดานการเงิน ท่ีใชวัดความสําเร็จ ไดแก ผลกําไรจากการดําเนินงาน สภาพคลอง
ของกิจการ ท้ังดานกระแสเงินสด ความสามารถในการจายดอกเบ้ียผลตอบแทนของสินทรัพย 
ผลตอบแทนของสินคาคงเหลือ ผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีไดรับและยังวัดคาจากการขายสินคา 
ไดดวย 
 2. ปจจัยดานลูกคา ก็ถือเปนปจจัยสําคัญท่ีช้ีวัดถึงความสําเร็จของการดําเนินงาน สามารถ
วัดคาของปจจัยแหงความสําเร็จดานนี้ไดโดยวัดความพึงพอใจของลูกคา วามีการตอบกลับจาก
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ลูกคาเปนอยางไร หรือใชวิธีการสํารวจลูกคา การประเมินตัวแทนผูจําหนาย ท้ังดานชองทาง 
จัดจําหนายความคลอบคลุมในพื้นท่ีขาย จุดแข็งของตัวแทนจําหนายและความสัมพันธกับตัวแทน
จําหนาย ความรวดเร็วและถูกตองในการสงสินคา คุณภาพของสินคา คาใชจายในการรับประกัน
สินคา ความสามารถดานการทําตลาดและการขาย โดยวัดจากแนวโนมของยอดขาย กิจกรรมสํารวจ
ตลาด และการฝกอบรมพนักงานขาย 
 3. ปจจัยดานกระบวนการภายในธุรกิจ เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีใชวัดความสําเร็จของธุรกิจ 
เพราะหากระบบการบริหารและการดําเนินงานดานตางๆ ไมมีประสิทธิภาพแลว ถึงแมจะมียอด 
ขายสูง ก็อาจไมไดรับผลตอบแทนอยางท่ีควรเปนได ดังนั้นจึงจําเปนตองวัดคุณภาพของธุรกิจ  
ไมวาจะเปนดานคุณภาพสินคา วามีจํานวนของเสียอยูในระดับท่ีควบคุมหรือไม มีคาใชจายในการ
รับประกัน ผลิตซอมแซมสินคา หรือชดเชยใหลูกคามากนอยเพียงใด ประสิทธิภาพในการผลิต
สินคา ท้ังการใชวัตถุดิบ แรงงาน เคร่ืองจักร การบริหารเวลาในการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการ
ผลิต ความปลอดภัยในการทํางาน พิจารณาวามีจํานวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุสูงหรือไม และมี
ผลกระทบรุนแรงระดับใด และสุดทายมีความยืดหยุนตอการเปล่ียนแปลงแกไขการผลิตหรือไม 
 การเรียนรูและการสรางนวัตกรรมใหม ถือเปนปจจัยแหงความสําเร็จท่ีทําใหกิจการมีการ
เติบโตอยางยั่งยืน สามารถวัดคาความสําเร็จไดจากการสรางนวัตกรรมสินคาของกิจการ ท้ังจาก
จํานวนของสินคาใหมหรือการพัฒนาสินคาเดิม ตลอดจนความรวดเร็วในการสรางสินคาใหม และ
ทักษะและการพัฒนาทักษะของผูวิจัย ขวัญกําลังใจของลูกจางจากอัตราผลตอบแทน การสํารวจ
ความพอใจ และจํานวนการรองเรียน สุดทายคือ การวัดความรูความสามารถของพนักงาน จากการ
ฝกอบรม ประสบการณและการวัดผลการปฏิบัติงาน 
 นอกจากปจจัยดานตางๆ ท่ีกลาวมาขางตนแลว ปจจัยภายนอกอ่ืนๆ เชน ความสัมพันธกับ
รัฐบาล การใหบริการของภาครัฐ การส่ือสาร ก็ลวนแตเปนปจจัยแหงความสําเร็จของการประกอบ
ธุรกิจเชนกัน 
 
ทฤษฎีการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 

 จากการศึกษาของธนาคาร (2549) เร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กลุมผลิตภัณฑ
จักสานในจังหวัดเชียงใหม ไดกลาววา SWOT Analysis คือ กระบวนการที่เปนระบบสําหรับการ
จัดประเภทปจจัยแหงความสําเร็จขององคกรและมองถึงโอกาสและอุปสรรคจากภายนอกองคกร 
การวิเคราะห SWOT ทีมผูบริหารอาจมีทัศนคติท่ีแตกตางกัน จึงตองบริหารการไดมาของความ
เขาใจท่ีดีกวาและความเห็นท่ีสอดคลองหรือแตกตางกันของคณะผูบริหารจัดการในการวิเคราะห
ปจจัยตางๆ นั้น สามารถสงผลรุนแรงตอความสําเร็จของธุรกิจได 
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 การวิ เคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  (วิ เคราะหโอกาสและภัยคุกคาม-External 
Environment Analysis) โดยท่ัวไปหนวยธุรกิจ (Business unit) ตองดูแลปจจัยสภาพแวดลอม
ระดับมหาภาค (Key Macro environment Forces) ดานประชากรศาสตร เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
การเมือง กฎหมาย และวัฒนธรรม รวมท้ังปจจัยสภาพแวดลอมดานจุลภาค (Significant Micro 

environment Forces) ดานลูกคา คูแขง ผูจัดจําหนายและผูขาย ซ่ึงลวนแตมีผลตอความสามารถ
ของบริษัทท่ีจะเพ่ิมกําไร ดังนั้นควรต้ังระบบขาวกรองทางการตลาดเพ่ือสืบหาแนวโนมและ
พัฒนาการท่ีสําคัญ เพื่อสามารถระบุโอกาสและภัยคุกคามท่ีเกี่ยวของได 
 จุดมุงหมายหลักของการประเมินสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) คือ  
การพิจารณาโอกาสใหมๆ ทางการตลาด (Marketing Opportunity) หรือขอบเขตของความ
ตองการของผูซ้ือ ท่ีบริษัทสามารถปฏิบัติงานอยางมีผลกําไร โอกาสตางๆ สามารถเกิดข้ึนในหลาย
รูปแบบและผูทําการตลาดตองมีความชํานาญท่ีจะมองเห็น แตเหตุการณบางอยางก็เปนภัยคุกคาม 
(Environmental Threat) เปนความทาทายท่ีไมเอ้ืออํานวยหรือนําไปสูความเสียหายในการขาย
และทํากําไรถาไมมีมาตรการปองกันทางการตลาด จึงจําเปนตองเตรียมแผนการตามสถานการณท่ี
สามารถเผชิญกับความเปล่ียนแปลงไดท้ังกอนและหลังการคุกคาม และตองมีการควบคุมดูแลอยาง
ระมัดระวังเพื่อปองกันความรายแรงท่ีอาจเกิดข้ึน 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (วิเคราะหจุดแข็งและจุดออน-Internal Environment 

Analysis) เปนหนทางคนหาความดึงดูดใจ (Attractiveness) และความไดเปรียบจากโอกาส  
โดยธุรกิจไมจําเปนตองแกจุดออนท้ังหมด และไมตองพัฒนาจุดแข็งอยางเต็มท่ีทุกอยาง แตตอง
จํากัดตัวเองอยูท่ีโอกาสที่มีจุดแข็ง หรือพิจารณาโอกาสท่ีดีกวา โดยพัฒนาจุดแข็งเฉพาะอยางข้ึน 
 จุดแข็งและจุดออนของธุรกิจ สามารถจัดประเภทไดจากการพิจารณาทรัพยากรภายในได  
6 ประเภท คือ สายผลิตภัณฑ (การมีผลิตภัณฑใหม ความสําคัญและการใชเทคโนโลยีข้ันสูง)  
การบริหารจัดการ (ประสบการณและระดับความสามารถ) การวิจัยและพัฒนา (ความกาวหนาเทียบ
กับคูแขง ภาพลักษณของสินคาและบริการ) การผลิต (การแขงขัน ความยืดหยุน การเพิ่มผลผลิต 
และประสิทธิภาพการผลิต) การตลาด (ประสิทธิภาพการตลาด การเขาสูตลาด การขาย การโฆษณา) 
และการวางแผนกลยุทธ (การใหคําจํากัดความที่ชัดเจน การติดตอส่ือสาร การประมวลผล 
ประสิทธิภาพการดําเนินงานเขากับแผนกลยุทธของบริษัท) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จากการตรวจเอกสารพบวาผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ มีผูศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน ในดานตางๆ ดังตอไปนี้ คือ 
 รังสรรค และคณะ (2546) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของธุรกิจชุมชน
ในประเทศไทย พบวา ปจจัยภายในและภายนอกมีผลตอการพัฒนาหรือความสําเร็จของธุรกิจ
ชุมชน/เครือขายรวมกัน ปจจัยภายในท่ีมีผลตอความสําเร็จของธุรกิจชุมชน/เครือขายประกอบดวย
ทรัพยากรมนุษย ซ่ึงท่ีสําคัญไดแก คณะกรรมการ คณะกรรมการของกรณีศึกษาสวนใหญเปนผูมี
พฤติกรรมดี ซ่ือสัตย เสียสละ มีความสามารถ และไดรับการยอมรับจากผูนําและชาวบานในชุมชน 
นอกจากทรัพยากรมนุษยแลวเงินทุนก็เปนปจจัยภายในท่ีสําคัญเชนกัน 
 ปจจัยภายในท่ีสําคัญอีกปจจัยหนึ่ง คือ ระบบการจัดการ ซ่ึงพบวา ระบบการจัดการของ
ธุรกิจชุมชนสวนใหญยังไมสมบูรณนัก นอกเหนือจากกรรมการแลวองคประกอบอ่ืนของการ
จัดการ ไดแก สมาชิกและพนักงานยังมิไดทํางานอยางท่ีควรจะเปน และประเด็นท่ีนาเปนหวง คือ 
การจัดการท่ีดําเนินการอยูในธุรกิจชุมชนสวนใหญยังไมมีระบบเทาท่ีควร 
 สําหรับปจจัยภายนอก ปจจัยท่ีสําคัญไดแก ลักษณะพ้ืนฐานของชุมชน (พื้นฐานความคิดใน
การทํางานรวมกัน ช่ือเสียงทางวัฒนธรรม ภูมิปญญาดั้งเดิม) องคกรสนับสนุน ซ่ึงมีความหมายรวม
ต้ังแตความสามารถของเจาหนาท่ี วิธีการในการสงเสริม และรูปแบบและขนาดของการใหความ
ชวยเหลือ นอกจากองคกรสนับสนุนแลว คูคาก็ถือวาเปนอีกองคกรหนึ่งท่ีมีผลตอความสําเร็จของ
ธุรกิจชุมชน/เครือขาย การศึกษาในประเด็นนี้ไดขอสรุปวาการมีคูคาท่ีดีโดยเฉพาะคูคารายใหญท่ีมี
ความตอเนื่องเปนปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาอยางมาก 
 วิทยา (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม พบวา ปจจัยหลักท่ีสําคัญท่ีมีผลตอความสําเร็จในการดําเนิน
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน ไดแก ปจจัยท่ีเกี่ยวกับกระบวนการดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน  
ปจจัยเกี่ยวกับความเปนผูนํา ปจจัยท่ีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน ปจจัยท่ีเกี่ยวกับการมี
ปฏิสัมพันธกับภายนอก ปจจัยเกี่ยวกับตัวสมาชิก ปจจัยดานการบริหารจัดการ และปจจัยท่ีเกี่ยวกับ
ขอมูลขาวสาร 
 สริญญา (2550) ไดทําการศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน  
ดานการผลิตและการแปรรูปทางการเกษตร ในจังหวัดลําปาง พบวา การมีสวนรวมในการวางแผน
และการมีสวนรวมในการดําเนินงาน สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง และ
การมีสวนรวมในผลประโยชนและการมีสวนรวมในการประเมินผล สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนมี
สวนรวมในระดับมาก 
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 ธนาคาร (2549) ไดทําการศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผลิตภัณฑ 
จักสานในจังหวัดเชียงใหม พบวา ระดับความสําเร็จในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย 
3.41 โดยความสําเร็จในดานการผลิต และดานการตลาดอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.00 และ3.70 
ตามลําดับ สวนดานการจัดการและดานการเงินอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 3.25 และ2.70 
ตามลําดับ ในดานปญหาพบวาปญหาดานการเงินอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย 2.54 สวนปญหา
ในดานอ่ืน คือ ดานการตลาด การจัดการ และการผลิตในภาพรวมอยูในระดับนอยมีคาเฉล่ีย 2.33, 
2.27 และ2.23 ตามลําดับ 
 มนเทียร (2549) ไดทําการศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผลิตภัณฑจาก
ผาในจังหวัดเชียงใหม พบวา ระดับความสําเร็จในดานการผลิต ดานการจัดการ และดานการตลาด
อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.97, 3.79 และ3.58 ตามลําดับ ดานการเงิน อยูในระดับปานกลางมี
คาเฉล่ีย 2.92 ในดานของปญหาพบวา ความรุนแรงของปญหาดานการตลาด และดานการเงินอยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย 2.82 และ2.69 ตามลําดับ ความรุนแรงของปญหาดานการผลิตและ 
ดานการจัดการ อยูในระดับตํ่ามีคาเฉล่ีย 2.38 และ2.27 ตามลําดับ 
 สมแกว (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง รูปแบบของการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนของ
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอรูปแบบการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน คือ 
1)  ลักษณะท่ัวไปของวิสาหกิจชุมชน  อธิบายเกี่ยวกับลักษณะผู รับผิดชอบ  ลักษณะของ 
วิสาหกิจชุมชนและโอกาสทางธุรกิจ และ2) ลักษณะของผูรับผิดชอบ อธิบายเกี่ยวกับลักษณะท่ัวไป
ของวิสาหกิจชุมชน ลักษณะของวิสาหกิจชุมชน โอกาสทางธุรกิจ แผนธุรกิจ และการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชน และพบวารูปแบบการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีเหมาะสม คือ การจัดวางระบบ
การจัดการในแตละกิจกรรมทางธุรกิจใหมีระบบมากข้ึน พรอมกับเพิ่มศักยภาพทางการจัดการ
โดยเฉพาะทางดานการเงินและการบัญชี 
 พีรพงษ (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง การวิเคราะหผลการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กลุมตี
เหล็กบานฝายมูล อําเภอทาวังผา จังหวัดนาน พบวา ทําการแยกกันผลิต โดยจัดหาปจจัยการผลิต
กันเอง และมีการจางงานสมาชิกในกลุมฯ ในการตีข้ึนรูปผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑหลักท่ีผลิต คือ 
อุปกรณการเกษตร เชน จอบ มีดพรา เสียม เปนตน จากการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน พบวา 
ตนทุนการผลิตสวนใหญอยูในสวนของคาแรงท่ีไมเปนตัวเงิน รองลงไปเปนคาจางในการผลิต และ
คาวัตถุดิบรอง ตามลําดับ ผลตอบแทนของผลิตภัณฑทุกชนิดมีกําไร เม่ือเปรียบเทียบกับตนทุนท่ี
เปนตัวเงิน โดยมีอัตราผลตอบแทนตอตนทุนท่ีเปนตัวเงินอยูในชวงรอยละ 3.76 ถึงรอยละ 70.26 
 ในดานโครงสรางการตลาด พบวา สมาชิกจะบริหารการตลาดกันเอง โดยรอยละ 60 ของ
สินคาท่ีผลิตได จะจําหนายบนแผงลอยที่สมาชิกสรางข้ึน อีกรอยละ 30 และรอยละ 10 จะจําหนาย
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ใหกับพอคาคนกลางในกลุมฯ และจากตางหมูบาน ตามลําดับ ซ่ึงตลาดรองรับสินคาเกือบท้ังหมด
เปนกลุมผูบริโภคในจังหวัดนาน 
 ดานโครงสรางทางการเงินของกิจกรรมการตีเหล็กของกลุมฯ ไมสามารถวิเคราะหได 
เนื่องจากสมาชิกแยกกันผลิต แยกกันจําหนาย สวนผลการดําเนินงานทางดานการเงินของกิจกรรม
การปลอยเงินกู กิจกรรมจําหนายถาน และกิจกรรมเก็บคาบํารุงการใชโรงเรือนผลิตของกลุมฯ ยังไม
สามารถสรุปไดแนชัด เนื่องจากยังไมครบกําหนดส้ินปดําเนินงาน 
 เม่ือพิจารณาจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัดของกลุมฯ พบวา ในภาพรวมกลุมฯ  
มีจุดเดนในดานการจัดองคกร ฝมือการผลิตท่ีไดมาตรฐาน ตลอดจนผลิตภัณฑเปนสินคาระดับลาง 
เปนท่ีตองการของตลาด อีกท้ังกลุมฯ ยังเปนผูผลิตรายใหญเพียงรายเดียวในพื้นท่ี ทําใหคนในพื้นท่ี
เกือบท้ังหมดจะใชผลิตภัณฑท่ีกลุมฯ ผลิต สวนขอจํากัดท่ีพบท่ีสําคัญ คือ ถานซ่ึงเปนวัตถุดิบสําคัญ
เร่ิมขาดแคลน อาจทําใหตนทุนการผลิตปรับตัวสูงข้ึนในอนาคต 
 สุมิตรา (2549) ไดทําการศึกษาเร่ือง ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
เชียงใหม พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดเชียงใหม รอยละ 38.73 ประสบความสําเร็จในการ
ดําเนินธุรกิจวิสาหกิจชุมชน สวนอีกรอยละ 61.22 ตองมีการปรับปรุงการดําเนินธุรกิจ และเม่ือ
ศึกษาถึงตัวช้ีวัดความสําเร็จในแตละดาน  พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดเชียงใหม  
ประสบความสําเร็จดานประโยชนท่ีชุมชนไดรับเทานั้น โดยในสวนของตัวช้ีวัดท่ีประสบ
ความสําเร็จนอย ตองปรับปรุงการดําเนินกิจกรรม คือ ตัวช้ีวัดความสําเร็จดานการจัดทําแผน
วิสาหกิจชุมชน ดานการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน ดานการดําเนินธุรกิจ และในสวนของตัวช้ีวัด
ท่ีกลุมวิสาหกิจชุมชนไมประสบความสําเร็จ คือ ตัวช้ีวัดความสําเร็จดานการเขามาแหลงเงินทุน 
 อมรเทพ (2546) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดสําหรับวิสาหกิจชุมชน กรณศึีกษา
โรงงานแปงขนมจีนอําเภอนบพิตํา จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา การใชปจจัยทางการตลาด 
อันไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดนั้น โรงงานแปง
ขนมจีนตองอาศัยปจจัยชองทางการจัดจําหนายเปนสําคัญ สวนประชากรที่เปนลูกคาโรงงานแปง
ขนมจีนใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑและปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายในระดับ 
ปานกลาง และใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาและปจจัยดานสงเสริมการตลาดในระดับตํ่า  
สวนกลุมตัวอยางท่ีไมเปนลูกคาโรงงานแปงขนมจีน ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑใน
ระดับปานกลาง สวนปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานสงเสริม
การตลาดใหความสําคัญในระดับตํ่าท่ีสุด และพบวาโรงงานแปงขนมจีนมีสวนแบงทางการตลาด 
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชตํ่าเพียงรอยละ 5 ของจํานวนแปง 41,258 กิโลกรัมตอวันเทานั้นเอง 
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 สุกัญญา (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง วิสาหกิจชุมชนกับการสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน
พึ่งตนเอง : ศึกษากรณีกลุมเกษตรกรทําสวน ตําบลแพรกศรีราชา อําเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 
พบวา การรวมกลุมของกลุมเกษตรกรทําสวนเปนการรวมกลุมของสมาชิกท่ีอาศัยอยูในหมูบาน
เดียวกัน มีวัตถุประสงครวมกัน โดยกลุมเกิดข้ึนกอนไดรับการสงเสริมจากสวนราชการ แตก็ยังเปน
การรวมตัวกันของคนเพียงกลุมนอยในชุมชน ควรมีการสงเสริมใหคนสวนใหญเขามามีสวนรวม
ในกลุมมากข้ึน 
 เม่ือกลุมดําเนินกิจกรรมในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนในโครงการนํารองของสํานักงาน
เกษตรและสหกรณจังหวัดชัยนาท กลุมเกษตรกรทําสวนมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี และมีเงินทุน
หมุนเวียนเพ่ือซ้ือวัสดุอุปกรณการผลิตท่ีทันสมัยและไดมาตรฐาน แตอยางไรก็ตาม แมการ
ดําเนินงานในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนของกลุมเกษตรกรทําสวนจะทําใหกลุมมีระบบการบริหาร
จัดการท่ีดี แตก็ยังไมเขมแข็งพอท่ีจะนําไปสูเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองได เนื่องจากกลุมจัดต้ังข้ึน
เพื่อผลิตไวนผลไมและสมุนไพรไทย ซ่ึงยังตองซ้ือผลิตภัณฑอ่ืนในการดํารงชีพ 
 หากชุมชนเรียนรูสภาพชีวิตของตน และจัดระบบเศรษฐกิจชุมชนใหมโดยใชทุนของ
ชุมชนใหมากที่สุด และใชความหลากหลายทางชีวภาพในการสรางผลิตภัณฑท่ีจําเปนในการดํารง
ชีพ โดยการจัดทําแผนแมบทชุมชน ทําใหเกิดระบบอาหาร ระบบของใช ระบบทุน ทําใหลดการ
พึ่งพาจากภายนอก ซ่ึงจะทําใหเกิดเปนเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเองไดในท่ีสุด 
 พรศรี (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง วิสาหกิจชุมชนกับการพึ่งตนเอง : กรณีศึกษาการแปรรูป
ผลผลิตจากตนตาล ชุมชนบานเหลาขวัญ ตําบลทอแท อําเภอวัดโบสถ จังหวัดพิษณุโลก พบวา  
1) ภูมิปญญาและพลวัตของภูมิปญญาดานการแปรรูปผลผลิตจากตนตาลในกรณีศึกษาเกิดจากการ
เรียนรูและส่ังสมประสบการณ จากการดําเนินชีวิตของชาวชุมชนบานเหลาขวัญและการ
ปฏิสัมพันธกับสังคมท้ังภายในและภายนอกชุมชนตลอดระยะเวลาอันยาวนานนับต้ังแตมีการกอต้ัง
ชุมชน จากอดีตจนถึงปจจุบัน โดยชาวชุมชนไดประยุกตปรับเปล่ียนภูมิปญญาเพื่อใหเหมาะสมกับ
การดํารงชีพและวัฒนธรรม 2) กระบวนการจัดการองคความรูของกลุมแมบานเกษตรกรขวัญใจ
พัฒนา เกิดจากการผสมผสานภูมิปญญาดั้งเดิม กับองคความรูท่ีเปนภูมิปญญาจากภายนอกผานการ
อบรม การดูงาน และการทดลองดวยการฝกปฏิบัติ โดยผูนํากลุมเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการ 
คิดริเร่ิม และเรียนรูภูมิปญญาดานการแปรรูปผลผลิตจากตนตาล โดยอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม 
ดานการผลิตและการบริหารจัดการ ท่ีไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนทั้งดานความรู 
เงินทุน และการสงเสริมดานการตลาด 3) ความสัมพันธของการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนดานการ
แปรรูปผลผลิตจากตนตาลกับการพึ่งตนเองดานเศรษฐกิจและสังคมพบวา ในระดับบุคคล การเกิด
วิสาหกิจชุมชนกอใหเกิดประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรผูท่ีมีอาชีพทําตาล โดยทําใหเกิดมีรายได
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เพิ่มข้ึน และเกิดระบบความสัมพันธท่ีดีในครอบครัว กลาวคือ ทําใหชาวชุมชนมีงานทําท้ังปโดยไม
ตองไปหางานทําท่ีอ่ืน พอแมลูกไดอยูรวมกันและตองชวยกันประกอบอาชีพ จึงสงผลใหเกิด
ความสัมพันธท่ีดีในครอบครัว ในระดับกลุม กอใหเกิดการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจรวมกันภายใต
ความสัมพันธแบบไววางใจซ่ึงกันและกันและภายใตระบบเครือญาติและระบบอุปถัมภ สงผลให
เกิดความรวมมือและการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของวิสาหกิจชุมชนบาน
เหลาขวัญ ในระดับชุมชน พบวา วิสาหกิจชุมชนกอใหเกิดเครือขายทางเศรษฐกิจและสังคม  
ท้ังภายในและภายนอกชุมชน ตลอดจนเครือขายความสัมพันธระหวางกลุมกับภาครัฐและเอกชน 
แตอยูในลักษณะการอุปถัมภและการชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
 สามารถ (2548) ไดทําการศึกษาเร่ือง การเปรียบเทียบกระบวนการบริหารและผลการ
ดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชน  ในเขตอําเภอบานฝาง  จังหวัดขอนแกน  พบวา  กลุม 
วิสาหกิจชุมชนท่ีเขมแข็งและไมเขมแข็งมีกระบวนการบริหารงานและผลการดําเนินงานไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท้ังโดยรวมและรายดาน สวนปญหาและแนวทางการแกไขปญหากลุม
วิสาหกิจชุมชนท่ีเขมแข็งและกลุมวิสาหกิจชุมชนท่ีไมเขมแข็ง 
 ดานการวางแผน มีปญหาเร่ือง กลุมวิสาหกิจชุมชนไมมีความพรอมในการรวบรวมขอมูล
พื้นฐานและขอมูลหลักภายในและภายนอกเพื่อประกอบการวางแผน 
 ดานการจัดองคกร มีปญหาเร่ือง การไมเขาใจโครงสรางหนาท่ีของกลุมซ่ึงจะมีผลตอ 
การบรรลุวัตถุประสงคของการบริหารงาน 
 ดานการอํานวยการ มีปญหาเร่ือง ผูนําไมสามารถส่ังการหรืออํานวยการตอพฤติกรรมของ
บุคคลอ่ืนใหทํางานเพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 ดานการควบคุม มีปญหาเร่ือง ไมไดมีการศึกษาขอมูลดานการใหผลตอบแทนแก 
สมาชิกกลุม เพื่อเปนแนวทางในการควบคุมการดําเนินงานของกลุม 
 แนวทางแกไขดานการวางแผน ควรสรางความเขาใจนโยบายหลักของกลุมจะชวยให 
การวางแผนไดงายข้ึน 
 แนวทางการแกไข ดานการจัดองคกร ควรสรางความเขาใจโครงสรางหนาท่ีของกลุมจะทํา
ใหการบริหารงานบรรลุวัตถุประสงคได 
 แนวทางการแกไข ดานการอํานวยการ ควรสรางความกระตือรือรนของผูนําจะทําใหกลุม
ดําเนินการสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 แนวทางแกไขดานการควบคุม ควรสรางการรวมตัวกันของประชาชนเปนกลุมจะทําให
ระบบเศรษฐกิจครอบครัวและชุมชนเขมแข็งข้ึน 
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 บัณฑิตา (2547) ไดศึกษาเร่ือง การพัฒนาแบบมีสวนรวมเพื่อสงเสริมการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนกลุมทอผา หมู ท่ี 4  ตําบลโคกเจริญ อําเภอโคกเจริญ จังหวัดลพบุรี พบวา  
สภาพดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานโคกเจริญมีปญหาดานการบริหารจัดการท่ีขาด
ประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ขาดเงินทุน ในการดําเนินงาน ขาดการพัฒนาลวดลายและรูปแบบ
ของผลิตภัณฑ สมาชิกขาดการมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมของกลุม และขาดการเช่ือมโยง
ถายทอดประสบการณและภูมิปญญาทองถ่ิน นอกจากนี้ยังพบวากลุมตองการศูนยจัดแสดงและ
จําหนายผลิตภัณฑ ชุมชนเพื่อเปนสถานท่ีจัดแสดง  จําหนาย  พัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ 
ประสานงานดานการตลาด และเปนศูนยถายทอดและเรียนรูภูมิปญญาของคนในชุมชน 
 การพัฒนาเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กลุมทอผาบานโคกเจริญไดมีการ
พัฒนาการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนดวยกระบวนการมีสวนรวม คือ การพัฒนาศักยภาพ 
คณะกรรมการบริหารกลุมทอผา ดําเนินการโดยวิธีการประชุมเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณและ
การใหความรูและขอมูลขาวสารแกคณะกรรมการบริหารงาน การจัดทําแผนธุรกิจชุมชน 
ดําเนินการโดยวิธีการฝกอบรมเพื่อใหความรูและการฝกปฏิบัติจริงในการสัมมนาการจัดทําแผน
ธุรกิจชุมชนจากการปฏิบัติ และการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู เปนการพัฒนาแบบมีสวนรวมของ
คณะกรรมการกลุมและสมาชิกกลุมในการเรียนรูรวมกันในการจัดทําแผนธุรกิจชุมชนของกลุม 
 ผลจากการพัฒนาเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กอใหเกิดการเรียนรูรวมกันใน
การแกไขปญหา อุปสรรคและการพัฒนากลุม คณะกรรมการบริหารกลุมทอผา ไดรับความรูดาน
การบริหารจัดการเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาและการบริหารงานกลุม มีการจัดทําแผนการ
ดําเนินงานของกลุม เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานรวมกัน 
 รัฐพล (2548) อางใน สริญญา (2550:19) ไดทําการศึกษาเร่ือง การพัฒนากลุมผลิตภัณฑจาก
ใยปอในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน : กรณีศึกษาบานตอกแปน ตําบลบานคอ อําเภอเมือง  
จังหวัดขอนแกน พบวา 
 1. ในดานการบริหารจัดการกลุม คณะกรรมการกลุมและสมาชิกกลุมมีความคิดเห็นดาน
การดําเนินงาน ดานการผลิต ดานการตลาด และดานเงินทุน ในระดับมาก 
 2. ปจจัยแหงความสําเร็จของกลุม พบวา ปจจัยแหงความสําเร็จในระดับมาก ไดแก  
ดานคณะกรรมการกลุม ดานสมาชิกกลุม ดานการจัดการกลุม ดานการมีสวนรวมของสมาชิก  
ดานกระบวนการเรียนรู ดานการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก ดานผลิตภัณฑ  
สวนดานเครือขาย อยูในระดับปานกลาง และดานระบบขอมูลขาวสาร อยูในระดับนอย 
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 3. การพัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน ความคิดเห็นดานการพัฒนาคณะกรรมการ
กลุม และดานการพัฒนาผลิตภัณฑของกลุม อยูในระดับมากท่ีสุด สวนดานการพัฒนาสมาชิกกลุม 
และดานเครือขายอยูในระดับมาก 
 4. ความสัมพันธของการบริหารจัดการกลุม และปจจัยแหงความสําเร็จของกลุมกับการ
พัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน พบวา การบริหารจัดการกลุม ดานการผลิต และดานการ
เงินทุน มีความสัมพันธกับการพัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน สวนปจจัยแหงความสําเร็จ
ของกลุม ดานการมีสวนรวมของสมาชิกกลุมและการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกมี
ความสัมพันธกับการพัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน 
 อัญชนิดา (2547) อางใน สริญญา (2550:21) ไดศึกษาเร่ือง การดําเนินงานธุรกิจชุมชนใน
การผลิตเสนไหม : กรณีศึกษาบานหนองไฮนอย พบวา ในการดําเนินงานกิจกรรมผลิตเสนไหมและ
ปลูกหมอนเล้ียงไหมดําเนินกิจกรรมควบคูไปกับการประกอบอาชีพอยางอ่ืนของครัวเรือน กิจกรรม
ดังกลาวถูกถายทอดสูสมาชิกในครัวเรือนรุนหลังกลายเปนวัฒนธรรมชุมชน แตเม่ือมีการ
ปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการผลิตเพื่อใชในครัวเรือนกลายมาเปนการดําเนินการผลิตเปนเร่ืองของ
ธุรกิจ และเกิดความคลองตัวมากข้ึน และมีการขยายวงกวางไปสูชุมชนใกลเคียง โดยมีการบริหาร
จัดการในรูปของคณะกรรมการ บริหารจัดการโรงงานผลิตเสนไหม การบริหารดานการตลาดไดรับ
การสนับสนุนจากภาครัฐ ซ่ึงความผันผวนของตลาดข้ึนอยูกับนโยบายของภาครัฐในหวงเวลานั้น 
การบริหารดานการเงิน พบวา มีเงินทุนสํารองในการบริหารธุรกิจนอย การสนับสนุนจากภาครัฐ
สวนใหญจะเปนในรูปอุปกรณ สวนเงินทุนหมุนเวียนเปนในลักษณะการสงใชคืนเปนงวด ซ่ึงเปน
อุปสรรคของโรงงานผลิตเสนไหม 
 บุญรวม (2542) อางใน สริญญา (2550:21) ไดศึกษาเร่ือง ลักษณะการดําเนินงานของกลุม
เกษตรกรในจังหวัดอุดรธานี พบวา กลุมเกษตรกรมีปญหาการดําเนินงานในระดับมากท้ัง 5 ดาน คือ 
1) การวางแผนและกําหนดการดําเนินงาน 2) การจัดการงานบุคคล 3) การบริหารงบประมาณและ
วัสดุอุปกรณ 4) การประสานงานระหวางกลุมเกษตรกรกับบุคคลภายนอก 5) การติดตามและ
ประเมินผล สวนลักษณะการดําเนินงานและปญหาการดําเนินงานของกลุมเกษตรกรระดับดี และ
ระดับปานกลาง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และความคิดเห็นในการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน มีความแตกตางกันในเร่ือง 1) การวางแผนการดําเนินงานกลุม 2) การเปดโอกาสให
สมาชิกมีบทบาทในการดําเนินกิจกรรมของกลุม 3) การประสานงานระหวางกลุมเกษตรกรกับ
บุคคลภายนอก 4) การบริหารงบประมาณและวัสดุอุปกรณ 5) การเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ของกลุมเกษตรกร 6) การติดตามและประเมินผล 7) คุณสมบัติและความสามารถของคณะกรรมการ 
8) คุณสมบัติและความสามารถของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
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 พิสมัย (2543) ไดศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกรในจังหวัดเชียงใหม 
ท่ีมีการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรท่ีไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน ตามกระทรวง
สาธารณสุข พบวา สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรไดดําเนินการจัดต้ังข้ึนเนื่องจากตองการแกไข
ปญหาและพัฒนาอาชีพสรางกิจกรรมเสริมเพิ่มรายไดใหกับครอบครัว รูจักใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชน สงเสริมการทํางานแบบมีสวนรวมเพื่อความม่ันคงและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตรจะเปนผูดําเนินการจัดต้ังใหคําแนะนําแกกลุมแมบานเกษตรกร โดยรวมกัน
กําหนดแนวทางการดําเนินงานกลุมการแปรรูปใหตรงกับปญหาและความตองการ กลุมแมบาน
เกษตรจะมีการประชุมจัดต้ังเลือกคณะกรรมการในการบริหาร คณะกรรมการกลุมแมบานเกษตรกร 
ประกอบดวย ตําแหนงตางๆ คือ ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ประชาสัมพันธ  
เพื่อดําเนินงานการบริหารโครงการและกิจกรรมตางๆ ศักยภาพของแตละกลุมมีความแตกตางกัน
อยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะจํานวนสมาชิกท่ีมีสวนรวมในกลุมแปรรูป การถือหุนและการแบงสวน
ของเงินปนผลใหกับสมาชิก อีกท้ังขาดการทําบัญชีพื้นฐานอยางเปนระบบ มีข้ันตอน 
 ชัยรัตน (2548) ไดศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของกลุมทอผาท่ีประสบความสําเร็จ ตําบล
เวียงยอง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน พบวา สมาชิกกลุมทอผาสวนใหญ มีอายุโดยเฉล่ีย 52.01 ป 
การศึกษาระดับช้ันประถมศึกษาตอนตน มีรายไดรวมของครอบครัวโดยเฉล่ีย 66,469.46 บาทตอป 
มีประสบการณในการทอผาโดยเฉล่ีย 33.69 ป ผลตอบแทนท่ีสมาชิกไดรับจากการทอผาโดยเฉล่ีย 
13,406.60 บาทตอป ระยะเวลาการเปนสมาชิกกลุมทอผาโดยเฉล่ีย 11.94 ป การจัดต้ังกลุมทอผา
จัดต้ังโดยเจาหนาท่ีของรัฐและจัดต้ังกันเอง และจํานวนสมาชิกกลุมในปจจุบัน สวนใหญจะ 
ลดลงจากเดิม 
 สําหรับการศึกษาการดําเนินธุรกิจของกลุมทอผาแตละกลุม ปรากฏวา มีการดําเนินธุรกิจ
ไปในทิศทางเดียวกัน คือ ผลิตสินคาประเภทเดียวกัน ไดแก ผายกดอก ผาตีนตก และผาพื้นเมือง 
การผลิตและการนําไปจําหนาย สวนใหญเปนเครือขายเดียวกัน กลุมทอผามีทุน ท่ีใชในการ
ดําเนินงาน โดยเฉลี่ย 102,702.70 บาทตอป และมีผลตอบแทนที่ไดรับ โดยเฉล่ีย 479,394.50 บาท
ตอป สําหรับความพึงพอใจตอเคร่ืองมือและวัตถุดิบท่ีใชในการดําเนินงาน กลุมทอผามีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก โดยไดรับการสนับสนุนการดําเนินงานจากพัฒนาชุมชนจังหวัดและองคการ
บริหารสวนตําบล (อบต.) 
 การศึกษาเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการดําเนินงานของกลุมทอผาโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง การจัดการและการดําเนินธุรกิจอยูในระดับปานกลางเชนเดียวกัน ในสวนของความพึง
พอใจในผลประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินงานของกลุมอยูในระดับมาก ยกเวน กลุมทอผา 
บานปาขามมีความพึงพอใจในผลประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินธุรกิจนอยกวากลุมทอผากลุมอ่ืน 
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 สมคะเน (2544) ไดศึกษาเร่ือง การวิเคราะหสถานภาพของสหกรณการเกษตรไชยปราการ 
โดยวิธี SWOT พบวา สหกรณการเกษตรไชยปราการ มีการผลิตน้ํานมดิบ เปนกิจกรรมหลัก
สหกรณมีจุดแข็งดานผูนําและกรรมการท่ีสามารถแกไขวิกฤตดานตลาดได รวมท้ังความสามารถใน
การประสานความรวมมือจากแหลงทุนวิจัย หนวยงานภาครัฐชุมชนเกษตรกร ผูเล้ียงโคนม
ภาคเหนือ รวมท้ังบริษัทแปรรูปนม จุดออน คือ ขาดการพัฒนาบุคลากรรุนใหม ดานการจัดการ 
โอกาส คือ องคกรพรอมใหความรวมมือ และอุปสรรค คือ การตลาด 
 จากการท่ีผูวิจัยไดทําการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของแลวนั้น ผูวิจัยไดพบปจจัยตางๆ  
ท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการพัฒนาหรือความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน ไดแก 
ปจจัยดานการบริหารจัดการ ปจจัยเกี่ยวกับความเปนผูนํา ปจจัยเกี่ยวกับตัวสมาชิก ปจจัยท่ีเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมของชุมชน ปจจัยดานการผลิต ปจจัยดานการตลาด ปจจัยดานการเงิน ปจจยัท่ีเกีย่วกบั
ขอมูลขาวสาร ปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก และปจจัยท่ีเกี่ยวกับการมี
ปฏิสัมพันธกับภายนอก เปนตน โดยผูวิจัยไดทําการรวบรวมและพิจารณาเลือกปจจัยท้ัง 5 ดาน 
ไดแก 1) ดานโครงสรางการบริหารจัดการองคกร 2) ดานการผลิต 3) ดานการตลาด 4) ดานการเงิน 
และ5) ดานการสนับสนุนสงเสริมของเจาหนาท่ีภาครัฐ ซ่ึงจะมีสวนในการสนับสนุนปจจัยท่ีมีผล
ตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใหประสบความสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงไดนํา
ปจจัยท้ัง 5 ดานมาสรางเปนกรอบแนวความคิดในการศึกษาครั้งนี้ 


